FUNDACAO UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2015-2017

PARTE II



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

De acordo com o PDI 2016-2020, as politicas de gestdo consideram aquelas
relacionadas a constitui¢do e a organizacdo administrativa ¢ académica da Universidade, as
normativas de gestdo e¢ desenvolvimento de pessoas, tais como o plano de carreira dos
servidores docentes e técnico-administrativos, a qualificagdo dos recursos humanos da FURB
e seu desenvolvimento profissional, as formas de apoio a capacitacdo, entre outros.

No que diz respeito a estrutura organizacional da Universidade, esta representada em
seu organograma e institucionalizada por meio de seu Estatuto, o qual foi homologado por meio
da Resolugdo n® 035/2010 (e demais Resolugdes que alteram o Estatuto), bem como em seu
Regimento Interno, em vigor desde 27 de abril de 2001, instituido através da Resolucdo n°
129/2001 (e demais Resolucdes que alteram o Regimento Geral). As resolugdes sdo oriundas
do Conselho Universitadrio (CONSUNI) e Conselho de Ensino Pesquisa e Extensao (CEPE).

A Lei Complementar n° 746, de 19 de marco de 2010, dispde sobre as regras para a
aplicagdo do estatuto dos servidores publicos municipais aos servidores da FURB e da
providéncias correlatas. O Plano de Carreira dos servidores técnico-administrativos da FURB
esta regulamentado por meio da Lei Complementar n° 744, de 19 de margo de 2010 e o Plano
de Carreira dos servidores docentes da FURB esta regulamentado pela Lei Complementar n°
745, de 19 de marco de 2010.

A CPA observou que a FURB possui politica e estrutura orgamentaria, de administragao
financeira e contdbil, adequada com o estabelecido pela contabilidade publica. Dados
financeiros, em sua maioria, demonstram a solidez da Universidade, apesar da Instituigao ter
grandes desafios nesta area. Convém destacar que a Universidade passou a ser auditada pelo
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC) em 2017 e tem se esforgado para
adequar suas politicas or¢amentarias aquelas praticadas pelo poder publico municipal, bem
como atender as regras da LRF.

A seguir s@o apresentados os indicadores referentes a Politica de Gestdo do corpo
docente e técnico-administrativo e, posteriormente, aqueles relacionados a Sustentabilidade

Financeira.
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4.1 POLITICA DE GESTAO DO CORPO DOCENTE

O PDI 2016-2020 apresenta, no eixo Politicas de Gestdo, as Politicas de gestdo e
desenvolvimento de servidores docentes e tecnico-administrativos. No que tange ao Plano de
Carreira dos docentes, a Lei Complementar n® 745, de 19 de margo de 2010, que instituiu o
estatuto do magistério publico municipal de Blumenau da educag@o superior, do ensino médio
e daeducacdo profissionalizante, estabelece regras relativas ao quadro respectivo, ao regime de
trabalho e aos planos de carreiras, e da providéncias correlatas e complementares. Ha outras
resolugdes relacionadas ao plano de carreira, mais especificas, como, por exemplo, a Resolucao
n°®37/2010, que trata da contagem de pontos para enquadramento inicial e progressdo na carreira
para os professores da Educacao Superior, do Ensino Médio e da Educagdo Profissionalizante
e também a Resolucdo n® 035/2017, a qual regulamenta o Regime de Trabalho de Tempo
Integral (RTI) no Magistério Superior da FURB.

A CPA observou que, quanto a admissao, ingresso, enquadramento, progressio na
carreira, regime de trabalho e das atividades previstas para os docentes, as praticas estdo
consolidadas e institucionalizadas. Cabe evidenciar que, o ingresso no quadro do Magistério
Superior ¢ precedido por concurso publico de Provas e Titulos, e os professores sdo lotados em
Departamentos. A Carreira do Magistério Superior ¢ disposta em 9 (nove) referéncias,
designadas pela sigla “PQ”, organizadas em PQO1 a PQ09, que obedecem a um sistema de
pontuacdo especifico. A progressdao de uma referéncia para a imediatamente superior da-se em
funcao de critérios de comprovada titulacdo académica, progressivamente maior, € dos méritos
decorrentes das atividades de administragdo, ensino, pesquisa, extensdo e¢ da producdo
cientifica, artistica ou cultural desenvolvidas pelos docentes, critérios esses definidos em
resolucao.

Em consulta a DGDP, a CPA verificou que, no periodo 2015-2017, houve a realizacdo
de 66 concursos publicos para o quadro do magistério superior, conforme demonstrado na

Tabela 44:

Tabela 44: Concursos realizados para o quadro do Magistério Superior na FURB

Ano 2015 2016 2017
Editais 28 20 18
Vagas 30 25 20

Fonte: Divisao de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DGDP)/ PROAD.
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A CPA observou, ainda, que os critérios de progressao na carreira do magistério

superior (docente), estio claramente definidos, regulamentados e efetivamente aplicados.

Tais critérios estdo regulamentados por meio da Lei Complementar n® 745, a qual apresenta no

capitulo VIII Da progressao na carreira. A Lei descreve o seguinte:

Art. 17 No Magisterio da Educacdo Superior, do Ensino Médio e da
Educagdo Profissionalizante, a progressdo de uma referéncia para a
imediatamente superior dar-se-d em fungdo de critérios de comprovada
titulagdo académica, progressivamente maior, e dos méritos decorrentes das
atividades de administragdo, ensino, pesquisa, extensdo e da producdo
cientifica, artistica ou cultural desenvolvidas pelos docentes.

Paragrafo Unico. A contagem de pontos para ingresso nas referéncias se
inicia em zero, a qual se somam os pontos obtidos em fungdo do atendimento
aos critérios estabelecidos em regulamento proprio.

Art. 18 A progressdo na carreira esta condicionada a:

I - Acumulag¢do minima de 12 (doze) pontos, obtidos por atendimento a
critérios estabelecidos em regulamento proprio;

Il - Observancia de um intersticio de 3 (trés) anos para alteragdo de uma
referéncia para a subsequente, excetuando-se os pontos decorrentes da
titulagdo stricto sensu.

Art. 19 A contagem de pontos, para efeitos da progressdo, obedece a escala
de critérios e respectivas pontuagoes estabelecidos em regulamento proprio.

Na pratica, no periodo avaliado, cerca de 183 docentes progrediram na carreira para

uma referéncia imediatamente superior, em decorréncia das atividades de administragao,

ensino, pesquisa, extensdo ¢ da producao cientifica, artistica ou cultural, conforme previsto na

Lei Complementar n° 745/2010 e alteragoes, conforme pode ser observado na Tabela 45:

Tabela 45: Progressdo na carreira do Magistério Superior na FURB (2015-2017)

Periodo

2015

2016

2017

Docentes com Progressao na carreira

60

62

61

Fonte: Divisdo de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DGDP)/PROAD.

A CPA também observou a existéncia de politica de alocacdo de horas (regime de

trabalho) no qual esteja previsto que docentes de tempo integral tenham, no minimo, 20

horas semanais para estudos, pesquisa, extensdo, gestio, planejamento, avaliacdo e

orientacao de estudantes. A Resolucdo n® 055/2013, de 25 de setembro de 2013, regulamenta
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o Regime de Trabalho de Tempo Integral (RTI) no Magistério Superior da FURB. Segundo
esta normativa, “Art. 1° O Regime de Trabalho de Tempo Integral — TI é atribuido ao docente
efetivo do Magistério Superior, o qual se obriga a prestar 40 (quarenta) horas semanais de
trabalho a FURB, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas semanais para estudos,
pesquisa, trabalhos de extensdo, execugdo de projetos especiais, desenvolvimento e execugdo
de projetos relacionados a inovagdo, planejamento e avaliagdo, capacita¢do ou de
administragcdo universitaria ou académica.”.

Por sua vez, de 03 de maio de 2017, a FURB institucionalizou a Resolu¢don® 035/2017,

que revogou a Resolucdo n® 055/2013 e passou a regulamentar o RTI no Magistério Superior
da FURB.

4.1.1 Titulagao do corpo docente

De acordo com o Relatorio de Atividades 2017, a titulagdo do corpo docente da FURB,
durante o periodo 2015-2017, esta representada pela Tabela 46:

Tabela 46: Titulagdo dos docentes (2015-2017)

Ano/Semestre Graduado Especialista | Mestre | Doutor TOTAL
UNIVERSIDADE
2015 I |8 0,9% 203 23,4% |430 49,5% 228 ¢ 23,2% 869
o |4 0,5% 188 22,5% |393 48,2% 235 28,8% 820
2016 I |9 1,07% 187 22,21% |405 48,1% 241 28,62% 842
I |8 0,95% 191 22,87% |376 45,04% 260 ¢ 31,14% 835
2017 I |7 0,81% 204 23,75% |384 44,70% 264 © 30,73% 859
om|s 0,64% 140 . 18,04% (364 46,91% 267 34,41% 776

Fonte: Relatério Institucional de Atividades 2017.

A seguir, a CPA apresenta sua percep¢ao quanto a titulagdo do corpo docente.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES

0 1 2|1 3)]4]|S5

4.1.1 Titulagdo do corpo docente.

Conforme pode ser observado na tabela, considerando 2017/11, o corpo docente da

FURB é composto por 81,35% de mestres e doutores, o que significa que a Universidade
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atinge um percentual de exceléncia no que diz respeito a titulagdo. Desta forma, a CPA

considerou a nota 5 adequada para o indicador.

4.2 POLITICA DE CAPACITACAO DOCENTE E FORMACAO CONTINUADA

No que diz respeito a existéncia de politicas de capacitacio para os docentes, a CPA
observou que, no periodo 2015 e 2016, estava vigente a Resolucdo n® 011/2014, a qual fixava
a Politica de Capacitacdo Docente, em nivel stricto sensu, a qual estabelecia normas ¢ prazos
de afastamento dos docentes do quadro do magistério superior da FURB para programas de
pos-graduacgao stricto sensu e estagio poés-doutoral.

Em 2017, por sua vez, realizou-se uma revisdo nesta politica, sendo que a Resolugéo n°
049/2017, de 02 de junho de 2017, passou a fixar a Politica de Capacitagao Docente, em nivel
stricto sensu, e estabeleceu normas e prazos de afastamento dos docentes estatutarios estaveis
do Quadro do Magistério Superior da FURB para programas de pds-graduagao stricto sensu e
estagio pos-doutoral.

Cabe destacar que, além da capacitagdo docente em nivel stricto sensu, a FURB mantém

um plano de qualificagdo de seus servidores, conforme pode ser observado no Quadro 69:

Quadro 69: Plano de qualificacdo do servidor

Beneficio Beneficiado Normativa

Disciplina o abatimento sobre o0s encargos
Resolugdo n° | educacionais, em cursos oferecidos pela FURB
05/1994 (FURB Idiomas, ETEVI e Graduagdo), a serem
pagos por servidores, seus conjuges e filhos.

TA e docentes

Disciplina o abatimento previsto na Resolugdo
n° 05/94 para o segundo curso de graduacao,
oferecido na FURB, a todos os seus servidores.

Resolugdo n'

TA e docentes 13/1997

Fixa novas condi¢oes de afastamento de servidores

Resolucdo n° | técnico-administrativos ~ para  cursar  pos-

Plano de TA

lificaci 30/1997 graduagdo, mestrado e doutorado, e da outras
dQue;l 1c'e(11<;ao providéncias.
o Servidor
Docentes ETEVI Resolucdo n° | Normatiza o apoio institucional a capacitagdo de

05/2008 docentes do Quadro da ETEVI.

N Regulamentacdo de beneficio institucional para
Resolugdo n' . .. .. . .
TA 17/2008 servidores técnico-administrativos cursarem pos-

graduacao stricto sensu nos programas da FURB.

Resolucdo n° | Regulamenta o Projeto de Capacitagdo Linguistica

TA e docentes

26/2008 para Servidores da FURB.

Resolugdo n° | Fixa a Politica de Capacitagio Docente, em nivel
Docentes .

49/2017 stricto sensu, ¢ estabelece normas e prazos de

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau 400



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

afastamento dos docentes estatutarios estaveis do
Quadro do Magistério Superior da FURB para
programas de pds-graduacio stricto sensu e estagio
pos-doutoral.

Resolucdo n°

179/2017 Altera artigos da Resolugdo n® 49/2017.

Fonte: PDI 2016-2020.

No que diz respeito a politica de capacitacdo docente e formagdo continuada, a CPA
identificou algumas praticas institucionalizadas e consolidadas, tais como a coeréncia da area
de capacitacao docente com os interesses institucionais. A Resolugao n° 049/2017, de 02 de
junho de 2017, passou a fixar a Politica de Capacitagdo Docente, em nivel stricto sensu,
estabeleceu normas e prazos de afastamento dos docentes estatutarios estaveis do Quadro do
Magistério Superior da FURB para programas de pos-graduacao stricto sensu e estagio pos-
doutoral. Segundo essa nommativa, o pedido do docente para se capacitar tramita no
departamento e no colegiado da Unidade Universitaria, onde a andlise da coeréncia ¢ deferida.
A Resolucdo n® 049/2017 prevé compromisso, por parte do docente, durante e apds seu
afastamento para capacitagao (capitulo IV). Quando retornar da capacitagdo, o docente devera
se integrar a grupos e linhas de pesquisa existentes. Por isso a coeréncia se faz tdo importante
para andlise de liberacdo do professor.

Os critérios para participacio docente em intercAimbios para formacdo e
capacitacao também estdo institucionalizados. De acordo com o Relatorio de Autoavaliagao
Institucional 2012-2014, os intercambios de docentes com outras instituicoes estdo sobre a
responsabilidade da PROEN e da CRI. Tais critérios sdo estabelecidos por meio de Editais
(CAPES, CNPq e demais orgdos de fomento externos). Quando ocorre a possibilidade de
intercdmbio, a CRI publica o Edital dando ciéncia da sua existéncia ¢ estabelecendo critérios
de selegao.

Por sua vez, o Coordenador de Relagdes Internacionais, em entrevista realizada pela
CPA, afirmou que a participa¢do dos docentes em intercambio esta, também, regulamentada

por meio das normativas destacadas no Quadro 70:

Quadro 70: Politicas que regulamentaram participagdo dos docentes em intercambio

Politica Descri¢ao

< o Institui a Politica de Pesquisa e Pos-Graduacdo stricto sensu da FURB.
Resolugdo n” 054/2015 Alterada pela Resolugdo n°014/2016. Alterada pela Resolugdo n®131/2017.
Regulamenta as licengas para participacdo em eventos e atividades correlatas,
dentro e fora do pais, para os servidores da Fundacdo Universidade Regional

Resolugdo n° 022/2016
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de Blumenau - FURB e dispde sobre afastamento do Reitor e Vice-Reitor para
0 exterior.

Fixa a Politica de Capacitagdo Docente, em nivel stricto sensu, e estabelece
normas e prazos de afastamento dos docentes estatutarios estaveis do Quadro
do Magistério Superior da FURB para programas de pds-graduagdo stricto
sensu e estagio pds-doutoral.

Resolugdo n° 069/2017 | Estabelece as normas para contratagdo de Professor Visitante na FURB.
Altera artigos 11 (inciso V e VIII) e 13 (inciso IV) da Resolug@on® 049/2017,
que “Fixa a Politica de Capacitacdo Docente, em nivel stricto sensu,
Resolucdo n® 179/2017 | estabelece normas e prazos de afastamento dos docentes estatutarios estaveis
do Quadro do Magistério Superior da FURB para programas de pos-
graduacio stricto sensu e estagio poés-doutoral”.

Fonte: Organizado pela CPA.

Resolugdo n° 049/2017

Cabe destacar que, ao final do ano de 2017, aprovou-se no CONSUNI, a Politica de
Internacionalizacdo da FURB, por meio da Resolugdo n° 197/2017, com os principios
norteadores da politica, objetivos e diretrizes para implementagdo da politica.

Assim, no grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende analisar se a politica de
capacitacdo docente e formacgdo continuada garante a participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificagdao
académica em programas de mestrado e doutorado, com praticas consolidadas, instituidas e

publicizadas.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
01 (23 |4]S5

4.2 Politica de capacitacido docente e formacao continuada

4.2.1 A politica de capacitac@o docente e formagao continuada garante a
participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais.

4.2.2 A politica de capacitagao docente e formagdo continuada garante a
participagdo em cursos de desenvolvimento pessoal.

4.2.3 A politica de capacitacao docente e formagao continuada garante a
qualificacdo académica em programas de mestrado e doutorado.

4.2.4 As praticas de capacitagdo docente e formacdo continuada estdo
consolidadas, instituidas e publicizadas.

4.2.1 A politica de capacitacio docente e formacio continuada garante a participacio em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais
A Resolugdo n°® 022/2016, de 10 de junho de 2016, regulamenta as licencas para

participaciao em eventos e atividades correlatas, dentro e fora do pais, para os servidores da
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FURB e dispde sobre afastamento do Reitor e Vice-Reitor para o exterior. A referida resolugao
prevé que servidor tera direito a licenga, no Pais ou exterior, para participar de:
1. Eventos técnico-cientificos, como cursos, congressos, seminarios e correlatos, na condigdo
de participante, apresentador de produgdo técnica e/ou cientifica ou conferencista;

II. Competigdes esportivas oficiais, no Brasil ou exterior, em que faga parte da equipe técnica
ou como atleta, a pedido da entidade ligada a modalidade esportiva que enseja o pedido;

III. Bancas de pés-graduagio stricto-sensu e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de outras
Institui¢oes de Ensino Superior (IES);

=

Banca de concursos para docentes de outras IES;

<

Avaliacdo de outras IES, cursos de graduagdo e pds-graduacdo stricto-sensu a convite do
INEP/MEC/CAPES ou do Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina;

VL. Visitas técnicas relacionadas a projetos;
VII. Intercambio relacionado com a area de atuacao do servidor;

VIII.  Participagio em reunides de Conselhos de Classe Profissional, Orgdos Governamentais de
Fomento a Pesquisa, Sociedades Cientificas ou congéneres;

=

Realizacgo de cursos afins ao cargo que ocupa;

e

Treinamento em servigo: capacitagdo que visa & aquisicdo de conhecimentos e de
habilidades operacionais.

Diante do exposto, a CPA considerou que a FURB possui uma normativa que garante a
participagdo dos servidores docentes em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,

atribuindo a nota 5 para o indicador.

4.2.2 A politica de capacitacido docente e formacio continuada garante a participacio em
cursos de desenvolvimento pessoal

Conforme mencionado anteriormente, a Resolugao n® 022/2016 regulamenta as licengas
para participacdo em eventos e atividades correlatas, dentro e fora do pais, para os servidores
da FURB e dispde sobre afastamento do Reitor e Vice-Reitor para o exterior. Dentre as questdes
previstas para afastamento, estao Intercadmbio relacionado com a area de atuagdo do servidor,
bem como Realizacdo de cursos afins ao cargo que ocupa e Treinamento em servigo:
capacitagdo que visa a aquisi¢do de conhecimentos e de habilidades operacionais.

Além desta politica, cabe ressaltar que a FURB, por meio da Divisdo de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas (DGDP), oferece inimeros cursos de formagao institucional, com
pluralidade de temas, que promovem também o desenvolvimento pessoal dos servidores da

FURB. A CPA identificou diversos cursos, tais como:
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Oficina Dificuldades de Aprendizagem: orientagdes para os docentes;

Oficina Elaboracdo dos Planos de Ensino;

Minicurso Sala de Aula e Metodologias Ativas — utiliza¢do de mapas mentais;

Conferéncia Tornar-se professor, hoje!

Diante do exposto, a CPA considerou que a politica de capacitacdo docente e formacao
continuada garante a participagdo em cursos de desenvolvimento pessoal, atribuindo a nota 5

para o indicador.

4.2.3 A politica de capacitacdo docente e formacio continuada garante a qualificacdo
académica em programas de mestrado e doutorado

Conforme ja citado, no Quadro 69, a Resolugdo n°® 049/2017 fixa a Politica de
Capacitacdo Docente, em nivel stricto sensu, e estabelece normas e prazos de afastamento dos
docentes estatutarios estaveis do Quadro do Magistério Superior da FURB para programas de
pos-graduacao stricto sensu e estagio pds-doutoral.

Desta forma, a CPA considerou que a nota 5 para o indicador.

4.2.4 As praticas de capacitacio docente e formacio continuada estio consolidadas,
instituidas e publicizadas
Nas tabelas a seguir sdo apresentados os dados referentes as saidas dos servidores

docentes para qualifica¢do, no periodo 2015-2017, por Unidade Universitaria:

Tabela 47: Docentes em qualificacdo por Unidade Universitaria (2014-2017)

Mestrado Doutorado TOTAL

Unidade Universitiria TlzlEelElglelesls|lzw|lEg|ls
S| S|S| S| S| 8| 8|&|&8| 8|88

Educacdo, Artes ¢ Letras 0 0 0 0 0 1 3 2 0 1 0 2
Saude 4 4 0 0 7 6 6 5 11 10 0 5
Exatas e Naturais 0 0 0 0 6 7 6 1 6 7 0 1
Humanas ¢ da Comunicacdo 2 2 1 0 3 2 3 3 5 4 2 3
Juridicas 1 1 0 0 4 2 5 0 5 3 0 0
Sociais e Aplicadas 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 5 1
Tecnologicas 1 1 0 0 5 4 2 1 6 5 0 1
TOTAL 9 9 1 0 [ 25 | 22 |26 | 13 | 21 | 34 |31 | 13

Fonte: Divisdo de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DGDP)/PROAD.
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Tabela 48: Servidores docentes por Tipo de Afastamento (2015-2017)

Tipo de Afastamento 2015 | 2016 | 2017
Docentes
Doutorado Integral 15 14 7
Doutorado Parcial 6 12 7
Pos-Doutorado Integral 0 5 7
Poés-Doutorado Parcial 0 2 0
Mestrado Parcial 1 1 0

Obs.: Considerou-se todos os docentes que estiveram afastados parcial ou integralmente no ano de 2017.
Fonte: Adaptado pela CPA, do Relatorio de Atividades Institucionais 2017.

Além da Resolugdo n°® 049/2017, de 02 de junho de 2017, que prevé a saida para
capacitagao docente, ha publicagdo de Portaria institucional, publicizando a saida do docente,
quantificando as horas de afastamento do mesmo para realizar o curso.

No que diz respeito aos cursos de formagao continuada no ambito da FURB, a CPA
observou no periodo 2015-2017 a oferta de diversos Cursos, Oficinas, Encontros, Seminarios,
Minicursos, Palestras, Debates, entre outras oportunidades de formacao institucional. Em 2015,
por exemplo, foram ofertadas, ao todo, 665 horas de formagdo institucional, em 2016 foram
898 horas e, em 2017, um total de 1.171 horas. Para participar, basta acessar o Portal do
Servidor e se cadastrar. As atividades ocorrem nos periodos matutinos, vespertino e noturno,
no ambiente da propria Universidade.

Diante do exposto, a CPA atribui a nota 5 para o indicador.

4.3 POLITICA DE CAPACITACAO E FORMACAO CONTINUADA PARA O CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO

O PDI 2016-2020 apresenta, as politicas de gestdo e desenvolvimento de servidores
docentes e técnico-administrativos. Conforme descrito anteriormente, no que tange ao Plano
de Carreira dos Servidores técnico-administrativos, a Lei Complementar n° 744, de 19 de
margo de 2010, institui o plano de carreira para os servidores técnico-administrativos da FURB
e d4 providéncias correlatas. Essa Lei encontra-se disponivel (publicada) para a comunidade
académica, podendo ser acessada tanto no website:
http://www.furb.br/web/1739/institucional/a-furb/estatuto-e-regimento, quanto no website:

https://leismunicipais.com.bt/.
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A CPA observou que a Lei n® 744/2010 apresenta os critérios para sele¢ao e admissao
de servidores técnico-administrativos na Universidade, os quais sdo transcritos também nos
Editais de Concurso Publico. Além deste documento, a Resolug@o n® 006/2015, dispde sobre as
normas para realizacdo de Processo Seletivo Publico e Simplificado (PSPS) para contratagido
de servidor técnico-administrativo para desenvolver atividades temporarias na FURB correlatas
aos cargos definidos na Lei Complementar n® 744/2010 e alteragdes e da outras providéncias.

Em consulta a DGDP foi confirmado que no periodo avaliado (2015-2017), foram
realizados 28 processos seletivos para servidores técnico-administratives. Da mesma forma,
a DGDP também informou que, no periodo, 451 servidores progrediram em suas carreiras.
O quantitativo de servidores técnico-administrativos atuando na Universidade no periodo 2015-

2017 pode ser visualizado na Tabela 49:

Tabela 49: Quantidade de servidores técnico-administrativos (2015-2017)

Ano/Semestre Quantidade de Servidores Técnico-administrativo

I 591

2015
il 581
I 596

2016
I 570
I 602

2017
il 582

Fonte: Adaptado pela CPA, do Relatorio Institucional de Atividades 2017.

Pode-se destacar, ainda, que em 2017, a Universidade inovou no processo de remoc¢ao
interna dos servidores administrativos, por meio do Edital Interno de Ocupagdo de Vagas.
Segundo a DGDP, “o processo de remocao de servidores € pratica comum no servi¢o publico
brasileiro e consiste na alteragdo de lotacdo do servidor para desenvolver outras atividades,
desde que compativel com o cargo ao qual foi contratado.”. O Edital de remogao “confere ao
processo de remog¢do maior transparéncia, publicidade e impessoalidade, como também
oportuniza aos servidores conhecerem antecipadamente as vagas disponiveis, para
identificarem aquelas de seu interesse.”. Os servidores inscritos compdem um cadastro interno,
chamado Banco de Mobilidade de Pessoal, no qual a DGDP tera informagdes de servidores
com desejo de remogao e o seu perfil profissional. “Acreditamos que estas inovacdes estdo em
consonancia com o PDI da FURB no que tange a melhoria dos processos de gestao e

desenvolvimento de pessoas.”.
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Por sua vez, a CPA identificou a existéncia de programas de assisténcia e melhoria a
qualidade de vida, com praticas consolidadas e institucionalizadas. Observa-se no Relatorio

Institucional de Atividades 2017 uma gama de beneficios institucionais ao servidores técnico-
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administrativos, conforme retrata o Quadro 71:

Quadro 71: Quadro de Beneficios Institucionais

Beneficio Beneficiado Descricao
Falecimento de conjuge, filhos | Até 9 dias consecutivos, a contar
ou pais. do falecimento.
Falecimento de sogros, avos e | Até 3 dias consecutivos, a contar
irmaos. do falecimento.
Estatutario . Até 9 dias consecutivos, a contar
Casamento Civil .
do pedido.
Nascimento de filho (pai), | 5 dias uteis, a contar do
adocdo ou guarda judicial de | nascimento, da adog¢do ou da
crianga com até 1 ano de idade. obtengao da guarda.
Afastamentos Falecimento de conjuge,
justificados ascendente, descendente, irmdo
ou pessoa que viva sob sua | 2dias
CLT dependéncia econdémica
(declarada na CTPS)
Casamento 3 dias consecutivos
Nascimento filho (pai) 5 dias consecutivos
Nascimento de filho (pai), | 5 dias f1teis, a contar do
Contrato ~ R . ~
administrativo adpc;ao ou gu’arda Jud1<?1a1 de nasmmf:nto, da adogdo ou da
crianga com até 1 ano de idade. | obtengdo da guarda.
. UNIMED
Planos de Satde | Sorvidores UNIODONTO
(geral) SOS UNIMED
Disciplina o abatimento sobre os
encargos educacionais, em cursos
Servidores Resolucdo No 05/94, oferecidos pela FURB (FURB
Docentes de 3/5/94. Idiomas, ETEVI e Graduagdo), a
Abatimento de Técqi(fo— ' serem pagos por servidores, seus
Encargos admlnlAstrgtlvos, conjuges e ﬁlhos.. '
Educacionais seus conjuges € Disciplina o abatimento previsto
filhos, e na Res. N° 05/94 para o segundo
monitores da | AResolugdo n® 13/97, curso de graduagdo, oferecido na
FURB de 28/5/97. FURB, a todos os seus servidores
titulares, desde que seja em area
afim as atividades que exercem.
Servidor estavel,
que tenha
completado  as o i o
Abono de exigéncias para AbOTlO dev ,p'erman’enma, equivalente a}okvaqor de sua COHtrlbUIQa:O
Permanéncia aposentgdorla previdenciaria, at¢ completar as exigéncias para aposentadoria
voluntdria ¢ que | compulsoria (70 anos).
opte por
permanecer em
atividade,
Anuénio Servidores LC 746/2010 Regulamenta o adicional por
Técnico- (Artigos 27 e 28) Tempo de Servigo.
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Administrativos
e Docentes
Regulamenta o adicional de
Dedicagio LC 7452010 Dedlc;'igao Exclusiva (DE),ocujo
. Docentes . valor é correspondente a 20% da
Exclusiva (Artigos 24 a 26) ~ . R
remuneracdo equivalente as 40h
do professor PQ 01
Regulamenta a concessdo de
Auxilio Creche as servidoras com
Auxilio Creche | Servidoras LC 746/2010 (Artigo 16) filhos de até 6 (seis) anos de idade
matriculado em escola de
educagdo infantil, em forma de
reembolso.
Auxilio filhos com . LC 746/2010 Regulamenta a concessdo de
o Servidores . auxilio mensal ao servidor com
deficiéncia (Artigo 17) a
filho com deficiéncia.
. LC 746/2010 Regulamenta a concessao de vale
Vale transporte Servidores (Artigo 18) transporte
II;all(r::ngges tzrsllt):scug ]Sizgtlf ;rr?zs R LC 60/2007, de 28 de novembro | Regulamenta a licenca especial
adotantes Contratadas de 2007, (Artigos 277 e 278) para gestantes e adotantes
LC Municipal n° 660/2007 (Art. | Regulamenta a concessdao de
Licenga Servidores 276) e licenca paternidade ao servidor
Paternidade (homens) Lei Complementar Municipal n° | pelo nascimento ou adocdo de
746/2010 (Art. 53) filho.
Licenca por Regulamenta a concessdo de
Motivo de Doenga . . LC 746/2010 licenca por motivo de doenca em
Servidor efetivo . . .
em Pessoa da (Artigo 36) conjuge, companheiro,
Familia companbheira, filhos e pais.
Licenca para | o dor efetivo | LC 660/2007 Regulamenta a  concessdo de
Tratar de Assuntos , . licenca sem remuneragdo para
. e estavel (Artigos 139 a 144) .
Particulares tratar de assuntos particulares
. Pratica desportiva sem custo -
Parceria com © | Natagdo, musculagio oga
Pratica Desportiva | Servidores CCS/Departamento de Educagao | , . 580, 1740, yosa,
. hidroterapia, capoeira, ginastica,
Fisica e Desporto et
Servidores, Atendimento de emergéncia:
Area  Protegida | alunos, Contratado pela FURB, a ser | atendimento pré-hospitalar de
UNIMED visitantes e/ou | executado pela Cooperativa de | crises e/ou acidentes que ponham
(Atendimento de | transeuntes que | Administragio e Servicos de | em risco a vida das pessoas ou
emergeéncia se encontrarem | Saude de Blumenau — SOS | que apresentem quadro que
médica) nos campi da | UNIMED suponha tal risco, potencial ou
FURB real.

Fonte: Relatério Institucional de Atividades 2017.

Atualmente, a FURB dispde do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca
e em Medicina do Trabalho (SESMT), cujas atividades e atribui¢des foram descritas e
aprovadas por meio dos Processos n® 06/2012 e 17/2013/CONSUNI, e tem como finalidade
promover a saude e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho, mediante acoes

educativas, preventivas e de recuperacao. Seu desenvolvimento se da por meio de intervengdes
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que minimizem a ocorréncia de acidentes de trabalho e previnam surgimento de doencas
ocupacionais, contribuindo para a diminuigao do absenteismo por motivo de saude ¢ a melhoria
na qualidade de vida. Ao servico estdo vinculados os seguintes Programas:
I. Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO - NR7);
II. Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA - NR9);
II. Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT).

Considerando as atividades e atribui¢cdes do SESMT, a Resolugdo n° 044/2014, de 03
de setembro de 2014, dispde sobre a criagdo da Comissao Interna de Saude do Servidor
Pablico (CISSP) da FURB e aprova as diretrizes gerais de seu funcionamento. Essa comissdo
tem como finalidade contribuir para uma gestdo compartilhada entre Reitoria, setor de Gestdo
de Pessoas, SESMT e servidores, com os seguintes objetivos:

I Propor acdes voltadas a promogdo da satide e a humanizagdo do trabalho, em especial a
melhoria das condi¢des de trabalho, prevencdo de acidentes, de agravos a satde e de
doengas relacionadas ao trabalho;

II. Propor atividades que desenvolvam atitudes de corresponsabilidade no gerenciamento da
saude e da seguranca, contribuindo, dessa forma, para a melhoria das relagdes e do processo
de trabalho;

III. Valorizar e estimular a participagdo dos servidores, como protagonistas e detentores de
conhecimento do processo de trabalho, na perspectiva de agentes transformadores da

realidade.

No grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende analisar se a politica de capacitagdo
e formag@o continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participagdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional e a qualificagdo académica na graduac@o e/ou em programas de pds-graduacio,

com praticas consolidadas e institucionalizadas.

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau 409



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
01 [2]3]| 4]S5

4.3 Politica de capacitaciio e formacio continuada para o corpo técnico-administrativo

4.3.1 A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo
técnico-administrativo garante a participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais.

4.3.2 A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo
técnico-administrativo garante a participacdo em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional.

4.3.3 A politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo
técnico-administrativo garante a qualificacdo académica na graduagdo
e/ou em programas de pds-graduacao.

4.3.4 As praticas de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo
técnico-administrativo estdo consolidadas e institucionalizadas.

4.3.1 A politica de capacitaciio e formac¢ao continuada para o corpo técnico-ad ministrativo
garante a participacio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais
Conforme ja descrito anteriormente, a Resolugdo n°® 022/2016, de 10 de junho de 2016,
regulamenta as licencas para participacio em eventos e atividades correlatas, dentro e fora
do pais, para os servidores da FURB e dispoe sobre afastamento do Reitor e Vice-Reitor para
o exterior. A referida resolucdo prevé que servidor tera direito a licenca, no Pais ou exterior,
para participar de:
I.  Eventos técnico-cientificos, como cursos, congressos, seminarios e correlatos, na condig@o
de participante, apresentador de produgdo técnica e/ou cientifica ou conferencista;

II. Competigdes esportivas oficiais, no Brasil ou exterior, em que faca parte da equipe técnica
ou como atleta, a pedido da entidade ligada a modalidade esportiva que enseja o pedido;

L. Bancas de p6s-graduagao stricto-sensu e Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) de outras
Institui¢oes de Ensino Superior (IES);

IV. Banca de concursos para docentes de outras IES;

<

Avaliacdo de outras IES, cursos de graduagdo e pos-graduacao stricto-sensu a convite do
INEP/MEC/CAPES ou do Conselho Estadual de Educagdo de Santa Catarina;

VI. Visitas técnicas relacionadas a projetos;
VII. Intercambio relacionado com a area de atuagdo do servidor;

VIII. Participagio em reunides de Conselhos de Classe Profissional, Orgdos Governamentais de
Fomento a Pesquisa, Sociedades Cientificas ou congéneres;

=

Realizagdo de cursos afins ao cargo que ocupa;

e

Treinamento em servigo: capacitacdo que visa a aquisicdo de conhecimentos e de
habilidades operacionais.
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Diante do exposto, a CPA considerou que a FURB possui uma normativa que garante a
participagdo aos servidores técnico-administrativos em eventos cientificos, técnicos, artisticos

ou culturais, atribuindo a nota 5 para o indicador.

4.3.2 A politica de capacitacdo e formacao continuada para o corpo técnico-ad ministrativo
garante a participacdo em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional

No que diz respeito a existéncia de politicas ou projetos de capacitacio para os
servidores técnico-administratives, a CPA observou que a FURB mantém politicas de

capacitagdo com praticas consolidadas e institucionalizadas, conforme ressaltado no Quadro 72:

Quadro 72: Plano de qualificacdo do servidor

Beneficio Beneficiado Descricao

Disciplina o abatimento sobre o0s encargos

Resolucdo n® | educacionais, em cursos oferecidos pela FURB
05/1994 (FURB Idiomas, ETEVI e Graduagdo), a serem

pagos por servidores, seus conjuges e filhos.

TA e docentes

Disciplina o abatimento previsto na Resolucdo
n®05/94 para o segundo curso de graduacdo,
oferecido na FURB, a todos os seus servidores.

Resolugao n°

TA e docentes 13/1997

Fixa novas condi¢des de afastamento de servidores

TA Resolugdo n® | técnico-administrativos  para  cursar  pds-

30/1997 graduacdo, mestrado e doutorado, e da outras
providéncias.
Pl d Docentes Resolugdo n® | Normatiza o apoio institucional a capacitagdo de
Ql?:l(i) ficacio ¢ ETEVI 05/2008 docentes do Quadro da ETEVI.
.Q N Regulamentagdo de beneficio institucional para
do Servidor Resolugdo n° . .. . . .
TA servidores técnico-administrativos cursarem pos-

17/2008
graduagio stricto sensu nos programas da FURB.

Resolugdo n® | Regulamenta o Projeto de Capacitagdo Linguistica
26/2008 para Servidores da FURB.

Fixa a Politica de Capacitagdo Docente, em nivel

stricto sensu, ¢ estabelece normas e prazos de

Resolucdo n® | afastamento dos docentes estatutarios estaveis do
49/2017 Quadro do Magistério Superior da FURB para

programas de pds-graduacio stricto sensu e estagio

TA e docentes

Docentes

pos-doutoral.

Resolugdo n°

179/2017 Altera artigos da Resolugdo n® 49/2017.

Fonte: Organizado pela CPA.

Além destas possibilidades de formacdo, a FURB oferece diversos cursos de formacao

institucional, voltados para aperfeicoamento dos servidores, tais como Curso de LIBRAS (nivel
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basico ¢ intermediario), Palestra Conversando sobre os desafios no atendimento ao estudante,
entre tantos outros.

Diante do exposto, a CPA considerou que a politica de capacitacdo e formacgao
continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participagdo em cursos de

desenvolvimento pessoal e profissional, atribuindo a nota 5 para o indicador.

4.3.3 A politica de capacitacio e formacio continuada para o corpo técnico-ad ministrativo
garante a qualificacdo académica na graduacio e/ou em programas de pos-graduacio

Conforme pode ser observado no Quadro 72, a Resolugdo n° 30/1997 fixa novas
condi¢cdes de afastamento de servidores técnico-administrativos para cursar pos-graduacio,
mestrado e doutorado, e da outras providéncias. Ainda, a Resolug@o n°® 17/2008 regulamenta o
beneficio institucional para servidores técnico-administrativos cursarem pos-graduacdo stricto
sensu nos programas da FURB.

Desta forma, a CPA considerou que a nota 5 para o indicador.

4.3.4 As praticas de capacitacio e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo estio consolidadas e institucionalizadas

Conforme disposto no indicador 4.3.2, a CPA observou a existéncia de politicas para
capacitagdo dos servidores técnico-administrativos, com praticas consolidadas e
institucionalizadas, as quais podem ser observadas no Quadro 72. Na Tabela 50, sdo

apresentados dados referentes a titulacao do corpo técnico-administrativo da FURB:

Tabela 50: Titulagdo de servidores técnico-administrativos por género (2015-2017)

Grau de instrucio 2015 2016 2017
" - Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem.
. Incompleto 8 7 8 4 6 4
Ensino Fundamental Completo B 7 10 4 9 5
. ‘1 Incompleto 4 1 3 0 3 0
Ensino Médio Completo 95 52 90 56 85 48
Ensino Superior Incompleto 57 24 51 26 51 26
P Completo 74 85 72 86 73 101
Especializacio Incompleto 3 5 3 5 3 7
P ¢ Completo 49 60 46 60 46 68
Incompleto 0 3 0 3 2 2
Mestrado Completo 17 19 18 14 19 21
Incompleto 0 0 0 0 1 0
Doutorado Completo 1 2 0 2 1 1
TOTAL (por género) 319 262 301 260 299 283
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TOTAL | 581 | 561 | 582
Obs.: Estas informagdes sdo utilizadas nas estatisticas da ACAFE.
Fonte: Fonte: Divisdo de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DGDP)/PROAD.

Com base na Tabela, a CPA observou que, anualmente, o corpo técnico-administrativo
foi avancando no que diz respeito a titulacdo. A maioria dos servidores, em funcdo dos
beneficios institucionais, foram se graduando e pds-graduando, mesmo aqueles que ocupam
cargos cuja exigéncia ¢ de nivel médio.

No que diz respeito aos cursos de formagao continuada no ambito da FURB, a CPA
observou no periodo 2015-2017 a oferta de diversos Cursos, Oficinas, Encontros, Seminarios,
Minicursos, Palestras, Debates, entre outros. A FURB oferece oportunidades de formacgao
institucional voltados para aperfeicoamento dos servidores, tais como Curso de LIBRAS (nivel
basico e intermediario), Palestra Conversando sobre os desafios no atendimento ao estudante,
Debate Aposentadoria: Realidade ou sonho distante? Uma conversa sobre a Reforma
Previdencidria, entre outros.

Segundo a Lei Complementar Municipal n® 744/2010, sess@o II, artigos 21 a 24, a
promocao funcional aos servidores técnico-administrativos, organizada em Referéncias (Ref.1
a Ref.85), se da em decorréncia de mérito, apurado por meio de avaliacdo de desempenho e,
também, decorrentes da qualificacdo profissional do servidor: capacitagdo/cursos de
atualizacdo e aperfeigoamento, conclusao de curso de graduacao ou de pds-graduacido lato e
stricto sensu, entre outros. O servidor ainda progride na carreira pelo tempo de servigo na
Universidade, de acordo com o estabelecido na normativa vigente. Em consulta & DGDP,
soube-se que, no periodo 2015 a 2017, um total de 451 servidores progrediram em suas
carreiras.

Diante do exposto, a CPA considerou que as praticas de capacitacdo e¢ formacgao
continuada para o corpo técnico-administrativo estdo consolidadas e institucionalizadas,

atribuindo a nota 5 para o indicador.
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4.4 POLITICA DE CAPACITACAO E FORMACAO CONTINUADA PARA O CORPO DE
TUTORES PRESENCIAIS E A DISTANCIA

Neste grupo de indicadores pretende-se analisar se as praticas de capacitacdo e formagao
continuada para o corpo de tutores presenciais ¢ a distdncia estdo consolidadas e

institucionalizadas. A proposta ¢ analisar, ainda, se a politica garante:

a) A participag@o em eventos cientificos, t€cnicos, artisticos ou culturais;
b) A participacdo em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional;

¢) A qualificagdo académica em graduacdo e/ou programas de pos-graduacao.

A CPA observou que, no periodo que compreende 2015-2017, o cargo de tutor ndo fora
institucionalizado. O mesmo esta em tramitacao, pois, para sua criacdo, € preciso alteracdo na
lei municipal. Da mesma forma, no periodo ndo existia a politica para a EaD.

Diante do exposto, a CPA atribuiu o conceito NAO SE APLICA aos indicadores.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES

0|1]12|3]|4]S5

4.4 Politica de capacitacio e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais
e a distincia

4.4.1 A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distdncia garante a participacdo em eventos NAO SE APLICA.
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais

4.4.2 A politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distancia garante a participacdo em cursos de NAO SE APLICA.
desenvolvimento pessoal e profissional.

4.4.3 A politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de :
tutores presenciais e a distdncia garante a qualificacdo académica em NAO SE APLICA.
graduacgio e/ou programas de pos-graduacdo

4.4.4 As praticas de capacitagdo e formag@o continuada para o corpo de

tutores presenciais e a distancia estdo consolidadas e institucionalizadas. NAO SE APLICA.

Assim, os indicadores relacionados a Politica de capacitagdo e formagdo continuada
para o corpo de tutores presenciais e a distancia serdo objetos de analise no préximo periodo

avaliativo (2018-2020).
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4.5 PROCESSOS DE GESTAO INSTITUCIONAL

De acordo com o Estatuto da FURB, Resolucao n° 035/2010, a FURB, instituida pela
Lei Municipal n°® 1.557, de 14 de dezembro de 1968, reconhecida como Universidade pelo
Ministério da Educacdo pela Portaria Ministerial n°® 117, de 13 de fevereiro de 1986, ¢ com sua
estrutura administrativa estabelecida pela Lei Complementar Municipal n° 743, de 19 de margo
de 2010, € uma pessoa juridica de direito publico interno e integrante da Administragao Publica
Indireta do Municipio de Blumenau na forma de Autarquia Municipal de regime especial.

A organizacdo e o funcionamento da FURB sdo regidos pelas normas constantes da
Resolugdo n° 035/2010 (Estatuto) e, subsidiariamente, pela Resolugdo n° 129/2001 (Regimento
Geral), pelas resolucdes do Conselho Universitario e do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, com observancia da legislacdo pertinente. No Quadro 73 estdo apresentas as

principais legislagdes institucionais:

Quadro 73: Estatuto, Regimento Geral e Planos de carreira dos servidores

Legisla¢ao Data Disposicio

Resolugdo n°® 129/2001 20 de dezembro de 2001 Homologa o Regimento Geral da FURB.
Dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos do municipio, suas
autarquias e fundagdes publicas, e da
outras providéncias.

Dispde sobre a reorganizagdo da
Lei Complementar n° 743 19 de margo de 2010 estrutura administrativa da FURB e da
outras providéncias.

Institui o plano de carreira para os
Lei Complementar n° 744 19 de margo de 2010 servidores técnico-administrativos da
FURB e da providéncias correlatas.
Institui o Estatuto do Magistério Publico
Municipal de Blumenau da Educacdo
Superior, do Ensino Médio e da
Educagéo Profissionalizante,

Lei Complementar n® 660 28 de novembro de 2007

Lei Complementar n° 745 19 de margo de 2010 .
estabelecendo regras relativas ao quadro
respectivo, ao regime de trabalho e aos
planos de carreiras, e da providéncias
correlatas e complementares.

Dispde sobre as regras para a aplicagdo
. o do Estatuto dos Servidores Publicos

Lei Complementar n° 746 19 de margo de 2010 Municipais aos servidores da FURB ¢
providéncias correlatas.

Resolugdo n° 035/2010 28 de junho de 2010 Homologa o Estatuto da FURB.

Decreto 9.199/2010 30 de junho de 2010 Homologa o Estatuto da FURB.

. o Altera e acrescenta dispositivos na Lei

Lei Complementar n° 768 05 de agosto de 2010 Complementar n° 746/2010.

Lei Complementar n° 798 28 de abril de 2011 Altera a redagao do art. 43 da Lei

Complementar n°® 746/2010.
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Decreto 9.473/2011

19 de setembro de 2011

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Lei Complementar n° 843

07 de margo de 2012

Altera e revoga dispositivos da Lei
Complementar n°® 746/2010.

Decreto 9.751/2012

06 de julho de 2012

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Lei Complementar n° 896

22 de julho de 2013

Altera dispositivos da Lei Complementar
n°® 743/2010.

Lei Complementar n° 897

22 de julho de 2013

Altera dispositivos da Lei Complementar
n° 744/2010.

Lei Complementar n° 898

22 de julho de 2013

Altera dispositivos da Lei Complementar
n°® 745/2010.

Lei Complementar n° 903

29 de agosto de 2013

Altera dispositivos da Lei complementar
n°® 746/2010.

Resolugdo n® 67/2013

24 de outubro de 2013

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Decreto 10.164/2013

31 de outubro de 2013

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Resolugdo n® 87/2013

02 de dezembro de 2013

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Decreto 10.295/2014

10 de margo de 2014

Homologa alteracdes no Estatuto da
Fundacdo Universidade Regional de
Blumenau (FURB).

Lei Complementar n° 944

03 de novembro de 2014

Altera dispositivos da Lei Complementar
n°® 660/2007.

Lei Complementar n° 953

08 de dezembro de 2014

Altera e revoga dispositivos da Lei
Complementar n° 745/2010.

Resolugdo n°® 04/2015

27 de fevereiro de 2015

Homologa alteragdes no Estatuto da
FURB.

Decreto 10.583/2015

04 de margo de 2015

Homologa alteragdes no Estatuto da
FURB.

Resolugdo n° 030/2015

27 de agosto de 2015

Altera dispositivo da Resolugdo n°
129/2001, de 20 de dezembro de 2001,
que “Homologa o Regimento Geral da
FURB”.

Lei Complementar n° 10.222

18 de dezembro de 2015

Altera a Lei Complementar n® 744/ 2010.

Resolugdo n° 50/2016

21 de outubro de 2016

Homologa alteragoes no Estatuto da
FURB.

Decreto 11.095/2016

27 de outubro de 2016

Homologa alteracdes no Estatuto da
FURB.

Lei Complementar n° 1.098

27 de marco de 2017

Altera a Lei complementar n°® 746/2010.

Fonte: Organizado pela CPA.

A organizacao administrativa € regida pelas seguintes diretrizes:

I.  Unidade de patrimonio e administragao;

II.  Estrutura organica, com base em Departamentos, reunidos em Unidades Universitarias e

na Unidade de Ensino Médio e Profissionalizante;

III. Indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensio;

IV. Organizagdo racional, sendo vedada a duplicagdo de meios para fins idénticos ou

equivalentes;

V. Delega¢do de competéncia.
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Assim, compdem as unidades organizacionais da FURB:
I.  Conselho Universitario (CONSUNI);
II. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensido (CEPE);
III. Reitoria e as seguintes unidades subordinadas:
a) Gabinete da Reitoria;
b) Procuradoria Geral,
¢) Controladoria Geral;
d) Ouvidoria;
e) Pro-Reitorias e suas Divisdes subordinadas;
f) Coordenadorias da Gestdo Superior;
g) Orgdos Suplementares;
IV. Unidades Universitarias;

V. Unidade de Ensino Médio e Profissionalizante.

De acordo com o Regimento Interno do CONSUNI, este € o 6rgdo maximo e soberano
de deliberacdo em assuntos de politica académica, administrativa e financeira da FURB. O
mesmo regimento determina que o CONSUNI reunir-se-a, semestralmente, e sempre que
convocado extraordinariamente pelo Presidente, por iniciativa propria, ou atendendo a
requerimento de um tergo (1/3), pelo menos, de seus membros. Na pratica, o CONSUNI tem se
reunido mensalmente, e o plenario do Conselho somente funciona com a presenga da maioria
de seus membros. O regimento, a composicdo do CONSUNI, referente ao periodo 2016-2018,
o cronograma de reunides, bem como os editais e atas das reunides deste conselho podem ser
acessadas no website da Universidade, em
http://www.furb.br/web/2425/institucional/gabinete-da-reitoria/consuni.

Por sua vez, de acordo com o Regimento Interno do CEPE, este é 6rgio deliberativo,
normativo e consultivo da Administragao Superior da Universidade Regional de Blumenau, em
matéria de Ensino, Pesquisa e Extensdo, na forma da legislacdo pertinente. O CEPE esté
organizado da seguinte forma:

I Plenario: 6rgao maximo do CEPE, composto de todos os conselheiros;

II.  Presidéncia: ¢ exercida pelo Reitor e, na sua auséncia ou impedimento, pelo Vice-
Reitor. Na auséncia ou impedimento de ambos, pelo membro docente mais antigo na
Universidade, participante do CEPE;

II.  Camaras: de Ensino e de Pesquisa, Pos-Graduagado e Extensao.

IV.  Secretaria: responsavel pelas atividades administrativas e técnicas do CEPE.
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O mesmo regimento determina que as reunides do CEPE, durante o ano letivo, sdo
semanais, podendo, entretanto, realizarem-se extraordinariamente através de convocacao de seu
presidente ou por requerimento de 1/3 (um ter¢o) de seus membros, com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas, mencionando-se a pauta a ser tratada, salvo se for considerada
secreta, a juizo do presidente. O Regimento interno do CEPE, sua composi¢do, o cronograma
de reunides, bem como outros documentos, podem ser acessados por meio do website da FURB,
em: http://www.furb.br/web/2424/institucional/gabinete-da-reitoria/cepe.

A Reitoria ¢ o orgdo executivo e coordenador da Administragdo Superior da
Universidade. E exercida pelo Reitor e, nas suas faltas e impedimentos, pelo vice-reitor, que
sdo escolhidos pela comunidade académica e nomeados pelo Prefeito Municipal de Blumenau
para um mandato de quatro anos, permitida a reeleicdo para um unico periodo subsequente. A
Reitoria planeja, organiza, dirige, coordena e controla, em nivel de Administracdo Superior,
todas as atividades da Universidade.

Em relagdo as Unidades Universitarias ou os Centros de Cursos sdo constituidas por
um conjunto de Conselhos de Centro, Diregoes de Centro e Departamentos de areas afins.

Os departamentos, por sua vez, sio a menor fracdo da estrutura universitaria para todos
os efeitos da organiza¢do administrativa e didatico-cientifica, e também da distribui¢do de
pessoal. Na pratica, no entanto, ainda existem os Colegiados de Curso, que sdo os 6rgdos de
coordenacdo didatica dos cursos de graduagao, e os Colegiados de Programa, que sdo os 6rgaos
de coordenagdo didatica dos cursos de pos-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado.

No que tange a Administracdo de areas fins, tem-se a Unidade de Ensino Médio e
Profissionalizante e as Unidades Universitarias. A Escola Técnica do Vale do Itajai (ETEVI) ¢
uma instituicdo mantida pela FURB, com autonomia didatica, administrativa e disciplinar,
vinculada ao Sistema Estadual de Ensino e ministra o ensino médio.

A Resolucdao n® 129/2001 (Regimento Geral da Universidade) ndo regulamenta a
regularidade das reunides dos colegiados de cursos. Na pratica, cabe ao coordenador do
colegiado convocar e presidir as reunides conforme as demandas aparecem.

No grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende analisar se os processos de gestdo
institucional consideram a autonomia e a representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados e
a participacdo de docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores.

Ainda, se os processos regulamentam o mandato dos membros que compdem os Orgaos
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colegiados e sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas, cuja apropriagdo pela

comunidade interna ¢ assegurada.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES

012|345

4.5 Processos de gestio institucional

4.5.1 Coeréncia da organizacdo e da gestdo institucional com as politicas
constantes no PDI. (Adequagdo da estrutura organizacional a gestdo dos
planos, objetivos e metas da FURB).

4.5.2 Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados

4.5.3 Os processos de gestdo institucional consideram a participagdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores.

4.5.4 Os processos de gestdo institucional regulamentam o mandato dos
membros que compdem os 6rgaos colegiados.

4.5.5 Os processos de gestdo institucional sistematizam e divulgam as
decisdes colegiadas, cuja apropria¢io pela comunidade interna ¢ assegurada.

4.5.1 Coeréncia da organizacio e da gestio institucional com as politicas constantes no
PDI. (Adequacio da estrutura organizacional a gestido dos planos, objetivos e metas da
FURB)

Conforme descrito nos relatorios de autoavaliacdo institucional anteriores, a situa¢do
juridica da FURB foi consolidada pelas Leis Complementares n® 743 a 746, de 19 de margo de
2010. As politicas constantes no PDI 2016-2020 mostram que sua estrutura ¢ organizada em
dois niveis de decisdo, superior e setorial.

A Gestdo Superior ¢ constituida pelo Conselho Universitario (CONSUNI), o6rgao
deliberativo, normativo e consultivo em assuntos de politica administrativa e de planejamento
universitario, funcionando também como ultima instidncia de recurso no ambito da
Universidade. O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) ¢ 6rgdo deliberativo,
normativo e consultivo da Universidade em matéria de ensino, pesquisa ¢ extensdo, ambos
presididos pelo Reitor e vice-Reitor.

Complementando essa estrutura, existem as Pro-Reitorias e respectivas divisdes, bem
como os demais 6rgaos de apoio. Nas Tabelas 51 e 52 constam os trabalhos desenvolvidos nos

conselhos superiores:
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Tabela 51: Atividades Realizadas pelos Conselhos Superiores da FURB (2015-2017)

.. 2015 2016 2017
Atividades
CONSUNI | CEPE | CONSUNI | CEPE | CONSUNI | CEPE
N° de processos autuados 27 89 28 112 39 9
N° de pareceres emitidos 21 77 26 112 33 67
N° de sessoes realizadas 18 15 19 12 22 13

Fonte: Relatorio de Atividades Institucionais 2017.

Tabela 52: Atos Normativos da Universidade (2015-2017)

Atos Normativos 2015 | 2016 @ 2017
Editais de Processo Seletivo Publico e Sumario para Professor 261 195 265
Editais de Concurso para Professor do Quadro 28 23 18
Editais de Processo Seletivo Publico e Sumario para Técnico Administrativo 08 09 11
Instrugdes Normativas 02 3 01
Editais de convocagdo dos conselhos superiores 33 31 35
Memorandos da Reitoria 93 113 144
Memorandos-circulares da Reitoria 09 5 2
Memorandos da Secretaria dos Conselhos - 19 13
Oficios 288 309 317
Oficios-Circulares - - -
Portarias 1.075  1.116 917
Resolug¢des 57 86 202
Total 1.854  1.909 @ 1.925

Fonte: Relatorio de Atividades Institucionais 2017.

Em nivel setorial, as decisdes das Unidades Universitarias e Departamentos também
ocorrem de forma colegiada, com representacdo dos diversos segmentos da comunidade
universitaria, de acordo com as politicas constantes no PDI.

Diante do exposto, a CPA mantém a nota 5 para o indicador.

4.5.2 Os processos de gestao institucional consideram a autonomia e a representatividade
dos orgaos gestores e colegiados

Como descrito anteriormente, a FURB é uma pessoa juridica de direito ptblico interno
e integrante da Administragdo Publica Indireta do Municipio de Blumenau na forma de
autarquia municipal de regime especial. Trata-se de uma Instituicdo multicampi, detentora de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, sujeita ao
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, regendo-se por seu Estatuto

(Resolugao n® 035/2010).
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O Estatuto determina que o CONSUNI € o 6rgao maximo e soberano de deliberacdo em
assuntos de politica académica, administrativa ¢ financeira da FURB. A composi¢ao do
CONSUNI esta definida no art. 12 da Resolugao n°35/2010 (alterada a redagdo pela Resolugao
n°® 026, de 2012): ¢ composto pelo Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores, Diretores das Unidades
Universitarias ¢ de Ensino Médio, ex-Reitores, docentes, técnico-administrativos, servidores
inativos, discentes, SINSEPES, Poder Executivo Municipal, ACIB, Férum dos Trabalhadores
de Blumenau, AMMVI.

O CEPE, por sua vez, é o orgdo deliberativo, normativo e¢ consultivo da FURB em
matéria de ensino, pesquisa e extensdo. A composicdo deste conselho estd definida no art. 16
da Resolugdo n° 35/2010: é composto pelo Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores das areas de
ensino, pesquisa e extensdo, docentes das Unidades Universitarias e de Ensino Médio e,
discentes. Por ser um Conselho voltado ao ENSINO, PESQUISA e EXTENSAO, tratando
principalmente de questdes pedagogicas, ndo prevé a participagdo de servidores técnico-
administrativos.

No que tange ao funcionamento e autonomia dos Conselhos Superiores em consonancia
com os dispositivos regimentais e estatutarios, a CPA entende como adequados. Os mesmos
funcionam e t€ém autonomia, conforme previsto nos dispositivos regimentais e estatutarios.

Por outro lado, a Resolucdo n° 129/2001 (Regimento Geral da Universidade),
regulamenta a composi¢ao dos colegiados de cursos. No Art. 17, consta que:

“O Colegiado de Curso serd composto de acordo com os pardmetros minimos
e maximos de 7 (sete) e 15 (quinze) professores, respectivamente, na
qualidade de representantes dos departamentos que ministram matérias do
curriculo pleno do curso pertinente, aléem da representagdo estudantil, na

2

forma da legislacdo vigente.”.

No Art. 18, observa-se que

“O numero de representantes por Departamento, nos Colegiados de Curso,
serd definido de acordo com a percentagem de participa¢do do Departamento
na respectiva carga horaria total do curso, obedecidos os seguintes limites: |
- até 5%, sem representante; 11 - de 5% até 10%, 1 representante; 11l - de 10%
até 20%, 2 representantes; 1V - de 20% até 40%, 3 representantes, V - mais
de 40%, 6 representantes.”.

No Art. 19, consta que

“Os representantes citados no artigo anterior serdo eleitos pelos membros
integrantes dos departamentos, de acordo com procedimentos eleitorais
previamente estabelecidos em reunido departamental, registrados em ata. E
no Art. 20, tém-se que os representantes dos departamentos junto aos
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Colegiados de Curso deverdo ser professores do Quadro no efetivo exercicio
da docéncia em matérias e/ou disciplinas do respectivo curso.”.

Diante das evidéncias, a CPA entende que os processos de gestdo institucional
consideram a autonomia ¢ a representatividade dos 6rgaos gestores e colegiados, atribuindo ao

indicador a nota 5.

4.5.3 Os processos de gestao institucional consideram a participacio de docentes, técnicos,
discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores

Conforme descrito no indicador anterior (4.5.2), os processos de gestdo Institucional
consideram a participacdo dos varios segmentos da comunidade em seus 6rgdos colegiados. O
Estatuto da Universidade (Resolugdo n°® 35/2010, alterada pela redagdo pela Resolugdo n° 026,
de 2012) prevé a participagdo de docentes, servidores técnico-administrativos, discentes e,
inclusive, servidores inativos e comunidade externa, como o Poder Executivo Municipal,
ACIB, Forum dos Trabalhadores de Blumenau, AMMVL

O CEPE, por sua vez, prevé na sua composi¢fio a participacdo de docentes das Unidades
Universitarias e de Ensino Médio e também de discentes.

No que diz respeito ao Conselho de Centro (Unidade Universitaria), o mesmo ¢
constituido pelo Diretor do Centro (como presidente), Vice-Diretor do Centro, Chefes de
Departamento do Centro, representante docente por Departamento, representacao estudantil (na
forma da legislagdo vigente) e, por fim, os coordenadores de Colegiados dos cursos do Centro.

Os departamentos sdo constituidos pelos docentes lotados no Departamento e em
efetiva atividade na Instituicdo, bem como pela representago estudantil, na forma da legislacdo
vigente.

Ja os Colegiados dos Cursos de graduacio serdo compostos de acordo com os
pardmetros minimos ¢ maximos de 7 (sete) e 15 (quinze) professores, respectivamente, na
qualidade de representantes dos Departamentos que ministram matérias do curriculo pleno do
curso pertinente, além da representacdo estudantil, na forma da legislagdo vigente. Em relagcdo
a representatividade discente nos colegiados de curso, a Resolugdo n° 026/1995, prevé
representacao estudantil de até 1/5 em relagdo ao niimero de docentes.

Na pds-graduacio, os colegiados terdo organizacdo e funcionamento previstos em
resolucdo propria, aprovada pelo CEPE. Porém, cada Colegiado de Curso tera um Coordenador,

professor do Quadro da Universidade, atuando em uma das disciplinas do curriculo pleno, eleito

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

422



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

diretamente por um colégio ecleitoral formado pelos representantes docentes eleitos pelos
departamentos nos termos do Art. 17 da Res. n® 129/2001, bem como pela representacao
discente.

Cabe destacar que os colegiados das Unidades Universitarias, Departamentos ¢ dos
cursos preveem a participacdo de docentes e discentes. Os técnico-administrativos que
participam destes colegiados, de modo geral, realizam a atividade de secretaria (coletar
assinaturas, atas, entre outros). Também cabe ressaltar que, em algumas comissdes, consideram
a participacdo de docentes, técnicos, discentes ¢ da sociedade civil organizada, tais como a
COPERA-PDI, a CPA, a Comissao Interna de Avaliacao e Fiscalizagdo do Artigo 170 (CIAFI),
entre outras.

No que diz respeito a participacao dos tutores, cabe destacar que o processo de EaD
na FURB ¢ bastante recente e, por isso, estes cargos ainda nao haviam sido definidos na FURB
durante o periodo avaliativo e, portanto, ndo se aplica neste processo de autoavaliacdo que ora
se apresenta.

Diante dos fatos, a CPA entende que ha espaco para representatividade nos colegiados,

conferindo nota 5 ao indicador.

4.5.4 Os processos de gestao institucional regulamentam o mandato dos membros que
compdem o0s 6rgaos colegiados

Conforme ja mencionado nos indicadores anteriores, o Estatuto (Resolugdo n°
035/2010) prevé a composicao do CONSUNI, definida no art. 12, alterada a redacdo pela
Resolucdo n°® 026, de 2012. A saber, o Reitor, vice-Reitor, Pro-Reitores, diretores das Unidades
de Ensino Médio e Profissionalizante e das Unidades Universitarias, e ex-Reitores da FURB
em atividade na Instituicdo, sdo membros natos. Os membros do CONSUNI, exceto os
membros natos e os representantes discentes, t€m mandato de 02 (dois) anos, permitida a
reconducao. Os membros discentes do CONSUNI &€m mandato de 01 (um) ano.

Da mesma forma, a composicio do CEPE estd definida no art. 16 da Resolugdo n°
035/2010. A saber, o Reitor, vice-Reitor, Pr6-Reitores das areas de ensino, de pesquisa e de
extensdo, sio membros natos. Os representantes docentes (dois de cada Unidade Universitaria),
representante discente (um por Unidade Universitaria), bem como os dois representantes
docentes da Unidade de Ensino Médio e Profissionalizante sdo eleitos por seus respectivos

pares, para um mandato de 02 (dois) anos, permmitida a reeleigao.
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A Resolucdo n° 129/2001 (Regimento Geral da Universidade), regulamenta a
composicio do Conselho de Centro (Unidade Universitaria). A saber, o Diretor do Centro
(como seu presidente), o vice-Diretor do Centro; os chefes dos departamentos do Centro ¢ o
representante docente por Departamento sdo membros nato. Os Coordenadores de Colegiados
dos cursos do Centro serdo eleitos por seus pares, com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma
reconducdo imediatamente subsequente. A representacdo estudantil sera eleita na forma das
disposigdes legais vigentes, com mandato de 1 (um) ano.

Dos departamentos, cuja constituicio se da a partir dos docentes lotados no
Departamento (membros natos), bem como pela representacdo estudantil, que serd indicada na
forma das disposi¢des legais e com mandato de 1 (um) ano. Ja os Colegiados dos Cursos de
graduacio, os quais serdo compostos por docentes e pela representacdo estudantil, com
mandato de 2 (dois) anos, permitida uma reconducdo imediatamente subsequente.

Conforme citado anteriormente, algumas comissdes também consideram a participagdo
de docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada, cujo periodo de mandato dos
membros sdo regulamentos em resolugdo especifica.

A CPA entende que os critérios de indicacdo e recondugdo dos membros, nos diversos

colegiados, estdo previstos, atribuindo a nota 5 para o indicador.

4.5.5 Os processos de gestio institucional sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas,
cuja apropriacio pela comunidade interna é assegurada

Conforme descrito nos relatorios de autoavaliacdo institucional anteriores (2009-2011
e 2012-2014), a Universidade pauta sua estrutura organizacional em decisdes colegiadas e tem,
por pratica, registrar tais decisdes por meio de atas, resolugdes, portarias, processos e pareceres.
No caso das Resolugdes, Portarias e Instru¢des Normativas, sio documentos possiveis de serem
acessados por meio do website da FURB, no Portal Transparéncia.

No que diz respeito as atas dos Conselhos Superiores (CEPE e CONSUNI), também
podem ser acessadas por meio do website da Universidade. Por sua vez, as atas dos colegiados
de curso, departamento e Unidade Universitaria, as mesmas sdo registradas em um sistema
eletronico de documentos chamado e-Docs (ERP), os quais podem ser acessados com login e
senha institucional dos servidores.

Diante do exposto, a CPA manteve a nota 4 ao indicador.
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4.6 SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL
DIDATICO!!

Nos indicadores a seguir, a CPA pretende analisar se o sistema de controle de produgéo
e distribui¢do de material didatico considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma
equipe técnica multidisciplinar responsavel, estratégias que garantem a acessibilidade
comunicacional, disponibilizacdo por diferentes midias, suportes e linguagens, plano de

atualizacio do material didatico e apoio a producao de material autoral pelo corpo docente.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES
01|23 (4| 5
4.6 Sistema de controle de producao e distribuicio de material didatico.
4.6.1 O sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico X
considera o atendimento da demanda.
4.6.2 O sistema de controle de producdo e distribui¢io de material didatico a X
existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar responsavel.
4.6.3 Estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizagdo X
por diferentes midias, suportes e linguagens.
4.6.4 Existéncia de um plano de atualizacdo do material didatico. X
4.6.5 Apoio institucional para a producdo de material autoral pelo corpo docente. X

4.6.1 O sistema de controle de producio e distribuicio de material didatico considera o
atendimento da demanda

De acordo com a Divisdo de Modalidades de Ensino (DME/PROEN), o sistema de
controle de producao e distribuigdo de material didatico considera o atendimento da demanda,
pois sdo produzidos materiais didaticos semestralmente, para atender os componentes
curriculares ofertados na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD).

Para a producdo dos materiais didaticos toma-se como referéncia as ementas dos
componentes curriculares conforme disposto nos PPC dos cursos. Os materiais produzidos
contemplam de maneira suficiente a demanda institucional.

Assim, a CPA entende que o conceito 4 esta adequado ao indicador.

T Exclusivo para modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas (integral
ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme Portaria n°1.134 de 10/10/2016.
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4.6.2 O sistema de controle de producio e distribuicao de material didatico a existéncia
de uma equipe técnica multidisciplinar responsavel

O sistema de controle de produgdo e distribuigdo de material didatico € realizado por
equipe multidisciplinar, sob a responsabilidade da Divisdo de Modalidades de Ensino
(DME/PROEN). A equipe ¢ composta por profissionais com formagdo em diferentes areas, os
quais atuam como designers instrucionais, revisor textual, assessoria pedagdgica, monitoria e
suporte técnico. Além destes, ha uma equipe de estagidrios, todos estudantes da FURB, em
formagdo na area de design, jornalismo, publicidade e propaganda, os quais atuam como
designers graficos.

Em parceria com os docentes autores, a equipe técnica multidisciplinar realiza a
producao e distribuigdo dos materiais didaticos. Assim, a CPA considerou que a nota 4 é a mais

adequada ao indicador.

4.6.3 Estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizacdo por
diferentes midias, suportes e linguagens

De acordo com os profissionais que atuam na DME/PROEN, “A partir de 2017 a equipe
da DME passou a utilizar o programa Adobe Captivate para suporte na producio das webaulas
(materiais didaticos hipermidiaticos que sdo disponibilizados no Ambiente Virtual de
Aprendizagem relacionados ao contetdo dos componentes curriculares). Esse sistema
possibilita a responsividade, ou seja: os materiais produzidos podem ser acessados por
computadores, celulares ou tabletes, com total adaptacdo dos contetidos nas diferentes telas.”.

No que tange a acessibilidade comunicacional, a PROEN manifestou que “além da
responsividade possibilitada pelo Captivate e, agora, também pela versio da plataforma
Moodle, que acomoda a sala virtual na qual rodam as aulas elaboradas no Captivate, a DME
tem realizado ag¢des pontuais, tais como: uso da linguagem de sinais e uso de audios, quando
identificada a necessidade. Quanto a questdo da ampliacdo das fontes por conta da baixa visao,
a responsividade dos celulares e tablets possibilita ampliagdo da tela, recurso que dentro das
limitagdes tecnologicas pode ajudar na leitura, assim como os audios.”

Assim, diante das evidéncias, a CPA entende que existem estratégias que buscam

garantir acessibilidade comunicacional, atribuindo o conceito 4.
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4.6.4 Existéncia de um plano de atualizacao do material didatico

Até 2016, a equipe multidisciplinar utilizava o suporte do Adobe Articulate para
producdo e disponibilizagdo dos materiais didaticos. Em funcdo do planejamento para
atualizag¢ao dos materiais produzidos, em 2017 a equipe passou a utilizar o Adobe Captivate, o
qual foi adotado para a produgdo de contetdo responsivo. Os materiais antigos (produzidos em
suportes anteriores) serdo atualizados para o novo suporte, de acordo com a demanda de
trabalho e a necessidade de utilizagdo dos materiais.

Assim, a CPA entende que ha um plano de atualiza¢ao do material didatico, e, portanto,

atribuiu o conceito 4 ao indicador.

4.6.5 Apoio institucional para a producio de material autoral pelo corpo docente

A FURB incentiva os docentes a produzirem os materiais didaticos dos componentes
curriculares, mediante alocacdo de horas de trabalho proporcional a carga horaria da disciplina
referente. Os docentes recebem apoio e suporte da equipe multidisciplinar da DME/PROEN,
que acompanha todo o processo de producao dos materiais didaticos.

Assim, a CPA entende que ha apoio institucional para a produgdo de material autoral

pelo corpo docente, atribuindo ao indicador o conceito 4.

4.7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: RELACAO COM O DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Para avaliar a dimensdo de Sustentabilidade financeira no ambito da FURB,
primeiramente € preciso entender como se da a elaboracdo de seu planejamento orcamentério,
em virtude de sua constitui¢do juridica. Como institui¢do ptiblica, a Universidade deve elaborar,
aprovar e consolidar junto ao or¢camento da Prefeitura Municipal de Blumenau (PMB), seu
Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes orcamentdrias (LDO), bem como a Lei do

Or¢amento Anual (LOA).

Desta forma, cabe destacar que o planejamento geral do orcamento da FURB ¢
consolidado pela COPLAN, por meio da previsdo das receitas e a fixacdo das despesas, cujo
processo inicia-se com o Plano Plurianual (PPA). No PPA sdo definidas grandes linhas de
receitas e despesas, de acordo com uma analise dos ambientes intemo e externo, para traduzir

essas informagdes em um numero macro, com técnicas estatisticas, aplicagdo da inflagdo e
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novos desafios. A vigéncia do PPA segue o mesmo cronograma da PMB, com revisdo a cada
dois anos.

O PPA da Universidade ¢ aprovado pelo CONSUNI e deve ser encaminhado durante o
periodo de vigéncia do primeiro exercicio financeiro do mandato do prefeito. Sendo assim, a
Universidade encaminhou seu PPA 2014-2017 em julho de 2013. O PPA 2018-2021 fora
elaborado e entregue em julho de 2017.

Posteriormente, a cada ano, a FURB encaminha, para a PMB, a Lei de Diretrizes
orgamentarias (LDO). A elaboragdo da LDO da FURB acontece a partir do PPA, bem como de
outras reflexdes sobre a realidade do momento de sua elaboracdo, adequando os numeros antes
informados no PPA, com base no ambiente interno ¢ externo da Instituicdo. Ressalta-se que o
PPA define os grandes numeros e objetivos e ¢ mais quantitativo que qualitativo, enquanto na
LDO ¢ feita a comparacdo a situacdo atual e sdo definidos os ntimeros do orcamento e 0s
investimentos necessarios para atingir os objetivos, o que no PPA ndo ¢ clarificado.

A LDO, que compreende as metas e prioridades da Universidade para o exercicio
financeiro subsequente, ¢ elaborada pela Coordenadoria de Planejamento, encaminhada a
Reitoria e levada para o CONSUNI para aprovacdo. O prazo de encaminhamento da LDO para
a prefeitura cumpre-se em margo de cada ano.

Por fim, mas ndo menos importante, anualmente elabora-se a Lei do Or¢amento Anual
(LOA). A LOA ¢ construida por cada Unidade Or¢camentaria, sendo consolidada pela PROAD
com assessoria da COPLAN. O processo de detalhamento do or¢amento ¢ realizado por meio
do cadastramento no modulo Or¢amento do sistema ERP. A proposta ¢ encaminhada para a
Reitoria que, por sua vez, leva a aprovacdo pelo CONSUNI. Por fim, é enviada para a Camara
Municipal de Vereadores para aprovagao e inclusdo no orcamento da Prefeitura, cujo prazo de

encaminhamento cumpre-se em agosto e ¢ orientado pela LDO.

A elaboragdo da previsdo das receitas ¢ fortemente influenciada pelo historico de
exercicios anteriores. Também sdo previstos os projetos de pesquisa, os quais recebem repasses
vinculados para as despesas. As receitas correntes abarcam as receitas de servigos (como
pagamento de mensalidade pelos estudantes, receitas de servicos executados), transferéncias
governamentais, recuperagdo da divida, entre outras. As receitas de servigos sdo previstas
baseadas em variaveis como quantidade de estudantes, relagdo com o mercado, valor do crédito

financeiro (base para o calculo das mensalidades) e abertura de novos cursos. Posteriormente
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sdo orcadas as demais receitas com base no histdrico e receitas previstas de projetos especiais
e repasses governamentais.

No que tange a distribuicao de recursos entre as diversas rubricas orcamentarias,
apurou-se que nos orcamentos de 2015 a 2017 as principais rubricas possuem previsao
orcamentaria definida. O sistema de contabilidade da FURB opera nos termos das regras de
controle definidas para as entidades publicas, registrando os eventos e transagdes em contas
contabeis especificas, qualificando os gastos segundo suas naturezas — de acordo com o plano
contabil de contas.

Cabe ressaltar que as decisoes tomadas nos conselhos superiores (CONSUNI e CEPE)
impactam o or¢camento de forma significativa, sendo que o parecer de impacto or¢amentario e
financeiro € solicitado com bastante frequéncia na analise dos processos. Assim, considera-se
que ha participacdo na elaboracdo do or¢gamento, pois trata-se de 6rgdos de representacdo e de
participacdo da comunidade universitéria.

No que tange ao cumprimento das obrigacées trabalhistas e pontualidade no
pagamento de salarios, a FURB tem como pratica remunerar seus servidores e prestadores de
servico com pontualidade (salarios, encargos e beneficios) e, em alguns casos,
antecipadamente, a exemplo de parte do 13° salario em agosto, conforme pode ser observado

no quadro abaixo:

Quadro 74: Pagamento de salarios dos servidores FURB (2015-2017)

2015 2016 2017

Cilculo Data Calculo Data Calculo Data

Mensal Realizada Mensal Realizada Mensal Realizada
12/2014 06/01/2015 12/2015 07/01/2016 12/2016 06/01/2017
01/2015 06/02/2015 01/2016 05/02/2016 01/2017 06/02/2017
02/2015 06/03/2015 02/2016 04/03/2016 02/2017 06/03/2017
03/2015 07/04/2015 03/2016 06/04/2016 03/2017 06/04/2017
04/2015 07/05/2015 04/2016 06/05/2016 04/2017 05/05/2017
05/2015 05/06/2015 05/2016 06/06/2016 05/2017 06/06/2017
06/2015 06/07/2015 06/2016 06/07/2016 06/2017 06/07/2017
07/2015 06/08/2015 07/2016 05/08/2016 07/2017 04/08/2017
08/2015 04/09/2015 08/2016 06/09/2016 08/2017 06/09/2017
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09/2015 06/10/2015 08/201,6 B 13 17/08/2016 08/201,7 . 13 15/08/2017
Salario Salario
10/2015 06/11/2015 09/2016 06/10/2016 09/2017 06/10/2017
11/2015 04/12/2015 10/2016 07/11/2016 10/2017 07/11/2017
11/201,5 . 13° 13/11/2015 11/2016 06/12/2016 11/2017 06/12/2017
Salario
12/201,5?” 16/12/2015 12/201,6.”3 16/12/2016 12/2017?” 19/12/2017
Salario Salario Salario
12/2015 07/01/2016 12/2016 06/01/2017 12/2017 05/01/2018

Fonte: Organizado pela CPA a partir dos dados disponiveis no Portal do Servidor FURB.

No grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende analisar a relacdo entre a
sustentabilidade financeira da Universidade e o desenvolvimento institucional, ou seja: se o
orcamento ¢ formulado a partir do PDI e esta de acordo com as politicas de ensino, extensao e
pesquisa (quando for o caso). Ainda, se o orcamento prevé ampliagdo ¢
fortalecimento  de  fontes captadoras de recursos e apresenta  estudos
para monitoramento e acompanhamento da  distribuigdo de créditos, com
metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho

institucionalizados.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
0]1)12)3]|4]|5

4.7 Sustentabilidade financeira: relacao com o desenvolvimento institucional

4.7.1 O orcamento ¢ formulado a partir do PDI.

4.7.2 O orcamento esta de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.
4.7.3 O or¢amento prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de X
recursos.
4.7.4 O orgamento apresenta estudos para monitoramento ¢ acompanhamento da
distribuicdo de créditos, com metas objetivas e mensuraveis, por meio de X
indicadores de desempenho institucionalizados.

==
4.7.5 Comprometimento da folha de pagamento (salarios + encargos) em indices X
compativeis (54 a 65%) com a receita corrente.

4.7.1 O orcamento é formulado a partir do PDI
Conforme descrito nos relatorios de autoavaliagdo institucional anteriores (2009-2011 ¢

2012-2014), o orcamento ¢é projetado a partir das informacgdes da execugdo orcamentaria dos
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anos anteriores, ou seja, a partir de um histérico. Para as receitas, alguns elementos sdo
considerados, tais como a tendéncia de variacdo no numero de alunos, o nimero de créditos
financeiros faturados, a inflagao, a previsdo de repasses governamentais, a previsao de captagao
de recursos, a previsao de abertura de novas turmas e/ou cursos, a contratacdo de servigos da
FURB pela sociedade, a recuperacao de divida ativa, entre outras.

Para as despesas, considera-se: a variagdo da folha de pagamento, as aliquotas do
ISSBLU, os reajustes de contratacdo de servigos (dgua, luz, telefone, limpeza, vigilancia,
aluguéis, planos de satde), a contratag@o de bolsistas e estagiarios, o planejamento de obras, as
sentencas judiciais e outras despesas, as quais sdo observadas no momento de elaboracao do
orgamento.

Cabe ressaltar que a Lei n® 4.320/1964 dispde as normas gerais de direito financeiro
para elaboracdo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal. No entanto, na FURB, nao ha politica institucional estabelecida para
orientar a elaboracdo do orgamento institucional.

A CPA entende que a FURB busca manter o equilibrio financeiro or¢amentario e
desenvolver agdes de desenvolvimento institucional coerentes com as diretrizes orgamentarias.
Porém, destaca-se que o PDI vigente ndo foi orientador das diretrizes orcamentarias do periodo
avaliado, ou seja: as agdes propostas no PDI ndo direcionam a elaboracio orcamentaria, a qual
ainda ¢ realizada com base nas execugdes dos anos anteriores.

A CPA considerou que o orgamento da Instituicdo nao é formulado a partir do PDI e,

portanto, ao indicador atribuiu a nota 1.

4.7.2 O orcamento estd de acordo com as politicas de ensino, extensio e pesquisa
A previsdes or¢amentarias para as areas institucionais, no periodo 2015-2017, para as

areas ensino, pesquisa, extensao, podem ser observados na Tabela 53:

Tabela 53: Receitas Realizadas (R$) - 2015-2017

Realizado Realizado Realizado
RECEITAS 2015 % 2016 % 2017 %
1. Receitas de Ensino 133.248.217 | 84,78 147.235.653 | 78,90 160.278.806 | 85,89
a. Graduagao 112.651.417 71,68 121.000.519 | 64,84 134.265.007 | 66,72
b. Stricto sensu 3.022.217 1,92 2483.072 | 1,33 2.345.132( 1,17
c. Ensino médio 2.252.531 1,43 2425262 | 1,30 2.733.536 | 1,36
d. FURB Idiomas 551.487 0,35 618332 | 0,33 393.843 | 0,20
f. Divida ativa 14.531.435 925 20.376.824 | 10,92 20.428.559 | 10,15

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

431



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

g. Outras receitas de ensino 239.130 0,15 331.644 0,18 112.729 0,06
2. Outras Receitas Operacionais 26.684.541 16,98 27.263.863 | 14,61 30.435.482 | 15,13
a. Receitas de servigos 3.626.354 2,31 2.135.559 1,14 6.450.000 | 3,21
b. Serv. Unidades de Ensino 0,00 0,00
b. Rec. Analises 2.556.787 1,63 812365 | 0,44 809.698 | 0,40
c. Rec. Projetos Especiais 1.048.998 0,67 1.047.699 | 0,56 756.405 | 0,38
d. Lato sensu 1.454.967 0,93 906.442 | 0,49 599.403 | 0,30
e. Taxas 1.291.214 0,82 2.290.878 | 1,23 2.733.525 | 1,36
f. Rec. diversas 3.370.585 2,14 3981.898 | 2,13 2.843.240 | 1,41
g. Multas e Juros 2.245.604 1,43 2.337.009 | 1,25 1.754.564 | 0,87
h. Imposto de renda 9.409.197 5,99 11.055.693 | 5,92 12.416.324 | 6,17
i. Transf. para projetos 1.680.834 1,07 2.696.321 1,44 2.072.322 | 1,03
3. RECEITA OPERACIONAL
BRUTA (ROB) 159.932.758 | 101,76 174.499515 | 93,51 190.714.287 | 94,78
4. Receita de capital e financeira 12.187.953 7,75 12.117.361 6,49 10.510.766 | 5,22
a. Receitas financeiras 2.227.524 1,42 4.572.189 2,45 3.716.103 1,85
b. CREDUC (PMB) 23.643 0,02 0| 0,00 0| 000
c. Transf. Capital 1.712.195 1,09 0| 000 0| 000
d. Operagdes de crédito 0 0,00 0 0,00 0 0,00
e. AFE - Art. 170 e outros 8.207.992 522 7.545.172 | 4,04 6.694.473 | 3,33
f. Alienagdo de bens 16.600 0,01 0| 000 100.190 | 0,05
5. RECEITA TOTAL 172.120.711 100 186.616.876 100 201.225.053 100

Fonte: Balancetes contabeis — ERP Thema (Relatorio de Atividades Institucionais 2017).

Na Universidade utiliza-se os Planos de Centro de Custos (PCC) ou, no sistema ERP,
Local. A CPA observou que, no periodo avaliado, houve execu¢do orgamentaria (Receitas e
Despesas) nas areas institucionais ensino, pesquisa, extensao, cultura e gestdo. Observou-se, no
entanto, que ainda ndo existe uma conformidade com o PDI. Conforme citado anteriormente,
na FURB, nao ha politicas institucionais estabelecidas para orientar a elaborag¢ao do orgamento

institucional. Porém, na Tabela 54 apresenta-se a evolucdo das despesas orcadas e realizadas,

em comparac¢ao com a receita executada:

Tabela 54: Evolugdo das despesas orcada e realizada e da receita realizada (2015-2017)

DESPESAS Evolucao RECEITAS Evolucao
Ano Or¢amento Executado Exec/Ore- Executado Exec/(')rg-
Despesas Receitas
2015 171.000.000,00 166.026.329,00 -2,91% 172.120.711,00 0,66%
2016 190.000.000,00 187.201.221,00 -1,47% 186.616.876,00 -1,78%
2017 218.000.000,00 199.277.902,00 -8,59% 201.225.053,00 -7,69%

Fonte: BI/COPLAN.

De acordo com os servidores técnico-administrativos da PROAD que auxiliaram a CPA
nesta analise, “em 2017 houve um descolamento entre or¢cado e realizado, proveniente da

diminuicdo do numero de estudantes que afefou a receita e, consequentemente, a despesa.
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Porém, mesmo assim, a execucdo orcamentaria ficou em linha com or¢camento e, considerando
que o desvio nas contas de despesas foi de -8,59% e nas contas de receitas de -7,69%, o conceito
4 parece ser o0 adequado em relagdo ao indicador”.

Diante das evidéncias, a CPA atribuiu nota 4.

4.7.3 O orcamento prevé ampliacio e fortalecimento de fontes captadoras de recursos

Conforme observado na Tabela 53, a principal fonte de recursos (receitas) da
Universidade sao os servigos de ensino, sobretudo oriundos dos cursos de graduacdo. Além das
receitas procedentes dos cursos stricto sensu, lato sensu, ensino médio e FURB Idiomas, a
tabela apresenta receitas da Divida Ativa.

A Universidade também capta recursos de servi¢os das Unidades de Ensino, de analises
e dos Projetos Especiais, além de taxas, multas e juros, Imposto de Renda e transferéncia para
projetos. Além destas, conforme consta na Tabela 53, ainda ha receitas de capital e financeira,
repasses como o CREDUC, da Prefeitura Municipal de Blumenau, o apoio financeiro aos
estudantes (AFE) do Artigo 170 e outros, alienacdo de bens e operagdes de crédito.

A partir destes dados, observa-se que, no periodo em questdo, ndo houve diversificagdo
das receitas, pois ha dependéncia institucional da participacdo das receitas de graduagao e pos-
graduagdo (stricto e lato sensu). Por outro lado, a CPA observou que, em 2017, houve um
aumento nas receitas relacionadas a prestagao de servigos.

No Forum Virtual da Autoavaliagdo houve manifestagdo da comunidade no seguinte
sentido:

“Falta comunicag¢do entre setores, planejamento que englobe setores

politicos internos divergentes, mas em prol da FURB, maior intera¢do com
diretores de Centro para que exista clareza sobre as potencialidades da
FURB para captagdo de recursos a partir da oferta de servigos diferenciados,
cursos de curta duragdo, especializagoes, formagdo continuada em diversas
areas etc. Para isso, é preciso uma melhoria, aprofundamento, reestrutura¢ao
e capacita¢do completa do Marketing e do Instituto FURB. A Universidade
toda deve se envolver em debater o Marketing e o Instituto FURB. Cada
centro deve conhecer, muito bem, estas duas localidades e tudo que for de
ambito de PDI e avaliagdo sobre isso precisa ser abarcado. Deveria haver
um especialista tanto no Instituto quanto no Marketing capaz de entender as
dindmicas e especificidades de cada centro.”

“Acredito que poderia ser criado um espago no site da FURB (Intranet) para
divulgacao de editais, como um banco de editais, em todas as areas, onde os
servidores (técnicos e docentes) pudessem contribuir publicando e
consultando oportunidades disponiveis no meio publico e privado para
captagdo de recursos. Além disso, seria muito interessante que houvesse um
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compartilhamento de "cases" (de sucesso e de fracasso para identifica¢do de
agdes corretas e equivocadas) para fortalecimento de iniciativas nesse
sentido. Treinamentos para informagdo sobre pardmetros juridicos e
administrativos também poderiam ser realizados periodicamente, talvez até
em periodo da formag¢do docente, no inicio de cada semestre. Sinto que
precisamos avan¢ar muito na questdo de compartilhamento e trabalho em
equipes multisetoriais. A inovag¢do se faz em conjunto e os resultados se
conquistam com comunicagdo e colaboragdo”.

Embora no PDI esteja definida a meta “Diversificar as fontes de recursos”, a CPA

entende que nio houve evolugdo nesse indicador, mantendo a nota 2.

4.7.4 O orcamento apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da
distribuicao de créditos, com metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho institucionalizados

A CPA observou que a PROAD realiza o acompanhamento da execu¢do orgamentaria
bimestralmente. Da mesma forma, a Controladoria emite pareceres relacionados a execugdo
orgamentaria, cujos documentos podem ser acessados no Portal Transparéncia FURB. No
entanto, a CPA ndo identificou o estabelecimento de metas objetivas e mensuraveis, nem
indicadores de desempenho.

Diante do exposto, a CPA considerou a nota 2 mais adequada para o indicador.

4.7.5 Comprometimento da folha de pagamento (salirios + encargos) em indices
compativeis (54 a 65%) com a receita corrente

A Lei n® 101/2000 estabelece normas de finangas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestio fiscal e da outras providéncias. Em seus artigos 19 e 20, a referida
lei determina que os gastos com pessoal ndo podem ultrapassar 54% da Receita Corrente
Liquida na esfera municipal para o Poder Executivo.

Conforme 0 Relatorio da Controladoria Geral da FURB
(http://www.furb.br/web/upl/arquivos/201605311408500.analise_execucao_orcamentaria_20
15.pdf) “As despesas de pessoal e encargos sociais, no ano de 2015, foram de R$
114.252.994,31, que equivalem a 67,13% das receitas correntes efetivamente arrecadadas. Em
comparagdo com o ano de 2014, houve reducgao deste indice em 4,48%.”.

Por sua vez, em 2016, a Controladoria Geral da FURB apontou, que “As despesas de

pessoal e encargos sociais cujos gastos no ano de 2016 foram de R$ 130.572.878,21 equivalem
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a 69,97% das receitas correntes efetivamente arrecadadas. Em comparagdo com o ano de
2015, houve aumento deste indice em 2,84%, conforme dados do website
(http://www.furb.br/web/upl/arquivos/201706191606030.Relatorio 03 2017 Parecer execuc
ao_orcamentaria 2016.pdf).

Em 2017, a Controladoria Geral da FURB apontou que “As Despesas de Pessoal ¢
Encargos Sociais cujos gastos no ano de 2017 foram de R$ 137.362.546,82 equivalem a 68,88%
das receitas correntes efetivamente arrecadadas. Em comparacdo com o ano anterior, houve
diminuigdo deste indice em 1,09%.”. O relatério esta disponivel no website
(http://www.furb.br/web/upl/arquivos/201805071004240.Relatorio%20n%2002%20-
2018%20-%20Parecer%?20execucao%?20orcamentaria%202017.pdf).

Considerando o apontado pelos relatorios da controladoria interna da Universidade, a
CPA entende que a FURB nao atende o estabelecido na referida legislagcdo, permanecendo o

indicador com nota 2.

4.8 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: PARTICIPACAO DA COMUNIDADE
INTERNA

No grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende avaliar se o orgamento considera as
analises do relatorio de avaliacdo interna e dispde de ciéncia, participacdo e acompanhamento
das instancias gestoras e académicas (capacitadas para a gestdo de recursos), orientando a

tomada de decisdes internas.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES

0|11]2]13]|4]|5

4.8 Sustentabilidade financeira: participacio da comunidade interna

4.8.1 Participacdo da comunidade universitaria na elaboracdo do orgamento. [
4.8.2 O or¢amento considera as analises do relatorio de avaliagdo interna. X

4.8.3 O orcamento dispde de ciéncia, participacdo e acompanhamento das X
instdncias gestoras e académicas.

4.8.4 As instancias gestoras e académicas estdo capacitadas para a gestdo de X

recursos.

4.8.5 O orgamento orienta a tomada de decisdes internas. [
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4.8.1 Participacao da comunidade universitaria na elaboracao do or¢camento

A CPA observou que o PDI 2016-2020 apresenta como um objetivo “Consolidar agoes
que visem garantir a elaborag¢do participativa do or¢amento da Universidade, com a meta
Institucionalizar a elabora¢do participativa do or¢amento”. Na pratica, durante o periodo
avaliado 2015-2017, a COPLAN tinha por competéncia a organizagdo das informagdes no
sistema de or¢amento, deixando fixos os valores correspondentes as despesas com pessoal, bem
como informando as unidades or¢amentarias o montante total para as demais despesas, o qual
¢ distribuido nas diversas rubricas da unidade pelo gestor.

Cabe ressaltar que as decisoes tomadas nos conselhos superiores (CONSUNI e CEPE)
impactam o or¢camento de forma significativa, sendo que o parecer de impacto or¢amentario e
financeiro € solicitado com bastante frequéncia na analise dos processos. Assim, considera-se
que ha participacdo na elaboracdo do or¢gamento, pois trata-se de 6rgdos de representacdo e de

participacdo da comunidade universitaria. A CPA entendeu que deve ser atribuida a nota 4.

4.8.2 O orcamento considera as analises do relatorio de avaliacido interna

A Controladoria Geral da FURB (CGF) elabora, bimestralmente, analise sobre as contas
de receitas e despesas da Universidade, cujo relatorio da execucdo or¢amentaria € encaminhado
a Reitoria e a PROAD. O documento também ¢é publicado no site da Universidade no Portal da
Transparéncia e encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.

Anualmente, apos examinar o Balango Patrimonial e a Demonstragdo da Execu¢do
Org¢amentaria do exercicio em questdo, a CGF emite um relatério denominado Andlise da
Execuc¢do Or¢amentaria do Exercicio. O documento, além de ser enviado para a Reitoria e Pro-
Reitoria de Administragdo, também ¢ publicado no site da Universidade no Portal da
Transparéncia. De acordo com a CGF, “o Pro-Reitor de Administragdo utiliza a analise para
embasar o processo de prestacdo de contas encaminhado ao CONSUNI para apreciacao.”.

Embora esta analise seja realizada bimestralmente e anualmente, a elaboracdo do
orcamento considera a execucdo do or¢camento dos exercicios anteriores. Assim, a CPA

considera que, para este indicador, a nota 3 ¢ a mais adequada.
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4.8.3 O orcamento dispoe de ciéncia, participacdo e acompanhamento das instincias
gestoras e académicas

A CPA observou que a peca or¢amentaria ¢ proposta pelas unidades académicas e
administrativas, por meio de seus gestores, os quais detalham o or¢amento a partir dos valores
pré-estabelecidos na LDO e no PPA. Ao final da proposi¢ao dos diversos setores da FURB, a
peca orgamentaria (LOA) ¢é consolidada pela PROAD e homologada pelo Conselho
Universitario (CONSUNI), garantindo, assim, a ciéncia e participacdo das instancias gestoras
e académicas no processo.

No que diz respeito ao acompanhamento, e conforme mencionado no indicador anterior
(4.8.2), a Controladoria Geral da FURB (CGF) analisa, bimestralmente, as contas de receitas e
despesas da Universidade e gera um relatorio da execugdo or¢gamentdria, o qual ¢ enviado a
Reitoria e Pro-Reitoria de Administragdo. Assim, o Colegiado da Reitoria socializa estes dados,
fazendo o acompanhamento da execugdo orgamentaria da Universidade.

Diante do exposto, a CPA entende que a nota 3 ¢ a mais adequada ao indicador.

4.8.4 As instancias gestoras e académicas estdo capacitadas para a gestido de recursos

A CPA observou que ocorre, anualmente, formacdo institucional com o intuito de
capacitar os gestores e servidores envolvidos com o cadastramento do or¢amento. De modo
geral as instancias gestoras estdo capacitadas para gestdo do orcamento. Por outro lado, em
relacdo as instancias académicas resta divida.

Assim, a CPA entende que deve ser atribuida a nota 3.

4.8.5 O orcamento orienta a tomada de decisdes internas

Conforme mencionado anteriormente, as decisdes tomadas nos conselhos superiores
(CONSUNI e CEPE) tem efeito sobre o orcamento de forma significativa. Assim, a CPA
observou que o parecer de impacto orgamentario e financeiro é solicitado, com bastante
frequéncia, para fins de apoiar na andlise de processos que tramitam nestes conselhos. A CPA
observou, também, que o orcamento orienta a tomada de decisdes especialmente quando ha
necessidade de investimentos, bem como quando ha necessidade de ajustes orcamentarios,

como cortes de despesas.

Assim, a CPA entende que deve ser atribuida a nota 4.
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Quadro 75: Pontos positivos e fragilidades do Eixo 4 e recomendagdes da CPA

Pontos positivos que podem ser enfatizados sobre Eixo 4

Titulagdo do corpo docente.

A politica de capacitagéo docente e formagao continuada garante a participag@o em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais.

A politica de capacitagdo docente e formag@o continuada garante a participacdo em cursos de desenvolvimento
pessoal.

A politica de capacitagdo docente e formagdo continuada garante a qualificacdo académica em programas de
mestrado e doutorado.

As praticas de capacitagdo docente e formagao continuada estdo consolidadas, instituidas e publicizadas.

A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participacdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais.

A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participacdo em
cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo garante a qualificagdo
académica na graduag@o e/ou em programas de pds-graduacao.

As praticas de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo estdo consolidadas e
institucionalizadas.

Coeréncia da organizacdo e da gestdo institucional com as politicas constantes no PDI. (Adequacéo da estrutura
organizacional a gestdo dos planos, objetivos e metas da FURB).

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos orgdos gestores e
colegiados

Os processos de gestdo institucional consideram a participagdo de docentes, técnicos, discentes e da sociedade
civil organizada e dos tutores.

Os processos de gestdo institucional regulamentam o mandato dos membros que compdem os 6rgaos colegiados.
Os processos de gestdo institucional sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas, cuja apropriacdo pela
comunidade interna ¢ assegurada.

O sistema de controle de producdo e distribui¢do de material didatico considera o atendimento da demanda.

O sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsavel.

Estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizacdo por diferentes midias, suportes e
linguagens.

Existéncia de um plano de atualizagdo do material didatico.

Apoio institucional para a produgdo de material autoral pelo corpo docente.

O orcamento esta de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.

Participagdo da comunidade universitaria na elaboragdo do orgamento.

Pontos frageis que requerem melhoria no Eixo 4 ¢ Recomendagdes da CPA:

FRAGILIDADE(S)

RECOMENDACOES

O or¢amento é formulado a partir do PDI.

Elaborar a(s) pega(s) orgamentaria(s)
referéncia o PDI vigente.

tendo por

O orcamento prevé ampliagdo e fortalecimento de
fontes captadoras de recursos.

Prever, no orgamento, ampliagdo e fortalecimento de
fontes captadoras de recursos.

O or¢amento apresenta estudos para monitoramento
e acompanhamento da distribui¢do de créditos, com
metas objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho institucionalizados

Promover estudos para monitoramento €
acompanhamento da distribuicdo de créditos, com metas
objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho institucionalizados.

Comprometimento da folha de pagamento (salarios
+encargos) em indices compativeis (54 a 65%) com
areceita corrente.

Verificar e adequar oomprometimento da folha de
pagamento (saldrios + encargos) em indices compativeis
(54 a 65%) com a receita corrente, de acordo com a Lei
de Responsabilidade Fiscal.

O org¢amento considera as analises do relatdrio de
avaliagdo interna.

Considerar, no or¢camento, as analises do relatorio de
avaliagdo interna.
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O orgamento dispde de ciéncia, participagdo e
acompanhamento das instancias gestoras ¢
académicas.

Qualificar as instancias académicas e administrativas
para conhecimento, participagdo e acompanhamento do
orcamento da Universidade e de suas unidades.

As instdncias gestoras e académicas estdo
capacitadas para a gestdo de recursos.

Qualificar as instdncias académicas ¢ administrativas
para gestdo de recursos.

Fonte: Organizado pela CPA.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

No eixo Infraestrutura a CPA verificou a estrutura que a FURB mantém para o
desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao, cultura e gestao. Para tanto,
analisou-se o conjunto de componentes relacionados ao espago fisico, quer seja as salas de
aulas, os espagos administrativos, auditérios, bibliotecas, laboratérios, espacos de alimentagao
e convivéncia, entre outros. Também foram analisados os aspectos relacionados a tecnologia
da informagao e comunicagao institucional.

Primeiramente, a CPA destaca a existéncia do Plano Diretor de Espaco Fisico (PDEFi1)
da FURB, o qual, segundo o PDI 2016-2020, contempla:

e Macrozoneamento (diretrizes gerais e principios);

e Diretrizes gerais de integracdo das politicas de espaco fisico da Universidade com as
politicas urbanas municipais:

e Distrito Universitario € Mobilidade;

o Diretrizes gerais para a politica de espago fisico da Universidade;

o Diretrizes gerais para a gestdio da politica de espago fisico da Universidade: elaboracao,

implantagdo e gestdo do PDEFi.

Com o intuito de promover a participacio da comunidade universitaria na
elaboracio das politicas de espaco fisico, o PDEFi da FURB foi proposto a partir de um
diagnostico das demandas de espaco fisico junto aos seus usuarios. Por meio de apresentacgoes,
reunides, consultas, questionarios, foruns presencial e virtual do PDI, foram evidenciadas as
demandas de intervencdo em cada um dos campi, cujas consideragdes foram observadas no
macrozoneamento destes espagos. O Plano Diretor foi aprovado, no CONSUNI, em 2014.

Sendo o PDI “processo em continua construgdo e, a cada novo ciclo persegue o
desenvolvimento e o crescimento institucional baseado nos anseios da comunidade
universitaria”, a partir de junho de 2016, foram disponibilizados foruns virtuais, nos quais a
comunidade universitaria manifestou suas sugestoes e criticas. Para a tematica Infraestrutura,
foram realizados dois foruns presencias (24 de fevereiro e 01 de marco de 2017), fundamentais
para a conclusdo do processo, assegurando a participacdo das pessoas interessadas em
contribuir.

A Tabela 55 apresenta o detalhamento da area de cada campus da FURB, por tipo de

utilizacdo:
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Tabela 55: Detalhamento da area (m?) por tipo de utilizagdo (2015-2017)"

Campus 1 1.509 | 61.024,47 100 | 1.447 | 5947573 100 1420 | 59.416,06 100
1. Ensino 147 | 971839 | 1593 148 | 9.788,83 16,46 145 | 9.65964 16,26
2. Ensino Especifico 403768966 6,05 36| 339401 571 2% | 3327.96 5.60
3. Administrativo 393 1031656 | 1691 | 366 | 9.507.41 15.99 312 781990.88 15.13
4. Laboratorios 175" 1545831 | 25,33 157 [ 1493621 25.11 154771488284 25,05
5. Lab. de Inform. 8 620.43 1,02 6 493,08 0.83 6 493,08 0.83
;i:l’i'ﬁd;gog; o 4 32924 0,54 4 357,14 0,60 4 357,14 0.60
7. Salas Docentes s 738.96 121 30 768623 115 88 118331 199
8. Auditorios 4 559.08 0.92 4 562,66 0.95 4 562,66 095
9. Salas de Reunido 6 148,85 0.24 3 89,00 0.15 11 178.80 030
10. Tnst. Sanitarias 149 212116 3.48 145 | 2192,67 3.69 1437721186,19 368
11, Areas Convivéncia | 13 595.16 0,98 1177588048 0,99 2 596,18 1,00
12. Outros 52116243559 | " 26.60 | 550 | 16395.83 | 27,57 506 | 16.457.80 2770
13, Eventos 7 48418 0.79 7 48418 0.81 7 475.63 0.80
14, Salas de estudos’ 0 0.00 0.00 0 0,00 0,00 p) 63.95 011
;;;i‘:}:g“em" 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
16. Salas de Apoio® 0 0,00 0.00 0 0,00 0.00 0 0.00 0.00

Campus 2 * 540 | 16.076,14 100 538 | 16.081,08 100 548 | 16.188,10 100

1. Ensino 40 | 220923 | 1374 40 | 220923 13,74 40 | 220923 13,65
2. Ensino Especifico 9 579,61 361 8 55461 345 7 495,50 306
3 Administrativo 737 340644 | 2175 717737380,04 21,02 70334186 20,64
4 Taboratorios 14177 4706,76 | 29281139 "4.698.42 2922 137717472191 29,17
5 Lab. do Inform. I 61,08 038 i 6128 038 1 64,23 0,40
;}E:fi'ﬁizg"&m 10 637,89 3,97 10 | 637,89 3,97 10 631,10 3,90
7. Salas Docentes 16" 27083 168 177 "359.64 224 23 505.84 312
8. Auditorios 1 131,40 0.82 i 131,40 0.8 1 131,40 0.81
9. Salas de Reunido 2 4550 0.28 P 4550 0.28 ) 4550 058
10, Tnst. Sanitrias 49 57144 355 491757144 355 51 58301 360
11. Areas Convivéncia 8 255,32 1,59 8 255,50 1,59 9 264,37 1,63
12. Outros 189 | 301292 | 1874 101 | 307861 19,14 195 73.060,53 18,91
13, Eventos 1 97,50 0.61 i 9750 0.61 1 97.50 0.60
14, Salas de estudos’ 0 0.00 0.00 0 0,00 0,00 i 36,10 0.2
is‘;tt‘:;:g“enm 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
16. Salas de Apoio® 0 0,00 0,00 0 0,00 0.00 0 0.00 0.00

Campus 3 250 | 8.854,72 100 250 | 8.854,72 100 250 | 8.854,72 100
1. Ensino 18 | 138638 | 1566 17 | 1.290,58 14,58 17 129028 14,57
2. Ensino Especifico I 335,02 378 1177335.02 378 5 237,98 269
3 Administrativo 17 73571 820 17765467 739 18 750.77 848
4. Laboratorios® 717 73369.28 38,05 717737369.28 38,05 71 336928 38,05
5. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
6. Lab. de Inform.
Bepectfics de Cursos 0 0,00 0,00 2 185,68 2,10 1 89,88 1,02
7. Salas Docentes 4 67.22 0.76 4 6722 0.76 10 164,26 1.86
8. Auditorios 0 0.00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0.00
9. Salas de Reunido 0 0.00 0,00 0 0,00 0,00 0 0.00 0,00
10. Tnst. Sanitérias 2 | 290,04 328 26 | 290,04 328 26 290,04 328
11, Areas Convivéncia 3 240,87 272 3 240,87 272 3 240,87 272
12. Outros 100 244020 2756 99 242136 3735 99242136 2735
13, Eventos 0 0.00 0,00 0 0,00 0.00 0 0.00 0.00
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14. Salas de estudos’ 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
;Izs’;t;‘;:;"emo 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
16. Salas de Apoio® 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
Campus 5 383 | 7.046,49 100 380 | 7.022,89 100 383 | 7.175,04 100
1. Ensino 6 284,05 4,03 7 315,75 4,50 7 315,75 4,40%
2. Ensino Especifico 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
3. Administrativo 38 | 692,53 9,83 36| 668,65 9,52 37 680,65 9,49%
4. Laboratorios® 161 | 326553 | 4634 | 167 | 331961 4727 75 2.456,96 34,24%
5. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
g'SIL):Z‘ﬁdCZ Ig:"gsr'sos 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
7. Salas Docentes 1 11,30 0,16 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
8. Auditorios 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
9. Salas de Reunido 8 144,69 2,05 4 99,30 141 4 99,30 1,38%
10. Tnst. Sanitarias 47 | 406,66 5,77 49 | 41197 5,87 49 411,97 5,74%
11. Areas Convivéncia | 13 189,57 2,69 8 149,50 2,13 13 197,32 2,75%
12. Outros 109 | 2052,16 | 29,12 109 | 2.058,11 29,31 109 | 2.058,11 28,68%
13. Eventos 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
14. Salas de estudos’ 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 7 93,94 1.31%
15. Atendimento
Hospitalar’® 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 60 664,28 9,26%
16. Salas de Apoio® 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 2 196,76 2,74%
Campus 6 4 602 100 4 446,00 100 4 446,00 100
3. Administrativo 4 602 100 4 446,00 100 4 446,00 100
Campus — Antena4 12 221,33 100 12 221,33 100 12 221,33 100
10. Inst. Sanitarias 1 338 1,53 1 3,38 153 1 338 1,53
12. Outros 11 217,95 98,47 11 | 217,95 98,47 11 217,95 98,47
TOTAL 2.698 | 93.825,15 - 2.631 | 92.101,75 - 2.617 | 92.301,25 =

Observacoes:

!. Em todos os somatoérios estado incluidas as subdivisdes internas dos ambientes.

2. 2013 - A partir deste ano estédo incluidos, no campus 1 os ambientes de duas edificacdes locadas, Ed.
Cristiana e Galpao do curso de Arquitetura e Urbanismo.

3. Nos laboratorios estao incluidas as Clinicas Odontolégicas, os ambientes de atendimento ao publico
da Policlinica e Hospital Universitario e o Ambulatério de Fisioterapia.

4. As edificacoes do imoével da antena (Rua Munchen) foram cadastradas em 2015.

5. Nova classificacao adotada a partir de 2017.

Legenda:

Ensino = Salas de aula;

Ensino Especifico = Bibliotecas, monitorias; salas especiais de mestrados

Administrativo = Espacos de administragéo;

Laboratérios = Laboratérios, Ginasios, Campo de futebol;

Lab. de Informatica = laboratorios de informatica

Lab. de Inform. Especifico de Cursos = laboratorio de uso especifico de um curso

Sala Docentes = sala de professores (grupo e individuais)

Auditorios

Salas de reunides

XN R LN

e

10. Inst. Sanitarias = sanitarios e vestiarios

11. Areas de Convivéncia = Refeitorios, copas, cantinas, cozinhas;

12. Outros = Depositos, garagens cobertas, areas concedidas, area complementar predial, circulagdes, oficina;
13. Eventos = espagos destinados a exposigdes e eventos.

14. Salas de Estudos = salas de estudos e de pesquisas.

15. Atendimento hospitalar = consultérios.

16. Salas de Apoio = estrutura auxiliar de laboratorios e consultorios.

Fonte: Sistema Espago Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).
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A CPA observou, ainda, que alguns espagos na FURB possuem “nomes”, a exemplo
dos Auditoérios e da Biblioteca. Neste ambito, a Resolugdo n° 066/2005, de 25 de novembro de
2005, fixa normas para a denominac¢ao de espacos publicos da FURB. Durante o periodo
compreendido entre 2015-2017, dois espacos receberam denominagdo, em homenagem a
profissionais que atuaram na Universidade, conforme destacado no Quadro 76:

Quadro 76: Espagos publicos denominados no periodo avaliativo (2015-2017)

Resolucio Espaco Denominacio
Resoluc¢ao n° 006/2016, Campus 1, entre os blocos S e T
de 21 de margo de 2016 (prioridade o cultivo de plantas nativas)

Resolucéo n°® 166/2017, Campus 2, sala C-001 (Laboratério de
de 20 de novembro de 2017 | Topografia e Cartografia)

Alameda Lucia Sevegnani

Laboratoério de Topografia e
Cartografia Prof. Dalvino
Francisco Salvador

Fonte: Organizado pela CPA.

A seguir, com base no exposto, a CPA apresenta os indicadores de desempenho

relacionados as instalacdes administrativas.

5.1 INSTALACOES ADMINSTRATIVAS

Neste grupo de indicadores, a CPA pretende analisar se as instalacdes administrativas
atendem as necessidades institucionais, considerando sua adequagdo as atividades, a guarda,
manutengdo e disponibilizacdo de documentacdo académica, a acessibilidade, a avaliagao
periodica dos espagos, o gerenciamento da manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos

tecnoldgicos diferenciados.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
01 (|2(|3]4]S5

5.1.1 Adequagdo das instalagdes administrativas as necessidades
institucionais (quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, X
ventilag@o, seguranga e conservacao).

5.1.2 Adequacdo das instalacdes administrativas as condi¢des de
acessibilidade para as pessoas, independentemente de limitacdes
individuais (circulagdo, rampas, escadas, elevadores instalagdes sanitarias, X
vagas de estacionamento, pisos, distribui¢do do mobiliario, sinalizagdo, e
disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR 9050).

5.1.3 Adequagdo das instalacdes administrativas as necessidades
institucionais, considerando a guarda, manuten¢do e disponibilizacdo de X
documentagdo académica.
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5.1.4 Adequagdo das instalagdes administrativas as necessidades
institucionais, considerando a avaliagdo periodica dos espagos.

5.1.5 Adequagdo das instalagdes administrativas as necessidades
institucionais, considerando o gerenciamento da manutengao patrimonial.

5.1.6 Adequagdo das instalagdes administrativas as necessidades
institucionais, considerando a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados.

5.1.7 Disponibilidade de estacionamento com seguranga. X

5.1.8 Existéncia de sistema de seguranga interno (seguranga patrimonial,
iluminagdo e sinalizagdo de emergéncia, entre outros).

5.1.9 Adequacdo do espaco fisico as atividades académico-
administrativas: instalagdes para os coordenadores de curso.

5.1.10 Adequacdo do espaco fisico as atividades académico-
administrativas: instalagdes para Diretores das Unidades Universitarias.

5.1.1 Adequagdo das instalacbes administrativas as necessidades institucionais
(quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacfo, acustica, ventilacdo, seguranca e
conservacao)

Para entender a percepcdo dos servidores técnicos-administrativos em relacdo a
adequacdo das instalagdes administrativas, a CPA realizou pesquisa com 584 servidores, dos
quais 327 (56%) responderam o questionario. A pergunta permitia multiplas alternativas de

resposta, cujo resultado estéd representado no Grafico 35:

Grafico 35: Adequacdo das instalagdes administrativas

8. No que diz respeito as instalacdes administrativas, assinale o que vocé considera que esta(ao)
INADEQUADAIS) em seu local de trabalho:

Mais Dietalhes

@ Cimensdo - Espaco Fisico 74

@ Limpeza a7 120

@ luminacdo 28 1%

@ Acistica 69 109

@ Ventilagio 81 B3 |
@ Segurangs 41 52 I
@ Conservagio 69 40 |
@ Manutengio 24 - l I !
B Mobilidrio e condigges ergon... 131 o 1 ! 1 ! ! i 1

@ Nenhuma das anteriores, Con... 70

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores técnicos-administrativos.
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No Quadro 77 apresenta-se os aspectos apontados como inadequados na infraestrutura

das instalacdes administrativas:

Quadro 77: Aspectos apontados como inadequados na infraestrutura das instalagdes administrativas

No que diz respeito as instalacées administrativas, assinale o que vocé considera que esta(ao)
INADEQUADA(s) em seu local de trabalho?

Total | Justificativas

Aspecto
avaliado

e Considero que muitas areas administrativas da FURB sdo exageradamente
maiores do que o necessario, consumindo mais energia elétrica (iluminagdo e
ventilagdo). Meu proprio local de trabalho poderia tranquilamente acomodar
50% a mais de servidores do que hoje acomoda, e vejo isso em muitos locais
onde circulo. Uma revisdo de espacos de trabalho, mesmo que desagrade
alguns, poderia trazer bastante economia e otimizag@o, se aproximasse as
pessoas com tarefas afins.

e Ha trés anos estamos com pedido de readequagao de layout na CAE junto a
DAC/PROAD, tendo em vista otimizar a utilizagdo do espaco e melhorar a
qualidade do trabalho prestado pelo AEE, pelo atendimento geral e pelo
atendimento psicossocial. Também estamos reivindicando, desde outubro
desse ano, a "retomada de posse" do espago ocupado hoje pelo Nucleo de
Estagios dentro da CAE, tendo em vista a transferéncia da gestio da Praca de
Atendimento para a DRA e a necessidade de utilizarmos esse espaco,
principalmente, durante o cadastro socioecondomico. Nenhuma das
solicitacdes esta em vias de ser atendida.

e Meu setor esta em local inadequado (provisério) a pelo menos 7 anos. Na
Dimensao ocasido fui a favor desse "temporario" acreditando que seria resolvido o

(Espaco Fisico) quanto antes, infelizmente isso ndo aconteceu. Estamos em mais um final de

ano ¢ nada do que foi prometido mudou. Acompanho e sei da realidade da

Universidade e de todo o Brasil, mas precisamos de uma solucdo, afinal

respeito com o servidor também deve ser levado em consideracao.

Teria que refazer todo o local, muito mal distribuido o setor.

Falta de projecdes para ampliagdo de alguns setores.

O espago fisico ¢ extremamente limitado, mesmo abrangendo dois setores.

Tivemos que reduzir drasticamente nosso espago fisico, isso compromete

muito nosso atendimento a alunos e seus familiares e também aos alunos

estrangeiros.

e Considero que as instalacdes do Projeto Bugio sdo inadequadas para o
desenvolvimento de todas as atividades. Entretanto, compreendo as
dificuldades para construcdo da nova area para o Projeto Bugio. As
instalagdes disponiveis hoje apenas possibilitam que os servidores e
estagiarios que aqui desempenham suas atividades consigam atender as
atividades de forma parcial.

e Nio temos sala para reunido. Ndo temos sala de atendimento ao estudante em
condi¢des adequadas e a que tem é insuficiente.

® Asinstalagdes sdo satisfatorias para desenvolver um bom trabalho. O que esta
precéario nos ultimos meses ¢ a questdo da limpeza. Talvez isso ocorra pela
reducdo do numero dos trabalhadores terceirizados.

e O conforto dos servidores ¢ diretamente proporcional ao interesse das chefias
em melhorar o "seu" ambiente de trabalho. Acredito, e estudos demonstram,
que € muito importante a limpeza, organizacdo e estética de um ambiente na
produtividade de um profissional.

e A equipe de limpeza foi muito reduzida, no prédio da DAC, acho tem apenas
uma servente para todo o prédio, o que dificulta a limpeza sobremaneira. Ha
necessidade de rever essa situagdo. Penso que deve haver duas serventes para
atender a DAC e a DAM, além das areas comuns do prédio.
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A limpeza ¢ feita apenas superficialmente. Persianas nunca foram limpas,
alguns moveis nunca sao afastados, as teias de aranha néo sdo retiradas.
e A limpeza poderia ser mais frequente.

e O setor compartilha o ambiente com outros setores nao relacionados, o que
interfere nas dindmicas dos setores e ocasiona momentos de muito barulho e
pouca concentragao.

e Muitas vezes manutengdes eletivas (rogar grama, trocar uma base de ar
condicionado, mudar uma tomada de lugar) acontece durante o expediente,
tornando o trabalho bastante complicado pelo barulho. Quase ndo € possivel
atender o telefone e aos alunos e professores nos departamentos. Se for
possivel, essas manutengdes poderiam ocorrer fora do horario comercial.

e Bloco K:

o Desde que entrei na FURB em 2014, parece que trabalhamos dentro de
um canteiro de obras, pois na rua Iguape ao lado do nosso bloco K e nas
redondezas, ja foram construidos mais de 10 prédios neste periodo. E ao
nosso lado funciona a Viagdo Catarinense que estd sempre lavando e
abastecendo os 6nibus, rogando o gramado, realizando obras e reformas,
etc. Claro que a FURB ndo tem muito o que fazer em razio de serem
locais fora da Universidade, mas acho relevante deixar aqui esse
registro.

o No bloco K, o barulho ¢ intenso, pois existem varias constru¢des ao
redor, mesmo com as janelas fechadas, o barulho ainda incomoda.

e Sala de reunides do CCS:

o Nao possui divisorias até o teto e nem porta, por este motivo em dias em
que temos reunido o som se espalha por todo o ambiente, principalmente
a quem esta mais proximo.

Acustica o A area administrativa do CCS fica localizado na sala J-105, onde
também possui algumas coordenagdes, dentro desta sala foi instalada a
sala de reunides do centro, completamente aberta e sem porta, causando
estresse e tornando impossivel a concentracdo nos dias em que ha
reunides.

e Ar-condicionado:

o A acustica apenas refere-se ao barulho alto do ar condicionado.

o O aparelho de ar condicionado ¢ muito barulhento - muito ruido - e
interfere na concentragido dos servidores da sala.

o O barulho com o ar condicionado ligado ¢ excessivo bem como o
oriundo de salas adjacentes.

o Climatizagdo.

o O sistema de ar condicionado central é barulhento, ¢ nem sempre

funciona.

Ao lado da minha sala ficam uns aparelhos bem barulhentos.

Os aparelhos de ar-condicionado produzem um ruido continuo irritante.

Os aparelhos de ar condicionado sdo muito antigos e barulhentos.

Aparelho de ar condicionado antigo, ruidoso e, provavelmente, com alto

custo.

o Troca de ar condicionado mais silencioso.

Sala de professores em anexo ao lado com muitos ruidos em determinados

dias da semana.

Na DAC trabalham muitas pessoas, ap6s a mudanga da central telefonica os

toques dos telefones ficaram extremamente altos, incomoda bastante.

A sala foi dividida em dois ambientes e o lado que nds utilizamos fica sem

acesso a janelas e com isto a circulag@o de ar fica prejudicada.

Ar-condicionado:

o Nao existe condicionador de ar, apenas um ventilador, que quando
ligado faz um barulho ensurdecedor, chamando atengdo inclusive dos
professores das salas ao lado.

O O O O

Ventilacao
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o O ar condicionado da nossa sala ¢ de janela e faz um ventdo em mim,
mas tudo bem, eu posso colocar casaco.

o Sala quente mesmo com o ar condicionado ligado.

o Nosso ar condicionado é muito potente para o ambiente. Ja pedimos que
fosse feito uma troca pelo da recepgdo, mas, ndo fomos atendidos.

o Sim trabalhamos com impressoras de grande porte para tal precisamos
manter a temperatura ambiente de 18°C a 21°C, temos 4 ares-
condicionados que no verdo ndo ddo conta de resfriar o ambiente e o
gasto de energia ¢ grande, ja foi solicitado a troca para Split, mas
ninguém dar valor para os gastos da FURB infelizmente a administragdo
setorial deixa muito a desejar quando se trata de chefias uma visao curta
€ sem projecao.

o Ar condicionados defasados, que sdo consertados seguidas vezes sem
uma solugdo definitiva.

o O corredor compreendido entre o bloco da florestal e o da elétrica (F)
possui todos os exaustores dos ares-condicionados virados para este,
tornando-o as vezes insuportavel a passagem em dias de calor.

o Os ares-condicionados de nossa sala apresentaram problemas por
diversas vezes durante o ano.

e Quantidade de segurangas e sistema de monitoramento:

o A noite, principalmente nos periodos de recesso escolar me sinto muito
vulneravel, pois sou a Unica pessoa do corredor trabalhando e qualquer
pessoa pode entrar na Universidade sem nem ao menos passar pelos
segurancgas, uma vez que os blocos R, S e T sdo interligados e ndo possui
segurancas em todas as portas de acesso a esses blocos.

o O campus fica refém de alguns poucos vigilantes e ndo apresenta
nenhuma camera de seguranca.

o Devido a falta de cameras, equipamentos podem ser transportados sem

Seguranca o conhecimento devido do setor responsavel.

o No bloco Q nao ha placas de sinalizagdo e a seguranga ¢ pouca. Seria
importante ter mais vigilantes e maior iluminacdo por tras do casardo e
bloco Q. (campus 2)

e Laboratorios:

o Seguranca: nenhuma camera e um sistema de controle de acesso falho
aos laboratdrios (com chaves que podem facilmente ser copiadas em
qualquer chaveiro de esquina).

o Ainda no aspecto seguranga, os laboratorios sdo trancados com as
mesmas chaves facilmente copidveis.

e Campus 2:

o A instalagdes do campus 2 tem décadas.

o Trabalho no bloco I, falta manutengao externa, o prédio tem mais de 10
anos e principalmente no térreo parece que a obra estd inacabada com
fiagdo exposta, falta também cobertura para deslocamento dos alunos
dentro do campus.

o Falta de manutencao dos Balcoes, Pintura do Prédio dentro e fora, Falta de
Controle da TV para controlar Canais e Volume e outros aspectos.

e Portas se desmanchando por infestagdo de cupins; Falta de manutengdo. O
carpete da escada esta sujo e rasgado.

e A porta do banheiro contém pichagdes que estdo 14 a anos, ja solicitei a troca
ou pintura da porta e ndo fui atendido.

e Quando chove muito forte, os corredores ficam molhados por que entra agua
pelo Ultimo andar.

e Ha goteiras constantes em meu local de trabalho e faz muito tempo que se
promete consertar tais problemas, mas, de forma pratica, ndo temos visto

Manutengio 84 nenhuma agdo por parte da instituicdo.

e Demora no atendimento de manutengdes;

e Campus 3 necessita urgentemente de alguma manutencao.
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e O acesso ao hospital veterinario ainda ¢ rua de terra e a sua manutengdo ¢
precaria.

e Manutengdo: falhas constantes no sistema de ar condicionado central do bloco
I (campus 2) resultam, literalmente, em cachoeiras d'agua caindo nos
corredores quando do enchimento das bandejas do sistema de refrigeracao,
isto ocorre quando o sistema esta conseguindo refrigerar os ambientes. Nos
periodos quentes ¢ comum que o sistema simplesmente ndo dé conta de todos
os ambientes, ou seja, passamos calor (e muito).

e Ainda na questdo manutengdo, a equipe da DAC no campus 2 ¢ insuficiente,
muitas vezes tendo ainda que se deslocar aos campi 3 e 5, devido a falta de
pessoal. Manutengdes basicas sdo atrasadas e as mais complexas ndo ocorrem.

o Cadeiras:

o Cadeiras, mesas, ferramental.

o Cadeiras desconfortaveis.

o Observo apenas necessidade de renovagdo de cadeiras.

o As cadeiras boas que temos sd3o emprestadas. Ja as nossas, estdo meio

velhas.

Acho as cadeiras da Instituicdo um pouco desconfortaveis.

Mobiliario, especialmente cadeira, inadequado para a altura de 1,50,

acarretando dores no corpo.

o Gostaria de aproveitar a oportunidade para verificarem a questdo do
mobiliario, pois as cadeiras disponiveis aos nossos estudantes (as de
estofado azul) ja estdo antiquadas e poderiam ser trocadas.

o Preciso de uma cadeira ergonémica porque sinto dores nas costas

e Penso que deveria ser realizado um levantamento para conferir a situagdo e
estado fisico de mesas e cadeiras nos ambientes de estudo utilizados pelos
usuarios da biblioteca, assim como muitas das cadeiras utilizadas pelos
servidores no ambiente de trabalho (cadeiras antigas, pouca ergonomia).

e Layout:

o Mobiliario: pela disposi¢do, impede um bom atendimento ao usuario
interno e externo; e em 34,27m? ha 08 postos de trabalho.

o Os moveis da sala onde trabalho nio sdo planejados ou layout pensado
por profissionais para estabelecer um conforto maior. Nossos moveis
sdo todos garimpados por servidores do nosso setor em outros setores
quando acontece alguma mudanga, tipo doacdo. Nao ha uma gestdo /
avaliagdo / questionamento de ambiente organizacional seguido de acdo
concreta ou justificativa de ndo acdo.

o A posi¢do dos computadores nas mesas ndo ¢ adequada, algumas
cadeiras tem a regulagem de altura estragada.

® As condigdes ergondmicas disponiveis também ndo atendem a legislacdo em
vigor.

e Minha mesa ¢ de material compensado e ndo suporta mais peso, mesmo assim
o pessoal da manutengdo deu um jeito, mas ja tive mobiliario melhor e pior
aqui na FURB.

e A secretaria estd com bons moveis e cadeiras, mas, as salas dos professores
t€m péssimas cadeiras e mesas.

e Precisamos da troca das ilhas de atendimento nas clinicas odontoldgicas.

o Faltamesa com gaveta para guardar documentos que ficam expostos em cima
da mesa.

e Muitos laboratérios possuem apenas banquetas de madeira para sentar, que
sdo extremamente desconfortaveis para quem usa.

e Mesas e cadeiras desproporcionais na altura, assim como computadores.

e Estamos em sala reformada, mobiliario novo. A limpeza melhorou ha alguns
meses e sempre fomos atendidos para manutencgdo e conservagao.

o E um dos melhores locais da instituigdo.

e Penso que o local esta adequado.

o Asinstalacdes sdo excelentes.

o O
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e Projeto Bugio: As atividades poderiam ser otimizadas se tivéssemos conforto
térmico, iluminago adequada, limpeza regular, mobiliario e espagos adequados para
todas as atividades desenvolvidas aqui.

e Temos um banheiro s6 (com um sé vaso sanitario) para um piso de bloco com 3
setores e varias pessoas, que atende também a comunidade externa por estar proximo
a via externa. O outro banheiro do bloco esta DENTRO de um setor, no piso térreo.
Além disso o armario do banheiro feminino do primeiro piso estd quebrado ha
tempos. Ja pedimos manuten¢@o. O funcionario veio, olhou disse o que precisaria
fazer para consertar e foi embora. Além disso, ao invés de comprar uma lixeira
retangular ao invés da redonda e coloca-la dentro do mdvel do banheiro, fica uma
lixeira enorme no meio do banheiro atrapalhando a passagem, que ja ndo é grande.
Isso s6 do banheiro masculino...

e Poderiam trocar os aparelhos de ar-condicionado por split, pois sdo muito antigos,

Outras ~ . .
observacies e barulhentos e ndo tem controle de temperatura em todo o ambiente, assim as pessoas

soes que ficam mais proximas do aparelho sofrem com o frio para que os que ficam mais
recomendacoes

distantes nao passem calor.

e Osequipamentos de informatica para uso administrativos também sdo muito antigos,
dificultando o trabalho dos servidores. Os pedidos para atualizagdo, ao que parece,
sdo atendidos de baixo para cima, ou seja, partem das unidades e ndo da gestdo
superior, que deveria mapear e criar um cronograma de atualizacdo em toda a
universidade.

e Falta um local no bloco A onde as pessoas possam lavar sua propria louga, como as
xicaras de café.

e Coma falta de técnicos administrativos que trabalhassem no local, pois antes haviam
apenas estagidrios, a parte de documentagdo administrativa ficou danificada. Nesse
ano de 2017 foram encontrados documentos importantes de 1997 que deveriam estar
no acervo e conservados da melhor maneira possivel. Frente a essa situacdo da-se a
importancia do técnico administrativo em suas fungdes.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

De acordo com os resultados da pesquisa, observa-se que dos respondentes, 70
servidores assinalaram que consideram que as instalagdes administrativas da FURB atendem
adequadamente as necessidades institucionais. A partir das demais respostas, a CPA observou
que melhorias precisam ser realizadas nas instalagdes administrativas especialmente no que
tange a mobiliario e condi¢des ergondmicas, bem como em relacdo a limpeza destes espacos.
Além disso, ficou evidente que as criticas em relagao a ventilagdo e acustica estao relacionadas
aos aparelhos de ar condicionados.

Diante do exposto, a CPA entendeu que a Universidade, no que tange as instalagdes
administrativas, esta atendendo apenas o referencial minimo de qualidade, considerando a nota

3 amais adequada ao indicador.
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5.1.2 Adequacao das instalacées administrativas as condi¢coes de acessibilidade para as
pessoas, independentemente de limitacdes individuais (circulacido, rampas, escadas,
elevadores instalacdes sanitarias, vagas de estacionamento, pisos, distribuicao do
mobilidrio, sinalizacio, e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR 9050)

No PDI 2010-2015 constava, como meta institucional, a adequacdo dos espacgos para
atendimento de pessoas com deficiéncia. A CPA observou que, a partir de 2015, a Universidade
passou a realizar intervencdes para adequacao de seus espacos, em consonancia com a NBR
9050/2015, com o intuito de eliminagdo de barreiras, garantir mobilidade, autonomia, conforto
e seguranca de todos os usuarios. Além da realizagcdo de um diagnostico detalhado a respeito,
realizado pela COPLAN, relacionado principalmente com a acessibilidade arquitetonica,
houve, também, consultas individuais as pessoas com algum tipo de limitacdo de mobilidade,
as quais serviram, também, de referéncia para projetar as intervencdes necessarias.

Convém ressaltar também que, até¢ 2015, a Equipe Técnica da CAE, vinha tratando casos
pontuais a partir da identificacdo de necessidades individuais de estudantes. Pode-se citar, por
exemplo, a qualificacdo de circulagdes, adequacdo de mobiliario e equipamentos,
monitoramento da utilizacdo das vagas exclusivas nos estacionamentos, disponibilizagdo de
recursos e servigos visando proporcionar ou ampliar habilidades funcionais.

No PDI 2016-2020, por sua vez, consta a meta “Implantar um programa institucional
de acessibilidade”, com a agado estratégica “Adequar as instalagoes, considerando as normas
de acessibilidade”. Sabe-se que a COPLAN elaborou um diagnostico sobre as condicdes de
acessibilidade institucional, com recomendagdes de acdes para correcdo das fragilidades
encontradas, e entregou 8 DAC-PROAD para execuc¢do, conforme previsdo orgamentaria. Este
Plano de Melhorias de Acessibilidade e seguran¢a foi, inclusive, apresentado a Comissao
Verificadora nomeada para Avaliacdo in loco com vistas ao Recredenciamento de Universidade
da FURB, em mar¢o de 2017.

No que diz respeito as praticas de adequagdo, informagdes oriundas do Balango Critico
da CPA (2018) apontam para a execugdo de algumas agdes, tais como:

¢ Instalacdo do sinal sonoro nos elevadores existentes (aviso do andar): blocos I, J ¢ S do
campus 1; blocos D e I do campus 2;
e Aquisi¢do de elevador para o bloco C do campus 3 ja equipado com o dispositivo;

e Adaptacido de instalagdes sanitarias no bloco B do campus 2;
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e Transferéncia do departamento de Matematica, da sala S-224 para 1-608, ampliando o
espago para professores, melhorando as condigdes de acessibilidade e concentrando a

estrutura do curso no bloco I.

Além das a¢des supracitadas, o Relatorio de Saneamento de Deficiéncias apontadas pela
Comissao Verificadora durante o Processo e Renovacdo de Credenciamento da FURB,
encaminhado ao Conselho Estadual de Educagao de Santa Catarina (CEE/SC) em junho de
2018, evidenciou outras a¢des de adequagao:

e Definidas e delimitadas duas vagas exclusivas para pessoas com deficiéncia em frente
ao bloco A.

e Pavimentacdo das vagas exclusivas para pessoas com deficiéncia e para idosos, junto
ao bloco J e proximas ao acesso a Biblioteca.

e Instalacdo de plataforma elevatoria, exclusiva para cadeirantes, no Complexo Aquatico.

e [Execugdo de melhorias nos passeios entre os blocos A e B do campus 2 e execucao de
rampa de acesso ao prédio do Laboratorio de Maquetaria.

Esta prevista a instalacdo de plataformas elevatdrias em dois blocos sendo:

e Para o campus 2 esta prevista a instalacdo de plataforma no Bloco do Q (Programas de
Pos-Graduagdo de Engenharia Ambiental e Engenharia Florestal). O equipamento ja foi
licitado através do processo licitatorio Pregdo presencial n® 534/2017, e esta em
fabricagdo para posterior instalagdo. Anexo o contrato n° 024/2018.

e Para o campus 5 estd prevista a instalacdo de plataforma no Bloco da Anatomia
Veterinaria. O equipamento ja foi licitado através do processo licitatorio Pregdo
presencial n° 535/2017, e esta em fabricag@o para posterior instalagdo. Anexo o contrato
n® 023/2018.

A CPA observou que a Universidade tem procurado atender as determina¢des da NBR
9050, realizando, conforme disponibilidade orcamentaria/financeira, as melhorias em sua
estrutura fisica (estacionamentos, prédios e calgcadas) apontadas pelo diagnostico da COPLAN.

Especificamente, no que diz respeito a adequagao das condigdes de acesso as instalagdes
administrativas, a CPA realizou entrevista com as chefias da DGDP e da DAC. Ainda, a CPA
aplicou questionarios com dois profissionais da COPLAN envolvidos no processo de
diagnostico da acessibilidade nos campi da FURB. Os resultados estao apresentados no Quadro

78:
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Quadro 78: Percepgdo das condi¢oes de acesso as instalagoes administrativas

As condicoes de acesso as | Opinidio dos entrevistados:
instalacoes administrativas sio DGDP DAC COPLAlI\I_— COPLAN -
adequadas: Espaco Fisico | ACESSIBILIDADE
Em. , .relac;ao as 1nste}lagcies Parcialmente | Parcialmente
sanitarias (localizagdo, | Adequado Adequado
. ~ SN adequado adequado
dimensdes, acessorios);
Em relago as vagas de
estacionamento (sinalizagao, . .
.. ~ Parcialmente | Parcialmente
posicionamento e demarcagido | Adequado Adequado
. adequado adequado
das vagas exclusivas), de acordo
com as exigéncias legais;
Em relagdo a rota acessivel e¢ | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente
sinalizacdo. adequado adequado adequado
Em relagdo as rampa ada . . . .
;m relagao as rampas ¢ esc das Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente Parcialmente
(inclinagdo, piso, patamares,
o T adequado adequado adequado adequado
corrimaos, sinalizacdo),
Em relacio a0 piso podotétil Parcialmente | Parcialmente
¢ p1sop ) adequado adequado
Em relagdo aos elevadores Parcialmente
(sinalizac¢do e elemento sonoro); adequado
Em relagdo ao braille e contraste Parcialmente
nas placas de sinalizagdo; adequado

Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com DGDP, DAC e COPLAN.

Na entrevista realizada com a chefia da DAC, relatou-se que a adequagdo do espaco
fisico para atendimento a acessibilidade ¢ parcialmente coerente com as politicas institucionais.
“Estamos em constante melhoria nas condi¢cdes de acessibilidade na Universidade,

principalmente nos prédios mais antigos.”. Na pesquisa com a COPLAN, relatou-se o seguinte:

“A Universidade possui instalagdes administrativas em praticamente todos os blocos,
desde a gestdo superior até as setoriais, e nos diversos campi. Dentre os campi, o que
apresenta as melhores condi¢des de acessibilidade € o campus 1, que ainda demanda
de adequagdes relacionadas a sinalizag@o tatil, ampliacdo de oferta de sanitarios
adaptados nos blocos mais antigos, adequacao de corrimaos e outras adequacgoes das
escadarias.

O campus 2 apresenta o quadro mais deficitario em relagéo a acessibilidade, com salas
de coordenacdo e outras atividades de atendimento em pavimentos com acesso
exclusivo por escadarias, e algumas destas fora de norma. Falta demarcacdo adequada
das vagas de estacionamento exclusivas.

O campus 3 apresenta algumas salas com acesso restrito, especialmente os mezaninos.
Falta demarcagdo adequada das vagas de estacionamento exclusivas.”.

A CPA observou que, na pesquisa realizada com os servidores técnicos-administrativos
da Universidade sobre a adequacdo das instalagdes administrativas as necessidades
institucionais, houve manifestagdo dos respondentes em relacdo a acessibilidade, tais como
“Trabalho no SESMT e no momento ele é inacessivel para cadeirantes, mas devemos mudar de

sala em breve.”. Ainda, outro servidor escreveu que “Gostaria de ter um espago com
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computadores acessiveis, pois trabalhamos muito com videos e trago todos os dias o meu note
de casa.”.

Para entender a percepgdo dos servidores com deficiéncia sobre os mecanismos de
acesso ¢ permanéncia dos servidores com deficiéncia na FURB, a CPA aplicou questionarios

com os mesmos, cujos resultados estdo representados no Grafico 36:

Grafico 36: Oferta de mecanismos de acesso e permanéncia dos servidores com deficiéncia

1. A FURB oferta mecanismos de acesso e permanéncia dos servidores com deficiéncia(s)?

Mais Detalhes

]

@ sim
@ Nao
@ Em parte 1

@ MNio s=iresponder 1

=]

Embora com um quantitativo baixo de respondentes, o resultado da pesquisa aponta que

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores técnicos-administrativos.

50% dos respondentes afirmaram que a Universidade oferta mecanismos de acesso e
permanéncia para os servidores com deficiéncia. Convém destacar que ha previsdo de vagas
especificas para pessoas com defici€éncia nos editais nos concursos publicos da FURB,
conforme previsto em Lei.

Diante do exposto, a CPA entende que, no que tange a adequagdo das instalagdes
administrativas as condi¢des de acessibilidade para as pessoas, independentemente de
limitagdes individuais (circulacdo, rampas, escadas, elevadores instalagdes sanitarias, vagas de
estacionamento, pisos, distribuicdo do mobiliario, sinalizacdao, e disponibilidade de ajuda
técnica, considerando a NBR 9050), a Universidade esta atendendo apenas o referencial minimo

de qualidade, considerando a nota 3 a mais adequada ao indicador.

5.1.3 Adequacdo das instalacdes administrativas as necessidades institucionais,
considerando a guarda, manutencio e disponibilizacio de documentagio académica

No que diz respeito a guarda e manutencdo de documentagdo académica, a CPA
observou que os documentos que compoem o acervo académico da FURB estido todos em meio
digital. A partir de 2004, no que se refere aos estudantes ingressantes, os documentos sao

digitalizados a partir do original, ficando armazenados como arquivo (PDF), garantindo a
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integridade e autenticidade das informagdes contidas nos documentos originais, nos termos da
legislagdo vigente.

No que diz respeito a disponibilizagdo, estes arquivos podem ser acessados somente pela
equipe da Divisdo de Registros Académicos (DRA/PROEN), de modo que fique garantido o
sigilo das informagdes pessoais contidas nos documentos, em atendimento ao Art. 31 da Lei N°
12.527/2011, Lei de Acesso a Informacao.

Em entrevista & CPA, a chefia da DRA resumiu que “O acervo ¢ completamente
digitalizado e de acesso rapido e facil. Sempre € possivel melhorar, mas atendemos a legislacdo

totalmente.”. Diante disso, a CPA atribuiu a nota 5 ao indicador.

5.1.4 Adequacdo das instalacdes administrativas as necessidades institucionais,
considerando a avaliacio periédica dos espacos

No PDI 2016-2020 constam objetivos, metas e estratégias de acdo relacionados a
infraestrutura fisica da FURB, tais como o objetivo “Consolidar agoes de manutengdo
preventiva e de conservagdo das instalagoes fisicas” e a meta de “Institucionalizar plano de
manutengdo preventiva e conservacdo das instalagées fisicas”. Embora a CPA observe que
houve avango em relacdo a autoavaliacido dos periodos anteriores (2009-2011 ¢ 2012-2014),
com proposi¢ao de metas, agdes e prazos, as informagoes contidas no PDI nao caracterizam um
plano de manutencao e conservagdo das instalacdes fisicas.

Conforme descrito nos relatorios de autoavaliagao institucional anteriores (2009-2011 ¢
2012-2014), o processo de manutengdo e conservacdo nos ambientes administrativos, ocorre a
partir das demandas que surgem e ndo de forma planejada (preventiva). A CPA observou que
as intervengOes no espaco fisico sdo solicitadas via Protocolo Eletronico, conforme pode ser

analisado na Tabela 56:

Tabela 56: Protocolos de Espago Fisico (2014-2017)

Ano Abertura de protocolos Encerrados no Ano Pendentes Acumulados
2014 49 43 137
2015 18 52 103
2016 38 29 95
2017 31 53 93

Observagdes: Encerrados entre 01/01 ¢ 31/12 de cada ano.

Fonte: ERP — Sistema de Protocolo — posicdo em 31/12/2017.
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Considerando a pesquisa realizada pela CPA com os servidores técnico-administrativos,
¢ possivel observar que 21% dos respondentes consideraram inadequada a conservagdo dos
espacos administrativos, enquanto outros 25% assinalaram a manuteng¢do como inadequada,
como pode ser observado no Grafico 35 ¢ no Quadro 77.

Diante do exposto, a CPA considerou que a institui¢do atende satisfatoriamente

indicador e mantém a nota 3 para o indicador.

5.1.5 Adequacdo das instalacdes administrativas as necessidades institucionais,
considerando o gerenciamento da manutenc¢ao patrimonial

De acordo com a Resolugdo n® 35/2010, a qual homologa o Estatuto da FURB, compete
a Divisdo de Administracdo do Campus (DAC):

I — Planejar, controlar e coordenar as atividades de construcdo civil, manuteng¢do e

conservagdo do patriménio, exceto de equipamentos e instalagdes de informatica;

1l — Supervisionar e manter os servigos de seguranga patrimonial.

Sendo assim, compete & DAC o gerenciamento da manutencdo patrimonial. Em
entrevista aplicada pela CPA a chefia da referida Divisdo, relatou-se que as praticas de
manutengdo e conservacdo do espaco fisico estdo consolidadas e em funcionamento. “Sim,
temos equipe propria e terceirizada que executa esta manutencdo.”. A Tabela 57 apresenta a

equipe que executa manutencao das instalagdes e infraestrutura da FURB:

Tabela 57: Pessoal para manutencdo das instalagdes e infraestrutura (2014-2017)

Indicadores 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Administrador 1 1 1 1
Arquiteto 2 2 2 4
Assistente Administrativo (gestdo e apoio) 3 3 3 -
Assistente de Manutencdao em Piscina 1 1 1 -
Assistente de Pedreiro - - - 9
Assistente Operacional 11 11 7 -
Auxiliar Administrativo I 1 1 1 9
Servidores Auxiliar de Servicos Administrativos 7 7 8 12
DAC/FURB Auxiliar de Servigos gerais (Servente,
~ . 13 13 13 -
Conservacdo e Almoxarifado)
Desenhista - - - 2
Eletricista 3 3 2 2
Encanador 2 2 2 2
Engenheiro Civil 2 2 2 1
Engenheiro Eletricista 1 1 1 3
Marceneiro 3 3 3 2
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Mecanico Soldador 2 2 2 9
Motoristas 9 9 9 2
Pedreiro 3 3 3 3
Pintura 3 3 3 -
Quimico 1 1 - -
Técnico em Seguranca do Trabalho 1 - - 1
Vigilancia 5 5 5 5
Eletricista 5 3 6 6
Pintura 4 3 4 3
Trabalhadores Obrgs/ Manutengao 12 11 14 12
terceirizados Jardinagem 19 11 14 14
Orientacdo de estacionamento 0 0 0 0
Vigilancia 61 61 65 67
Servicos gerais 87 88 89 89

Fonte: Relatério de Atividades Institucionais 2017.

Ainda se tratando de patriménio, no PDI 2016-2020 encontra-se o objetivo de
“Consolidar agoes de Manuteng¢do Preventiva e de conservagdo de Equipamentos”’, com metas
e acdes com prazos na vigéncia do PDI. A CPA observou que, embora nio tenha sido elaborado,
nem aprovado, um plano de manutengao preventiva e corretiva de equipamentos da FURB, as

praticas de manutencdo e conservacao dos equipamentos administrativos estiao

consolidadas e em funcionamento.

Convém destacar que a manutengao de espacgo fisico e de equipamentos ocorre a partir

da geracdo de uma Ordem de Servico, pela DAC. As Ordens de servico emitidas no periodo

podem ser observadas na Tabela 58:

Tabela 58: Numero de Ordens de Servigo emitidas (2011-2017)

Servigo Quantidade

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Manutencao e Prevencao 343 209 245 228 206 657 228
Marcenaria 257 322 202 226 203 312 307
Mecanica e solda 343 309 240 252 251 204 195
Pintura 132 130 80 87 88 92 111
Projetos 97 44 *) *) *) *) *)
Servigos Gerais 994 909 952 983 969 888 1.083
Elétrico 1.356 1.373 1.221 1.266 1.151 544 1.016
Hidraulico 684 682 634 978 864 859 965
Telefonia 521 463 449 518 489 415 424
Refrigeracao - 286 474 605 466 482 554
Jardinagem - 12 - - - - -
TOTAL 4.727 4.739 4.497 5.143 4.687 | 4453 | 4.883

(*) — A partir de 2013 os projetos passaram a ser solicitados pelo sistema de protocolo eletronico (ERP).

Fonte: Divisdo de Administracdo do Campus — DAC/ PROAD.
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A CPA observou, ainda, que, no caso de equipamentos, os mesmos sao encaminhados
para conserto externo. Em entrevista aplicada ao chefe da DAC, ficou evidenciado que as
praticas de manutengdo ¢ conservagdo dos equipamentos ocorre conforme a demanda, ou seja,
sdo “corretivas”. Por sua vez, a CPA observou que existe um Plano de Manutengdo Mensal
para Extintores de Incéndio, bem como existe um Plano de Manutengcdo Anual para os
Hidrantes e Mangueiras de Incéndio, seguindo as recomendacdes do INMETRO e do Corpo
de Bombeiros de Santa Catarina. Da mesma forma, para os equipamentos de refrigeracao, a
manuten¢do preventiva vem sendo realizada desde 2014.

No que tange especificamente a manutencdo de computadores, a CPA identificou que
os equipamentos licitados sdo adquiridos com garantia de reposi¢ao de pecas pelo fabricante
por um periodo entre 2 e 5 anos, dependendo do tipo de equipamento. Para os equipamentos
que se encontram fora de garantia, a diretiva técnica da Divisdo de Tecnologia da Informacao
(DTTI) ¢ substituir as pegas defeituosas com maior brevidade possivel, sempre que a capacidade
do equipamento for adequada a utilizag@o.

Diante do exposto, a CPA entendeu que, para o indicador a nota 4 é adequada.

5.1.6 Adequaciao das instalacoes administrativas as necessidades institucionais,
considerando a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados

A CPA observou que, nos espacos administrativos, os servidores t€ém, a sua disposi¢ao
e para execugdo de suas atividades administrativas e de gestdo, bons computadores. No que diz
respeito a recursos tecnoldgicos, em 2017, a FURB colocou a disposi¢dao de todos os seus
servidores e estudantes o Office 365. Trata-se de um “pacote” de ferramentas, aplicativos e
recursos tecnologicos diferenciados.

Neste sentido, a CPA identificou os aplicativos mais recentes do Office e outros servigos
de produtividade pela Internet na Nuvem disponibilizados pela FURB, apresentando-os no
Quadro 79:
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Quadro 79: Aplicativos do Office 365 disponibilizados para a comunidade universitaria

Word: editar ou criar documentos e acessa-los de qualquer dispositivo e na nuvem.

Excel: editar ou criar planilhas, com acesso a qualquer dispositivo € na nuvem.

PowerPoint: exibir, editar ou criar apresentagdes com experiéncia de toque intuitiva
projetada para telefones e tablets. Apresentagdes acessiveis na nuvem e em todos os
dispositivos.

Outlook: aplicativo de e-mail com exibi¢do clara e unificada de e-mails, calendario,
contatos e arquivos.

OneNote: funciona como um bloco de notas mais avangado. Possibilita a
B sincronizacdo de dados entre dispositivos e interface com organizagio em abas.

Access: cria aplicativos de banco de dados no formato que for mais adequado.

OneDrive: espaco para armazenar e compartilhar arquivos com seguranca de
praticamente qualquer lugar. Acesso pelo navegador e em dispositivos moveis.

Skype for Business: conecta equipes através de uma unica plataforma para chamadas,
conferéncias, videos e compartilhamento.

@ p l=1ele e

F Microsoft Forms: aplicativo para criar e aplicar pesquisas, testes, votacdes e
= . .
=N visualizar os resultados.

Microsoft Sway: facilita a criagdo e o compartilhamento de relatorios interativos,
historias e apresentagdes.

Microsoft Yammer: ¢ uma rede social empresarial, na qual usuarios podem publicar
y'-T posts, curtir publicagdes de colegas de trabalho, respondé-las ou, até mesmo,
— compartilhar, criar e editar conteidos, organizar responsabilidades. H4 ainda a
possibilidade de criar grupos fechados, com a op¢o de separar as equipes ¢ falar de
temas mais especificos.
e Microsoft Teams: uma plataforma digital que reline conversas, conteudos e
Il aplicativos em um unico lugar.

Fonte: Organizado pela CPA a partir de informagdes da DTI.

A CPA, por exemplo, utilizou alguns dos recursos do Office 365 para a elaboragdo do
Relatorio de Autoavaliagdo 2015-2017, que ora se apresenta. Para a pesquisa com a comunidade
universitaria, por exemplo, utilizou-se o Microsofi Forms. Este aplicativo permitiu a comissao
criar ¢ aplicar pesquisa, votagodes e, ainda, visualizar os resultados conforme os formularios
foram respondidos pelo publico pesquisado.

Ainda, a CPA utilizou-se do aplicativo OneDrive para compartilhar e elaborar de forma
coletiva o Relatério de Autoavaliacio com todos os membros da comissdo. Assim, as edi¢des

realizadas por cada um dos membros da comissdo, atualizava automaticamente o documento
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para todos da CPA. Neste aplicativo também foram disponibilizados diversos documentos de
apoio ao processo de autoavaliagdo, para os quais todos os membros da CPA tinham acesso
irrestrito.

Além do citado, a CPA observou ainda que, no periodo avaliativo, estava sendo
desenvolvido o novo ambiente virtual de aprendizagem, o AVA3.furb.br, que retne novas e
diferenciadas atividades, que podem ser adotadas para interagdo estudante-professor nos
processos de ensino-aprendizagem e esta integrado ao Office 365. A capacitagdo para uso do
AVA 3 comecara em 2018 e espera-se que os professores passem a utilizar a nova plataforma
nos proximos 18 meses.

No Férum Virtual da Autoavaliagdo houve manifestacdo da comunidade interna no
seguinte sentido:

“O item trata da existéncia de recursos tecnologicos para as instalagoes
administrativas. O 365 pode ter melhorado o desempenho para os docentes
em sala de aula. Para os trabalhos administrativos, ndo foi bem assim. Os
recursos mencionados acima ja existiam e eram utilizados pelo Google. As
formagoes disponibilizadas pela DTI para os usudrios administrativos foram
poucas e deixaram muito a desejar. A maioria das formagoes disponibilizadas
foram direcionadas para a utilizagdo da ferramenta em sala de aula. Como
as mudangas na ferramenta foram significativas, atrapalha bastante quem a
utiliza no dia a dia. Também fago criticas ao atendimento das ferramentas
que ja existiam. Ndo se percebe, no corpo de servidores da DTI, uma real
vontade de melhorar os programas existentes. Tudo é dificil e demorado. As
prioridades estabelecidas pelos setores sdo desconsideradas. Pelo que eu
saiba, até agora ndo temos um programa que atenda de forma satisfatoria as
questoes financeiras e contdbeis. E estas sdo dareas essenciais. Uma cobranga
errada pode gerar processos judiciais e consequentes onus para a FURB.
Assim como erros nos impostos que podem gerar multas e outras penalidades.

Diante do exposto, a CPA atribuiu ao indicador o conceito 4.

5.1.7 Disponibilidade de estacionamento com seguranca
No Relatorio de Atividades Institucionais 2017 consta informagdes referentes as vagas

de estacionamentos dos campi, as quais podem ser observadas na Tabela 59:

Tabela 59: Vagas de Estacionamentos

Eris Académicos/Usuarios | Professores / Servidores Motos Cargae | TOTAL
Geral | Defic. | Idosos | Geral | Defic. | Idosos Descarga | veiculos
1 312 9 17 221 5 12 102 10 576
Galpao Arq. 18 1 - - - - - - 19
2 278 3 15 78 1 5 - 380
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3 157 8 11 35 - - 1 (6nibus) 211

5 (Policlinica) 33 4 - - - 14 5 (ambul.) 41
5 (Hosp. Univ.) 132 7 8 - - - 35 2 (ambul.) 147
5 (Hosp. Veter.) 30 1 - - - - - 6 (6nibus) 31

Fonte: Plantas de Implantagdo do Setor de Projetos DAC/Organizada por COPLAN — Espago Fisico.

Na pesquisa realizada pela CPA, com os estudantes de graduacdo, houve a seguinte
manifestacdo: “Gostaria de comentar que as vagas de estacionamento sdo insuficientes para
atender a demanda, e o estacionamento disponibilizado pela instituicao ¢ distante dos blocos.”.
Evidentemente, o nimero de vagas de estacionamento disponiveis para o quantitativo de
estudantes, principalmente no periodo noturno, ¢ insuficiente.

Cabe ressaltar que a FURB disponibiliza, também, estacionamento na rua Max Hering,
de uso compartilhado com o SENAIL Nos relatérios de autoavaliacdo institucional anteriores
(2009-2011 e 2012-2014) foi registrado que a FURB consegue atender apenas as exigéncias do
plano diretor do municipio.

Na pesquisa realizada com os estudantes, os mesmos fizeram algumas observagoes em
relacdo aos estacionamentos:

e Deveria existir algum tipo de controle a quem tem acesso aos campi da Furb, pois qualquer
cidaddo tem acesso dentro do campus, o que pode se tornar perigoso.

e Poderia ter mais guardas/ vigias no campus da educacdo fisica, principalmente no
estacionamento a noite.

e  Melhor monitoramento no estacionamento. Ficamos horas esperando por vagas, achando
que ndo tem, e na verdade tem, porém ndo conseguimos ver. E ndo tem ninguém para nos
ajudar.

o Instalar cAmeras de seguranca na parte interna do estacionamento.

e  Os estacionamentos sao poucos e ja ouvi falar de estudantes que foram assaltados! Tenho
medo disso!

e  Ser mulher e percorrer algumas partes dos estacionamentos da FURB no periodo noturno
assusta um pouco. Podia ter mais luzes.

e  Gostaria de um melhor atendimento aos estudantes que utilizam moto ou bicicleta para
condugdo até a Furb, seria de extrema urgéncia cobrir o estacionamento das motos para que
nos dias de chuva os condutores desse meio de transporte tivessem mais conforto em chegar
e ter onde se secar.

No Férum Virtual da Autoavaliagdo houve manifestagdo da comunidade interna no
seguinte sentido:

“E urgente a necessidade de se disponibilizar o estacionamento apenas para
pessoas com vinculo com a FURB. Ndo so por seguranga, mas para otimizar
o uso das vagas existentes. Também é urgente que haja um maior
envolvimento da FURB nas politicas publicas que tratam do transporte. Com
um transporte publico melhor dimensionado, mais estudantes podem optar
por deixar seus veiculos em casa. [...]. As reclamagoes de iluminagdo
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insuficiente e da necessidade de cobertura do estacionamento para os
motociclistas também ¢ muito pertinente. A disponibilizacdo de uso pelos
servidores da cancela entre o estacionamento dos servidores e dos alunos nos
blocos de baixo também pode ajudar a liberar vagas no estacionamento dos

>

estudantes.”.

“Realmente falta um meio de controle de acesso nos estacionamentos do
campus 1, de modo mais critico no entorno dos blocos "L" e "J". Sdo
praticamente estacionamentos publicos, visivelmente utilizados por pessoas
externas a FURB, que deixam seus veiculos livremente aqui dentro e ocupam
espago que poderia ser usado por nossos alunos. Lembro também que alguns
servidores também se utilizam destes estacionamentos, quando temos drea
especifica para isto, ocupando da mesma forma espago destinado aos nossos
alunos.”.

“E preciso um grande debate na Institui¢do sobre mobilidade, sobretudo
acerca do fator carro. A Universidade precisa ser um guia para a sociedade
e propor novas formas de pensar a locomogdo. Estacionamento e sua
seguranga sdo apenas dois dos itens para iniciar a conversa. A FURB precisa
urgente de uma linha de 6nibus conectando os campi, Circular Universitario.
Em parceria com a prefeitura e a camara de vereadores, é preciso que essa
linha comece a operar e que paralela a ela funcione uma ciclovia interligando
os Campi. Considerando isso, também é preciso debater se é preciso cobrar

>

ou ndo pelos estacionamentos.”.

A CPA entende que a instituigdo atende o referencial minimo de qualidade para este

indicador € mantém a nota 3.

5.1.8 Existéncia de sistema de seguranca interno (seguranca patrimonial, iluminacéo e
sinalizacdo de emergéncia, entre outros)

Nos relatorios de autoavaliacdo institucional anteriores (2009-2011 e 2012-2014), a
CPA constatou que a Universidade possui contratos com empresas de Vigilancia Patrimonial e
Vigilancia Eletronica oriundos de licitacdes. De acordo com o chefe do setor de seguranga da
Universidade, por meio de entrevista realizada pela CPA, “o servico de seguranga da FURB ¢
composto de 31 postos de vigilancia patrimonial fisica (pessoas) que sdo cobertos por um
total de 67 (sessenta e sete vigilantes). Temos também, 02 postos de vigilancia eletronica, ou
seja, postos com centrais de alarmes monitorados por central de monitoramento, com suporte
de viaturas da empresa.”.

No Férum Virtual da Autoavaliacdo houve manifestacdo da comunidade interna no
seguinte sentido:

“Acredito que a instrumentalizag¢do, através de acolhimento, entrosamento e
treinamento constante pela FURB desses 67 vigilantes também ¢é muito

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

461



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

importante. Como estdo em diversos pontos dos campi eles acabem tornando-
se referéncia para informagoes, que muitas vezes ndo estdo habilitados a
prestar. Como acabaram substituindo a antiga funcdo de recepcionistas na
Universidade, devem estar muito bem informados para que o publico externo
possa ter neles fonte de direcionamento. Minha impressdo é que eles tentam
fazer o melhor, mas deveriam ser estimulados a serem mais pro-ativos.
Quando exercia fungdes no bloco L era informada pelo publico que acessava
aquele bloco sobre a dificuldade em encontrar o local e a total falta de

’

informagdo pelos vigilantes quando questionados sobre a localizagdo.”.

“Como representante da CISSP (Comissdo Interna de Saude do Servidor
Publico), observo que ndo ha rota de fuga. Quanto aos extintores, dependem
de empresa terceirizada cuja sede é distante da FURB, quando fazem a
manutengdo dos equipamentos, os locais onde deveriam ter extintores ficam
vagos (por um dia, que seja, ja é um risco), além de ter sido realizada
capacitagdo dos colaboradores ha muito tempo. Concordo com a capacitagdo
(dos vigilantes), nos servidores poderiamos contribuir voluntariamente neste
trabalho.”.

“Falta em alguns espagos saidas de emergéncias, iluminagdo de emergéncia
eficaz em caso de uso, rotas de fugas sinalizadas com luz propria conduzindo
o usudrio ao ponto de encontro seguro sinalizado. Com isso traz uma
demanda de guarda corpos inadequados, corrimdos fora de norma de
seguran¢a. Cortinas antichamas com retardamento ao fogo e materiais

i

refratarios a este quanto aos auditorios.”.

Na pesquisa com os estudantes, houve também manifestagdo sobre o tema:

“Em relagdo a seguranga, acredito que, deveria haver nos espagos da FURB

>

cameras de seguranga.”.

Em visitas in loco as salas de aula e ambientes administrativos, a CPA observou, em
sua grande maioria, a existéncia de iluminacdo e sinalizagdes de emergéncia, extintores de
incéndio.

Diante do exposto e com base na votagdo realizada no féorum virtual, no qual a
comunidade intema concordou com nota e com a justificativa atribuida pela CPA ao indicador,

a CPA indicou que a nota 4 para o indicador deva ser mantida.

5.1.9 Adequacido do espaco fisico as atividades académico-administrativas: instalacdes
para os coordenadores de curso

No PDI 2016-2020 constam objetivos e metas relacionados a Infraestrutura. No que
tange a adequacdo do espaco fisico as atividades académica-administrativa, consta a meta
“Adequar os espagos fisicos as atividades académicas-administrativas para atender as

recomendagoes do MEC”, cujas estratégias de a¢do sdo:

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

462



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

® Realizar diagnostico sobre o atendimento dos espacos fisicos para atividades
académico-administrativas conforme os indicadores de exceléncia na avaliagdo de
cursos e avaliagdo institucional / MEC;

o Adequar os espagos fisicos as atividades académicas administrativas para gestores
setoriais, docentes e estudantes.

o Adequar os espacos fisicos as atividades académico-administrativas: prover espago
disponivel para reuniées (para colegiados e departamentos).

Para entender se as instalagdes para coordenadores de curso (gabinete de trabalho) sao
adequadas, a CPA aplicou questionario com os coordenadores de curso de graduagdo. A Tabela

60 apresenta os resultados da pesquisa, comparando-os com o resultado da pesquisa realizada

em 2015:

Tabela 60: Adequacgdo das instalagdes para coordenadores de curso

Coordenador de Curso de Graduagao
As instalacdes para coordenadores de curso
(gabinete de trabalho) sdo adequadas? Freq. (%) Freq. (%)
(Periodo 2012-2014) (Periodo 2015-2017)
Sim 48,6 59,4
Nao 16,2 9,4
Em Parte 35,1 31,3
Total 100,0 100,0

Fonte: Pesquisa da CPA.

A CPA destaca a justificativa atribuida pelos docentes em suas respostas no Quadro 80:

Quadro 80: Adequacdo das instalagdes para coordenadores de curso

As instalacdes para coordenadores de curso (gabinete de trabalho) sdo adequadas?

As instalagdes/gabinete sdo excelentes;
Possui sala adequada para o trabalho e atendimento do discente;
Ambiente aberto facilita comunicagao;

SIM Na odontologia, o espago fisico para a coordenacdo ¢ adequado, entretanto seria bem-
(59,4%) vindo um projeto arquitetonico moderno, incluindo um novo design interno e decoragao;
Local atende as necessidades da Coordenagao;

e Espago adequado para recepgdo de alunos;
e Tenho condicdes de trabalho quanto as instalagdes;
e Espaco exiguo;

NAO o Infelizmente nossas instalgc;ées sdo inadequadag, pois dividimos sala com todos 0s
9,4%) professores do Curso e mu}tqs vezes quando precisamos .atender o estudante precisamos
procurar outra sala e/ou solicitar que os professores se retirem da sala, tendo em vista que
algumas situagdes sdo delicadas e exigem sigilo profissional;
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EM
PARTE
(31,3%)

Falta privacidade para conversar com os alunos;

e Em nosso caso especifico necessitaria de uma sala com mais privacidade;

Pois o local de atendimento ocupa uma sala que ndo tem isolamento acustico para
atendimentos mais reservados;

Ja melhoramos desde o inicio do ano, mas ainda temos um espaco limitado e sem mesas
com a necessaria ergonomia;

A sala da coordenagdo do bacharelado é compartilhada com a coordenagdo da
licenciatura, o que esta bem, mas também ¢ compartilhada com a chefia do departamento.
Além disso é uma area utilizada por todos os professores técnicos e monitores do DCN,
uma vez que ndo ha uma sala de professores ou areas de convivio;

Os computadores sdo bastante ultrapassados, a ndo ser pelo que utilizo, mas o ponto de
rede dele ndo estd funcionando, mesmo solicitando um conserto nada ainda foi
solucionado. Utilizo meu computador pessoal na maioria das vezes;

Existe um espago unico para que todos os professores utilizem. Seria mais produtivo que
cada dupla ou trio de professores tivessem uma sala propria para a realizagdo das
orientacdes e outras atividades;

O coordenador do curso ndo possui sala propria e adequada. A sala ¢ dividida com outros
professores do curso, obrigando-me a me deslocar para realizar um atendimento particular
quando necessario;

Nosso curso precisa de softwares especificos, queremos desenvolver atividades com
empresas ¢ ndo temos uma sala para acomodar, alunos, empresarios...

o Poderiam ser mais modernas, com gabinetes mais arejados e mobiliado adequado.

Fonte: Pesquisa da CPA com os coordenadores de curso.

As informagdes obtidas pela comissdo apresentam que houve evolugao neste indicador

em relacdo ao periodo 2012-2014. Por isso, a CPA atribuiu a nota 4.

5.1.10 Adequacio do espago fisico as atividades académico-administrativas: instalacdes

para Diretores das Unidades Universitarias

Para entender se as instalagdes para os diretores das Unidades Universitarias (gabinete
de trabalho) estdo adequadas, a CPA aplicou questionario com os mesmos. Por unanimidade,
os diretores que responderam o questionario responderam que “sim” e justificaram suas

respostas da seguinte forma: "Espaco proprio e sala de reunides adequada" e "Adequada e com

estrutura boa ".

Sendo assim, a CPA atribuiu ao indicador o conceito 5.
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5.2 SALAS DE AULA

O Relatorio Institucional de Atividades 2017 detalha a quantidade de salas por campus

e suas capacidades (nimero de usuarios). Estes quantitativos podem ser observados nas tabelas

a seguir:
Tabela 61: Salas de Aula - campus 1 (2015-2017)
Campus 1 2015 2016 2017
Capacidade (pessoas) Qde Area Qde Area Qde Area
10-20 4 110,76 4 110,76 3 82,01
21-30 26 1.109,55 26 1.109,55 26 1.117,27
31-40 8 404,41 8 404,41 8 404,41
41-50 48 2.673,45 50 2.803,71 47 2.861,59
51-60 45 3.558,49 42 3.276,16 44 3.541,64
61-70 13 1.137,58 13 1.137,58 13 1.311,83
71-80 3 211,50 3 211,50 3 316,35
TOTAL 147 9.205,74 146 9.053,67 144 9.635,10
Fonte: COPLAN - Sistema Espaco Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).
Tabela 62: Salas de Aula - campus 2 (2015-2017)
Campus 2 2015 2016 2017
Capacidade (pessoas) Qde Area Qde Area Qde Area
10-20 9 295,50 9 295,50 9 295,50
21-30 7 219,65 7 219,65 7 219,65
31-40 2 138,60 2 138,60 2 138,60
41-50 10 611,37 10 611,37 10 611,37
51-60 9 619,61 9 619,61 9 619,61
61-70 2 190,60 2 190,60 2 190,60
71-80 1 103,65 1 103,65 1 103,65
TOTAL 40 2.178,98 40 2.178,98 40 2.178,98
Fonte: COPLAN - Sistema Espaco Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).
Tabela 63: Salas de Aula - campus 3 (2015-2017)
Campus 3 2015 2016 2017
Capacidade (pessoas) Qde Area Qde Area Qde Area
10-20 1 30,50 1 30,50 1 30,50
31-40 1 61,28 1 61,28 1 61,28
41-50 1 96,10 2 191,90 1 96,10
51-60 11 924,45 11 845,15 11 845,15
61-70 3 257,55 3 257,55 3 257,55
TOTAL 17 1.386,38 18 1.386,38 17 1.290,28

Fonte: COPLAN - Sistema Espaco Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).
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Tabela 64: Salas de Aula - campus 5 (2015-2017)

Campus 5 2015 2016 2017

Capacidade (pessoas) Qde Area Qde Area Qde Area
10-20 1 27,25 1 27,25 1 27,25

21-30 2 72,98 2 72,98 2 72,98

31-40 1 48,95 1 48,95 1 48,95

41-50 1 61,00 1 61,00 1 61,00

51-60 1 72,40 1 72,40 1 72,40
TOTAL 6 282,58 6 282,58 6 282,58

Fonte: Sistema Espaco Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).

Neste grupo de indicadores, a CPA apresenta sua percepgdo quanto as salas de aulas da
FURB. Pretende-se analisar se as salas de aula atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espagos,
o gerenciamento da manuten¢@o patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e

a existéncia de recursos tecnologicos diferenciados.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
0 (1|2 (3]4]S

5.2.1 Adequacdo das salas de aulas as atividades de ensino em fungdo do
numero de usuarios, acustica, iluminacdo, ventilagdo, mobiliario, limpeza, X
seguranga (inclusive, sinalizacdo de emergéncia) e conservacao.

5.2.2 Adequagido das salas de aula as condi¢des de acessibilidade para as
pessoas, independentemente de limitacdes individuais (circulagdo, rampas,
escadas, elevadores, instalagdes sanitarias, vagas de estacionamento, pisos X
adequados, distribuicio do mobiliario, sinalizacdo eficiente, e
disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR 9050).

5.2.3 Praticas consolidadas e em funcionamento de manuten¢do e
conservagdo dos equipamentos das salas de aulas (proprio e/ou X
terceirizado).

5.2.4 Adequag@o dos equipamentos e mobiliarios aos estudantes com
deficiéncia.

5.2.1 Adequagio das salas de aulas as atividades de ensino em func¢io do nimero de
usuarios, acustica, iluminacio, ventilacio, mobilidrio, limpeza, seguranca (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia) e conservacgio

Para entender a adequacdo das instalagdes para as atividades de ensino, a CPA realizou
pesquisa com a comunidade intera (estudantes e professores), cuja pergunta permitia miltiplas
alternativas de resposta. Os resultados da pesquisa realizada com os estudantes de graduagédo

estdo representados no Grafico 37:
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Grafico 37: Adequacdo das instalagdes para as atividades de ensino

17. No que diz respeito a infraestrutura para as atividades de ensino, guais das dimensoes a
sequir vocé considera que esta(do) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opgao, se for o
€aso)

Mais Detalhes

@ Acistica 228
@ luminagdo 147 ::
@ Nimero de usudrios 127 350
@ Ventilagio 402 3 '-;_Fi
@ Mobiliario 276 :i |
@ Limpezs 109 ?:C |
' '|
@ Seguranga (inclusive, sinalizag.. 141 109 i
|
@ Conservagio 360 = I l
| A\ i L | | ] | .
@ Nenhuma das anteriores, Con... 313

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de graduagao.

Em relacdo aos espagos de ensino, os estudantes de graduacdo fizeram os apontamentos

apresentados no Quadro 81:

Quadro 81: Aspectos inadequados na infraestrutura para as atividades de ensino

No que diz respeito a infraestrutura para as atividades de ensino, quais das dimensées a seguir vocé
considera que esta(ao) INADEQUADA(S)?

Aspecto avaliado Total | Justificativas

e Condicionadores de ar:

o Falando de acustica e ventilagdo, seria necessario, a troca dos
condicionadores de ar das salas, pois os mesmos, quando estdo ligados,
devido ao barulho, atrapalham a aula, e por consequéncia, € evitado ligar
eles, o que acaba fazendo com que fique muito quente nas salas.

o Os ares-condicionados das salas sdo muito antigos e fazem muito
barulho, dificultando a audi¢ao nas aulas.

o O ar-condicionado ndo funciona, s6 ventila fracamente e faz muito
barulho. Durante a aula ndo da para deixar ligado, pois ndo da para
escutar o professor.

o Deveriam arrumar os ares-condicionados das salas, estdo velhos e
barulhentos;

o O ar-condicionado nas salas (falando apenas do bloco J, que € o que eu
posso falar) estdo precarios e nao resfriam, e o barulho faz com que os
professores precisem falar mais alto, o que prejudica a garganta.

o Namaioria das salas os aparelhos de ar condicionado sdo velhos e muito
barulhentos, tem vezes que € preciso escolher entre passar calor e ndo
escutar o professor;

o O ar condicionado é excessivamente barulhento;

o Salas de aula do bloco J s@o horriveis. No verdo nos sofremos por ter
que escolher entre ar condicionado ligado ou conseguir escutar o
professor.

o Os ares-condicionados fazem muito barulho, levando os alunos a terem
que desliga-los para conseguir ouvir os professores.
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O O O O

o O

Bloco N: os ares-condicionados estdo ultrapassados, fazendo muito
barulho;

Melhora dos equipamentos de ar condicionado que fazem muito
barulho e desconcentra nas aulas;

Por favor troquem os ares-condicionados, muito barulhentos e sem
efetividade. Principalmente do bloco J. Ou vocé morre de calor, ou
presta atencdo na aula (ainda com calor) porque ndo funcionam direito
e fazem muito barulho.

O condicionador de ar quando ¢ muito antigo além de ndo cumprir com
sua funcdo de refrigerar, ainda atrapalha a acustica do ambiente;

Os condicionadores de ar s3o medievais (fazem muito barulho);

Na maioria dos blocos do curso de direito ainda ¢ utilizado o modelo
mais antigo do ar-condicionado, produzindo muito barulho e
consequentemente afetando na aula.

Ha muito barulho decorrente dos ares-condicionados que ficam
pingando sobre o outro, ¢ dificil se concentrar e muitas vezes até
mesmos os professores sentem-se prejudicados.

Em muitas das salas de aula, do bloco J ha muito barulho dos
condicionadores de ar da biblioteca, qual ndo nos deixam ouvir o
professor adequadamente.

Na minha ultima sala tinhamos muito barulho com o ar condicionado
que o de cima ficava pingando no nosso ¢ dando MUITO barulho em
nossa sala (campus 3 - sala C-304) e solicitamos alteragdo e ndo fomos
atendidos. Informaram que iriam arrumar e o barulho diminuiu um
pouco, mas continuou acontecendo o que atrapalhava e muito em nosso
aprendizado e durante as provas.

Ares condicionados, especialmente da sala C-104, muito barulhento.
Com o ar-condicionado ligado ndo tem como escutar o professor.

Os ares-condicionados velhos sdo barulhentos;

Neste quesito, ha apenas a velha condi¢do dos aparelhos de ar-
condicionado antigos, que fazem muito barulho.

Ar-condicionado muito barulhento

Os ares-condicionados da maioria das salas do curso de Direito sdo
muito antigos, e produzem ruidos altos e fortes, prejudicando ndo s6 a
audicdo dos alunos, mas também a satde dos professores, que acabam
tendo que aumentar cada vez mais sua voz para dar a aula.

O ar condicionado das salas do bloco J sdo muito antigos e barulhentos;
Salas como J 100, T 103, condicionadores de ar antigos que geram muito
ruido;

Outra coisa, ares-condicionados que fazer barulho também s3o
inapropriados, pois ou se passa calor ou se escuta o professor.

O ar condicionado da minha sala ¢ antigo, funciona bem, mas é muito
barulhento durante as aulas;

Salas do bloco T: ar condicionado ser velho e fazer muito barulho;
Colocar ar condicionados menos barulhentos nas salas de aula.

O ar condicionado era muito barulhento, o que dificultava as aulas em
dias mais quentes. As janelas eram bem grandes, mas nem sempre eram
suficientes para refrescar a sala.

Desde o inicio do semestre requisitamos um ar condicionado para a sala,
(pois ndo tinha nem ventilador) e ndo recebemos nenhuma satisfacdo e
ele ndo foi instalado.

Ares-condicionados do campus dois fazem muito barulho.
Ares-condicionados quase sempre MUITO barulhentos.

O sistema de ventilagdo (ar condicionado) sdo muito velhos e fazem
muito barulho, somada a algumas matérias com demasiada quantidade
de alunos, fica inadequado assistir a aula.

A biblioteca do campus 2 € pequena. Os ares-condicionados em algumas
salas sdo extremamente barulhentos.
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Ares-condicionados antigos, com muito ruido.

Os aparelhos de ar condicionado tipo janela fazem muito barulho e
prejudicam as aulas, por isso sugiro sua substitui¢do por equipamentos
do tipo split.

Ar condicionado muitas vezes barulhento nas salas, o que faz com que
a aten¢do durante as aulas seja em menor escala.

Algumas salas do bloco C e D estdo muito velhas, precisam de pelo
menos um ar condicionado menos barulhento.

Os ares-condicionados estao muito velhos e muito barulhentos.

As salas do bloco J tem uma actstica horrivel, principalmente devido
aos aparelhos de ar condicionado que sdo antigos. Eles sdo muito
barulhentos e os académicos que sentam no fundo da sala ndo
conseguem escutar o que o professor diz. Além disso, a minha turma ¢
uma das maiores do curso da medicina, com 48 académicos, piorando
ainda mais essa questdo da acustica e ventilagdo do local.

Os ares-condicionados velhos sdo barulhentos e ineficientes, fora que
gastam mais energia que novos.

Os ares-condicionados s@o antigos e muito barulhentos, tem professores
que falam baixo e ¢ dificil compreender o que eles estdo falando.

Ares condicionados muito barulhentos e velhos

Algumas salas possuem ar condicionadas extremamente antigos que
fazem muito barulho e atrapalham as aulas. H4 também salas onde o
Datashow nao funciona corretamente.

O ar condicionado de algumas salas ébastante antigo, o que gera barulho
e ndo gela o suficiente.

No bloco J, onde estudo também ha muito barulho dos condicionadores
de ar da biblioteca, qual n3o nos deixam ouvir o professor
adequadamente.

Colocar ar condicionados novos nas salas do bloco J, os antigos sdo
MUITO barulhentos, e disputam com a voz do professor.

Os ares-condicionados das salas fazem muito barulho, e ndo refresca o
ambiente.

Ar condicionado do Bloco J e barulhos dos motores no mesmo bloco. J
402 ¢ impossivel de se escutar a aula.

O ar-condicionado das salas sdo muito antigos e por muitas vezes nao
funcionam e quando funcionam, fazem muito barulho o que atrapalha o
andamento das aulas.

A sala 1-507 do campus 1, por exemplo, possui apenas um ar
condicionado antigo e muito barulhento. Tivemos que utiliza-lo em dias
de verdo, pois se deixdssemos as janelas abertas, seriamos picados por
muitos mosquitos.

Ar condicionados mais silenciosos.

Os ares condicionados cumprem muito bem o seu papel, contudo
atrapalham o andamento das aulas, pois fazem um barulho absurdo e,
por isso, temos que decidir entre ouvir a explicagdo ou ndo passar calor.
No demais, ndo tenho o que falar.

Ar condicionado novos menos barulhentos no bloco J. Pois ou
morremos de calor ou ouvimos a aula. Os dois juntos nunca foram
possiveis conciliar.

Ar condicionado muito antigo, no bloco J quando sdo ligados, fazem
muito barulho, desta forma temos que optar por desligar os ares e passar
calor para poder ouvir o professor.

Ar condicionados do campus 3 sdo antigos e fazem muito barulho
impedindo sua utilizagao.

Algumas salas possuem aparelhos de ares-condicionados antigos e
poderiam ser melhorados, quanto a eficiéncia energética e de ruido.
Algumas salas do bloco R néo possuem ar condicionado, melhorem.
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A maioria das salas que utilizamos os ares-condicionados ndo sao
suficientes para o tamanho das salas e fazem muito barulho, dificultando
o professor na hora da explicagdo e diminuindo o desempenho dos
alunos, pois na maioria das vezes temos que desligar e passar calor.

Ar condicionado faz muito barulho pois estdo velhos e ndo da para ouvir
o professor.

Ar condicionados do bloco J péssimos, barulhentos demais, dificultando
aaula.

Fica dificil no verdo blumenauense escolher entre ouvir o professor ou
passar calor.

e Acustica nos ambientes de Musica e Teatro:

(e]

(e]

Os cursos de musica e teatro fazem muito barulho, atrapalhando muitas
aulas, isso ndo € novidade.

Estudo nos blocos S e T, onde também estudam alunos do curso de
Musica. A acustica nesses blocos ¢ horrivel, chegando até a prejudicar
o desempenho dos estudantes, principalmente em provas.

As aulas no bloco S e T sdo constantemente prejudicadas devido aos
sons emitidos pelos cursos que tem aulas de canto, teatro e musica. Os
sons emitidos sdo de extremo incdmodo, prejudicando na qualidade de
aula dos que estudam proximos a essas turmas. Sugiro que as salas onde
essas turmas/disciplinas sdo ministradas tenham isolacdo acustica
adequada, ou que as aulas sejam em locais mais afastados, afinal
TODOS merecem aulas de qualidade.

A acustica devido aos cursos de musica, que muitas vezes atrapalham
em provas ja que cantam muito alto e fazem muito barulho. Acredito
que deveria ter revestimento actistico nessas salas ou mesmo colocé-las
mais longe das salas normais.

Como o curso de teatro tem suas aulas proximas ao bloco S, muitas
vezes se torna impossivel escutar o professor mesmo com as janelas
fechadas;

E impossivel estudar ao lado das salas do teatro, por causa do barulho;
Sou estudante de quimica e as aulas de musicas ficam no bloco perto de
onde acontece as minhas aulas, quase todos os dias as aulas dos alunos
de musicas atrapalham as minhas aulas por causa do som. Geralmente
acontece isso nos momentos em que mais preciso estudar, ou numa
avaliacdo. A musica se torna um incoémodo na hora de estudar, gostaria
que vocés observassem um meio para que os estudantes de musica
tivessem salas acusticas e ndo ficarem atrapalhando nas aulas de outros
cursos.

As aulas de musica as vezes atrapalham a concentragdo das outras aulas
Dificuldade em ouvir as aulas em funcdo do alto volume do curso de
musica

"O ato de fazer barulho em excesso nas salas de aula e corredores deve
ser reprimido. Cursos tipicamente ""barulhentos""(musica, teatro,
danga, etc.) devem ser ministrados em salas com acustica isolada.
Precisamos de salas mais adaptadas para ensino de musica, ndo com
instrumentos sucateados e salas nada convenientes (nada acusticas) para
ensino de musica.

Em alguns dias ha uma certa dificuldade de concentracéo nos blocos R,
S e T, devido ao curso de musica, pois suas aulas tem carater vocal ou
instrumental. Talvez seria necessario considerar algumas salas com
isolamento acustico.

Actstica: ecos em algumas salas e nos corredores do bloco S. Além
disto, quem teve a ideia de colocar um curso de artes (musica e cénica),
préximo de cursos que necessitam de concentragdo e raciocinio?
Investir em revestimento acustico para os laboratorios de estudo de
musica.

Os laboratérios de musica estdo todos abandonados.
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o Aulas de musica e canto por vezes atrapalham aulas e provas.

o Precisamos de um bloco s6 para os cursos de comunicagao, ter aula ao
lado do pessoal de musica, ndo € facil.

o Poderiam ser criadas/reformadas com uma boa actstica para o pessoal
de musica, que acabam atrapalhando a aula de outros cursos com o som
dos instrumentos.

o Oscursos de teatro precisam de uma sala actistica ou mais retirada, pois
fazem muito barulho com seus ensaios.

o Quando tem aula do curso de musica e/ou teatro, as salas ao redor ficam
ecoando o 'barulho', atrapalhando as outras aulas.

o Abiblioteca do campus 3 deveria ser melhorada, principalmente em relagao
ao barulho, pois fica atrds de uma avenida;

e Depois da troca de sala; o barulho dos alunos da ETEVI;

o Instruir os professores a reprimir comportamentos que sejam negativos para

a aula.

Sistema de som sempre esta com defeito;

e No campus 2 existem algumas salas que foram divididas com gesso
acartonado, essas salas possuem péssima acustica;

e Estudo no campus 2 e o bar ao lado (TRIVELA) incomoda bastante em dias
de festa.

e Muito ruido de sala para sala de aula.

e Acustica entre salas muito ruim.

e [luminagio:

o Algumas vezes os chamados para troca de lampadas demoram a ser
atendidos;

o Iluminagdo um pouco fraca;

o No campus 2 alguns espacos sdo escuros;

o Deveria ter maior investimento em iluminagdo e seguranga no campus
5. Seria interessante também adicionar uma cantina para os académicos.

e Cortinas:

o Uma sala de aula ficou sem cortinas como o sol constante incomodando
o aprendizado e nenhuma medida foi tomada mesmo com as
reclamagdes;

o As salas dificilmente tém cortinas adequadas, fazendo com que a
luminosidade da sala seja excessiva e o que esta escrito no quadro quase
ndo aparece, tornando o conteudo ndo identificavel muitas vezes.

o Arrumar as cortinas das salas, um exemplo deste descaso é a sala F-201.

o Ha salas que ndo possuem cortinas, fato que além de ser desconfortavel
nos dias de calor, atrapalha apresentagdes de slides.

o Falta de cortinas em diversas salas, prejudicando assim, o desempenho
das aulas.

o Colocar cortinas nas salas de aula tanto do campus 1 quanto campus 5

e Falta de computadores, computadores antigos e lerdos para o curso de
computagao;

e Alguns espacos sdo mal aproveitados, por exemplo os laboratérios, onde a
disposicao mobilidria delimita a quantidade de alunos por turma ja que "néo
hé espacgo".

e Numero exagerado de alunos em algumas disciplinas;

o Algumas vezes ficamos em salas grandes demais para o nosso tamanho de
turma, em outras vezes, salas pequenas demais. Penso que a FURB deveria
ver todas as turmas e adequar as salas com o niimero de alunos;

o As salas sdo medievais (sem qualquer diferenca de altura no piso para quem
estiver no fundo conseguir ver o professor);

e Algumas salas sdo pequenas, ndo capacitando o nimero de alunos.

e Niao temos auditérios com grande capacidade, na maioria dos eventos
realizados nos auditdrios da Universidade os académicos precisam ficar em
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pé, ou sentados no chdo pois ndao tem espago suficiente para acomodar
todos.

Condicionadores de ar:

o Salas como J 100, T 103, possuem condicionadores de ar antigos que
ndo sdo capazes de refrigerar adequadamente no verao;

o Ainda existem salas de aula com sistema de refrigeragao insuficiente;

o Os ares-condicionados velhos sdo ineficientes e gastam mais energia
que novos.

o O campus 3 possui muitas salas onde o ar condicionado emite tanto

barulho pelo gotejar do aparelho do andar superior que fica impossivel

prestar atengdo na aula;

No bloco A do campus 2 os ares condicionados estdo quase todos com

defeito ou estragados.

Bloco N: os ares-condicionados ndo refrigeram corretamente.

Ar condicionados velhos, barulhentos e sujos.

Dificil acesso aos controles do ar-condicionado precisa ser melhorado.

Ar condicionados do bloco J sdo muito ruins.

Os aparelhos de ar-condicionado em diversas salas apresentam

problemas, ou as salas que deveriam ter 3 ou 2 aparelhos tem apenas 1

em funcionamento;

o Muitos condicionadores de ar ndo estdo mais funcionando ou estdo
funcionando precariamente, dependendo da sala 1 ar condiciona ndo da
conta.

o Sobre ventilacdo, salas do galpdo da arquitetura, necessitam de mais
aparelhos condicionadores de ar.

o Ar condicionado quebrado em diversas salas;

o Quanto a ventilacdo: se o ar condicionado estd desligado fica tdo
abafado que fica dificil se manter na sala, se estdo ligados ndo escutamos
os professores.

o Ventilagdo considerei os ares-condicionados, sdo muito barulhentos,
isso quando funcionam...atrapalham o desenvolvimento da aula, como
apresentacdes de trabalhos.

o Ventilagdo, os ares-condicionados sdo muito antigos, ndo refrescam a
sala mesmo tendo dois. Uma sala que tem 50 pessoas ndo refresca nada,
além do mais que faz um barulhido que ndo da para escutar o professor
14 na frente.

Nasalal 610 e I 510 (se ndo me engano) e ha folhagem muito proximas as

janelas o que impede uma maior circulagdo de ar.

Em muitas salas, os projetos sdo de ma qualidade;

Salas do bloco T: sdo antigas e tem muito cheiro de mofo.

As salas sdo muito quentes;

No verdo as salas sdo muito quentes.

A ventilagdo das salas de aula do bloco J ndo sao boas,

No campus 2 alguns espacos sdo fedidos.

Algumas salas ndo possuem ventilagdo adequada e/ou ar condicionado esta

estragado.

Tem sala que ndo da para abrir a janela e ndo possui nem ar nem ventilador.

O sistema de ventilac@o das salas do campus 2 é muito precario.

o

O 0O O 0O

As acomodagdes sao deficientes.

Cadeiras e carteiras:

o Em muitas das salas de aula, do bloco J, onde estudo, as cadeiras estdo
quebradas e em mal estado.

o Cadeiras com a almofada muito velha, cadeiras e mesas bambas.

o As cadeiras sdo desconfortaveis ¢ ndo condizem com o tamanho ideal
para todos os estudantes.

o Carteiras e cadeiras bambas também fazem parte do espago fisico que
deveria ser renovado e conservado.
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o Carteiras inadequadas para adultos;

o As carteiras e cadeiras das salas de aula sdo inadequadas para uso em
uma universidade. Os quadros das salas sdo inadequados e contribuem
para problemas de satide como sinusite e/ alergias com o p6 de giz. Os
ares condicionados sdo velhos e barulhentos.

o Algumas mesas sdo muito baixas para pessoas mais altas.

o As cadeiras sdo meio desconfortaveis, mas ndo ao ponto de serem
inadequadas.

o As cadeiras sdo horriveis. Precisam ser mais ergondmicas.

o Mesas maiores para desenvolver as atividades

o Creio que haja a necessidade de se fazer uma manutengdo mensal nas
carteiras, pois algumas "balangam", o que acaba dificultando o estudo.

o Carteiras e cadeiras com ferrugem.

E as cadeiras estdo bem malconservadas.

o Carteiras e cadeiras quebradas, rasgadas que deixam o ambiente poluido

e Quadros:

o Considero retrogrado o uso de quadro de giz dentro de salas de aula,
creio que essa seja uma melhoria digna.

o Quadros de giz sao retrogrados.

Precisa modernizar o quadro e a transparéncia para ser online.

o As salas de aulas deveriam portar quadros brancos, tendo em vista os
maleficios que o giz traz & saude dos alunos e professores que estdo
constantemente em contato com o mesmo, € aos que sdo alérgicos
também.

o Implantagdo de novos quadros que ndo precisem da utilizagao de giz;

o Sugiro que mudem os quadros de giz para quadros de plastico com
canetdo.

o Sobre a necessidade de substituir os quadros com giz;

e Cortinas:

o Algumas salas ndo possuem cortinas o suficiente para bloquear a luz que
entra pela janela. Assim, ndo hd uma visualizagao adequada da projegao.

e Projetores:

o Muitas salas com os retroprojetores com mau funcionamento e/ou sem
ar-condicionado.

o Projetores queimados, instalacdo elétrica precaria.

o Os projetores, muitas vezes nio apresentam uma boa imagem; as caixas
de som da sala também ndo estio boas, algumas vezes sendo impossivel
entender algo do video que estd sendo passado; e as salas
compartilhadas com a ETEVI possuem as mesas muito sujas e
rabiscadas.

o Revisdo dos quadros de projecgao e troca de alguns Data Shows.

o Os aparelhos de ar-condicionado ndo funcionam como deveriam, assim
como os projetores, que geralmente estdo com algum defeito.

o Temsalas que os projetores sdo horriveis!

Data Show péssimo.

o Unica queixa maior é sobre os retroprojetores, que quando nio estio em
localizagdo errdnea na dimensdo da sala, nio funcionam ou mesmo
deixam a desejar na imagem.

e Tomadas:

o Deveriam ser instaladas mais tomadas na cantina do campus 3. Algumas
vezes utilizamos notebooks na cantina e percebemos que ha falta de
tomadas;

o Mais tomadas. Sala D-401 tem poucas, e ¢ ministra aula com uso de
notebooks geralmente. Todas as salas poderiam ter no minimo 10
tomadas.

e Computadores muitas vezes sem mouse, aparentemente alguns gatunos

gostam de frequentar as aulas.

e}

o

(¢]
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Troca do mobiliario;

e Bloco T, possuem mobilia antiga;

Para a disciplina de modelagem temos que utilizar as mesas de desenho do
bloco J, porém elas s@o horriveis porque sdo inclinadas e para a disciplina
o melhor sdo mesas grandes e planas para melhor desenvolvimento.

Limpeza

Conservacdo e limpeza, me refiro a sala de processos grupais no bloco J,
acredito que as capas das almofadas deveriam ser trocadas, e o chdo mesmo
ser mais limpo, por ser uma sala que ¢ utilizada muitas vezes para trabalhos
praticos e que acabamos deitando no chao.

O galpdo da arquitetura ¢ sujo, pichado e ndo possui uma maquetaria
decente;

Algumas vezes a limpeza deixou a desejar, como salas com cheiro muito
forte de mofo.

Presenca de teias de aranhas e aranhas nas salas de aula.

e S¢ dar uma atengdo e cuidado a mais com os insetos que existem dentro da

sala de aula (baratas, mosquitos e formigas).

Acho importante uma maior frequéncia na manutengdo dos
condicionadores de ar;

O campus 3 deixa a desejar: salas de aula ndo sdo muito limpas, o chdo esta
sempre sujo e com muita poeira.

Precisa de uma limpeza nas cadeiras e carteiras;

Lavagem das cortinas das salas de aula de grande valia, haja vista a poeira
das cortinas;

e Mesas, o chdo e janelas sempre sujas; lixo sempre cheio;

Algumas salas ndo se encontram sempre muito limpas (principalmente no
bloco N);

O chio da sala geralmente parece sujo, com muitos cabelos e poeira.
Sobre a Limpeza s6 me incomodei uma vez, que a Furb deixou acabar os
papéis nos banheiros, pelo valor pago de mensalidade, achei o cumulo.

Ha um descaso muito grande com a limpeza (tenho rinite e as janelas e
cortinas viviam imundas em todas as salas que estive), internet e ar
condicionado.

Acho que as salas de aula e corredores da Furb deveriam ter mais seguranca,
com cameras de monitoramento, por exemplo. Este ano o laboratério do
meu curso foi roubado, oito notebooks foram levados. Se tivesse alguma
camera ao menos no corredor, poderiamos ter uma chance de descobrir
quem roubou.

Infraestrutura bloco E (campus 2) esta péssima, coloca em risco a vida dos
estudantes;

Conservacio 369

Projetores:

o Projetores estdo em péssimas condigdes.

o Cabos que estdo danificados de som e Datashow estdo com a imagem
tremida;

o Equipamentos de projecdo de conteudo, em muitas salas ndo € possivel
ver com clareza o contetido projetado, ou fica borrado demais, ou muito
pequeno....

o Conservagdo quanto aos equipamentos em sala de aula.

o Entrada dos computadores, nem todas as salas tem o cabo de HDMI

o Muitos projetores estdo com a imagem ruim devido a possivelmente
problema de desgaste da lampada;

o Referente ao Datashow e os cabos de som de algumas salas entdo com
defeito atrapalhando o desenvolvimento das aulas ou as nossas
apresentacdes ...em especial a sala de ceramica.

o Alguma sala ndo tem infraestrutura para cursos especificos. Toda aula
ha muitos problemas com os projetores.

o Manutengio e troca dos retroprojetores.
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Data show de algumas salas apresenta problemas (campus 3);

Quadros antigos, e data show questionavel.

Os projetores sem foco.

Melhorar os retroprojetores que costumam nao estar em boas condi¢des

Na educagio fisica, as imagens do retroprojetor ndo saem com boas

qualidades.

Equipamentos disponiveis em sala de aula apresentam mau estado de

conservagdo. Por exemplo, o cabo "vga" que da o acesso do Notebook

para o projetor, recentemente foram trocados todos os Projetores de

Video do campus 2, porém os cabos "vga" ndo, e muitos deles estdo em

péssimo estado, e acredito que por conta disso alguns alunos e

professores ao conectar o cabo da porta "HDMI" do Notebook para o

"vga" do Projetor, acontece muito "mal contato" e ndo funciona.

o Diversas salas contam com aparelhos multimidia e de ar-condicionado
ultrapassados;

o No bloco que estudo (S), passamos o semestre todo com um
retroprojetor que cortava os slides e que mudava as cores. Foi muito
decepcionante assistir aulas cuidadosamente preparadas ndo serem
exibidas devidamente devido ao projetor.

o Assalas do bloco J necessitam de uma reforma. Ares-condicionados que

ndo funcionam, e quando funcionam fazem muito barulho, atrapalhando

e muito a aula.

Melhoria na manutengdo de projetores, ar condicionados e wi-fi

Muitos defeitos em retroprojetores.

Aparelhos eletronicos com defeito, projetor por exemplo.

Os projetores sdo horriveis. Fiquei dois semestres na mesma sala,

sempre tinha uma mensagem para trocar o projetor e nunca foi trocado.

Arrumar o projetor da sala J 303, que esta muito fraco e é necessario

apagar todas as luzes e fechar as cortinas para conseguir ver algo. O

cabo de som dessa sala vive dando problemas também.

o Todas as salas em que tive aula durante a graduagdo tinham algum
problema no retroprojetor das salas (campus 3), uma sugestao seria fazer
manutengdo semestral.

o Em cursos que se preza por aprender também com imagens, os
projetores ndo atendem a demanda.

o Qualidade de video é péssima e nada inovadora.

o Alguns projetores estdo com as luzes ruins, ficando com a cor amarelada
ndo projegao.

o Alguns projetores precisam ser trocados, plugs de audio e video muito
antigos e quadros de giz fazem mal a satide.

o Os projetos dar salas devem passar por uma vistoria, pois tem muitos
que estdo em péssimo estado.

o Projetores frequentemente possuem uma imagem desfocada, parecendo
que a lampada esta no fim da vida ou ha algum outro problema com o
aparelho. Procedimento de troca/reparo dos equipamentos poderia ser
mais rapida.

o Ja passei por varias salas e muitas vezes o Datashow ¢é a grande
dificuldade dos professores. A imagem ndo ¢ de boa qualidade.

e Tomadas:

o No bloco D (campus 2) muitas salas com, no maximo, duas tomadas.

o Nao ha tomadas para todos dentro da sala utilizarem seus notebooks. Da
ultima vez que levei o meu notebook, precisei utilizar uma extensdo
juntamente com outras 3 pessoas, e sai com a bateria do meu notebook
estourada.

e Cortinas:

o Cortinas faltando e caindo aos pedacos em algumas salas (bloco J e
bloco da anatomia veterinaria)

o _Bloco T: cortinas t¢m muito mofo.

O O O O O

e}

O O OO
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A maioria das aulas sdo projetadas, e dependendo da matéria é
necessario que a sala esteja com pouca claridade, porém nas salas do
campus 1 bloco J e do campus 5 quase ndo tem cortinas e isso afeta a
visualizagdo e prejudica as aulas, mesmo apagando todas as luzes, e
também ¢ importante ter cortinas adequadas bloqueando o sol em dias
muito quentes porque nem sempre o ar condicionado que tem na sala da
conta, além do barulho que faz, o professor tem que falar alto.

Cortinas das janelas quando tem s3o muito pequenas.

Algumas lampadas estdo queimadas e quando solicitado a troca, demora
bastante. Sem falar nas cortinas rasgadas de muitas salas que estdo desse
jeito desde o inicio de 2017.

Considero a Furb bem conservada, apesar de que as cortinas s3o muito
velhas para quem tem uma doenca alérgica ndo pode nem chegar perto
que ja ataca, e o piso das salas do bloco T poderiam mudar para azulejo.

e Reformas:

O

Algumas coisas poderiam ser reformadas ou reconsideradas, como os
insulfilms do bloco D e as cortinas com extremo po!

Chove dentro de algumas salas de aula no campus 2

Sobre a conservacao, sempre vejo reformas externas, porém em pontos
mais a vista de todos, mas internamente poderia ser dada maior atengao,
principalmente no bloco J e T (os que eu mais frequento) os demais ndo
tenho conhecimento pleno

Algumas salas precisam de melhorias;

A conservacdo do campus 3 poderia ser melhor. O espago do campus
parece abandonado pela falta de cuidados.

No campus 2 alguns espacos sdo antigos, desagradaveis.

Precisa de reformas. Ambiente muito velho.

O estacionamento do ginasio ¢ extremamente precério, deveria passar
por reformas.

O complexo esportivo necessita de muitos reparos nas quadras. Estao
sempre sujas, muitas goteiras, campo de futebol com muitos desniveis,
redes rasgadas e falta de marcagdo na pista), o estacionamento também
estda sem sinalizagdo e muitas pessoas que nio sdo alunos e nem
professores ou pais estdo usando, sugiro que utilizem o dinheiro
recolhido pela Pratica Desportiva.

e Conservagao geral:

O
@]

(e]

o

O O O O

Piso de tacos das salas estdo maus cuidados em partes.

Muitas salas estdo com os quadros repletos de cupim, deteriorados ao
extremo.

A conservagdo do ambiente académico por parte da FURB e também de
um grande nimero de alunos ndo apresenta melhora.

Salas cujo as portas parecem mais um sinal de incéndio. Bastaria passar
um 6leo.

Ginasio e salas em mal estado de conservagao.

Cuidar do campus 3;

A conservacdo de varias salas de aula anda precéria;

Como estrutura no geral, o campus 3 deixa muito a desejar como
conservagdo do patrimdnio (pois quem passa do lado de fora pode ver
um prédio necessitando de mais cuidados);

Com relagdo a conservacao acredito que poderiamos ter salas melhor
estruturadas, principalmente as que estdo em cima da biblioteca no
campus 2 e as do 5° andar no bloco D.

Outra coisa que ¢ desagradavel € a sujeira nos vidros do prédio. Ficamos
numa sala do bloco F que estava nojenta de tdo sujos os vidros.

Salas de aula em péssimo estado de conservagdo, faltando cortinas, ar
condicionado muito barulhentos e que ndo funcionam de acordo, e nesse
contexto tem as aulas prejudicas ou impossibilitadas de ocorrer
conforme o planejado pelo professor.
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O

Em muitas das salas de aula, do bloco J, onde estudo, as cadeiras estio
quebradas e em mal estado.

Banheiros do bloco J principalmente tendo portas que nem trancam
mais, muitas vezes sem papel para secar as maos.

Por parte do teatro, vejo que a sala S-113 precisa de mais ateng@o e
cuidados, tanto pelos proprios alunos quanto pela FURB.

“Limpeza” dos banheiros do bloco J, coloco aspas na palavra limpeza
porque desde que comegou as aulas esse ano o banheiro estd sempre
sujo, com teia de aranha, cheiro de xixi e esses dias estava vazando agua
que ndo dava para entrar no banheiro.

Prédio malconservado, salas de aula malconservadas, ar condicionados
em mal funcionamento.

e Condicionadores de ar:

(e]

Troca de climatizagcdo, que em algumas salas estd muito antiga e
péssima. Mobiliario também por vezes € antigo e malconservado.
Aderir a manutencdes preventivas e de equipamentos das salas, como
por exemplo os condicionadores de ar, que na maioria das salas
encontra-se estragado - isso quando funciona -. (Me referindo ao bloco
J)

Ar condicionado ruim em varias salas no bloco J

Condicionadores de ar velhos e barulhentos que atrapalham aulas e
concentra¢do dos alunos e professores, sala fedem a mofo todos os dias,
cabos para audio para notebook quebrados, wi-Fi ndo conecta, dificil
mobilidade para cadeirantes (especialmente em dias de chuva)

No campus 3 as carteiras em geral sdo péssimas, os condicionadores de
ar sdo muito barulhentos que no verdo quase morremos do calor e os
professores dica sem vozes.

Ar condicionado ndo funciona no bloco S nenhuma sala que eu estava.
Ar condicionado antigos em varias salas, os mesmos alguns
funcionando e outros ndo, além, de promoverem um som muito alto que
ndo dé para escutar o professor que esta dando aula.

Tivemos aulas em algumas salas que era horrivel, pelo fato de,
dependendo da sala o ar-condicionado nio funcionar, ou entdo nas aulas
no periodo da manha ndo conseguir enxergar videos e slides que o
professor passava pelo fato do blackout ndo ter tamanho adequado para
a janela.

O ar condicionado de algumas salas (a0 menos as salas do bloco J) estdo
estragados ou os que estio em funcionamento acabam sendo muito
barulhentos, o que atrapalha a aula.

Ar condicionados com ruidos extremamente alto, dificultando o repasse
de conhecimento. Equipamentos estragados ou antiquados e que ndo sdo
reposicionados.

Que os condicionadores de ar funcionem.

Os condicionadores de ar do bloco J ndo sdo suficientes para refrigerar
as salas no verdo, sem o minimo de conforto!

Em muitas salas de aula e as vezes em consultoérios o ar condicionado
ndo funciona, ¢ solicitada a manutengdo, mas demora muito tempo, em
algumas salas o ar condicionado faz muito barulho a ponto de ndo poder
ouvir direito a voz do professor.

o Informatica:

o

O

Fazer manutencgao/ atualizagdo dos computadores, pois em praticamente
todos os laboratorios temos computadores com o hardware muito
antigo, que dificulta a utilizacdo (os programas ficam lentos/travam/ndo
abrem) e boa parte dos computadores ndo ligam.

Itens tecnoldgicos muitas vezes velhos ou desgastados;
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OUTRAS OBSERVACOES/
RECOMENDACOES

(e]

Para o curso de SIS e BCC ha poucos laboratérios com computadores
acessiveis, como por exemplo o da sala S-429 que muitos ndo tém
teclado, mouse ou simplesmente estdo desconectados.

Computadores dos laboratérios de informatica sdo, na maioria dos
casos, sucateados. Num curso de tecnologia (Ciéncia da Computagdo)
ter que utilizar computadores mais fracos do que os celulares dos
académicos ¢ uma piada. Acaba que sendo obrigatério os alunos de
Computacao trazerem notebooks para a realizacdo das atividades.

e Defini¢ao de bloco especifico para a arquitetura e urbanismo.
o A estética da FURB ja foi muito melhor, considero que uma nova pintura
ja ajudaria muito.

Gostaria que meu curso pudesse usufruir de laboratdrios;

e Internet:

(e]

(¢]
(e]

o O O O O e}

e}

O QO O O

O O OO

o

Conexdo de internet para blocos estudantis que ndo sejam os de cursos
de tecnologia e publicidade sdo muito precarios;

Melhorar o wi-fi

Precisa melhora a qualidade da intermet e dos computadores, que as
vezes, nem iniciar eles fazem.

Melhorar o wi-fi, pois as vezes temos atividades de pesquisa online em
aula e ndo conseguimos fazer por conta do wi-fi

Necessidade de melhoria no wi-fi e instrumentos de informatica nas
salas;

Melhorar o acesso a internet, ndo funciona em algumas salas.

Melhorar a infraestrutura dos laboratérios de informatica.

Melhorar qualidade de acesso a internet.

Acesso a internet ¢ bem limitado em todo o campus. O acesso ao wi-fi
¢ muito limitado e acesso fraco.

A infraestrutura de redes do campus 1, especialmente dos blocos R, S e
T, esta defasada em relagdo a conexdo wi-fi. O sistema de som de muitas
salas ndo funciona adequadamente.

As condigdes de internet sdo horrorosas em varios blocos, inclusive na
comunicagdo, onde ter uma internet funcional € premissa basica!!!
Melhorar as conexdes com a internet

Wi-fi ndo consegue atender a demanda de usudrios.

O sinal do wi-fi ndo nos possibilita acesso a internet

ortinas:

Bloco J poderia ser trocado e reposto as cortinas, bem como ar
condicionados novos, e projetores.

Mais cortinas nas salas;

Cortinas nas janelas e ar condicionado eficiente

Novas cortinas, novas lampadas! Condicionadores de ar.

Novas cortinas para as salas de aula do bloco J pois todas estdo em
estado ruim.

No campus 5, as salas de aula de medicina veterinaria ndo possuem
cortinas suficiente.

Falta cortina nas salas de aula.

Algumas cortinas também estdao rasgadas ou caidas ou sdo pequenas
para o tamanho da janela e muitas vezes ndo atendem as necessidades.

e Novos condicionadores de ar
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(¢]

Manutengido em condicionadores de ar.

Melhorias nos condicionadores de ar, revitalizagdo da pintura dos
campi;

Algumas salas de aula necessitam de ar condicionado novo, que néo
sejam antigos.

Instalar barreias de acrilico nos condicionadores de ar

Substitui¢do dos aparelhos de ar condicionado de janela por modelos
mais silenciosos (split).

Condicionadores de ar precisam de manutengao.

Gostaria de recomendar a manutengdo do ar nas salas, que sdo muito
barulhentos e por vezes atrapalham a aula.

Novos condicionadores de ar.

Os aparelhos de ar condicionado sdo velhos, barulhentos e ineficientes.
Gastam o triplo da energia que as maquinas atuais e também fazem o
triplo do barulho destas. A economia no gasto de energia elétrica
resultante da substituicdo destas maquinas por outras mais eficientes
pagaria o investimento em curto espago de tempo. E inaceitivel que
ninguém tenha parado para fazer essa conta ainda. Sem falar que os
professores poderiam dar aula sem gritar.

Os condicionadores de ar antigos devem ser trocados pelo modelo split
por 2 motivos: 1: sdo muito barulhentos; 2: além de fazerem muito
barulho, prejudicando a audi¢do da aula, ndo refrigeram praticamente
nada.

Pelo alto valor que vem sendo cobrado, deveriam arrumar os
condicionadores de ar das salas, estdo velhos e barulhentos, arrumar as
cortinas das salas, um exemplo deste descaso ¢ a sala F-201.

Todos os condicionadores de ar da FURB s@o arcaicos, principalmente
os dos laboratorios o que dificulta o ensino ¢ ¢ um absurdo dado ao valor
da mensalidade que pagamos.

Aparelhos de ventilagio e resfriamento das salas velhos e sem
manuten¢do adequada.

As salas sdio MUITO QUENTES.

Hé/havia (até inicio semestre passado pelo menos) ainda salas no bloco
S (parte nova) sem ar-condicionado.

e Projetores:

(e]
(¢]
(¢]

O

O

Projetores também precisam de manutengao.

Manutengao de retroprojetores;

Trazer equipamentos mais atualizados para alguns cursos da institui¢ao
e conservar melhor.

Tive apenas problemas com projetores multimidia das salas do bloco I,
pois eles ndo funcionam corretamente, e prejudicaram o andamento de
muitas aulas;

O projetor da sala que utilizei este semestre estava ruim (D-312). Era
uma sala com poucas tomadas, e precisdvamos utilizar notebooks para
fazer alguns trabalhos, o que nos fazia levar extensdes para a sala.

Tem algumas salas de aula do ginasio escola que o retroprojetor ndao
funciona direito e tem poucas tomadas nas salas de aula.

O sistema de projecdo e som deveriam ser mais adequados.

e Distribuicdo de salas:

O

Estudo em uma das maiores turmas de medicina da FURB, desde que
ingressamos no curso fomos colocados em salas pequenas com péssima
ventilagdo, projetores que falharam comprometendo a aula, e com baixa
iluminagdo. Algo bastante decepcionante visto que ¢ um dos cursos mais
caros, e que mais demanda tempo de estudo dentro da Furb.

Escolhas adequadas para selegdo de turmas para cada sala!

Como a minha turma contém um numero de 48 alunos, algumas vezes
tivemos que nos apertar em laboratdrios e aulas praticas.
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o Nio adianta separar turma A, B, Ce D e depois o professor juntar turmas
para ver aula de cirurgia.

Falta certa infraestrutura para o curso de algumas disciplinas do curso de
arquitetura e urbanismo, pouco uso dos laboratorios do campus 2.

Poucas tomadas nas salas do bloco V.

Muitos espagos e laboratoérios bons com 6timas ferramentas para os estudos,
no entanto, falta apropriagdo e conhecimento desses locais aos estudantes,
assim como, a exploragdo desses ambientes e divulgacdo por parte dos
professores. O ambiente da sala de aula influencia diretamente no
rendimento dos alunos e professores, intuicdo deve se preocupar com o
conforto ambiental e acustico desses ambientes.

Também penso que, é de extrema importancia salientar e divulgar as
diversas oportunidades de bolsas e grupos de estudos aos académicos.
Muitos desconhecidos e somente utilizados ao final do curso.

Evitar manutencdes barulhenta enquanto os alunos estdo em aula,
especialmente em provas.

Cadeiras antigas rasgadas, pisos com buracos quando de madeira,
multimidia projetor ruim, muitos alunos em uma turma, as salas de danga do
ginasio ndo tém nenhuma acustica, incluindo a da ASEF que acaba
prejudicando algumas aulas tedricas.

Cursos de musica e teatro deveriam ter bloco proprio. Atrapalham os demais
cursos.

Mais espagos de convivéncia ao redor de meu curso. Melhorar os
condicionadores de ar. Computadores melhores nas salas de computacdo e
mais em cada sala.

Ter um setor de reprografia no campus 3 que seja da FURB.

Computadores extremamente lentos e desatualizados.

Os projetores possuem péssima resolucdo o que diminui muitas vezes a
qualidade das imagens passadas durante as aulas, fundamentais na area da
saude. Muitas vezes o ar condicionado ndo funciona. Sem acesso a0 AVA
em algumas salas. Sem acesso a internet em algumas salas do bloco T.
Varios locais com pintura feia ou desgastados pelo tempo. Salas muito
cheias para diminuir custos e, consequentemente, diminuir o ensino de
qualidade.

Quadros negros ultrapassados, projetores que ndo funcionam bem,
computadores ultrapassados (e quando conseguimos notebooks de boa
qualidade eles foram roubados sem qualquer dificuldade ou explicagdo).
LCC ¢ pequeno no fim do semestre.

As salas para aula em nosso turno/curso sdo pequenas € 0s projetores as
vezes ndao funcionam bem. Ainda mais quando se t€ém que assistir uma
defesa de TCC ou Mestrado. Seria bom que as mesmas voltassem a ser feitas
nos auditorios demonstrando que a Universidade valoriza o trabalho de seus
alunos. E no caso das aulas, salas um pouco maiores seria bom. Ah, os
quadros geralmente sdo muito pequenos e isso atrasa as aulas.

Me refiro somente as salas de aula existentes no galpdo de arquitetura, cujo
estado de conservagdo dificulta muito a pratica de ensino. Apesar o fator
tempo, ndo ¢ realizada manutengdo em nenhum espaco do Galpao, o que
resulta em varios sérios problemas em todas as instalagcdes (inclusive
banheiros).

Curso Arquitetura e Urbanismo, o mobiliario estd completamente
ultrapassado, as mesas de desenho ndo t€m regulagem de altura, a maioria
das salas do bloco J, os condicionadores de ar estdo uma porcaria, ou nao
funcionam, ou fazem mais barulho do que ventilam. O Bloco N, nos tltimos
meses, estava uma sujeira...

Estudo no galpdo também e com certeza falta investimento nele.
Considerando os espacos do meu curso: assim como outros estudantes, sinto
que ele foi deixado de lado.
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o Nio recebe reformas constantes como os demais blocos (nunca recebeu), as
mesas e cadeiras sdo muito velhas, muitas vezes quebradas, as salas de aula
sdo improvisadas.

Os laboratorios, pelo menos da engenharia de produgdo, carecem de
investimentos, e de maior utilizagao.

Falta de microscopios suficientes (e em bom estado) nos laboratdrios.

Uma melhor atengdo na estrutura dos laboratorios.

Nao posso dizer em nome de toda estrutura da FURB, porém as salas em que
a minha turma foi colocada durante o periodo de curso sempre tinha alguma
precariedade, em algumas era o ar condicionado, noutras o sinal de internet
(ndo para uso social, mas era dificil até para desenvolver atividades com os
professores).

No inicio deste ano tivemos aula em uma sala ao lado da biblioteca do
campus 3, havia dias com barulho do transito e outros dias de construgao,
até mesmo em horarios de provas.

No geral os espacos sdo bem aproveitados. Teria como sugestio que
investissem em salas com inclinag@o do tipo teatro, principalmente naquelas
em que havera turmas com alto nimero de alunos.

Muitos computadores sdo bem antigos e lentos, o que nos afeta.

Em algumas salas o ruido externo atrapalha as aulas, principalmente com
professoras que falam baixinho.

Acho que os espagos dos campi ja estdo depreciados.

Acho que deveria ter dois elevadores no bloco T ja que 1a tem mais gente
utilizando do que no bloco J.

Troca dos condicionadores de ar antigos (atrapalham pelo barulho além de
ndo gelarem suficiente gastam muito mais energia do que se instalado novos)
A infraestrutura do campus 3, comparando com os demais campi, ¢
lastimavel.

Aulas praticas deveriam ter menos alunos.

Nos corredores do bloco J ha poucos bancos para sentar

Faltam tomadas nas salas de aula; inimeros computadores dos laboratorios
de informatica ndo funcionam corretamente.

O ar-condicionado ndo funciona, s6 ventila fracamente e faz muito barulho.
Durante a aula ndo da para deixar ligado, pois ndo da para escutar o
professor.

Aparelhos nos blocos de Direito (e do NPJ) antigos e desatualizados, muitas
vezes os professores ndo conseguem passar atividades diferentes por conta
do sistema desatualizado.

Espaco fisico pouco destinado aos estudantes com deficiéncia.

A sala do centro académico de Enfermagem deveria possuir um ar
condicionado.

Fonte: Organizado pela CPA com os estudantes de graduagdo da FURB.

Na pesquisa aplicada com os estudantes de pos-graduagdo, a maioria (42%) assinalou
considerar que a infraestrutura para as atividades de ensino atende de forma satisfatoria as
necessidades institucionais ¢ dos estudantes. Os resultados da pesquisa realizada com os

estudantes de pds-graduacdo estdo representados no Grafico 38:
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Grafico 38: Adequacdo das instalagdes para as atividades de ensino

13. No que diz respeito a infraestrutura para as atividades de ensino, quais das dimensdes a
seguir vocé considera que esta(do) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opgéo, se for o

caso)
Mais Detalhes
@ Acistica
@ luminacdo
@ Nimero deusurios
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Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de pds-graduacao.

Em relacdo aos espagos de ensino, os estudantes de graduagao fizeram os apontamentos

apresentados no Quadro 82:

Quadro 82: Aspectos inadequados na infraestrutura para as atividades de ensino

No que diz respeito a infraestrutura para as atividades de ensino, quais das dimensdes a seguir vocé

considera que esta(ao) INADEQUADA(S)?

Aspecto
avaliado

Ventilagao

Mobiliario

Limpeza

Justificativas

Algumas salas possuem condicionadores de ar muito antigos que atrapalham a
aula por conta do barulho.

Existem salas de aula pequenas que aglutinam muitos estudantes, e outras
grandes que aglutinam poucos estudantes. Ha uma pratica de aglutinar turmas
diferentes em algumas disciplinas, e causa problemas de ensino (professor) e
aprendizagem (estudantes).

Algumas salas possuem condicionadores de ar muito antigos que funcionam
mal;

Carteiras e cadeiras nem sempre estdo na altura adequada e os equipamentos de
audiovisual apresentam problemas de contato, encaixe, imagem (lampada).
Problemas com ar-condicionado e projetores multimidia, eventualmente.

Salas sem limpeza apropriada, em uma das aulas encontramos uma barata
morta proximo a mesa do professor

A instituicdo deve ter um plano de emergéncia implementado.

O PPGEA ndo possui sala de videoconferéncia. Isto dificulta uma relagdo
cotidiana com grupos de pesquisa de outras institui¢oes e gera dependéncia da
sala de outro PPG para conseguir realizar bancas e palestras.
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Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

Na pesquisa aplicada com os docentes, a maioria (37,31%) considerou que o aspecto
ventilagdo ¢ o mais fragil. No entanto, praticamente o mesmo quantitativo (36,7%) assinalou
que considera que os espagos fisicos para as atividades de ensino estdo adequados, conforme

pode ser observado no Grafico 39:

Grafico 39: Adequacdo das instalagdes para as atividades de ensino

14. No gue diz respeito ao espaco fisico para as atividades de ensino, assinale as dimensdes que
vocé considera que esta(do) INADEQUADA(s):
Mais Detalhes

@ Nimero de usudrios 39

@ Acistica 90
@ luminagio 35
B0
@ Ventilagio 122
@ Mabiliario 71
@ Limpeza 29
@ Nenhuma das anteriores. Con.., 120 .

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores docentes.

Em relacdo aos espacos de ensino, os docentes fizeram os apontamentos apresentados

no Quadro 83:

Quadro 83: Aspectos inadequados na infraestrutura para as atividades de ensino.

No que diz respeito a infraestrutura para as atividades de ensino, quais das dimensdes a seguir vocé
considera que estd(30) INADEQUADA(S)?

Aspecto
avaliado

Total | Justificativas

e Distribui¢do de salas:

o Neste semestre foram colocadas duas turmas de fotografia no mesmo dia e
horario, dificultando a uso do unico laboratoério.

o Algumas disciplinas sdo alocadas pensando-se exclusivamente no nimero
de alunos, entretanto, ha disciplinas que, embora o numero de alunos seja
pequeno, requer um quadro negro (verde) de dimensodes desproporcional ao
tamanho da sala. Portanto, a forma como a disciplina é ministrada, seu
utiliza quadro com frequéncia ou ndo, deve ser levada em conta na escolha
da sala.
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Salas de aulas no LCC n3o comporta as turmas de 50 alunos que é
ministrado a parte tedrica de algumas disciplinas;

Adequar o nimero de alunos ao tamanho da sala. Na maioria dos casos, sdo
poucos alunos em salas muito grandes. Existem salas menores que seriam
mais adequadas;

Ha salas pequenas com grande quantidade de alunos.

Salas enormes para poucos alunos, salas improvisadas,

Muitas vezes tenho as salas com 50 alunos o que dificulta a 'distribuigdo'
dos mesmos em dias de avaliagdo.

Trabalhei, no ultimo semestre, com uma turma com 68 académicos, sendo
o espago fisico era pequeno e o n° de carteiras e cadeiras insuficiente.
Algumas turmas estdo com muitos alunos.

A instituicdo deveria evitar a formagao de turmas com mais de 50 alunos
pois a maior parte das salas de aula ndo é adequada para tal numero, o que
prejudica bastante o aprendizado em virtude do barulho, temperatura, etc.
A aglomeracdo de pessoas também torna a aplicacdo de provas mais
problematica.

Ha muitas salas que a indicag@o de lugares ndo confere com o espago fisico
(exemplos no Bloco C e D), se colocar 50 cadeiras e mesas/carteiras ndo
tem como fazer prova, os alunos ficam "esmagados entre as paredes". No
dia a dia € preciso "unir" carteiras (duas e até trés) para ter espago de
circulagdo.

Salas muito cheias

Entendo que poderia haver uma melhor destinagdo das salas, mesmo apds o
inicio das aulas, pois, comecam adequadas e como as matriculas sdo
postergadas, as salas vao enchendo sem observagdo por quem de direito para
readequar.

Laboratorios:

(¢]

Temos na universidade atualmente, apenas uma Cozinha Pedagogica de uso
compartilhado com o curso sequencial de Gastronomia. Esta situagdo
impede o desdobramento das turmas, como previsto no PPC do curso de
nutrigdo. Em fungdo disso, neste laboratorio onde sdo realizadas aulas
praticas, temos que acomodar até 28 académicos num mesmo horario.

Os laboratérios sdo insuficientes para adequar o nimero de alunos que
frequentam as aulas.

Nas aulas de laboratorio que leciono frequentemente tenho que dar aulas
para 50 alunos no laboratério, isso prejudica bastante o aproveitamento dos
mesmos. Ha muita dispersdo dos discentes.

Preciso de desdobre de turmas, pois minhas aulas sdo praticas também
Pela grande participacdo dos alunos nas Praticas Desportivas, considero que
nossa sala de musculacdo necessitaria de ampliacdo, até porque com relagdo
a aquisicdo de novos materiais € maquinas de musculagdo, o espaco fisico
que possuimos ndo comportaria esse novo aporte.

Layout e capacidade:

O
O
O

(e]

Bloco J: aproximadamente 60 alunos na sala.

Layout e numero de alunos na sala dificulta atividades diferenciadas;
Alguns espacos fisicos estdo em desacordo com o nimero de usuarios
propostos.

Pequenos espagos para numero de alunos, inadequados, tecnologia
antiquada para aulas e quadros sem apontadores.

Sala de professores:

O

Sinto falta também de salas para os professores do quadro poderem
trabalhar, cujo uso poderia até ser compartilhado com mais 1 professor, o
que nos daria condi¢des materiais de trabalharmos no campus 1.

Condicionadores de ar:
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Os ares condicionados sdo muito barulhentos, mas ndo da para desligar
devido ao calor em determinados meses. Dar 5 aulas seguidas com aquele
barulho ¢ muito prejudicial & voz.

Nas salas de aula do Bloco J do campus 1 quase toda a sala tem ar-
condicionado de janela, os quais sdo insuficientes em quantidade e fungao,
além de serem barulhentos demais.

Poderiam substituir ares condicionados de laboratorios didaticos do DCN,
que sdo antigos, de parede, fazendo imenso ruido.

Os aparelhos de ar-condicionado sdo barulhentos;

Ar-condicionado com muito ruido.

Em algumas salas, os aparelhos de ar-condicionado sdo antigos e muito
ruidosos.

Os equipamentos de ar condicionado geram muito ruido, atrapalhando as
aulas.

Ar condicionado em algumas salas ¢ extremamente barulhento.

Salas com barulho de ventilador (motor) externo.

Ar condicionados barulhentos;

Os condicionadores de ar sdo barulhentos;

Ar condicionado inadequado - Laboratério de Anatomia: muito antigos,
barulhentos

Ar condicionados antigos, os quais emitem ruidos elevados.

Equipamentos de ar condicionado antigos e ruidosos.

Ar condicionados barulhentos;

Ha necessidade de equipamentos de condicionador de ar novos. Pois, serdo
menos barulhentos e mais econdmicos.

Ha varios aparelhos de ar-condicionado estragados e muito barulhentos que
dificultam as aulas por causa do barulho;

A climatizagdo ¢ muito barulhenta.

Atrapalha as aulas e for¢a o professor “gritar" em sala de aula.

Algumas salas contam com ar condicionado antigo, que produz ruido,
dificultando a comunicagao.

Alguns condicionadores de ar sdo muito barulhentos e dificultam a fala
durante a aula.

O sistema de ar condicionado, em especial no Bloco J faz muito barulho
quando ligado, o que atrapalha em muito a actstica nas salas de aula.
Actstica - problema de barulho dos aparelhos de climatizagdo

Precisamos de ar condicionado que funcione e sem ruido.

Considero muito inadequados os ares condicionados do Bloco J, cujo
imenso barulho atrapalham por demais as aulas, sendo que isso ¢ bastante
manifestado pelos académicos, mas nada foi feito até o momento, apesar
das intimeras e ja antigas reclamacdes. Muitas vezes ficamos nos abanando
pelo calor, num esfor¢co conjunto para ndo ligarmos o ar devido ao barulho.
Considero absurdo o barulho de motores do ar condicionado das salas do
Bloco J que ficam fora da sala de aula, que impedem que nos escutemos
dentro da sala de aula, e que prejudicam as salas que ficam ao lado do
elevador, ndo recordo o numero, desde o 1° andar até o 4°, onde ja ministrei
aulas. Os académicos sempre reclamam e afirmam que ndo recebem retorno
da ouvidoria.

Alguns dos ares condicionados sdo antigos e geram um barulho excessivo;
No campus 3, & noite, tem um barulho muito chato, intermitente. Pingam
gotas do ar condicionado do andar de cima no de baixo e como ¢ metal faz
barulho. E muito ruim lecionar com este barulho, os alunos reclamam muito.
Ar condicionados barulhentos.

Quanto ao ar condicionado, o barulho excessivo dos modelos antigos,
prejudica a comunicag@o entre alunos e professores, uma vez que se torna
dificil compreender a fala.
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Existem salas de aula no ginasio escola que possuem o ar condicionado de
janela, sendo muito ruido quando se da aula, comprometendo a saude do
professor e atengdo e aprendizagem do aluno.

Manutengdo dos condicionadores de ar;

Péssimas condi¢cdes dos ares condicionados: emitem ruidos que quase
inviabilizam as aulas.

Aparelhos de ar condicionado muito barulhentos, prejudicando as
atividades pedagogicas.

Estad na hora de trocar os aparelhos de ar condicionado, alguns nio tem
condi¢do de uso por ser muito barulhento.

Muito ruido no ar condicionado

Ventilagdo / acustica - Os condicionadores de ar sdo muito antigos, além de
conseguirem manter uma temperatura agradavel fazem muito ruido,
atrapalhando o andamento da aula.

Aparelhos de ar-condicionado obsoletos: barulhentos;

Ar condicionado com muito ruido.

Atualizagdo dos aparelhos de ar condicionado

Alguns condicionadores de ar sdo barulhentos e atrapalham a audiéncia
Necessario fazer renovagao no sistema de ar condicionado

Equipamentos de ar condicionado ruidosos.

As salas sdo muito boas, mas o ar condicionado, no geral, faz muito barulho,
dificultando as aulas.

Em algumas salas o ar condicionado ¢ antigo e muito ruidoso

Existem salas com ares condicionados antigos, que sdo muito barulhentos,
prejudicando a aula.

Bloco J, melhorar ar condicionado.

No bloco J os aparelhos de condicionado s@o antigos e muito barulhentos.
Condicionadores de ar barulhentos e obsoletos ("campi" 1, 2 e 3).

Alguns aparelhos de ar condicionado fazem muito barulho, dificultando o
andamento da aula.

Campus 2: precisa trocar os barulhentos aparelhos de ar condicionado
antigos por novos e silenciosos Splits. Quando os alunos ligam o aparelho
atual, o nivel de voz que o docente precisa imprimir para que o ougam ¢é
desgastante.

O barulho do ar condicionado quando ligado ¢ impossivel para se dar aula;
Ventilagdo com ar de parede antigo prejudica a actstica da aula.

Achustica nos ambientes de Musica e Teatro:

(¢]

Nao consigo conceber que até hoje os cursos de Musica e Teatro estejam
compartilhando os mesmos espagos com os demais cursos, em se tratando
de aulas que necessitam de isolamento acustico.

A acustica é ruim em salas dos blocos R, Se T.

Leciono no curso de Publicidade e Propaganda, prioritariamente. Porém,
temos sérios problemas com a acustica devido ao curso de Musica que fica
no mesmo corredor.

Em alguns blocos os cursos de artes, musica e teatro praticam suas
atividades com som e isso torna-se prejudicial, devido a auséncia de
isolamento acustico.

Em alguns blocos como R, S, T, quando os cursos de musica e artes estdo
praticando, o ruido ¢ muito alto. Existem possibilidades de pensar em
alternativas para a acustica destes espacos e na Universidade temos
profissionais que podem auxiliar, sem contratagdo externa. Os servidores
Everson (DAC) e Everton (CCHC) possuem essa expertise.

O ensino nos blocos S e T ficam prejudicados pela boa acustica das salas de
aula de musica e canto que estdo localizadas nos blocos R e S. Os alunos
reclamam constantemente, principalmente em dias de avalicdo que
necessitam de concentragdo.

Falta isolamento acustico ou falta separag@o de atividades que geram sons
¢ de atividades que exigem siléncio: no bloco S as atividades do curso de
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musica e de teatro as vezes atrapalham devido a falta de isolamento acustico
das salas que estes usam as aulas em outras salas onde s@o aplicados provas
ou dadas aulas que exigem concentracdo e siléncio.

As salas de aulas do curso de artes (musica) interferem nas atividades das
demais salas (Bloco R).

As salas (laboratorios) do curso de musica: poderiam receber tratamento
acustico, evitando transtornos para alunos de diferentes areas que convivem
em espacos fisicos proximos. Tanto os estudantes de artes quanto dos
demais cursos por vezes acabam tendo seus processos de ensino
prejudicados em relagdo ao assunto.

As aulas de musica interferem a aula dos professores ao redor.

e Divisorias:

(e]

(¢]
(e]
(e]

As divisorias na parte interna das salas dos professores no PPGDR no
possuem acustica adequada.

Acustica de algumas salas; melhorar actstica de algumas salas de aula;
Ainda ha salas com falta de acustica inadequada.

Ha salas de aula no campus 2 com divisorias de madeira e que ndo
apresentam isolamento acustico adequado;

A acustica das salas ainda sdo um desafio nos diversos blocos,
principalmente para realizacdo de atividades mais dindmicas.

Nao temos na Policlinica da Furb, no Servico de Psicologia, tratamento
acustico adequado, constrangendo os usuarios e estagiarios, pois se escuta
a maior parte do que € dito dentro das salas de atendimento, o que obriga os
académicos em formacgdo a se deparar com falta ética de nossa parte,
deturpando o que deve ser modelo na formagdo dos académicos de
Psicologia. Solicitamos visita do nosso Conselho Profissional a fim de que
fossemos ouvidos, mas nem isso resultou em apoio da administragdo
superior, infelizmente, deixando os académicos revoltados e insatisfeitos
com a nossa Universidade, e nds corremos o risco de perder académicos
também por conta desses problemas.

e Conflitos de usos:

(¢]

(¢]
(¢]

A sala do Daclobe também tem gerado ruido prejudicando o ensino eis que
situada na frente da sala C-101.

Algumas obras acontecem bem no periodo de aulas.

Ha bancos colocados quase que colados as janelas de salas de aulas. Alunos
acabam deixando as salas para se reunirem e baterem papo nesses locais
atrapalhando sobremaneira as aulas de varias salas de aula. Cito a B-108 e
C-108. Mas ha outros bancos que atrapalham pela reunido de conversas ao
lado de salas de aula. C-101, por exemplo. Os bancos deveriam ser
realocados embaixo da arvore da praga do estudante ou em outros locais
para permitirem a descontra¢do do aluno sem prejuizo das atividades de
ensino.

e Diversos:

(¢]

(¢]

Outra questdo que se poderia avaliar a viabilidade, ¢ a oferta de salas com
layouts diferentes, que evitem constantes 'arrastares’ de cadeiras e
estimulem a interagdo."

No espago que leciono, o laboratorio de fotografia, a actstica é ruim, o que
ja rendeu uma fenda nas minhas cordas vocais.

e Cortinas/Persianas:

(¢]

(¢]

Iluminacgéo - Falta cortina em algumas salas do campus 1 e em quase todas
no campus 5, o que prejudica a projecao de slides.

As persianas das clinicas deveriam ser trocadas ou receber manutengao,
uma vez que alunos que atendem proximo das janelas e seus pacientes,
ficam expostos ao sol.

Em algumas salas as cortinas sdo insuficientes e algumas vezes
impossibilita tornar o ambiente mais escuro para enxergar a imagem do
multimidia.
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Em algumas salas as cortinas estio muito ruins, prejudicando a aula em dia
de sol.

As cortinas deveriam ser substituidas por peliculas que diminuam a
intensidade de luz. As mesmas tém se mostrado ineficazes.

As cortinas ndo vedam suficientemente a iluminagdo para projecéo.

Hé duas demandas de luminosidade: alta e muito baixa. Para as aulas de
odontologia ha muitas imagens e sequéncia de fotos, bem como radiografias
demonstrando casos clinicos através do projetor multimidia. Muitas vezes
fica prejudicada a qualidade pela luminosidade (neste caso maior) quando
projetado, pois as cortinas ndo fecham totalmente, ou falta uma parte da
mesma. Por outro lado (em casos de necessidade de boa luminosidade),
muitas vezes as lampadas estdo queimadas e demoram para ser trocadas.
Falta cortina Black out para poder usar multimidia e bate muito sol na sala
1307,

Em muitas salas faltam cortinas, o que durante o dia atrapalha projegdes,
ndo adianta ter instalados projetores modernos, se as condigdes de
iluminacdo impedem seu uso.

No campus 5 (Hospital Escola Veterinario) é necessario a manutengdo dos
espacos fisicos (faltam cortinas, iluminagéo).

As cortinas/blackout de algumas salas estdo caindo ou estdo em niimero
inadequado para o bloqueio da iluminagao.

Salas de aula muito escuras, aparelhos de ar condicionado velhos e muito
barulhentos.

Melhorar a iluminagdo;

Faltam cortinas nas salas do campus 5, o que impede os alunos de verem os
slides adequadamente

Projetores:

(e]

(¢]

Adequagdo dos equipamentos e iluminago para utilizagdo dos projetores.
Projetores ruins sem manutengao.

E algumas salas de aula do campus 3 o projetores ndo transmitem as
imagens de forma adequada, o que prejudica, em parte o desenvolvimento
da aula.

Condicionadores de Ar:

Péssimas condigdes dos ares condicionados (mas condigdoes de
refrigeragdo);

Em muitas salas ha pouca ventilagdo sendo necessario ligar os ares
condicionados;

O sistema de ar condicionado, em especial no Bloco J, ndo propicia o
conforto térmico adequado;

Ar condicionado ndo funciona;

Os aparelhos de ar-condicionado com capacidade menor ao tamanho de
algumas salas de aula, isso quando estdo funcionando.

O ar condicionado da sala A-010, Laboratorio de educagdo e avaliagdo
nutricional, que eu uso constantemente nunca funciona adequadamente.

Ar condicionado inadequado - Laboratorio de Anatomia: nao refrigera.

Ar condicionados com pouca eficiéncia

Especificamente no Galpdo de Arquitetura, os ateliés/salas tem sérios
problemas de ventilagao (salas insalubres) e condicionamento térmico.

As salas do departamento de artes precisam urgente de ar condicionado.
Ar condicionado direcionado sem possibilidade de ajustes, congelando
setores da sala;

Ha varios aparelhos de ar-condicionado estragados que ndo resfriarem a
sala;

Melhorar o ar condicionado;

Os Condicionadores de ar ndo ddo conta da demanda.

Esse semestre leciono numa sala que nao tem ar condicionado, e nos dias
de calor ¢ dificil manter a concentragao dos estudantes.

A sala J-408 ¢ grande e os aparelhos de ar condicionado sdo deficientes.
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Climatizagdo defasada que ndo atende as necessidades do espaco (aparelhos
antigos/barulhentos/quebrados);

Pouca ventilagdo:

(¢]

O 0 O O

As 13:30h, no verdo, ndo ha quem permaneca sem ar condicionado numa
sala de aula.

Em algumas salas, a ventilagdo ¢ inadequada durante o verdo;

Ainda ha salas com ventila¢do inadequada.

Melhorar a ventilagdo.

Nao ha conforto térmico.

Mau cheiro/ mofo:

No Bloco C, 1° andar tem um cheiro horrivel de esgoto (ndo da para abrir
as janelas).

Muitos laboratdrios estdo com mofo, sendo que ja tive problemas com uma
aluna que ¢ alérgica.

Os estudantes reclamam muito do cheiro de mofo que tem nas salas (campus
1, blocos B a F),

Muitos laboratdrios estdo com mofo, sendo que ja tive problemas com uma
aluna que ¢ alérgica.

Algumas salas possuem mau cheiro, acredito que por falta de ventilagdo e
por estarem parte do tempo fechadas.

No campus 1 entre as salas B101/ B103 e C101/103 ha muito cheiro de
esgoto

Equipamentos:

Ha necessidade de maior manutencdo dos aparatos tecnoldgicos
disponiveis, como caixas de som e ar condicionados (alguns fazem tanto
barulho que ndo da para ligar).

Computadores deveriam ter seus softwares e sua capacidade atualizados
para que seja possivel utilizar o AVA adequadamente, sem erros em
virtude da lentiddo ou perda de conexao.

Seria importante que os aparelhos de multimidia, fossem mais modernos,
pois em algumas salas de aula do campus 3 as lampadas dos mesmos
projetam imagens muito ruins. Acredito haver necessidade de troca-las,
acredito que ja esgotaram sua validade.

E necessério a melhoria do sistema de som.

Também alguns aparelhos de multimidia com problemas.

Os cabos projetor para computador sdo muito curtos em algumas salas no
bloco S e T e muitas vezes exigem que o professor fica no cantinho com
o computador.

Alguns projetores e computadores sdo ruins e desatualizados.

Os cabos para conectar os computadores precisam também mais vezes ser
revisados.

Algumas salas também n3o tém painéis ou telas adequadas para projecio
Salas de aulas no LCC: os computadores estdo defasados
tecnologicamente.

Recentemente foram trocados os aparelhos de Datashow aqui no Bloco
A, o que facilitou em muito as nossas aulas.

Ha necessidade de computadores nos locais de ensino.

Parte dos aparelhos de projecdo estdo com problemas, lampadas fracas.
Além disso em algumas das novas salas do bloco S, por exemplo, ndo ha
uma tela ou um espaco adequado para as projecoes.

Rever as condi¢des dos projetores (falta foco, distancia do aparelho a tela,
poténcia da ldmpada), iluminacdo (faltam cortinas);

Em algumas salas € possivel perceber a falta de qualidade dos projetores,
pois estdo com a lampada fraca.

Algumas salas a tela do multimidia impossibilita o uso do quadro negro.
Em algumas salas a imagem do projetor multimidia é ruim.

Falta de manutencdo dos retroprojetores porque sempre estdo com
problemas;
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Mobiliario de salas de aula teérica, observa-se que vem melhorando com
a troca de projetores multimidia, que ¢ uma necessidade de urgéncia.
Porém, permanece a dificuldade de professores com adaptadores, pois
notebooks novos possuem entrada HDMI e ndo VGA, como ainda ¢ o que
esta instalado. Isso gera uma dificuldade porque muitas vezes a entrada
VGA esta danificada ou ndo aceita o adaptador de VGA para HDMI e a
aula atrasa ou precisa mudar de sala. Como os notebooks atuais sio HDMI
deveria ser trocado todos os adaptadores para HDMI.

Héa um descaso muito grande na manutengdo dos recursos audiovisuais.
Telas sujas e que se soltam sozinhas.; Tomadas com problemas; Cabos
com problemas nas salas para conectar (bloco S); algumas salas novas do
Bloco S, por exemplo de todos os andares no final, acho que finais 03 e
04, ndo tem espago para projecdo. Os académicos reclamam muito.
Projecdo em cima de canos e professor e aluno saem com torcicolo.
Projetores e condicionadores de ar pouco eficientes.

Manutencdo dos projetores;

Projetores com foco ruim e afixados muito alto, comprometendo a altura
do pescogo.

Melhora nos equipamentos de informatica;

Os quadros devem ser atualizados e, na medida do possivel, trocar para
digital.

Além disso, alguns projetores e computadores sdo ruins e desatualizados.
Atualizacdo dos equipamentos dos laboratorios...

O principal item a rever sdo os equipamentos: retroprojetores multimidia
e wi-fi.

Gostaria que na sala A 005 - Laboratorio de Ci€ncias dos Materiais fosse
instalado um multimidia para facilitar as aulas e para quando os alunos
apresentam trabalhos.

Mobilirio salas de aula e laboratorios:

Alguns mobiliarios s2o muito antigos e também contribuem para o mau
cheiro.

As carteiras sdo ultrapassadas e ndo permitem agrupamentos.

Faltam mesas adequadas para completar o laboratoério de informatica.
Mobiliario - Salas de aula do campus 5 ndo tem lona branca para a
projecdo dos slides. Apesar de inumeras solicitagdes, fizeram uma
verdadeira "gambiarra" (em uma das salas) para tentar resolver este
problema.

Laboratdrio de fotografia: mobiliario é antigo e inadequado ao uso de
notebooks.

Modernizacao dos quadros;

Os laboratorios de ensino, bancadas didaticas, estdo sucateando sem
manutencao.

Ficou praticamente impossivel conseguir adquirir os materiais
necessarios para atualizacdo e manutengdo das bancadas experimentais.
O mobiliario dos laboratdrios poderia ser mais flexivel

Quanto ao mobiliario, a ergonomia das mesas e cadeiras nos ambientes
administrativos poderiam ser feitas analises ergondmicas.

Mobiliario: seriam os colchonetes que estio praticamente todos com
rasgos e cheirando mal.

Mobiliario - necessidade de pensar novas formas de disposicdo das
carteiras, em sintonia com as atuais tendéncias pedagogicas.

Mobiliario das clinicas odontolégicas muito comprometidas. A
manutengdo parcialmente eficaz, o que muitas vezes chega a
comprometer o atendimento clinico do paciente, o que prejudica o
aprendizado, pois interrompe procedimento, dificulta aspiragdo no
momento de uma cirurgia/procedimento, fotopolimerizador ndo liga,
refletor nao funciona, cadeira ndo deita, eleva, senta, etc. Acaba invadindo
0 horario do outro aluno que atende na sequéncia, havendo muitas vezes

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

490



Limpeza

Relatorio de Autoavaliagdo Institucional | 2015-2017

a necessidade de mudar de clinica (tendo o professor de que dividir em
dois ambientes). Os alunos se revoltam em virtude do valor da
mensalidade que pagam, pois, a nossa instituicdo tem um dos cursos de
odontologia mais caros do pais. Isso faz com que fagam comparagdes com
a Universidade Positivo, Univali, Univille, entre outras. Isso nos preocupa
muito, pois teremos mais dois cursos de odontologia nos proximos
semestres.

o O mobilidrio das salas apresenta restrigdes a determinadas atividades
(especificamente atividades manuais e de desenho) - as bordas
arredondadas salientes, os porta-canetas e bebidas, e a inclinacdo da mesa
restringem possibilidades. Modelos como os utilizados no LIFE, mais
simples e modulares sdo uma 6tima solucdo para uma diversidade de
atividades.

o No campus 5 (Hospital Escola Veterinario) ¢ necessario a manutengao

dos espacos fisicos (manutengdo de quadro branco e reposicdo de

mobiliario).

Quadros precarios, mobiliario (cadeiras e mesas);

O sistema de carteira em duas pecas (cadeira e mesa) dificulta qualquer

rearranjo de disposi¢@o alternativa em sala de aula.

Na verdade, o mobiliario dos laboratdrios poderia ser mais flexivel.

Layouts:

O mobiliario ndo favorece diferentes leiautes em sala.

Em muitas salas € dificil conseguir um formato que facilita a formagao de

circulos para estudar e dialogar no coletivo.

O espaco das salas s6 nos permite dar aulas com as carteiras enfileiradas

o que s6 reforca um modelo tradicional e ultrapassado de

educacdo/formagao.

o Algumas salas poderiam ter um formato mais colaborativo ¢ moderno;

o Cortinas:

o Naio existem cortinas nas janelas, somente os forros, o que da uma
aparéncia de desleixo.

o Em algumas salas que leciono as cortinas (blecautes) estdo precisando de
manutengdo. Estas cortinas parecem ser muito frageis, precisando de
trocas frequentes.

o Quadro negro:

o Os quadros-negros devem ser substituidos, ndo é mais adequado para a
saude de todos, para a didatica e para aimagem da instituig¢@o, pois remete
ao ensino do século passado.

o E preciso fazer a substituigio dos quadros negros (giz), por outros
instrumentos que permitam maior interagdo tecnologica na aula (lousa
digital).

o Os quadros-negros devem ser substituidos, ndo é mais adequado para a
saude de todos, para a didatica e para a imagem da instituicdo, pois remete
ao ensino do século passado.

o Entendo que seja necessario revitalizar as instalagdes dos blocos do
campus 2, bem como os seus laboratdérios. Entendo que esteja sendo
construido um novo centro tecnoldégico, mas as instalagdes atuais
precisam de um visual mais atrativo. Como atrair novos alunos para os
cursos de engenharia com as atuais instalacdes e laboratorios?

o O

O O O O

o

Laboratdrios de informatica precisam de maior atenc@o na limpeza;

As salas (laboratorios) do curso de musica sd3o poucas vezes limpas;

Sobre a limpeza de salas de aula teoricas, percebe-se que o chio ndo recebe
limpeza total. Apenas varrem, pois observa-se as mesmas manchas e sujeiras
por dias consecutivos. Nao sei se ha uma sistematica (passar pano somente uma
vez por semana, por exemplo).

Os armarios com equipamentos para multimidia sdo sujos. Chega no final do
semestre os controles dos projetores estdo com as pilhas fracas.
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Ideal a substitui¢ao dos quadros a giz;

Melhorar a limpeza nos laboratérios.

Campus 3: limpeza, ocorreram problemas envolvendo as clinicas e os
sanitarios.

Os estudantes reclamam de cortinas de pano com muita poeira (que causa
problemas para quem tem alergia).

As cortinas deveriam ser substituidas, evitando os transtornos respiratorios
enfrentados por docentes e estudantes durante as aulas por conta do acimulo de
poeira nas cortinas que demoram a serem lavadas.

Limpeza ndo estd adequada.

Multimidia e internet em todas as salas, adequados, funcionando....

Seria interessante ndo termos turmas com mais de 35 ou 40 alunos.

Os espagos fisicos definem uma Universidade. Em especial a decadéncia ¢
identificada por meio de quadros brancos (custosos, anti-higi€nicos e
esteticamente horriveis). As melhores universidades no mundo usam quadros
verdes/negros e giz. Enquanto a FURB mantiver o bindmio (quadro, giz)
estaremos entre os melhores.

Sdo totalmente adequadas. Eventualmente algum problema com a luz dos
projetores, mas sempre reposta e com wi-fi nas salas.

A maioria das minhas aulas sdo em laboratorio e as condigdes fisicas sdo muito
adequadas.

Acredito que o espaco fisico é adequado para as atividades de ensino. Acredito
que o foco de investimento ndo esta na estrutura fisica, e sim humana.

Otima estrutura;

Elas estdo boas;

Desconheco ainda as salas de aula e todas as questdes inerentes.

Internet:

o Outro item, e digo que ¢ o mais absurdo, é a rede de internet. Nos como
professores temos que fazer diariamente a chamada no sistema da
universidade, no entanto, em quase toda a universidade (sdo poucos os
pontos que funciona) ndo funciona o wi-fi. Se somos obrigados a preencher
a chamada no sistema, o minimo que a FURB deveria fazer ¢ dar condi¢des
para isso. Lamentavel. No bloco T do campus 1 é impossivel funcionar o
wi-fi.

o Nem todas as salas permitem o acesso online ao diario de classe;

o A rede de wi-fi é ruim na maior parte das salas. Mesmo a rede com fio ¢
ruim por conta de os aparelhos velhos e desatualizados.

o A infraestrutura de acesso a internet nio faz parte do espaco fisico?

o A disponibilidade de internet e a frequente instabilidade impossibilita que
possamos planejar aulas que a utilizem como recurso. Os laboratérios de
informatica também estdo invidveis de utilizacdo, com equipamentos
desatualizados.

o Falta conexdo, computador para dar aula, equipamento de audio para
projecdo que apresentam defeitos regularmente;

o Nao ha sinal de internet no Departamento de Psicologia, e por mais que ja
tenhamos pedido, muitas desculpas sdo dadas, inviabilizando muitas
atividades que precisam ser realizadas no Departamento, ja que os cabos sdo
utilizados pelos servidores técnico-administrativos.

o Ha necessidade de atualizag@o do sistema wi-fi, no mundo tecnoldgico que
vivemos deveria ser pensado na ampliag@o dos acessos a tomadas na sala de
aula.

o Na maioria das salas de aula ndo ha acesso a internet, impedindo o
desenvolvimento de atividades que necessitam da mesma.

o Melhoria da rede, que esta sendo feita.

o Problemas constantes com sinal de internet, o que inviabiliza muitas vezes,
utilizac@o de videos, ou fazer a chamada no AVA, nos obrigando a passar
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lista de presenca, aumentando a nossa carga de trabalho pois tem que ser
feito depois.

o Em relagdo a conexdo wi-fi, a mesma € péssima. Aulas que necessitam
pesquisa em periddicos, ensinam a utilizagdo de softwares, ensinam busca
de artigos, etc., sdo impossiveis de serem ministradas. Além disso, realizar
chamadas via celulares, notebooks ou at¢ mesmo do PC (quando tem) nédo
¢é possivel.

o Melhorar acesso a internet.

o Muito ruim a internet no curso de educagdo fisica.

o Acesso wi-fi sofrivel. Melhorar a rede wi-fi.

o Internet precaria para praticas de ensino diferenciadas.

Laboratorios:

o Necessidade de um espago/fazenda para atividades.

o Os laboratorios de ensino estdo sucateados;

o Uma sala informatizada ¢ mais pontos de internet no Ginasio Escola e
Ginasio A arrumacdo da quadra e colocacdo de assentos na arquibancada;

o As salas s3o adequadas, mas os laboratorios estdo comecando a ficar
defasados.

o Atualizagdo dos equipamentos dos laboratorios...

o Ressalto que a infraestrutura de laboratdrios sempre foi um diferencial da
FURB em relagdo aos concorrentes.

o A administracdo superior tenta a todo semestre aumentar o numero de
alunos nos laboratorios. Como sdo atividades praticas reduz o aprendizado.
E existe a questio de seguranga que tentam deixar de lado na quantidade de
alunos em cada laboratorio.

o A estrutura do Curso de Jornalismo ndo foi concluida. Faltam espacos
proprios e equipamentos. O curso esta formando a primeira turma sem os
espagos previstos no PPC.

o Dificuldade de conseguir horarios em laboratério de informatica

(¢]

prejudicando o desenvolvimento de algumas disciplinas. Além disso, ha um
espago interessante que poderia ser aproveitado melhor no bloco G, com
boa infraestrutura, principalmente tecnologica. Este espago é reservado
apenas para um curso ¢ fica a maior parte do tempo ocioso. A justificativa
¢ que a verba externa para a criagdo deste ambiente foi para um curso
especifico, sendo assim, é muito dificil os demais académicos terem acesso.
Faltam laboratérios e equipamentos, além de acesso a internet para a
realizagdo de atividades didaticas.

Necessidade de acessar laboratorio de informatica para viabilizar praticas
de ensino aprendizagem diversificadas.

Projetores e condicionadores de ar:

o
(¢]

Sugiro trocar ar condicionado de parede por Split, muito mais silenciosos;
A Secdo de multimeios poderia fazer um check list nas salas de aula a cada
semana para verificar os possiveis problemas. Nem todos os docentes
costumam acessar o0 AVA para relatar dos problemas a Segéo.

Nem sempre os equipamentos que dispomos é adequado, a exemplo, muito
ruido no ar condicionado, em algumas salas. Principalmente com relagdo
aos equipamentos para fazer apresentagcoes aos alunos (estdo ultrapassados).
Algumas salas de aula precisam de manutengdo nos projetores e cabo de
projegao.

Equipamentos inoperantes

Multimidias ndo funcionam adequadamente.

E necessario melhorar a projecio (projetor e tela) das salas do Ginasio
Escola. Principalmente novos projetores.

A dificuldade de vc ter material multimidia na sala de aula.

Deveria ser realizada com frequéncia a manutencdo dos projetores
audiovisuais e aparelhos de ar condicionado.

Atualizacdo dos cabos para os recursos audiovisuais, uma vez que ndo ha
mais computadores nas salas e os professores foram incentivados a terem
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seus proprios equipamentos (computadores). Entretanto, as salas possuem
o sistema VGA e os computadores modernos apresentam apenas entradas
HDMI, incompativel com o sistema da FURB. Além disso, os cabos de
internet em algumas salas estdo constantemente danificados, o que dificulta
seu uso, pois durante as aulas fica praticamente impossivel usar o wi-fi.
Quanto ao wi-fi, deixa a desejar no sinal em algumas sala e/ou blocos da
FURB;

Layouts:

(¢]
o

Algumas salas poderiam ter um formato mais colaborativo e modemo
Espacos que incentivem didatica diversificada, fora deste padrdo onde os
alunos ainda sentam em fileiras!

Como ministro aulas no Curso de Teatro ainda percebo que ha algumas
necessidades técnicas que precisam ser vistas, por parte da instituigdo, para
o bom funcionamento das aulas, inclusive para questdes técnicas especificas
do Teatro.

Considero absurdo, também, que ndo tenhamos espacos adequados para
orientagdo de estagios na Psicologia, onde o sigilo do que ¢ trabalhado corre
risco, ja que usamos a sala dos professores, biblioteca ou cantina para isso.
Nos espacos para professores tiramos a nota com menor pontuagdo no
reconhecimento, justamente por falta de espago fisico apropriado.

Pensar melhor (arquitetos e engenheiros juntos) antes de fazerem novas
salas de aulas. As salas s@o feitas todas no mesmo estilo, mesmo padrao,
sem contar as necessidades especificas de cada curso.

Manutengdo das edificagdes:

O

O

Outro aspecto preocupante ¢ a propria estrutura do edificio que apresenta
problemas de estabilidade, amplamente relatados ao setor de obras que, por
motivos desconhecidos por mim, ndo toma as providencias adequadas.
Existe uma certa demora em a DAC tomar alguma medida de reparos.
Muitas vezes tenho que repetir a solicitagio, mesmo em se tratando de
reparos em sala de aula, tais como aparelhos de ar condicionado ou projetor
multimidia,

Galpdo da Arquitetura é um espaco abandonado pela instituicdo com sérios
riscos de satide a exemplo de um caso de Leptospirose;

Hé muito que os espagos do curso de AU deixaram de receber investimentos
para sua manutengdo e melhorias.

Janelas emperradas, cadeiras quebradas entre outras questdes...

Em comparagio a outras instituicdes que conheco o espago fisico da FURB
¢ bastante razoavel. Deveriamos investir em acessibilidade e em um
refinamento das instalacdes. A manutengdo muitas vezes deixa a desejar.
Os projetores multimidia no campus 2 foram atualizados e isso € um ponto
positivo.

O campus 5 é naturalmente um outdoor da FURB e ¢ muito mal aproveitado.
Nao hd nenhuma sinaliza¢@o. Pintura feia, nem parece ter um hospital
universitario. Poderia fazer propaganda para a universidade, mas acredito
que a maioria das pessoas que passam pela estrada nem sabe que 14 é campus
da FURB.

Ha falta de tomadas nas salas de aula o que muitas vezes impede que os
académicos desenvolvam atividades usando seus proprios computadores.
Nem sempre que ha pedido de manuteng@o de espago fisico no AVA ele é
atendido.

O ginasio de esporte do complexo esportivo estd cheio de goteiras,
prejudicando todas as aulas que acontecem neste local.

Quadros:

(¢]

O

Manter quadro negro/verde e giz. As salas de Pos-graduagdo possuem
quadro Branco e € horrivel. E necessario trocar para sala com quadro e giz.
Deve ser observado melhor a quantidade de giz nas salas de aula.
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o Os quadros ainda serem de Giz ¢ uma incoeréncia em uma cidade tdo
moderna. Deveriam ser, no minimo, brancos com pinc¢is. O ideal seria que
fossem lousas interativas.

e Sugestoes diversas:

o Aquisicdo de novos materiais para a Disciplina de Fisioterapia
Dermatofuncional é urgente devido a demanda do mercado e ao avango das
doengas cronicas na comunidade. A Fisioterapia Dermatofuncional atua de
forma preventiva, reabilitativa e a promocao da satde estética.

o Se os alunos estdo pagando para ter boas condi¢des de ensino, 0 minimo
que a universidade deve fazer é dar condi¢des para isso.

o Um projeto integrado de ressignificagdo da Furb, abrindo-a para a cidade e
comunidade e transformar o espaco externo também. Projeto 2020 2025

o Em comparagdo a outras institui¢cdes que conheco, o espaco fisico da FURB
¢ bastante razoavel. Deveriamos investir em acessibilidade e em um
refinamento das instalacdes. A manutengdo muitas vezes deixa a desejar.
Os projetores multimidia no campus 2 foram atualizados e isso € um ponto
positivo.

o O campus do Forum Universitario, onde atuo, ¢ referéncia para qualquer
curso de Direito do pais.

o Sdo excelentes, mas as reservas devem ser revistas. Muitos cursos
(graduacdo e pos-graduacdo) reservam salas sem utilizar e quando
precisamos as salas estdo vazias, porém reservadas.

o Acredito que as salas de aula poderiam ter um timer programado para
desligar as luzes ap6s 22:15h. (permitindo que usuarios acendam novamente
as luzes caso haja necessidade). No projeto de novas instalagdes poder-se-
ia prever a inversdo de leiaute, sendo que o quadro, tela e projetor
estivessem na parede contraria a porta da sala de aula. Desta forma, haveria
um ganho de produtividade, mediante menor dispersao de atengdo por parte
dos alunos.

o Durante o semestre, boa parte dos equipamentos das clinicas odontoldgicas
apresentam algum defeito e levam algum tempo até serem reparados ou ¢é
feito algum reparo imediato para utilizagdo no momento e ndo mais o reparo
final. Ex.: fita crepe segurando equipamentos quebrados.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

O PDI apresenta objetivos, metas e estratégias de acao relacionados a infraestrutura
fisica. Em relagdo a adequagdo do espaco fisico as atividades de ensino, a meta definir um
processo sistematico de manuten¢do dos ambientes de aprendizagem (espago fisico) esta
prevista no PDI 2016-2020, cujas estratégias de agao relacionadas sdo: /) Atualizar, em termos
detecnologia, os projetores multimidia; 2) Requalificar a infraestrutura atual das salas de aula
(quadros, cortinas, projetores, caixas de som, iluminagdo, carteiras e cadeiras, piso, tela,
acessibilidade); 3) Revitalizar/ adequar os ambientes de aprendizagem as necessidades de
cada curso.

Ha outra meta no PDI relacionada ao indicador, quer seja Institucionalizar a Politica de
Seguranca. Essa meta tem como estratégias de acdo /) Estabelecer e aprovar a politica de

seguranca, especialmente normatizagdo para seguran¢a de laboratorios e instalagoes
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especiais da FURB; 2) Realizar Laudo Ambiental sobre as questdes de acustica, iluminagdo,
ventilagdo, etc. nas salas de aulas; |[...].

A partir das entrevistas, a CPA observou que os aspectos menos satisfatorios, tanto para
estudantes quando docentes, dizem respeito a ventilagdo, actstica ¢ mobiliario. Por meio de
visita in loco aos ambientes de ensino, a CPA observou que ha uma problematica recorrente
relacionada aos tipos de condicionadores de ar instalados, que, por sua vez, geram as
fragilidades relacionadas a acustica.

No geral, 30% dos estudantes e 36,70% dos docentes, que responderam a pesquisa,
afirmaram considerar que a infraestrutura para as atividades de ensino atende adequadamente

as necessidades institucionais. Por isso, a CPA atribuiu a nota 3 para o indicador.

5.2.2 Adequaciao das salas de aula as condicoes de acessibilidade para as pessoas,
independentemente de limitacdes individuais (circulacdo, rampas, escadas, elevadores,
instalacdes sanitarias, vagas de estacionamento, pisos adequados, distribuicio do
mobiliario, sinalizacio eficiente, e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR
9050)

Para entender a adequacdo das salas de aula as condi¢oes de acessibilidade para as
pessoas, a CPA realizou entrevista com dois profissionais da COPLAN, que estiveram no
periodo 2015-2017 realizando diagndstico relacionado a acessibilidade institucional. Da mesma
forma, a pesquisa foi aplicada a chefia da DAC. Os resultados da entrevista estdo apresentados

no Quadro 84:

Quadro 84: Percepgdo da adequagio das condigdes de acesso as salas de aulas
Opinido dos entrevistados:

DAC COPLAN - COPLAN -
ACESSIBILIDADE Espaco Fisico

As condicoes de acesso as salas de
aulas estdo adequadas:

Em relagdo as instalagdes sanitarias | Parcialmente Parcialmente Parcialmente
(localizacdo, dimensdes, acessorios); adequado adequado adequado
Em relagdo as vagas de estacionamento

(sinalizagdo, posicionamento e | Parcialmente Parcialmente Parcialmente
demarcagdo das vagas exclusivas), de adequado adequado adequado

acordo com as exigéncias legais;

N , L Parcialmente Parcialmente
Em relag@o a rota acessivel e sinalizagao.
adequado adequado

Em relagdo as rampas e escadas

(inclinagdio, piso, patamares, corrimaos Parcialmente Parcialmente Parcialmente

sinalizagﬁos PIse. P ’ ’ adequado adequado adequado

Em relagdo ao piso podotatil. Parcialmente Parcialmente
adequado adequado
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Em relacdo aos elevadores (sinalizagdo ¢ | Parcialmente
elemento sonoro); adequado

Em relacdo ao braille e contraste nas | Parcialmente
placas de sinalizagio; adequado
Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com DAC e COPLAN.

No que tange a rota acessivel e sinalizagdo para as condig¢oes de acesso as salas de aulas,
na entrevista registrou-se que a FURB “ainda tem circulacdes internas compartilhadas com
veiculos (Bloco A), piso podotatil descontinuado e sinalizacdo deficiente, que prejudica a
orientacdo”. Em relagdo ao piso podotatil “Poucas salas estdo atendidas com piso acessivel”,
bem como “Somente os campi 1 e 5 possuem piso tatil implantado, e parcialmente. Nos demais
campi falta estudo e implantagdo.”. Em relagao a sinalizag¢do (braille ¢ contraste nas placas de
sinalizacdo) registrou-se ser inexistente.

No que diz respeito a adequagdo de rampas e escadas (inclinagdo, piso, corrimaos e
sinalizacao), foi relatado que ha “rampas com inclinagdo fora da norma; capacho no acesso ao
Bloco A ndo atende a norma; existem corrimaos instdveis e em alguns casos, inexistem em
rampas extensas; falta fita antiderrapante em algumas escadas.”. Ainda neste aspecto, ainda
restou que “No campus 1 necessita de adequacdo de corrimdos e outras adequacdes das
escadarias, e ainda adequacdo de algumas rampas, como a da biblioteca, no campus 1. No
campus 2 a maioria das salas de aula sdo acessiveis, exceto as localizadas no segundo pavimento
do bloco A e alguns dos laboratérios dos blocos F e G, nos niveis superiores. A sinalizacdo
ainda ¢é deficiente em todos os campi.”.

No que diz respeito a acessibilidade e elevadores (sinaliza¢do e elemento sonoro), foi
declarado que o “Elevador ¢ insuficiente para a demanda de usuarios e ndo atende aos quesitos
de acessibilidade.”. Além disso, “Nao ha elemento sonoro em nenhum dos elevadores da
FURB. O elevador do campus 3 tem o fechamento das portas muito rapido, ja relatados diversos
incidentes pelos usuarios. Neste campus héd previsdo de um novo elevador no bloco C que
ampliara o acesso as salas e laboratorios."

Especificamente no que trata das condigdes de acesso as salas de aulas em relagdo as
instalacdes sanitdrias (localiza¢do, dimensdes, acessorios), a entrevista revelou que “Ainda
existem sanitarios com box fechado, utilizado para guarda de material de limpeza; armarios em
condi¢des precarias em alguns sanitarios; alguns sanitarios exclusivos com bacia sanitaria em
desacordo (hospitalar, com abertura frontal); mesas e material de limpeza colocados na area de

transi¢do, nos sanitarios exclusivos.”. Em relagdo ao tema, ainda se registrou que “Nos diversos
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campi ainda ¢é praticado a utilizagdo dos sanitarios adaptados para armazenamento de alguns
produtos de limpeza, panos de limpeza, acomodagdo de antigas carteiras que obstruem o pleno
uso por pessoas cadeirantes, por exemplo.”.

Por sua vez, no que trata das vagas de estacionamento (sinalizag@o, posicionamento ¢
demarcacdo das vagas exclusiva), a entrevista revelou que “As vagas exclusivas nao tém
cobertura o que, em dias de chuva, traz prejuizo principalmente ao cadeirante”, bem como que
“As vagas exclusivas do campus 1 foram recentemente relocadas, melhoradas, pavimentadas,
pintadas e sinalizadas. Falta executar as mesmas agoes de melhoria nos campi 2 ¢ 3. No campus
5 as vagas estdo adequadas.”.

Diante do exposto, a CPA entende que a adequagdo das salas de aula as condigoes de
acessibilidade para as pessoas, independentemente de limitagdes individuais (circulagao,
rampas, escadas, elevadores, instalacdes sanitarias, vagas de estacionamento, pisos adequados,
distribuicdo do mobilidrio, sinalizagdo eficiente, e disponibilidade de ajuda técnica,
considerando a NBR 9050) ¢ parcialmente adequada.

Por isso, a CPA atribuiu, para esse indicador, a nota 3.

5.2.3 Praticas consolidadas e em funcionamento de manutencio e conservaciao dos
equipamentos das salas de aulas (proprio e/ou terceirizado)

Conforme ja descrito nos relatorios de autoavaliagdo anteriores, as praticas de
manutengdo e conservacao, tanto de espaco fisico quanto de equipamentos, ocorrem a partir da
geracdo de uma Ordem de Servigo pela Divisao de Administragdo do Campus (DAC). No caso
de equipamentos, os mesmos sdo encaminhados para conserto extemo. Em entrevista aplicada
ao chefe da DAC, ficou evidenciado que as praticas de manutencdo ¢ conservagao dos
equipamentos ocorre conforme a demanda, ou seja, sdo “corretivas”.

Na pesquisa realizada pela CPA, com os estudantes de graduagdo e com os servidores
docentes, a respeito da adequacdo das salas de aulas as atividades de ensino, a CPA observou
que houve apontamentos em relagdo a manutengio e conservagdo dos equipamentos, 0s quais
podem ser visualizados no Quadro 81 e no Quadro 83.

Segundo os relatos, ha necessidade de maior manutencdo dos aparatos tecnologicos
disponiveis, como caixas de som e projetores multimidia. Segundo consta, parte dos aparelhos
de projecdo estdo com problemas; no final do semestre os controles dos projetores estdo com

as pilhas fracas; em algumas salas de aula do campus 3 as lampadas dos mesmos projetam
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imagens muito ruins; cabos para conectar os computadores precisam também mais vezes ser
revisados, aparelhos de multimidia com problemas; lampadas fracas; tomadas com problemas;
cabos com problemas nas salas para conectar (bloco S). Em algumas salas a imagem do projetor
multimidia é ruim. Rever as condi¢des dos projetores (falta foco, distancia do aparelho a tela,
poténcia da lampada); equipamento de audio para projecdo que apresentam defeitos
regularmente;

Outro tipo de equipamento bastante criticado pelos usudrios destes espagos sdo os
condicionadores de ar. Além da ja mencionada problematica relacionada a refrigeragdo e
acustica, os estudantes e docentes apontaram que, muitas vezes, os condicionadores de ar nao
funcionam. Ou seja: além de barulhentos, ha equipamentos estragados e que ndo resfriam a sala.

As cortinas/ persianas/ blackouts também foram apontadas como inadequadas, pois
segundo alguns respondentes, faltam cortinas ou sdo insuficientes em algumas salas; em outras
salas estdo sujas e empoeiradas; persianas danificadas, entre outros. Algumas salas, por outro
lado, como por exemplo salas novas do Bloco S, ndo tem espago para proje¢do. Ou ndo ha
painéis ou telas adequadas para projecdo. Em outras, as telas sdo sujas e se soltam sozinhas.

No que diz respeito aos laboratorios de ensino, bancadas didaticas, estdo sucateadas sem
manutencdo. Por exemplo: mobiliario das clinicas odontologicas. A manuten¢do parcialmente
eficaz, o que muitas vezes chega a comprometer o atendimento clinico do paciente e prejudica
o aprendizado, pois interrompe procedimento, dificulta aspiracdo no momento de uma
cirurgia/procedimento, fotopolimerizador ndo liga, refletor ndo funciona, cadeira nio deita,
eleva, senta, etc.

A rede de internet wi-fi e o acesso a internet, de modo geral, também foi apontado como
problematico. Segundo consta, a rede wi-fi é ruim na maior parte das salas e, mesmo arede com
fio é ruim, por conta de os aparelhos serem velhos e desatualizados. Os professores, por
exemplo, que precisam fazer diariamente a chamada no sistema da universidade, sentem
bastante dificuldade. “No bloco T do campus 1 € impossivel funcionar o wi-fi.”. Além disso, “a
disponibilidade de internet e a frequente instabilidade impossibilita que possamos planejar aulas
que a utilizem como recurso.”. “Na maioria das salas de aula ndo ha acesso a internet,
impedindo o desenvolvimento de atividades que necessitam da mesma. Problemas constantes
com sinal de internet, o que inviabiliza muitas vezes, utilizagdo de videos, ou fazer a chamada
no AVA, nos obrigando a passar lista de presenca, aumentando a nossa carga de trabalho pois

tem que ser feito depois.”.
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Sendo assim, a CPA entende que as praticas de manutengdo ¢ conservagdo dos
equipamentos das salas de aulas (proprio e/ou terceirizado) estdo consolidadas, mas o
funcionamento atende parcialmente as necessidades institucionais. Por isso, a CPA manteve,

para esse indicador, a nota 3.

5.2.4 Adequacao dos equipamentos e mobiliarios aos estudantes com deficiéncia

No PDI 2016-2020 encontra-se o Objetivo Garantir a acessibilidade institucional, com
a meta Atender as fragilidades apontadas pelo diagnostico realizado pela COPLAN/ CPA nas
dimensoes de acessibilidade. Ainda, consta como agdo relacionada a esta meta Adequar
conteudos, instrumentos, equipamentos e mobilidario buscando reduzir barreiras metodologicas
(metodologias e técnicas de ensino-aprendizagem,).

Conforme mencionado no Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2012-2014, bem
como no Balango Critico (2014), ha registros que foram realizadas adaptagdes no mobiliario
aos estudantes com deficiéncia a pedido da CAE, em coadjuvagdo com os cursos de Design,
Arquitetura e Urbanismo, Fisioterapia, que deu orientagdes sobre a ergonomia nas adaptagdes
do mobiliario, bem como a coordenagdio do curso dos estudantes. Outros
setores administrativos também se envolveram, como a DAC, que produziu os moveis,
executando as demandas. Em visitas in loco em algumas salas, a CPA observou adaptacoes no

mobiliario, conforme pode ser observado nas figuras a seguir:
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Figura 11: Cadeira com assento adaptado e plataforma de apoio dos pés, para uso de estudante com
nanismo

Fonte: Organizado pela CPA.

Figura 12: Mesa com dimensdes e altura adaptadas, para uso de estudante com auséncia dos membros
superiores que utiliza os pés para realizar as atividades (usar o notebook, o celular, a caneta)

Fonte: Organizado pela CPA.

A CPA considera que a instituicao continua atendendo apenas ao referencial minimo de

qualidade, mantendo a nota 3 para o indicador.

5.3 AUDITORIOS

Na FURB, os Espagos Culturais sao utilizados para as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e cultura, promovidos pela Universidade e seus parceiros. Dentre eles, destacam-se os

Auditoérios, como pode ser observado no Quadro 85:
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Quadro 85: Espacos Culturais: Ensino, cultura e arte

Capacidade/
Espaco Campus Uso Area
Saguio do Bloco A 1 Exp 0S160CS, ap reseptaqoes 80 m?
culturais e lancamentos de livros.
Saldo Angelim - Biblioteca Exposigdes, apresentagdes N
. s 1 ; . 90 m
Universitaria culturais e langamentos de livros.
Patio da Biblioteca | MostAras' 01ent1ﬁcas_, atividades 460 m?
académicas e culturais.
Auditério Prof. Padre Orlando Maria
Murphy - Bloco H - Biblioteca 1 Auditério 150 lugares
Universitaria.
Auditorio Prof. Milton Pompeu da .
Costa Ribeiro - Bloco J, sala 102. I | Auditério 200 lugares
Auditério Prof. Rivadavia Wollstein - .
Bloco T, sala 110. 1 Auditério 100 lugares
Audlto.rlo Galpao da Arquitetura e | Auditério 70 lugares
Urbanismo
Espaco de Cinema e Video - 3° piso do 1 gx;bigao bde v;:iegs € filmes, 401
Bloco H - Biblioteca Universitaria cbales Sobre a arte da imagem em ugares
movimento.
s s 63 m?
Auditério - Bloco D, sala 010 2 Auditorio
100 lugares

Fonte: Organizado pela CPA a partir do website www.furb.br.

Neste grupo de indicadores, a CPA pretende analisar se o(s) auditdrio(s) atende(m) as
necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o conforto, o isolamento e a
qualidade acutstica e, em pelo menos um auditorio, a existéncia de recursos tecnologicos

multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para

videoconferéncia.

GRUPO DE INDICADORES

ESCALA

2

3| 4

5.3.1 Adequacdo do(s)
considerando:  quantidade,

auditorio(s)
dimensao,
ventilagdo, seguranga (inclusive, sinalizacdo de emergéncia) e conservagao.

as necessidades
limpeza,

institucionais,
iluminagdo, acustica,

X

5.3.2 Adequacdo dos auditorios as condi¢des de-acessibilidade para as pessoas,
independentemente de limitagdes individuais (circulacdo, rampa de acesso ao
palco, espago para cadeirantes e cadeiras para obesos, elevadores, instalagdes
sanitarias, vagas de estacionamento, pisos adequados, sinalizacdo e
disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR 9050).

5.3.3 Existéncia, no(s) auditorio(s), de recursos tecnoldgicos multimidia,
incluindo-se a disponibilidade de conexao a internet e de equipamentos para
videoconferéncia.

5.3.4 Praticas consolidadas e em funcionamento de manutengdo e conservagao
dos equipamentos dos auditdrios (proprio e/ou terceirizado).
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5.3.1 Adequacdo do(s) auditério(s) as necessidades institucionais, considerando:
quantidade, dimensio, limpeza, iluminacgdo, acustica, ventilacdo, seguranca (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia) e conservacgio

Para entender a adequacao dos auditorios as necessidades institucionais, a CPA realizou
pesquisa com os servidores docentes e técnico-administrativos, bem como com os estudantes
de graduagdo e de pds-graduacdo da FURB. A pergunta permitia multiplas alternativas de
resposta e o resultado da pesquisa com os estudantes de graduagéo esta apresentado no Grafico

40 ¢ Quadro 86:

Grafico 40: Adequacao do(s) auditorio(s) as necessidades institucionais
19. No gue diz respeito aos auditdrios, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(do)
INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opcdo, se for o caso)
Mais Detalhes

214

@ CQuantidade de auditdrios 211

@ Cimensie 186 G

@ Limpeza 30 i

@ Iluminagio 47 s

@ Acistica 150

@ Ventiacio 126 -

@ Conservagéo 92 = |

@ Seguranga (iluminagdo ¢ saida.. 53 oo I I

@ MNenhuma das-anteriores. Con... 503 i : . - L g E ! . I .
@ MNao possoopinar, pois ndoco.. 90

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de graduagao.

Quadro 86: Aspectos inadequados do(s) auditdrio(s) as necessidades institucionais

No que diz respeito aos auditorios, quais das dimensoes a seguir vocé considera que esta(ao)
INADEQUADA(S)?
Aspecto avaliado | Total | Justificativas
e Campus 1:

o Acredito que seria interessante o bloco da educacio fisica ter um auditorio
proprio.

o Ha poucos auditérios e o maior de todos (auditorio bloco J, campus 1) é
pequeno demais para eventos de grande porte como as Semanas
Académicas, por exemplo.

Quantidade de 1 K Campus 2:
auditorios o Acredito que 1 auditério para o campus 2 ndo seja suficiente para a
quantidade de cursos que fazem parte do campus;

o Apenas um auditério no campus 2;

o Poderia haver pelo menos mais um auditorio no campus 2;

o Eupenso que um campus 2 deveria ter um auditério com mais capacidade
de pessoas, pois o existente tem muito baixa.

e Campus 3:
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o Seria interessante considerar um auditério no campus 3, pois € um campus
com grande numero de alunos, mas sempre que necessario devemos nos
deslocar até o campus 1.

o Acredito que o campus 3 deveria contar com o seu proprio auditorio, ja
que conta com um numero enorme de alunos, e que tem que sempre se
moverem para outro campus para usar desse espago.

Quantidade e capacidade de auditorios (Geral):

o Poucos auditoérios;

o Uma universidade do porte da FURB deveria ter um auditorio grande que
comportasse em mais de 500 pessoas.

o Precisamos de mais auditérios! Os auditorios existentes ndo suportam a
quantidade de académicos, tampouco as palestras e eventos.

o A FURB, considerando o seu tamanho, deveria ter um Saldo Nobre seu, o
qual poderia ocupar, pelo menos, 300 pessoas;

o Nas Semanas Académicas de Moda precisamos realizar os eventos fora
dos espacos e auditorios da FURB, uma vez que ndo ha espago suficiente,
ou ndo ha auditérios disponiveis. Dessa maneira, os custos aumentam e
fazem com que alunos, professores e palestrantes se desloquem ao local
do evento.

o Para uma universidade do tamanho da FURB, o ideal seria um auditério
maior, oferecendo a oportunidade para a realizagdo de eventos de médio e
grande porte.

Deveria haver auditorios maiores.

Poderia ter mais auditorios.

A Furb necessita de auditorios maiores;

Sdo poucos. Se quiser usar o auditorio para eventos tem que reservar com
uma antecedéncia acima do normal.

o Mais auditorios;

o Nao ha um auditério para grandes eventos. Precisamos!

O O OO

Precisamos de um auditério central que comporte pelo menos 1500 pessoas,
temos uma grande dificuldade de trazer eventos grandes para FURB por esse
motivo;

Creio que falta para a FURB um auditério maior, ja que na realizacdo de
algumas palestras, os que estdo disponiveis ndo conseguem comportar a
quantidade de pessoas interessadas em participar do evento. Ja fiquei muitas
vezes do lado de fora, ou sentado nos corredores dos auditorios.

Pouco capacidade para eventos relativamente de grande porte. (Conhecendo o
auditorio do bloco D (campus 2) e o auditoério da biblioteca (campus 1));

Falta um espaco com maiores dimensdes;

Auditorios maiores. Quando tem alguma palestra ou afins para os alunos de
Direito, sempre tem muita gente que fica sem assistir ou precisa sentar no chao
ou até mesmo ficar em pé por causa da falta de espaco e estrutura dos auditorios.
Nao temos nenhum auditério de grande porte para realizar eventos grandes com
pelo menos 500 pessoas, pra simpdsios e etc.

A dimensdo de um deles poderia ser maior. Porém os existentes sao bem bons,
e utilizamos com frequéncia para atividades do curso.

Auditorio pequeno até para as aulas magna... precisamos de um maior como o
da Uniasselvi para nossas formaturas, inclusive a realizacdo de eventos
académicos maiores.

Auditorios sdo pequenos;

Deviam ser maiores, com mais cadeiras;

Interessante que mesmo tendo auditério com piso gradualmente elevado
(BLOCO J) tem outros auditérios na FURB que ndo tem essa incrivel
"tecnologia" #vemprosecul oxxifurb;

Falta ao menos um auditério de grande porte, que possa receber eventos
regionais na Instituicao;

Sdo pequenos.
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A maioria dos auditorios da FURB s@o pequenos, o que é gera uma dificuldade,
ainda mais quando ha um evento/palestra com grande numero de pessoas;
Poucos auditorios sdo capazes de suportar grande porte de alunos. A
Assembleia Geral realizada pelo curso de medicina teve lista com niimero
maximo. Nio faz sentido, visto que o propoésito é discutir um assunto que
envolve TODOS os alunos do curso (mais de 400 alunos).

No FINALIZARTE, geralmente nas apresenta¢des teatrais, faltam lugares para
os espectadores, visto que as pegas sdo apresentadas na sala de teatro, e ndo
num auditério;

A FURB ¢ uma Universidade muito grande para seu maior auditorio - pelo
menos no campus 1, comportar apenas 202 pessoas. Na semana académica e
assembleias diversos alunos ndo conseguem participar pois ndo ha espago para
todos, mais da metade do meu curso fica de fora.

Quando tem eventos de grande porte, os auditorios ndo tém espaco suficiente
para que todas as pessoas possam se acomodar sentadas;

Sugiro a FURB também ter uma espécie de "teatro" no qual possa realizar
eventos de grande porte, como colagdes e outros eventos cientificos até.

E inadmissivel a FURB nio ter um auditério que caiba pelo menos 500 pessoas,
¢ o minimo para uma Universidade. Ter que fazer as formaturas no Carlos
Gomes, pagar um absurdo de aluguel enquanto poderiam serem feitas em um
auditorio proprio sem pagar aluguel.

Seria interessante a criacdo de mais um auditério no formato de rampa, assim
todos conseguem ter uma boa visualizagdo de quem esta falando 14 na frente.
Seria necessario um auditorio com capacidade maior, visto que o maior que a
FURB possui ndo comportou nem 50% dos alunos de medicina na assembleia
geral promovida pelo curso no segundo semestre.

Espago entre as cadeiras muito pequeno.

Considero os auditérios limitados em espago. A semana académica de
administragdo, por exemplo, ocorre no ginasio de esportes (sem muito
conforto). Um auditério maior poderia ser utilizado para esse fim, assim como
para recepcionar outros eventos.

Dependendo do evento, o auditério torna-se pequena devido ao grande niimero
de participagdes. Seria interessante ter um auditério maior do que o do Bloco J
(campus 1).

Por uma institui¢do do tamanho da FURB acredito que falte um auditorio com
uma maior capacidade de académicos;

A Furb ndo possui nenhum auditério que comporte um grande nimero de
alunos, limitando grandes eventos.

Existem eventos em que os alunos sdo deixados de fora pelo limitado nimero
de vagas disponiveis.

Sim, os auditérios sdo pequenos. Deveria haver ao menos 1 auditério que
suportasse o equivalente a 2 dos maiores auditorios.

Muitas vezes o maior auditério do campus 1, o do bloco J, mostrou-se muito
pequeno.

Nao temos auditorios com grande capacidade, na maioria dos eventos
realizados nos auditorios da Universidade os académicos precisam ficar em pé,
ou sentados no chio pois nio tem espago suficiente para acomodar todos.

Sao pequenos para os eventos da FURB. Por exemplo o auditério do bloco J,
final de semestre todas os cursos de artes utilizam ele para o FINALIZARTE,
ou seja, 5 cursos em um s6 bloco, sempre fica alguém em pé ou de fora.

E necessario a criagio de um auditério que comporte um grande niimero de
pessoas, pois ¢ recorrente o uso dos ginasios do complexo desportivo para
eventos, 0 que acarreta na interrupgao das aulas do curso de educagdo fisica.
Estes espacos sdo laboratorios de experiéncias praticas, essenciais no processo
de ensino-aprendizagem e formacdo do profissional de educacdo fisica.
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e E uma enorme vergonha uma universidade do tamanho da FURB ndo ter um
auditério minimante condizente com o publico-alvo de eventos ou palestras
académicos.

o O auditorio do Bloco T, por exemplo, t¢ém muito odor de mofo. A higienizagdo
deveria ser refor¢ada para que as pessoas que tem renite, por exemplo, ndo
sofressem crises fortissimas ao adentrar no recinto;

e Alguns possuem cheiro muito forte de mofo, o que acaba ocasionando
problemas de satide a pessoas com doengas alérgicas.

e Som de ma qualidade;

e Por fazer parte do curso de musica, nos apresentamos muitas vezes nos
auditorios, tendo uma acustica péssima.

e Ja fui em palestras em que ndo consegui ouvir o palestrante (Bloco T);

e Algumas vezes presenciei problemas com o sistema de audio do auditério
principal do campus 2.

e O audiovisual dos auditorios também ¢é de baixa qualidade e ndo inovadoras.

e Melhorar acustica;

e Em relagdo ao auditdrio do Bloco "T", quando o mesmo ¢ aberto ha um cheiro
insuportavel, que alguns professores creditam ao Formol, proveniente dos
laboratorios de anatomia;

e Ventilagdo inadequada;

o Ja fui em palestras em que morri de calor (Bloco T);

o Cheiro ruim;

¢ Auditorio do bloco T com cheiro de mofo;,

o Seria interessante prezar um pouco mais pelo conforto dos usuarios, regular
adequadamente o ar condicionado;

e A ventilagdo do auditorio da biblioteca ¢ ineficaz.

e Merefiro somente ao auditério existente no galpdo de arquitetura, que tem odor
forte de mofo devido a falta de manutengéo e ventilagao.

o No auditério do galpdo de arquitetura falta ventilagdo, possui mal cheiro.

e Em algumas situacdes, houve incomodo com a climatizacdo (ar condicionado)
em palestras/eventos. Auditorios do bloco J e da biblioteca central.

e Auditério do campus 1, o do bloco J, o ar fica muito denso, por vezes,
expulsando ouvintes. O mesmo aconteceu algumas vezes no do bloco T, mas
com menor frequéncia.

e Os tapetes acabam causando muito desconforto respiratorio, por conta do
acumulo de poeira;

e Em geral, os auditérios poderiam ser melhorados (por vezes existem assentos
estragados e a parte de informatica - dudio - ndo funciona adequadamente).

e Muitas vezes quando o palestrante estava falando os microfones paravam de
funcionar (Bloco T).

® Microfone e som falham as vezes e algumas cadeiras estdo em mal estado;

e Falta de internet;

o Precisar passar por uma modernizagao.

® No auditoério do bloco T, poderia ser feita uma reforma (deixar o ambiente mais
moderno), em vista que palestras, semanas académicas e TCC's de diversos
cursos sdo apresentados neste local.

e A mobilia do auditorio J estd bem ruim, existem cadeiras faltando.

e Reitero minha critica aos projetores que sdo falhos, principalmente em espagos
maiores, ndo sendo legivel o contetido para parte do publico.

o Me refiro somente ao auditério existente no galpdo de arquitetura, que ndo
possui uma boa infraestrutura audiovisual

e Principalmente no auditério do galpdo de arquitetura: lugar totalmente timido,
cadeiras quebradas, chio instavel,

o A conversagdo do auditdrio do Galpdo de Arquitetura deixa muito a desejar.
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o Necessita de cadeiras novas e equipamentos novos.

o O sistema de projecdo e som deveriam ser mais adequados;

o Estdo muito abandonados fisicamente falando.

o Temos auditorios de excelente extensdo, porém demandam maior cuidado;
o Melhorar com aparelhos retroprojetores melhores;

o Auditério do bloco T tem cheiro de mofo;

e O auditério do bloco T tem um cheiro estranho;

e Manutencdo dos equipamentos

O auditério do bloco T tem dificil saida em caso de emergéncia.

Ja frequentei palestras no auditorio do bloco J, que é o maior que a FURB
possui (pelo menos no campus 1 que tenho conhecimento), o auditoério lotou e
alunos tiveram que ficar buscando cadeiras em andares superiores para
comportar mais "alguns poucos" estudantes, ficando uma situagdo bem chata
para os palestrantes que nos visitavam e para quem nao conseguiu lugar e teve
que assistir a palestra de pé¢;

Tem saida de emergéncia, mas esta obstruida pelo palco;

Nao sei se ja foi corrigido, mas no auditério do bloco T, existem cadeiras na
frente e na zona delimitada para o extintor;

S6 conhego o auditdrio do campus 1 e 2, e acho que sdo bons. Talvez colocar
mais tomadas para o publico;

Possivelmente uma atengdo aos equipamentos utilizados, onde é o ponto mais
fraco no momento;

Na verdade, gostaria que os TCCs voltassem a ser apresentados nos auditorios;

o Avaliagdo da questdo ergondmica;

O auditério muitas vezes € o cartdo de visitas de uma universidade, devendo
dessa forma, também prezar pela estética.

Seria interessante seguir o modelo de auditdrio de outras instituigdes. Um
principal que atendesse uma grande demanda (que ndo existe) e outros
periféricos para eventos internos;

Deveriam estar disponiveis prioritariamente para defesas de TCC e Mestrado.
Salvo eventos de grande porte. Isso mostraria consideragdo com os alunos e
com os cursos. Além de que tornaria o curso mais atrativo ao permitir a entrada
de um maior nimero de pessoas e ainda seria mais visual para o resto da
comunidade académica.

Como membro de um centro académico, vejo que a parte de reserva dos
auditdrios ¢ bastante dificultada para nés, pois s6 conseguimos fazer reservas
no semestre corrente da atividade (O que as vezes precisa de planejamento do
semestre anterior), além de dependermos do departamento do curso para ver se
adata pretendida esta disponivel ou ndo (Isso atrapalha o departamento que tem
outras atribui¢cdes e nem sempre consegue resolver com agilidade que nds do
CA precisamos);

Maior clareza sobre como fazer reservas, com quem deve ser feito para fazer
uso do espago.

Sempre bem limpos e de facil acesso.

Falta tomadas!!

Disponibilizar plugs HDMI;

Seria interessante wi-fi nos auditérios (por exemplo, o da Biblioteca)

Sao 6timos.

Ter salas para coffes;

Fazer um auditério no campus 3;

Conhego 3, Bloco J, Biblioteca e bloco T. Mas ndo sei opinar;
Praticamente néo os utilizamos.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de graduacao.
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Com base nos resultados da pesquisa, a CPA observou que, para os estudantes, os
aspectos menos satisfatorios dizem respeito a Quantidade de auditorios ¢ a Dimensdo dos
mesmos. De fato, as reservas para os auditérios sdo bastante concorridas, ¢ a capacidade de
publico nestes espacos ¢ restrita. Assim, para eventos com um quantitativo consideravel de
publico sdo realizados no ginasio de esportes da Universidade, ou em outros espagos da cidade,
como o Teatro Carlos Gomes. Por outro lado, dos estudantes que responderam a pesquisa, 47%
afirmaram considerar que os auditérios atendem adequadamente as necessidades
institucionais.

Os resultados da pesquisa aplicada com os estudantes de pds-graduagdo apontam que
os aspectos menos satisfatorios nos auditorios dizem respeito a Quantidade de auditorios ¢ a

dimensdo dos mesmos, conforme pode ser observado no Grafico 41 ¢ no Quadro 87:

Grafico 41: Adequacao do(s) auditorio(s) as necessidades institucionais

15. No que diz respeito aos auditorios, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(do)
INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opcéo, se for o caso)
Mais Detalhes
. Quantidade de auditdnos 11
@ Dimensio
@ Limpeza 1 3

@ luminagdo

o

o

Acustica 4
®

@ Ventilagio 4

8
@ Conservacio =
. Seguranca (iluminacdo e saida... 4 = . i— I
@ Nenhuma das anteniores. Con. Gt . - = L _ 3 L 5

@ MNio posso opinar, poisnao fa.. 3

[

w

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de pds-graduacao.

Quadro 87: Aspectos inadequados do(s) auditorio(s) as necessidades institucionais

No que diz respeito aos auditorios, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(io)
INADEQUADA(S)?

Aspecto avaliado Justificativas

e Precisa-se de um auditério maior, com as devidas condi¢des para
oferecer cerimonias e formaturas.

e Deveria ter um auditorio que contemplasse mais ao menos 500 alunos.
Para grandes palestra e eventos da FURB, bem como a s proprias

1 formaturas da graduacgio.

auditérios e Considerando a quantidade de cursos do campus 2, poderia ser
disponibilizado outro auditorio.

e A estrutura da FURB ja exige um auditério com maior capacidade ha
tempo. Muitos eventos acabam tendo mais numero de pessoas do que o
local comporta.

Quantidade de

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

508



Relatorio de Autoavaliagdo Institucional | 2015-2017

e Melhorar o que esta inadequado

e "Esta faltando um teatro, algo maior para grandes eventos que
requeiram ndo s6 maior dimensdo, mas também actstica apropriada e
até o isolamento actistico.

e Os auditdrios ficam proximos as salas de aula ou a outros ambientes de
estudo. Isso causa transtornos."

e E muito importante que a Furb tenha um auditorio que represente seu
porte, com 900 ou 1000 lugares. Essa € uma aspiragdo antiga.

o Pequenos, nossos auditorios sdo péssimos para grandes eventos.

Iluminacao (1] --

Acustica 04 --
Ventilacio 04 e Com mal odor, principalmente o do Bloco T.
o Com assentos desconfortaveis

__ Seguranga [ 04 | -

OUTRAS Perdemos para os concorrentes nesse quesito. Nossos auditorios sdo
~ éssimos para grandes eventos. Falta ventilacdo, acustica, conforto e
BSERVACOE P .
OBSERVACOES tecnologias.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de pos-graduacao.

Da mesma forma, os resultados da pesquisa aplicada aos servidores técnico-
administrativos e docentes da FURB apontam que os aspectos menos satisfatorios dizem
respeito a Quantidade de auditorios e a dimensdo dos mesmos, conforme pode ser observado

nos Graficos 42 e 43, bem como nos Quadros 88 ¢ 89:
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Grafico 42: Adequacao do(s) auditorio(s) as necessidades institucionais
10. No que diz respeito aos auditorios, assinale as dimensdes que vocé considera que esta(ao)

Mais Detathes

@ Quantidade (de auditérios)

@ Dimensio - Espago Fisico

@ Limpeza

@ luminagio

@ Acistica

@ Nenhuma das anteriores. Con...

[
wa

(]
[

El
@ Seouranga (luminago e saida... 18 &
@ Ventilacio 45 i
. Conservagao ;:
@ Manutengio 10 . . .

. MN&o posso responder, Descon...

®

=)
[

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores da FURB.

Quadro 88: Aspectos inadequados do(s) auditdrio(s) as necessidades institucionais

No que diz respeito aos auditorios, quais das dimensodes a seguir vocé considera que esta(ao)

INADEQUADAC(S)?

Aspecto
avaliado

Quantidade de

auditorios

Total

76

Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

o A FURB deveria ter um auditério de maior capacidade, para poder receber

Necessario ampliar o nimero de auditorios.

Falta um auditério com maior capacidade.

Precisamos de um grande auditorio.

Nao possuimos espago suficiente para uma eventual solenidade de formatura ou
evento de maior porte.

Temos poucos auditorios, e nenhum de grande porte.

eventos de maior importancia nacional.

A FURB necessita de um Anfiteatro para oferecer eventos de grande
repercussao.

A institui¢@o poderia ter um auditorio maior para eventos, como formaturas.
Um auditério maior com capacidades para grandes eventos, inclusive
formaturas seria um diferencial.

A Universidade necessita de mais salas multiuso, com formato/layout flexivel,
além de um espago para realizagdo de grandes eventos como formaturas e
eventos cientificos.

A FURB conta com mais de um auditorio entendo que seria melhor ter um que
atendesse a todas as necessidades e ndo ter que optar entre um ou outro
dependendo do evento.

A quantidade de auditérios é reduzida, é sempre uma disputa conseguir um
espago. Poderia ser criado +1 auditério de tamanho médio.

A FURB ja a muito tempo tem deixado a desejar na referéncia em auditorios,
projetos fracassados na construcdo, a gigante FURB como ja falei para as
chefias falta curso em administragdo e conhecimento, Professores assumem
setores sem experiéncia e pratica no ramo, tomando decisdes por conta propria
sem dimensdes, isto se refere a possuir um auditério de ponta pois somos a
FURB.
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e Precisamos de pelo menos um auditdrio com capacidade maior. O maior

Os auditorios sdo poucos e mal planejados. A FURB deveria ter pelo menos um
grande auditorio, bem estruturado, e outros menores. Hoje, tem dois razoaveis
(biblioteca e bloco J) e outros menores.

Poderia ter algum auditorio maior e mais auditorios.

Poucos, pequenos e feios.

auditorio atualmente tem em torno de 150 lugares, ndo sendo suficiente, muitas
vezes, para atender o publico em eventos maiores.

Talvez fosse necessario ampliar algum dos auditorios ou mesmo nos existentes
colocar piso elevado/inclinado. Em alguns eventos os auditérios acabam nao
comportando o numero de pessoas do publico e muitos acabam tendo que ficar
de pé ou mesmo sentados no chéo.

Para a quantidade de cursos teria a necessidade de mais auditorios, pois hoje se
existe um evento de um curso, os demais ficam sem espago fisico para palestras.
Poderiamos ter mais 2 auditorios, os alunos muitas vezes apresentam o TCC em
salas de aula por que ndo tem auditorio suficiente para poderem usufruir. Sobre
as dimensoes, os espacos entre as fileiras sdo muito pequenos, pois os auditorios
sdo pequenos e muitas vezes as fileiras precisam ser estreitas para o aumentar o
numero de cadeiras.

Sentimos certa dificuldade na reserva de auditorios para realiza¢do de eventos
dentro da Universidade, pois na maioria das vezes ja estdo reservados nas datas
solicitadas. Nao é possivel realizar eventos com publico maior que 200 pessoas.
Nao existe um Auditorio, mas sim, salas adaptadas. Ja estamos aqui a quase 50
anos. Nao temos um auditério, mas temos portas de vidro Blindex, piso de
porcelanato (torto e mal colocado!) Mas um auditoério, que poderia até servir de
palco para grandes eventos externos e isso ser uma fonte de renda. Faltou o que?
Em varios momentos sentimos a necessidade de mais auditorios na FURB e
além disso, seria bom ter pelo menos 1 com capacidade de mais pessoas.

O campus 2 possui somente um auditorio, com dimensdes insuficientes para
abrigar as atividades de um curso.

O campus 3 ndo possui um auditorio. Carece de um ambiente de auditdrio,
entretanto ja esta projetado.

No campus 3, o Auditério ndo saiu do Papel.

No campus 5 desconheco da existéncia de auditérios.

A FURB poderia ter um auditério com maior capacidade.

Em relacdo ao Auditorio do bloco J: a porta do banheiro masculino fica do lado
da porta de entrada do auditdrio, o que além de ser bem estranho, complica no
acesso em caso de grandes eventos.

Precisamos de um auditério para mais de 200 pessoas e com caracteristicas de
auditério (sem improviso como o H), para os seminario e eventos serem
realizados sem custos adicionais aos organizadores. A FURB (cursos) promove
o evento fora de suas instalagdes por ndo ter espaco adequado que comporte
seus participantes!

Falta um auditorio com maior capacidade, que poderia ser utilizado para eventos
de maior porte, como formaturas, e poderia ser inclusive uma fonte de receita
extra para a instituicdo. Outras instituigdes, exemplo Uniasselvi, cedem estes
tipos de espagos para formaturas de escolas da rede estadual e municipal, como
forma de atrair os alunos para conhecer sua infraestrutura.

Mesmo entendendo a parceria com o Carlos Gomes, falta um auditério com
capacidade superior a 500 ou 700 pessoas, como a Uniasselvi possui, para uma
universidade importante como a FURB.

Acredito que a quantidade de auditorios € satisfatoria, entretanto observo a
deficiéncia de um auditério com maior capacidade de publico.

Os auditoérios existentes sdo eficazes para atenderem aquilo que foi planejado.
Mas acredito que pelo tamanho da Universidade poderiamos ter um auditério
para atender uma demanda maior de pessoas. Até as formaturas poderiam
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realizar-se nesse auditorio bem como ser locado para eventos externos. A
Universidade gasta aproximadamente R$ 265.000,00 por ano, incluindo o
Festival de Teatro, com locagdo do Teatro Carlos Gomes. Acredito que, pelo
custo e beneficio a longo prazo, esse valor poderia ser investido na construgéo
de um auditorio para atender essas demandas.

e A FURB precisa de um auditério com uma capacidade REALMENTE grande
(800 lugares ou mais) e/ou um médio (400 a 600 lugares) para atender uma
demanda crescente de eventos para muitas pessoas. Assim deixaria de gastar
recursos com locagdes e criaria oportunidade de trazer a comunidade para a
Universidade. Além disso, é imprescindivel uma estrutura de camarins para
receber espetaculos artisticos com recursos de palco, iluminagao, sonorizagao e
projecdo ideais. A manuteng@o e limpeza é prejudicada pelo alto niimero e
rotatividade de eventos nos auditdrios atualmente (acontecem muitos eventos e
alguns no mesmo dia). Nao ha organizagio de logistica para atender a limpeza
e organizagdo constante das salas.

e Eventos e palestras devem ser planejados de modo que respeitem a quantidade
maxima de pessoas nos auditorios.

e Os auditérios sdo pequenos, embora existam trés. Eventos como semanas
académicas, quase sempre sdo feitos fora dos CAMPI.

o Seria interessante que a instituigdo possuisse um anfiteatro.

e Precisamos de um auditério com maior capacidade, e organizacdo dos espagos
apds um evento. Ja recebi o auditorio desorganizado, mas também ja deixei o
auditorio desorganizado para a reserva seguinte e percebi que cada um ¢
responsavel por deixar o ambiente adequado para o proximo.

e Por serem relativamente pequenos alguns auditérios ndo comportam a
quantidade de alunos, profissionais e convidados que desejariam participar do
evento, como por exemplo o da biblioteca e Bloco T, tendo que dividir o grupo
em outras salas com transmissao simultanea.

e A FURB PRECISA de auditérios maiores! Nosso maior auditorio (Bloco J do
C1) tem s6 200 lugares! E temos milhares de alunos, e mais muitas centenas de
professores e técnico-administrativos!

e Havendo recursos para investimentos, entendo que a FURB deveria ter uma
grande auditorio para realizar suas cerimonias de formatura.

e A FURB poderia investir em um auditério com capacidade maior de
atendimento para poder abrigar os grandes eventos da IES e comunidade.

e Deveriamos ter um com capacidade para mais de 1000 pessoas.

e A FURB deveria ter um auditorio com espaco fisico maior.

e A limitacdo de capacidade de qualquer ambiente edificado atende a legislagdo,
sendo que, entre outros, para a prote¢do do proprio individuo. A questdo é
identificar a demanda e dimensionar, e posteriormente verificar a viabilidade
econdmica de implantagdo.

e Os formatos e os tipos de cadeiras ndo ddo muita autonomia para mexermos na
organizagdo em que eventos que requerem outro formato.

e Nos auditorios temos bastante problemas e a maioria deles poderiam ser
resolvidos apenas consultando os usuarios e fazendo algumas adaptagdes. A
ultima feita no auditério da biblioteca nao mais danosa do que benéfica.

e Acredito que a FURB merecia um Auditério modelo para realizar eventos
maiores.

e Auditérios dos Blocos T e J, é preciso fazer limpeza nos filtros do ar-
condicionado.

e O auditoério do bloco T seria necessario uma limpeza, impermeabilizagdo, algo
do tipo.

e Acho os auditorios lugares escuros;

e Menos iluminagéo artificial, mais iluminagao natural.

o Alguns auditorios tem as lampadas ligadas em série, o que dificulta a iluminagdo
quando o palestrante quer apagar algumas lampadas para facilitar a visualizagdo

Iluminacao
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do projetor. Porém, em algumas palestrar ha na audiéncia pessoas surdas ou com
baixa visdo, limitacdes que exigem como demanda a iluminag@o do local em
questao.

Os interruptores para desligamento das luzes deveriam ter também proximos ao
palco (chave paralela). Por exemplo, no J, o acendimento ¢ na porta e o
palestrante tem que pedir para alguém acender e apagar no momento da projegao
em tela. E, muitas vezes, alguém se encosta na parede e apaga as luzes.

As portas deveriam ser nos fundos.

O Auditério da BC tem notadamente uma acustica ruim, fora isso, esta em
condigdes, assim como os outros, dentro das esperadas.

Deve ser melhorado o sistema de som e video.

Sistema de som de ma qualidade;

O auditorio da Biblioteca interfere no funcionamento desta, seja pela insisténcia
em entradas pela sua porta de acesso, (entre biblioteca e auditério), seja pela
acustica que causa diversas reclamagdes por parte dos usuarios.

Auditorio da biblioteca apresenta problemas de acustica

Ainda relacionado ao auditorio do bloco J, os condicionadores de ar deste
auditorio ficam ao lado de uma sala de aula (J-202), o que prejudica muito as
aulas quando estdo ligados.

Os auditorios possuem saidas de emergéncia insuficiente, pois, no final das
palestras, onde o ambiente esta calmo, hd uma certa lentiddo no saida das
pessoas.

O auditério da biblioteca central tem acesso pela lateral da mesma, mas o
controle de ar-condicionado (liga/desliga) é acessado pelo seu interior. Assim,
para a realizagdo de eventos em horarios em que a biblioteca ndo esta
funcionando, sempre existe todo um tramite até que o ar-condicionado comece,
de fato, a funcionar, o que ¢ essencial em qualquer época do ano, ja que nio ha
ventilagdo alguma.

O auditério do campus 2 ndo possui ventilagdo além de aparelhos de ar-
condicionado que apenas recirculam o ar interior.

A ventilagdo ¢ deficiente.

o Falta de janelas.

O auditorio do bloco T possui odores desagradaveis, seja de esgoto mesmo ou
de mofo das cadeiras/carpete.

e Auditério bloco T apresenta problemas sérios de ventilagao;
e Nos auditorios dos Blocos T e J ha muito mau cheiro.

No auditério da biblioteca, se estad desligado dentro da mesma, ndo podemos
ligar no auditorio. Deveria ser separado.

O auditorio do bloco T tem um odor forte ha muito tempo.

Ouvimos muitas pessoas reclamando sobre a localiza¢do da porta do auditério
do Bloco J, pois a mesma fica de frente para o banheiro masculino, exalando
um odor nauseante nos dias mais quentes.

Eles passam muito tempo fechado, e quando hé a necessidade de uso, o cheiro
¢ ruim.

e Cadeiras:

o Cadeiras velhas;

o Nos auditoérios dos Blocos T e J é preciso trocar os tecidos das cadeiras que
devem estar sujos € com muitos acaros.

o Acho que deveriam ser mais aconchegantes.

o Auditdrio do bloco J necessita especial atencdo em relacdo aos assentos,
sendo que ha alguns quebrados, rasgados, sujos.

o Poderiam ser melhor conservados, mas entendo que a demanda toda ¢
muito grande.

o Em alguns casos o mobilidrio (cadeiras) também esta ruim.

o As cadeiras do auditorio do bloco J estao quebrando.

o Organizacao:
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Nenhuma das
anteriores.
Considero que
os auditorios
atendem de
forma
satisfatoria as
necessidades
institucionais e
dos estudantes.

o Existe a necessidade de fazer um maior controle dos auditorios. Posso citar
duas situagdes que mostram "descaso" com relacdo a manutencdo e
utilizagdo do auditério. Em meados de novembro solicitamos a reserva do
auditorio do bloco T e, ao chegar ao auditorio, a mesa diretiva estava cheia
de fitas adesivas, deixadas por pessoas que fizeram o evento anterior. Outra
situacdo aconteceu no auditério da biblioteca. Foi realizada reserva para
utilizagdo do auditorio numa segunda de manha e, ao chegar ao mesmo, as
cadeiras estavam amontoadas e havia biombos dispersos dentro do
auditorio (de um evento que havia acontecido na sexta-feira). Em poucos
minutos tivemos que carregar os biombos, arrumar as cadeiras e
recepcionar as pessoas que estavam chegando para o evento. Sugere-se
fazer um termo de responsabilidade, com normas e procedimentos para
utilizacdo dos auditdrios.

Mau cheiro:

o O auditodrio do Bloco T causa mal-estar logo que se entra nele pela umidade
e mofo.

o Conservagao, alguns auditérios fedem a mofo.

o O mofo de alguns auditdrios chega a ser prejudicial a saude, principalmente
para quem sofre de doencas respiratorias. Condicoes do Auditorio do Bloco
T séo inadequadas.

No campus 1 os auditorios do bloco J e bloco T necessitam de reformas e
aprimoramento da infraestrutura, melhorando o mobiliario, telas de projecao,
entre outros.

e Auditorio do bloco T merece reforma para retirar o carpete.

Trocar com mais periodicidade carpetes e cortinas.

e Falta de zelo;

e Poderiam ter manutengdo mais constante;

No auditério e demais salas de aulas € necessario fazer urgente uma manutengao
em todos os aparelhos projetores e caixas de som. As condigdes de alguns desses
equipamentos estdo péssimas.

Facilitar a manutengdo dos equipamentos. Normalmente da falhas quando
vamos a algum evento.

e No campus 5 ainda ndo temos auditdrio.

Utilizo muito pouco, conhego apenas o auditorio da Biblioteca.
Disponibilizar claramente informagdes sobre a localizagdo dos auditorios
(principalmente o da Biblioteca Central).

Em novembro utilizamos os auditérios do Bloco T e Biblioteca, tenho sugestdes
sobre: Bloco T: Retirar as cortinas do fundo do auditoério (entrada), ndo entendi
a finalidade e acredito que acumulam poeira e acaros.

Auditério da Biblioteca: o bebedor foi trocado de lugar, ndo achei adequado
ficar no fundo, quase escondido. Esse mesmo bebedor, foi mudado de lugar, foi
feita a instalacdo hidraulica, mas ndo a elétrica, tivemos que solicitar uma
extensdo para gelar a agua, pois naquele dia fez muito calor.

o Sinto falta de um auditoério no campus 3.

Talvez uma sinalizagdo melhor para sua localizagdo. Notem que os do campus
1 ficam em acessos pouco visiveis do publico em geral.

Os dois auditorios que conhego (campus 2, e da biblioteca campus 1) estdo
adequados.

Sao 6timos.

Os auditorios atendem bem as necessidades dos cursos.

Desconhego na institui¢do uma politica de restricdo ou analise dos motivos da
utilizagdo dos espacos, isto ocorre ndo s6 com os auditorios como também com
salas de aula e ginasios, basta alguém RESERVAR através dos caminhos
tradicionais, ou ndo tradicionais e o espago ¢ liberado para utilizacdo, onerando
assim a instituicdo e utilizando verba arrecadada com as mensalidades para
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empresas, ONGs, orgdos publicos utilizarem os espagos sem nenhum retorno
financeiro ou politico para a instituigdo.
e Todos que frequentei achei adequados.
Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

Os resultados da pesquisa com os docentes estdo apresentados no Grafico 43:

Grafico 43: Adequacdo do(s) auditorio(s) as necessidades institucionais

16. Mo que diz respeito aos auditorios, assinale as dimensdes gue vocé considera que estalao)

INADEQUADA(SE
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Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores docentes da FURB.

Quadro 89: Aspectos inadequados do(s) auditdrio(s) as necessidades institucionais

No que diz respeito aos auditorios, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(ao)
INADEQUADA(S)?

Aspecto
avaliado

Total Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Aumentar o nimero de auditorios.

e Nao ha auditdrio no campus 3.

o Falta auditorios na FURB. Todos os cursos ficam disputando datas para
ver se conseguem realizar seus eventos basico.

e Falta 1 auditorio de grande capacidade para a universidade.

e Mais auditorios, poderiamos utilizar mais com praticas de ensino e nao s6
em momentos mais solenes.

o Acredito que deveria haver um auditorio em cada campus;

Muito concorrido, dificil de conseguir a reserva.

Parece que os auditorios sdo em quantidade insuficiente, pois ¢ uma

grande dificuldade fazer reservas nos mesmos. Inclusive com a proibi¢ao

da realizagdo das defesas de TCCs nos auditorios;

A quantidade de auditorio ¢ insuficiente;

Precisamos de um anfiteatro.

Curso de educagio fisica necessita de um auditorio;

No campus 2 temos dificuldades com o uso do auditéorio para

apresentagdes em virtude da agenda, pois so6 temos 1 auditério para o uso

de todos os cursos.

Urgente a construgdo de um novo auditério, multiuso, que possa atender

a diversas demandas da universidade.

e Deveriamos ter auditorio para mais de 300 pessoas.

O ntmero de auditérios ¢ pequeno diante de tantas demandas para

palestras cursos, semanas académicas de todos os cursos.

Quantidade de

auditorios
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Sdo necessarios mais auditorios e com maior capacidade.

E urgente um espago proprio para eventos como formaturas.

Faltam auditorios;

A realizagdo de eventos fica prejudicada pela falta de um espago
planejado para essas atividades nos campi. Auditorios em maior nimero.
Falta um auditério no campus 3;

Estamos aquém de nossas necessidades.

Nao temos um auditdrio.

Faltam auditorios;

Acredito que o campus 2 precisa de um novo auditorio, de maior
capacidade,

Falta um auditério no campus 3.

O campus 3 necessita com urgéncia de um auditorio.

Precisariamos de um auditorio no campus 3.

Auditoérios sdo insuficientes, e para poucas pessoas ... no maximo 200, um
Universidade como a FURB deveria ter espagos para promover grandes
eventos.

A Furb deveria ter um auditorio maior, que pudesse receber um evento de
grande porte.

Precisamos de um auditério maior para comportar eventos maiores.
Auditérios pequenos para o numero de participantes dos eventos.
Precisamos de auditorios maiores.

Também a falta de sala de apoio para cada auditorio.

Necessitamos de um auditério maior, com capacidade para 500 pessoas
para grandes eventos e nossas formaturas.

Faltam auditorios maiores, uma vez que em alguns semestres ha disputa
entre 0S Cursos para reserva para eventos € muitas vezes precisamos
limitar o nimero de inscritos, por essa dificuldade.

o Auditérios mais amplos.
e Poderia haver um com capacidade para umas 300 pessoas.

A quantidade de vagas parece insuficiente para alguns eventos, no
auditorio de Bloco T ha lugar para 100 pessoas aproximadamente, o curso
de Ciéncias Biologicas, que atualmente esta com poucos alunos, cerca de
150, ndo caberia no auditério caso houvesse um evento com grande
demanda.

Nao comportam nimero de assentos adequados. Qualquer evento acima
de 200 pessoas é um problema na FURB;

Para eventos maiores nossos espagos nao servem.

Necessidade de aumento da capacidade de atendimento dos usuarios;

A Furb precisa de auditério com capacidade para cerca de 300 a 500
pessoas.

Alguns eventos que participei haviam pessoas sentadas no chao porque
ndo haviam poltronas suficientes.

Necessitamos de um auditorio que comporte a quantidade de alunos da
Universidade

A universidade poderia ter um auditério grande para grandes eventos e
para realizagdo das formaturas da institui¢do.

NAO temos um auditério que nos atenda, amplo (1000 lugares ou mais),
moderno. Lamentavel.

O auditério do campus 2 é muito pequeno e nio atende as necessidades
dos diversos cursos deste campus;

Poderiamos ter auditorios com capacidade maior,

Nao ha um auditério com capacidade suficiente para eventos maiores
Seria interessante um auditorio/teatro maior para as formaturas e eventos
como semana académica de cursos com bastante alunos, como
Biomedicina e Veterinaria
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Como ¢ sabido por todos, a FURB carece de um auditério com capacidade
de pelo menos 500 pessoas, para atividades com um publico nessa
dimenséo.

O auditério poderia ser 50% maior, principalmente para as Semanas
Académicas.

Poderiamos ter um grande auditério para atividade com grande publico.
A Furb desde ha muito necessita de um auditorio que faga jus ao nome da
instituigdo, a qual sempre depende do Carlos Gomes para formaturas e
outros eventos de grande porte.

A FURB precisa de um auditério Teatro, com capacidade para abrigar
pegas teatrais, apresentacdes de orquestras, bandas e grupos musicais, o
que implica em excelente actistica, e ter capacidade para um publico mais
amplo. Também haveria espago para uma concha acustica em formato de
Teatro Grego, como na UERJ. Esta ¢ uma tarefa para gestdes futuras.

e O auditorio do campus 2 poderia ser maior para grandes eventos.

Falta a FURB um grande auditorio, imponente, do tamanho que a FURB
merece. Sabemos que o da Uniasselvi ¢ bem maior.
Espaco inapropriado para parte artistica.

e Poderiamos ter auditérios com mais espaco, favoreceria as atividades com

maior publico.

Acho que a FURB deveria ter um auditorio para formatura, ¢ o momento
que os parentes vém do interior para assistir a solenidade e ndo tem, tem
que ir ao teatro. Ainda mais sabendo-se que a Uniasselvi tem.

Séo pequenos para alguns eventos;

S6 que precisamos de um auditorio maior.

Precisamos de um auditorio com pelos menos capacidade para 500
pessoas.

Pequena para o campus 2 ¢ insuficiente para as atividades académicas
Sdo pequenos para a realizagdo de eventos externos como congressos e
encontros anuais de sociedades cientificas. Poderia haver pelo menos um
auditorio para comportar cerca de 300 pessoas.

Ha necessidade de um auditério com maior capacidade

Precisamos urgentemente de um auditério para pelo menos 500 pessoas.
Precisamos de um centro de eventos. Auditorios integrados com ambiente
que permitam a realizacdo de formaturas, eventos nacionais e semanas
académicas na Universidade.

E necessério ter um Auditorio maior;

o Necessitamos de pelo menos um auditério com espago maior.

O campus 2 merece um auditério maior, mais bonito, mais avangado
tecnologicamente.

Temos bons auditorios, porém necessitariamos um espa¢o maior para pelo
menos 500 ocupantes. Ndo ¢ nada gracioso fazer a abertura de eventos
nacionais/internacionais no Complexo Esportivo. Precisamos de um
espago de uso comum para defesas de mestra/doutorado com bancada e
publico.

Falta auditorio de grandes dimensdes para eventos e congressos de maior
envergadura.

Precisaria de um auditorio que atenda a um piblico maior.

Uma IES do porte da FURB mereceria um auditorio digno. Apenas o
auditério do Bloco J foi projetado para tal finalidade. Os demais s@o
espacos que tanto podem ter sido salas de aula ou espacos de multiusos.
De modo geral, os auditorios atendem bem as demandas, mas seria
interessante contar com um auditorio de maior capacidade.

Falta um auditério maior...

Tem somente um auditdrio no campus 2 e € pequeno para eventos
grandes, tal como semanas académicas.
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e A FURB ja devia ter ha varios anos um grande auditorio para formaturas
e eventos de ambito nacional.

¢ AUDITORIOS PEQUENOS

e Faltam auditérios maiores e com estrutura melhor (wi-fi, projetor,
cadeiras, etc).

e Poderiam eliminar o carpete; riscos acentuados de problemas alérgicos
devido a acaros e poeira no carpete.

e Melhorar a limpeza;

Iluminacio e Auditoérios Sem Tecnologias E Sem Iluminagdo

o Auditorios sem acustica;

o Auditdrio do galpao (campus 1) tem problemas de acustica.

o Frequentemente tem problemas com o som;

¢ O conforto actistico dos auditorios poderia ser melhorado e ajustado sem
grande custo financeiro.

e Melhorar a acustica

o Auditodrio do galpdo (campus 1) tem problemas de ventilagao;

e No auditério do bloco T constantemente tem cheiro de mofo.

e O auditério do campus 2 ndo possui ventilagdo além de aparelhos de ar-
condicionado que apenas recirculam o ar interior.

e Muito cheiro de mofo nos auditérios.

e O auditorio do bloco T possui um forte cheiro de acaro.

e Tivemos uma atividade do curso de farmacia em setembro e o ar-
condicionado ndo deu conta.

e Auditérios do Bloco J e da Biblioteca: ndo ha como melhorar a questdo da
ventilacdo nestes espacos.

e Sdo muito fechados

e Ha auditorio com cheiro de mofo excessivo.

e Todos tém cheiro de mofo; O auditorio do Bloco T tem constante cheiro
de mofo.

o No auditorio do Bloco T ha um cheiro de mofo ao entrar na sala;

e Melhorar a ventilagao;

e Os condicionadores de ar sdo muitas vezes muito frios e jogam o ar gelado
sobre uma parte do publico (por exemplo auditério bloco T);

e Os dos Blocos J e da Biblioteca tem cheiro forte por ficarem fechados.
Seria interessante deixar aberto para ventilar.

Acustica

Ventila¢ao

Seguranca -

e Recursos audiovisuais sdo precarios e desatualizados.

o Algumas cadeiras do auditorio do Bloco J estdo com problema no suporte
dos bragos.

o Auditdrio Bloco T: carpete ja envelhecido.

e Urgente a melhora dos auditorios existentes

e Auditério do Bloco J - manutengdo cadeiras.

e Falta de manutencdo das cadeiras e modernizagdo dos equipamentos

multimidia.

Conservagio 34 e Estive em trés auditorios do campus 1 - Biblioteca, bloco T ¢ no bloco em
frente a biblioteca, logo no ingresso. Este tinha alguns problemas de
mobiliario.

e Conservacgdo: auditorio do bloco T;

e Auditério do Bloco T (pouco conservado). Equipamentos de som pouco
conservados.

e Melhorar a conservagao dos atuais.

e Os auditorios necessitam de reformas, com excecdo do auditério da
Biblioteca.

e Mobiliaria simples e feia, mas enfim, é o que se tem atualmente. Poderia
ser melhor, mas ndo atrapalha.
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INTERNET

Considero adequados.

Nao utilizei os auditérios nos tltimos 2-3 anos.
Auditérios sempre corresponderam as expectativas.
Vejo suficiente;

Acho que a quantidade de auditorios é suficiente.

Nao utilizo.

Desconhego os auditdrios.

Na verdade, nunca utilizei os auditérios. Ndo saberia responder a esta
questao.

Nao sei se teria muito o que opinar. Acho que um dos maiores problemas
da FURB neste momento ¢ a questdo de espaco e sua sustentabilidade
financeira.

OUTRAS OBSERVACOES/
RECOMENDACOES

Precisamos de auditérios onde possam ser deslocados os assentos, para
converte-los em ambientes menores de acordo com a necessidade do
evento.

e Auditorios sem palcos adequados.

Colocar cadeiras mais adequadas, ao invés de cadeiras de sala de aula.
As cadeiras do auditorio do bloco J ndo sdo confortaveis para tempos
maiores de permanéncia;

Tenho percebido problemas constantes com o uso de recursos
audiovisuais.

Outra coisa, o0 melhorzinho é o da biblioteca, mas ele ¢ muito mal
sinalizado. Tem uma entrada muito feia, parece porta de servigo. Ndo ha
como ajeitar aquela entrada? Quem passa por ali nem sabe que ali ¢ um
auditorio.

Tomadas, equipamentos.

Se comparados com auditorios de outras IES que conhego os da Furb
ficam muito inferiores.

Retorno nas mesmas questdes anteriores, por se tratar do Curso de Teatro,
existem determinadas necessidades técnicas que ainda precisam ser
sanadas.

Nossos auditérios devem ser repensados em termos estruturais, actsticos
e como espago formal. Atualmente, eles sdo uma sala grande com varias
cadeiras e um retroprojetor € com uma mesa grande para os convidados.
Deveriamos urgentemente prover os auditorios de recursos de integracdo
de gravagdo /reprodugdo ao vivo (streaming) para transmissdes ao vivo
em qualidade, em pelo menos um auditério por campus.

Inaceitavel a proibi¢do de uso dos auditérios para as apresentacdes de
TCCs.

Sugiro que os disponibilizem para a apresentacdo de Trabalhos de
Conclusdo de Curso.

Caso ndo seja abordado em um proximo tdpico, gostaria de chamar
atengdo de forma enfitica a falta de salas de videoconferéncia.
Considerando que hoje ndo ha tempo e nem valores a serem gastos em
deslocamento e hospedagem, ¢ necessaria maior disponibilizagdo.
Melhorar as midias.

Os auditorios deveriam ter como prioridade os cursos da FURB e ndo o
aluguel para atividades externas. E para isso ter um grau de exigéncia para
sua disponibiliza¢do menor para os cursos. Por exemplo a proibi¢do de
apresentacdes de TCCs nestes, ja que sdo a finalizag¢do da etapa dos alunos
nos cursos da instituigdo deveriam ser mais considerados.

Melhorar, mas nao gastar um tostdo na construgdo de novos espacos

As capacidades destas salas podem variar.
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Se se busca o estabelecimento de relagdes com outras IES e outras
entidades, seu uso deveria ser cotidiano, inclusive nos cursos de
graduag@o.

Dada dificuldade financeira, ao menos cada PPG deveria possuir uma sala
para bancas, palestras e seminarios.

Ha uma grande demanda represada em diferentes niveis.

Creio que poderiam ser modernizados, com novos equipamentos
multimidia e voltados a métodos ativos de aprendizagem, possibilitando
aulas, palestras e eventos mais agradaveis e, novamente falando, que
possibilitem atrair novos alunos para os cursos de engenharia.

Acredito que o campus 2 precisa de um novo auditério, de maior
capacidade, e manter o Auditorio atual com esta capacidade. Precisamos
rodar eventos em paralelo e com maior nimero de alunos.

e A conexao de equipamentos de informatica por vezes é sofrivel.

E necessario a atualizagio dos sistemas de multimidia. O sistema de
conexdo HDMI (padrio atual dos computadores) é inexistente na FURB.
A FURB poderia conveniar com outras entidades associativas de
Blumenau para utilizagdo compartilhada de auditorios. A percepgao é de
que ha muito auditorio na cidade ocioso.

E impensavel que uma Universidade do tamanho da FURB, com mais de
50 cursos, tenha apenas 3 auditorios no campus 1. E quase impossivel
fazer reservas de auditorios durante o semestre. Ja deixei de fazer bons
eventos por falta de auditorio.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

No Férum Virtual da Autoavaliagdo houve manifestacdo da comunidade no seguinte

sentido:

“A FURB, ja passou de hora, precisa ter seu proprio Teatro. Temos curso de
Danga, Teatro e Orquestra, todas as trés atividades em expansdo e tendem
ocupar cada vez mais espago. Se para as necessidades basicas os auditorios
sdo pequenos e em quantidade limitada, imagine para atender as
necessidades culturais? Deve constar nos documentos da FURB que a
Universidade entende que precisa de um teatro amplo proprio para acomodar
este tipo de atividade. A FURB poderia debater com a arquitetura e a Coplan
também se ha possibilidade de termos uma concha acustica como a da
UERJ.”

Diante do exposto, a CPA atribuiu a nota 3 para o indicador.

5.3.2 Adequacdo dos auditérios as condicoes de acessibilidade para as pessoas,

independentemente de limita¢des individuais (circulagdo, rampa de acesso ao palco,

espaco para cadeirantes e cadeiras para obesos, elevadores, instalagdes sanitarias, vagas

de estacionamento, pisos adequados, sinalizacdo e disponibilidade de ajuda técnica,

considerando a NBR 9050)

Para entender a adequacgdo dos auditérios as condigdes de acessibilidade para as pessoas,

a CPA realizou entrevista com dois profissionais da COPLAN, que estiveram no periodo 2015-
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entrevista estdo apresentados no Quadro 90:

Quadro 90: Percepgao da adequagio das condi¢des de acesso aos auditdrios

Opinidao dos entrevistados:

Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com a DAC e COPLAN.

Em relacdo as condig¢des de acessibilidade aos auditdrios, a pesquisa permitiu extrair as
seguintes consideracdes: “J4 existem projetos e interven¢des em andamento, mas nao ainda ndo
atendem na totalidade”, bem como “Internamente, aos auditérios sdo necessarias adequagdes
de acesso aos palcos (rampas), definicdo de lugares exclusivos para pessoas com deficiéncia e
obesas. As instalacdes sanitdrias do auditorio da biblioteca foram recentemente adaptadas.

Entretanto, no bloco T, os sanitarios ndo sdo acessiveis. No campus 2 hd sanitarios adaptados

no nivel do auditorio.”.

No questionario aplicado aos servidores e estudantes em relagdo aos auditorios, alguns

respondentes manifestaram suas opinides em relagdo a acessibilidade, cujos resultados podem

ser observados no Quadro 91:

ndico acessibilidade a
As condigdes de acessibilidade aos DAC COPLAN - COPLAN -
auditorios estio adequadas: s s
Acessibilidade Espaco Fisico
Em r‘elacalo as 1nsta~1ac;oes satrn.tarlas Adequado Adequado Parcialmente
(localizagdo, dimensdes, acessorios); adequado
Em  relagio as  vagas de
taci t inali a . . .
estactonamento (s1na~1 Zagao, Parcialmente Parcialmente Parcialmente
posicionamento e demarcacdo das
. adequado adequado adequado
vagas exclusivas), de acordo com as
exigéncias legais;
Em relagdo a rota acessivel e Parcialmente Parcialmente
T Adequado
sinalizacdo. adequado adequado
Em .relaNc; 40 as rampas ¢ escadas Parcialmente Parcialmente
(inclinag@o, piso, patamares, Adequado
. T adequado adequado
corrimaos, sinalizagdo),
Em relagdo ao piso podotatil. Parcialmente
adequado
Em relagdo aos elevadores Parcialmente Parcialmente Parcialmente
(sinalizacdo e elemento sonoro); adequado adequado adequado
Em relag@o ao braille ¢ contraste nas Parcialmente
placas de sinalizacdo; adequado
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Quadro 91: Percepgao da adequacdo das condicdes de acesso aos auditorios

e O auditorio do Bloco T: o acesso ¢ bastante prejudicado, dificultando a
realizacdo de eventos abertos a comunidade externa, seja pela falta de sinalizagdo
como pela falta de acessibilidade fisica.

e O auditdrio do Bloco J possibilita uma visualizagdo boa para quem esta sentado,
devido aos diferentes niveis, mas essa mesma vantagem se mostra inadequada
em termos de acessibilidade fisica, ja que pessoas com mobilidade reduzida ndo
contam com espagos adequados para locomog¢ao e permanéncia com cadeiras de
rodas, por exemplo.

e Necessidade de garantir acessibilidade.

e No campus 1, os auditérios do bloco J e bloco T necessitam de reformas e
aprimoramento da infraestrutura, adequando as condi¢Ges de acessibilidade.

o Acessibilidade sem ser elevador ou colocar gerador proprio para os elevadores,
no caso de falta de energia rede geral. Ou gerador proprio para as edificagdes
que contenham aulas periodo noturno.

e Campus 3 melhorar acessibilidade com elevador bloco C.

o Necessidade de garantir acessibilidade.

e Apenas conheco o auditorio do Bloco J e nele acredito que as fileiras de cadeiras
foram colocadas muito proximas, pois ¢ muito dificil acessar as cadeiras do
centro, posto que as fileiras foram colocadas muito perto, uma pessoa mais alta,
quando senta quase bate com os joelhos na cadeira a sua frente. Chega a dar uma
sensacdo claustrofobica, pois penso que quiseram colocar muitas pessoas em um
espaco reduzido. Uma pessoa obesa so conseguiria sentar nas poltronas iniciais.

o Alguns auditérios tem as lampadas ligadas em série, o que dificulta a iluminagéo
quando o palestrante quer apagar algumas lampadas para facilitar a visualizagao
do projetor. Porém, em algumas palestras ha na audiéncia pessoas surdas ou com
baixa visdo, limitacdes que exigem como demanda a iluminagdo do local em
questdo.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa com os servidores da FURB.

As informagoes obtidas pela CPA por meio de entrevista e do questiondrio, apontam

para o atendimento parcial do indicador. Assim, a CPA atribuiu a nota 3.

5.3.3 Existéncia, no(s) auditério(s), de recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexio a internet e de equipamentos para videoconferéncia

Em visita in loco, a CPA observou que os auditorios da FURB disponibilizam recursos
tecnoldgicos multimidia, tais como projetor fixo e caixas de som. No entanto, durante a
realizagdo da pesquisa com a comunidade universitaria alguns aspectos considerados como
inadequados nos auditorios foram apontados e descritos nos quadros: Quadro 86, Quadro 87,

Quadro 88 ¢ Quadro 89. Em relagdo aos recursos tecnologicos foi possivel identificar:

a) Deve ser melhorado o sistema de som e video;

b) Sistema de som de ma qualidade;
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¢) Auditorio da biblioteca apresenta problemas de actstica;
d) Recursos audiovisuais sdo precarios e desatualizados;
e) Falta modernizacdo dos equipamentos multimidia;

f) Auditorio do Bloco T - equipamentos de som pouco conservados.

No Forum Virtual da Autoavaliacdo houve a seguinte manifestacdo da comunidade

interna:

“Nossos auditorios precisam ser melhorados. Um fator decepcionante é o tipo
de microfone que usamos e o sistema que os suporta, falham direto. Considero
nota 3”.

Além disso, a CPA observou que ha disponibilidade de conexdo com a internet. No
Férum Virtual da Autoavaliagdo houve, por outro lado, manifestacio sobre melhorias

implementadas neste aspecto:

“Recentemente (2017/2 e 2018/1), realizamos a melhoria das conexoes de
internet que atendem aos auditorios substituindo o cabeamento otico, os
equipamentos de conexdo cabeada e também os pontos de acesso da rede sem
fio, que continua a receber aprimoramentos. ”’

“Acredito que um dos problemas era a questdo de acesso do publico externo,
que frequenta os eventos, a rede wi-fi da FURB, mas no ultimo evento que
compareci, vi que a organiza¢do havia disponibilizado um QRCode além de
senha de acesso a rede. Acredito que o acesso a esse servi¢o (como e a quem
o organizador do evento pode solicitar) pode ser melhor divulgado. ”

No que diz respeito, especificamente a equipamentos de videoconferéncia, a FURB
possui o equipamento POLYCOM vsx7000, o qual esta instalado na sala F-101 do campus 1.
Trata-se de um endpoint capaz de gerir trés conexdes simultdneas por meio de sua MCU
integrada. Outra tecnologia utilizada para interagdo entre docente e discentes nas disciplinas

ofertadas na modalidade a distancia via webconferéncia € a Webconf.
Sobre este tema, no Férum Virtual da Autoavaliagdo houve a seguinte manifestagao:

“Com relagdo a videoconferéncia, o objetivo é popularizar a utilizagdo de
aplicativos acessiveis, como o Skype institucional, onde todos podem criar
salas de videoconferéncia com alunos, servidores e visitantes, contando com
recursos avangados, como a gravagdo do evento. Neste sentido, a capacitagdo
e a divulgagdo interna sdo determinantes.”

“Vejo a necessidade de mais equipamentos de videoconferéncia, atendendo o
maior numero possivel de auditorios da FURB, contendo sistema de duas
telas de LED, sendo uma para a transmissdo de imagem da camera e a outra
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para transmissdo de apresentagoes (em power point, por exemplo). Isso
possibilita aulas internacionais na pos-graduagdo, ou com professores de
fora, palestras em eventos, além de reunioes, bancas de defesa de gradua¢do
e pos, possibilitando uma maior participagdo de membros externos nas
atividades da FURB, de forma ndo presencial. Alguns auditorios poderiam
ainda ser modernizados e possuirem computador fixo a disposi¢do. Carpetes
deveriam ser substituidos para evitar problemas alérgicos. Ndao lembro agora
a questdo dos ares-condicionados, se forem daqueles de parede, deveriam ser
substituidos por split (menos barulho) ou ar-condicionado central.”

Por fim, os graficos: Grafico 40, Grafico 41, Grafico 42 e Grafico 43, evidenciam que
boa parte da comunidade universitaria considera que os auditorios atendem de forma satisfatoria
as necessidades institucionais. As informagdes obtidas demostram que, embora alguns aspectos
possam ser melhorados, a FURB vem atendendo ao indicador além do referencial minimo de

qualidade. Sendo assim, a CPA atribuiu a nota 4 ao indicador.

5.3.4 Praticas consolidadas e em funcionamento de manutencio e conservacao dos
equipamentos dos auditdrios (proprio e/ou terceirizado)

Conforme apontado nos relatorios de autoavaliagdo institucional anteriores (2009-2011
e 2012-2014), as praticas de manutencdo e conservacdo, tanto de espaco fisico quanto de
equipamentos, ocorrem a partir da geracdo de uma Ordem de Servico pela Divisdo de
Administragdo do Campus (DAC). No caso de equipamentos, os mesmos sdo encaminhados
para conserto externo. Em entrevista aplicada ao chefe da DAC, ficou evidenciado que a FURB
“Tem equipe propria e terceirizada, que executa estas manutengoes.”. Convém destacar que as
praticas de manutencdo e conservacao dos equipamentos ocorrem conforme a demanda, ou seja,
sdo “corretivas”.

Para entender se as praticas de manutengdo e conservagdo dos equipamentos dos
auditorios estdo consolidadas e em funcionamento, a CPA realizou entrevista com dois
profissionais da COPLAN que, no periodo 2015-2017, estiveram envolvidos com planejamento
do espago fisico institucional. De acordo com a entrevista, registrou-se que “Embora ocorram
alguns problemas com ar condicionado e sonorizagdo, sdo solucionados com rapidez.”. Por
outro lado, “ha necessidade de melhorias na manutencdo das telas de projecdo, projetores,
cadeiras.”.

Da mesma forma, ¢ possivel identificar alguns apontamentos relacionados a

equipamentos dos auditérios na pesquisa realizada com a comunidade universitaria, tais como
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som de ma qualidade e problemas com o sistema de audio e microfones; audiovisual dos
auditorios de baixa qualidade e ndo inovadoras; entre outros.

Diante do exposto, a CPA manteve, para esse indicador, a nota 3.

5.4 SALAS DE PROFESSORES

Conforme disposto na Tabela 55, o Relatorio Institucional de Atividades 2017 apresenta
o detalhamento da area (m?) por tipo de utilizagdo. Na Tabela 65 estdo apresentados os espagos

classificados no sistema como Salas Docentes:

Tabela 65: Detalhamento das salas de professores (2015-2017)

Campus 1 1’:0 61.024,47 100 1.447 | 59.475,73 100 1.420 | 59.416,06 100
Salas Docentes 42 738,96 1,21 40 686,23 1,15 88 1.183,31 1,99
Campus 2 | 540 | 16.076,14 100 538 | 16.081,08 100 548 | 16.188,10 100
Salas Docentes 16 270,83 1,68 17 359,64 2,24 23 505,84 3,12
Campus 3 | 250 | 8.854,72 100 250 | 8.854,72 100 250 | 8.854,72 100
Salas Docentes 4 67,22 0,76 4 67,22 0,76 10 164,26 1,86
Campus 5| 383 | 7.046,49 100 380 | 7.022,89 100 383 | 7.175,04 100
Salas Docentes 1 11,30 0,16 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00

Legenda: Sala Docentes = sala de professores (grupo e individuais)
Fonte: Organizado pela CPA com base no Sistema Espaco Fisico — 2017 (informagdes em 31/12)

No grupo de indicadores a seguir, a CPA pretende analisar se as salas de professores
atendem as necessidades institucionais, considerando sua adequagdo as atividades, a
acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espagos, o gerenciamento da manutencdo patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnoldgicos

diferenciados.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
0|1 (|2]|3|4]S5

5.4.1 Adequacdo do espaco fisico as atividades académico-
administrativas: instalagdes para os docentes de graduacdo e de pds- X
graduacgdo (salas de professores) considerando quantidade, dimensio,
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limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, seguranga (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia), conservagao.

5.4.2 Adequagio das salas de professores as condi¢des de acessibilidade
para as pessoas, independentemente de limitagdes individuais
(circulacdo, rampas, escadas, elevadores, instalagdes sanitarias, vagas
de estacionamento, pisos adequados, distribui¢do do mobiliario,
sinalizacdo eficiente e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a
NBR 9050).

5.4.3 Avaliagao periddica das salas de professores, com gerenciamento
da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

. . . . . . _
5.4.4 Existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados nas instalagdes
para os docentes de graduagdo e de pos-graduacdo (salas de X

professores).

5.4.5 Adequacdo do espaco fisico as atividades académico-
administrativas: existéncia de espaco disponivel para reunides (para
colegiados).

5.4.1 Adequacdo do espaco fisico as atividades académico-administrativas: instalacdes
para os docentes de graduacio e de pds-graduacio (salas de professores) considerando
quantidade, dimensio, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacio, seguranca (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia), conservacao e infraestrutura de informatica

Conforme registrado nos relatorios de autoavaliagdo institucional anteriores (2009-2011
e 2012-2014), bem como visita in [oco, existem espagos nos quais os professores podem
permanecer enquanto ndo estdo em sala de aula. No campus 1 ha um ambiente no qual os
professores se reinem para convivéncia (Bloco A). No campus 2 existe uma sala de professores
no bloco D e, em alguns departamentos, ha salas de trabalho para os docentes. No campus 3,
proximo a Biblioteca, existe uma sala de reunides, na qual ficam os escaninhos dos docentes
do curso de Odontologia, que se configura num espacgo de uso geral, ndo exclusivo do curso
supracitado. Além disso, nos laboratérios do Departamento de Farmécia ha sala para
professores, além de algumas salas individuais: a sala A-600, por exemplo, pertence ao
departamento, mas € de uso compartilhado.

No que tange a pds-graduacio lato-sensu, ndo ha determinagdo de espaco especifico
como sala de professores, pois a maioria destes vem a FURB apenas para lecionar (direto para
sala de aula), ndo permanecendo na instituicdo em outros horarios. Ja na pos-graduacio stricto-
sensu, de modo geral, ha espagos de uso comum para os docentes dos programas (salas de

professores/de reunides) bem como salas individuais para os docentes.
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Para entender a adequagd@o das instalagcdes para os docentes de graduagdo e de pos-
graduacdo (salas de professores), a CPA aplicou questionario com os usuarios destes espagos,
considerando os aspectos quantidade, dimensdo/ espago fisico, limpeza, iluminagao, acustica,
ventilagdo, seguranga, conservacao e infraestrutura de informatica. Os resultados da pesquisa
com os professores da graduagdo apontaram inadequagdes relacionadas a Infiraestrutura de
internet, Quantidade e Dimensdo/Espago Fisico das salas de professores, conforme pode ser

observado no Grafico 44 e no Quadro 92:

Grafico 44: Adequagdo das instalagdes para os docentes (salas de professores)

18. No que diz respeito as instalacdes para os docentes de graduacao e de pos-graduacéo (salas
de professores), assinale as dimensdes que voce considera que esta(do) INADEQUADA(s):

Mais Detalhes

@ Quantidade 115

@ Dimensdo - Espago Fisico 103 149

@ Umpezs 27 10 E
@ Tuminacio 19 100 |
@ Acistica 31 0 !
@ Ventilagio 38 60 ]
@ Seguranca 25 E i
.- Conservagdo 33 0 . lI l I !
@ I[nfraestrutura de informatica 128 7 L1 1 . : B: L 4 1
@ Nenhuma das anteriores, 106

Considera que as instalages para os docentes de graduagdo & de pés-graduagio (salas de professores) atendem
aaequadamente as necessidades institucionais.

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores docentes.

Quadro 92: Aspectos inadequados das instalacdes para os docentes (salas de professores)
No que diz respeito as instalacées para os docentes de graduacio e de pos-graduacio (salas de
professores), assinale as dimensdes que vocé considera que esta(20) INADEQUADA(s)
Aspecto
avaliado

Total | Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Campus 1:

o NAO existe sala dos professores para o CCSA.

o A sala da coordenacéo do bacharelado é compartilhada com a coordenagdo
da licenciatura, o que esta bem, mas também ¢ compartilhada com a chefia
do departamento. Além disso é uma area utilizada por todos os professores
técnicos e monitores do DCN, uma vez que ndo ha uma sala de professores

Quantidade 115 ou areas de convivio;

o Simplesmente ndo ha uma sala de professores no DCN ou mesmo no CCEN.
Eventualmente os professores se retinem, na sala do DCN que ¢é
compartilhada com as coordenagdes dos cursos de Ciéncias Biologicas.

o Apenas 1 sala para todo o CCS.

o Nao hd no CCS sala de aula para os professores dos diferentes cursos
permanecerem no periodo em que estdo na Universidade, fazer reunido com
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Campus 3:

(¢]

o

Geral:

O

O 0O O O

o

alunos, corrigir ou elaborar provas, orientar TCC, reunides de grupos de
extensdo e pesquisa.

No Curso de Jornalismo ndo temos espago proprio (individualizado) para
orientacdo de iniciagdo cientifica, TCCs, e projetos de extensdo que
requeiram agdes de producao textual.

Nao temos sala de professores - somente uma pequena salinha no bloco A,
que comporta talvez 12 professores

Nao ha sala para professores nos blocos R e S.

Nado entendi a pergunta: que instalagdes? Nao temos nenhum espacgo
especifico a ndo ser a sala de professores do CCS, que deveria ser destinada
as reunides, mas ¢ utilizada para os mais diversos fins, como orientagdes de
estagio. Muitas vezes tive que interromper orientagdes por conta de reunides
que ocorreriam ali.

Ndo temos sala de professores no campus 3 que dé suporte para
esquentarmos comida ou tomarmos um café, visto que ndo ha restaurante,
somente cantina.

Nao temos sala de professores no campus 3.

No campus 3 existe apenas uma sala para professores.

Na sala de professores do curso de odontologia ndo temos praticamente
nenhuma estrutura. Além disso, no curso de odontologia também ndo temos
salas especificas para cada disciplina, o que ao meu ver, seria bastante
importante para o recebimento e a orientacdo de alunos, reunides de
professores etc. Estas salas das disciplinas deveriam ser providenciadas com
urgéncia.

Nao ha um local para que se possa realizar as atividades académicas inerentes
aos Planos de Aula.

Nao ha espago adequado para professor PSPS.

Exiguas, restritas aos departamentos, e 1la mesmo, exiguas.

Alguns cursos ainda desabrigados.

Nao ha sequer um bebedouro no Centro do Curso, muito menos na sala dos
professores.

Sdo poucas salas para o atendimento de alunos para orientacdo, de TCC, por
exemplo.

Os professores que sdo TI deveriam ter pelo menos uma sala que poderia ser
dividida com outros docentes. Hoje em dia se desejo escrever algo que exija
concentragdo preciso ficar em casa;

Nao existe salas para professores, somente para docentes com fun¢do
administrativa;

Para a maioria dos professores nio existe tal espaco e quando existe tem
muitos problemas de dimensionamento e de estrutura.

Poderia ter mais espagos para os professores, pois ha poucos e muitas vezes
distantes.

Na&o ha suficiente sala de professores de graduagio.

Falta sala para os professores PSPS na FURB. Deveria ter uma para cada
departamento.

Basicamente ndo ha instalagdes para professores conforme sdo solicitadas
nas avaliagdes.

Professores do quadro necessitam de espacos adequados e ndo o possuem, a
ndo ser que exercam alguma atividade administrativa paralela.

O certo seria uma sala para cada professor, ou, a0 menos, uma sala para, no
maximo, uma dupla de professores.

Qual sala de professores?

Os professores de graduagdo ndo dispdem de salas de trabalho e varios
grupos de pesquisa também ndo tém espaco adequado para funcionamento.
Nio existe;
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[¢]

No momento contamos com salas de professores todas compartilhadas, o que
dificulta a concentragdo e atendimento de alunos.

Muitos professores ndo tém espaco adequado para trabalhar antes das aulas
ou atender alunos.

Os centros ou departamentos poderiam possuir uma sala para orientacdo de
TCCS;

Nao possuimos sala de professores, nem computador disponivel.

Nao sei onde ficam e se servem para professores substitutos também.

A Universidade ndo dispde de espacos adequados para o trabalho dos
professores - ndo ha salas de estudo, por exemplo.

Que eu saiba ndo ha sala de professores no departamento de ciéncias da
satde, onde leciono.

Muitos docentes acabam ndo tendo uma sala, tendo de improvisar espacos
dentro de laboratorios.

Na FURB, apenas docentes de stricto sensu tem sala de trabalho, mesmo
assim, sdo salas partilhadas por mais docentes, o que restringe o ambiente
para pesquisa e producdo académica, por circularem diversas pessoas na sala
de trabalho do docente.

Nio tem o suficiente nem para os docentes integrais e que participam de pos-
graduacdo, geralmente sdo divididas dificultando o contato externo e com
outras pessoas na propria FURB.

Praticamente os professores tem autonomia e ndo dependem mais de
equipamento, mas um espago ¢ sempre util.

Falta espago adequado para os docentes trabalharem na Universidade. Os
Departamentos possuem salas pequenas tornando impossivel os professores
realizarem seus trabalhos de pesquisa, orientagdo e preparacdo de aulas na
propria Universidade mesmo que assim o desejassem.

N&o ha sala para todos os professores, a0 menos no meu departamento. Seria
interessante disponibilizar um depdsito/arquivo para armazenar as provas.
Nio existe sala de professores no curso que leciono.

A maioria ndo possui espaco privado para o exercicio da docéncia
universitaria.

Falta espaco para atender alunos e realizar a corregao de atividades. Local de
trabalho, com mesas individuais, mas de uso coletivo. Igual as da Biblioteca
que a pessoa trabalha e depois libera para um préximo.

A maior parte dos professores ndo possuem sala privativa com infraestrutura
de informatica para realizar suas atividades.

Naio ha instalag¢des suficientes.

Nao ha sala de professores! Leciono na FURB ha 10 anos e tenho que
trabalhar dentro do laboratorio, submetida a riscos de acidentes e sem
tranquilidade quanto a entrada e saida de alunos/bolsistas. A FURB ndo
prioriza esse item!

Apesar de ndo ser o meu caso hoje (mas, ja foi anteriormente), percebo que
alguns docentes ainda precisam de um espago individualizado ou
compartilhado com poucos colegas, que possibilite as atividades docentes
além da sala de aula.

Trabalho ha 11 anos como docente da institui¢do e nio tenho sala propria.
Tenho colegas que estdo a mais tempo na instituicdo e também néo tem sala
propria.

Os programas de pos-graduagdo aumentam e ndo dispomos de espacgo para
os docentes que permita bom atendimento aos alunos, bem como de espaco
para os docentes externos que nos visitam para a realizagio das bancas.
Sentimos falta de mais espagos fisicos de convivio para docentes e discentes.

Sala de professores inadequadas

o Assalas sdo pequenas, quase inexistentes (o que € problematico, pois um espago
como esse e bastante utilizado possibilitaria o proficuo contato entre diferentes
docentes). Como professor substituto ndo me foi apresentado espago algum de
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uso, até que eu mesmo o procurei e encontrei uma pequena sala dividida entre
trés cursos de graduacdo. Assim, tenho trabalhado na biblioteca.

e No CCEAL o espaco dos professores € junto com o espago dos alunos. Nao acho
adequado em algumas ocasides.

e O espago fisico se torna muito restrito principalmente tratando-se de reunido de
professores ou orientacdo de alunos.

e Totalmente inadequada. Nao comporta o numero de Professores existente no

campus 1 e ndo tem espaco para atender os alunos.

Em relag@o ao campus 1: espago pequeno;

E os espacos disponiveis sdo exiguos.

A sala dos professores: seu espago € pequeno e sua localizacdo nao facilita o

acesso a professores dos demais blocos.

A sala do CCSA necessita de readequacdo. Hoje os professores (muito pouco

utilizada durante o dia e pouco utilizada a noite) compartilham a sala com os

bolsistas dos projetos de extensido do centro.

e A sala dos professores no campus 1 € pequena para todos os docentes que 1a

lecionam, deveria ser um ambiente mais aconchegante que talvez

disponibilizasse um computador/ e ou impressora, um bebedor, cafeteira,

geladeira...

Salas pequenas.

Mas diria que falta um espago melhor no campus 2

Pouco espaco para acomodagdo dos professores.

O espago ¢ muito reduzido dentro da sala de coordenacao, e o espaco individual

fica em um laboratério, compartilhado com alunos, sem armarios ou espaco para

guardar materiais.

e Sou professor da pds-graduagdo e divido uma sala minuscula com 4 professores.

Quando um prof. estd orientando, ndo da para ficar na sala e tenho que orientar

pelos corredores.

As salas que dispomos sdo pequenas.

Em relacdo ao campus 1: sala suja;

A equipe de limpeza ndo faz uma limpeza adequada.

Ha necessidade de ampliar o nimero de pessoas que trabalham na limpeza, pois

a limpeza diaria tem que ser rapida para que consigam dar conta de todos os

espagos € a0 mesmo tempo estes funcionarios tem que ajudar os outros locais

em que faltam os funcionarios.

e As salas dos professores poderiam ser varridas com mais frequéncia,
principalmente onde entram muitos insetos.

e Sem copo descartavel na sala dos professores do campus 2 para tomar agua.

e Nas poucas salas de professores a limpeza ¢ péssima. Por exemplo, a sala dos

professores da anatomia T101 s6 ¢ retirado o lixo, mas passar vassoura nunca é

feito. P6, nem se fala.

Ha 3 anos peco por persianas ou blackouts para a janela da minha sala. Neste
calor, impossivel trabalhar com sol na cara.
e Hoje até para acender as luzes esta limitado.

e A sala dos professores do departamento de quimica é compartilhada, sendo
separadas por divisorias, porém a parte superior ¢ aberta.

o Problemas de acustica sdo os que eu gostaria de enfatizar.

e O ar condicionado da sala de docentes da Fisiologia do DCN além de velho é
extremamente barulhento, atrapalhando também na concentracdo e até mesmo
em conversas com visitantes e alunos.

e No meu caso especifico a sala de docentes fica ao lado de um laboratorio
didatico, cuja parede que separa o laboratorio das salas docentes ¢ dessas paredes
de gesso, e em dia de aula atrapalha bastante a concentrag@o no trabalho.

o Existe apenas uma Uinica sala muito grande onde cada um tem uma mesa. Muito
dificil de haver condicdes de desenvolvimento de atividades que demandem
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atencdo como corre¢do de provas, elaboragdo de projetos, corregdes de
trabalhos.

o A ventilagdo (aparelhos condicionadores de ar) deveriam ser substituidos por ar
central, com economia de energia e diminui¢o dos ruidos.

Ventilacao

o Salas compartilhando o mesmo ar condicionado super barulhento;

o A sala de professores do campus 3 fica em local com janelas internas;

e O curso tem uma sala com forte cheiro de mofo;

o A sala do PPGCC necessita de ar condicionado, pois os que t€m hoje, além do
consumo elevado de energia, impedem a utilizagdo de trés salas de professores,
bem como, ndo refrigeram adequadamente o ambiente.

e Os condicionadores de ar sdo velhos e ndo funcionam direito.

o Necessidade de um ar condicionado central, pois a atual infraestrutura ndo
comporta.

Seguranca

e Ha salas de professores e laboratdrios situados em prédios sem saidas de
emergéncia e com tetos de isopor.

e Também, ¢ MUITO INADEQUADO um docente do quadro, ou seja,
permanente, NAO POSSUIR A CHAVE DO SEU PROPRIO
DEPARTAMENTO, o que dificulta enormemente o trabalho cotidiano, pois a
necessidade de estar sempre a emprestar e devolver chave, muitas vezes,
perturba a rotina das atividades.

e O forro das instalagdes € de isopor e existem cabos de energia sobre o teto sem
o devido eletroduto.

Conservacao 33

e Moveis muito antigos, ndo inspira a modernidade, inovagao.

o Sala de professores do campus 3 com mobiliario obsoleto;

o Syjas e sem manutencdo com péssimo aspecto.

o Algumas das salas requer atualizag@o.

® Mobilidrio muito antigo, mau cheiro e mofo constantes.

o A conservacao das salas ¢é precaria. A manutencdo do mobilidrio ndo ocorre.

e Onde trabalho o teto esta degradado faz alguns anos e as janelas também tem
problemas que facilitam a entrada de 4gua da chuva quando acompanhada de
ventos. O risco ¢ danificar equipamentos, p ex de informatica.

e Ha muito que os espagos do curso de AU deixaram de receber investimentos
para sua manutenc¢ao e melhorias.

e Como especifico a manutencao do espago Fisico dos Ginasios de Esportes do
DEFI e da Academia de Musculagdo aonde sdo ministradas as aulas do curso,
bem como os materiais das salas de Ginastica

e Em relagdo ao campus 1: falta conservacdo (ocorre a retirada de mesas /
poltronas e as mesmas nio sdo repostas); sem agua (bebedouro com problemas);

o DCN/ CCEN: os computadores disponiveis sdo poucos e bastante defasados.

o Necessaria a melhoria da qualidade dos computadores do LCC. (Esta faltando
investimento em maquinas novas, pois tem computadores com Windows XP
ainda, e que ndo roda nem o Windows Seven).

o A infraestrutura de informatica, principalmente acesso a internet, ¢ uma lastima.

e Muito ruim a internet no curso de educagao fisica.

o Nao hé computadores ou qualquer infraestrutura tecnoldgica para os professores
do DSC.

o Falta internet;

o Nao ha sala de professores equipadas com computadores e ambiente de trabalho
principalmente para os professores que se deslocam entre os campi.

o Na sala de professores do Bloco A, ndo ha acesso a internet wi-fi.

e A sala de professores do campus 3 sem estrutura de informatica, dificilmente
tem acesso a wi-fi, o que dificulta orientagdes a TCCs e pesquisas.

e Também ndo ha computadores atualizados para os professores, que precisam
trazer os seus proprios notebooks para lecionar.

® Nao ha computador na sala;
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e Manutengdo de computadores - troca de mouse (ndo funcionam, é necessario
que os professores tragam seu mouse) dos computadores, ja foi solicitado ha
alguns meses).

e Rede de internet ¢ muito precaria.

o Infraestrutura de informatica ndo existe ao docente de graduacdo e sala de
professores apenas 1 no bloco A. Impossivel utiliza-la por exemplo se vocé
ministra aulas exclusivamente no bloco J

e Estou na FURB hd um ano e ndo me foi disponibilizado um computador para
trabalho, tendo eu de trazer notebook proprio. A FURB poderia se preocupar
mais em fornecer equipamentos de computador préprios adequados e de
qualidade para os docentes do quadro.

e Também ndo temos a disposi¢do computadores para uso a trabalho, somente
notebook de uso e propriedade pessoal. Entretanto, a infraestrutura de
informatica ¢ adequada tratando-se do atendimento das demandas coletivas.

e Além de espaco reduzido os equipamentos de informatica estdo em nimero
limitado para a demanda e sem manutengao.

e Por vezes tenho que levar mouse e teclado de casa para poder fazer uso. Pois
apesar de solicitado a manutencdo, ela raramente aparece.

o Necessaria ampliagdo wi-fi;

o Salas com cobertura péssima do wi-fi.

o Necessario espago de salas de professores com internet e equipamentos de
informatica.

o As salas deveriam ter computadores a disposi¢ao;

e Faco uso da sala de professores disponivel no bloco A. Poderia a mesma ser
equipada com computador ¢ melhoria no sinal de internet. Melhor estrutura de
tomadas, cabos e internet.

e Poderiam haver pelo menos dois computadores para impressao de diarios e
consultas rapidas nas salas docentes.

o Problemas de conexdo, sempre.

o A necessidade de fornecimento de computadores com configuragio adequada ao
desenvolvimento académico cientifico.

e Outro ponto a ser melhorado, é a implantagdo do sistema EDUROAM para
possibilitar que os professores visitantes possam acessar a internet com seus
usuarios originais.

o Nio ha infraestrutura de informatica.

o A infraestrutura de informatica ¢ inadequada em toda a universidade, temos que
usar recursos pessoais para desenvolver nosso trabalho.

e A estrutura tecnologica (computador) esta obsoleta.

e A rede wi-fi ndo consegue ser acessada de forma satisfatoria de todas as
dependéncias do campus 2.

o Sala dos professores deveria ter computadores para eventual acesso ao AVA ou
material didaticos.

o Dificuldade de acesso a internet pela rede wi-fi.

o Precisamos de wi-fi que funcione e computadores melhores.

o Falta pelo menos um computador com uma impressora.

o Equipamentos defasados.

o INTERNET.

e Computadores novos; Softwares;

o Temos problemas com o sinal da internet.

o As salas deveriam comportar mesas com acesso a rede de internet (ja que o wi-
fi é horrivel);

Campus 2: ambiente muito bom!

Temos sala com bancadas para os professores no Departamento. O ambiente é
adequado.

Nao frequento.

As instalacdes do DEQ sdo adequadas.
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Desconheco as salas de professores.

Espago fisico ndo se pede, se conquista. Em particular mantenho meus espagos
(mesa, cadeira, ar condicionado) com meus recursos. E na FURB que passo a
maior parte do dia. Logo ndo mego esforcos para deixar meus espagos
adequados e confortaveis.

Nao possuo sala propria

Tenho sala para grupo de pesquisa e extensdo, com computadores e wi-fi. Ar
condicionado. Campus 3.

Nada a comentar, pois ndo utilizo a sala dos professores.

Justificativa: levo em consideracdo o investimento na sala de pesquisa do curso
(em andamento).

No CCJ as instalagdes sdo adequadas.

Nao utilizo/ Nao utilizo esses espagos.

CCEAL ¢ otimo.

Vejo suficiente.

Espaco Suficiente.

Desconheco sala de professores.

Embora exista a sala dos professores, ela precisa ser readequada, se tornando
um ambiente mais agradavel e confortavel, inclusive foi uma sugestao da ultima
comissdo que fez visita " in loco". J4 conseguimos resolver a questdo da
instalagdo do ar condicionado;

Quanto a sala dos professores imagino que a FURB néao deveria utilizar para
outros fins. Qualquer atividade da FURB a primeira coisa que fazem ¢ usar a
sala dos professores isso mostra como a gestdo ndo da a minima para os
professores.

Os espagos poderiam ser mais modernos e humanizados.

As salas de professores deveriam ser indicadas com melhor propriedade, até por
respeito aos professores e para criar a cultura de identificar o professor ou
professora pelo seu titulo. Nao ha identificagdo apropriada na frente das salas
de qual professor ou professores ocupa(m) aquela sala. Isto faz com que alguns
professores nio se sintam parte da FURB, pois nem o minimo reconhecimento
da sua sala, seu espago fisico onde ele/ela dedica 8 h por dia acontece.

As salas deveriam ter local para atendimento de orientandos de TCC e
graduacdo, armarios com chave para que os livros, computador e outros
materiais possam ser guardados.

Tenho 19 anos de FURB e até hoje atendemos académicos nos corredores e
salas de aula. A pesquisa ndo ¢ visualizada com clareza pela administracdo.
Precisamos estudar, preparar aulas e atender alunos. Muitas vezes vou para casa
para trabalhar.

As salas deveriam ser equipadas com espago para pequenas refeigdes tipo: ter
bebedouro, uma pia e espaco para geladeira e micro-ondas. Tendo o espago e a
agua potavel /bebedouro, os demais eletrodomésticos os professores conseguem
suprir. Temos uma tinica cantina que atende simultaneamente varios blocos,
cursos, professores, servidores e estudantes. A NR 24 estabelece a necessidade
de ter espagos para descanso e refeicao.

Considero importantissimo que todos os professores tivessem o seu espago
fisico para atendimento e execu¢do para a preparagdo de atividades pedagdgicas.
Professores que tem Laboratdrios e Grupos de Pesquisa deveriam ter espaco
para que estes fossem situados, ainda que compartilhados.

Elas existem?

Baias; divulgagdo de eventos e congressos;

Deveria haver café e cha para os professores

Faz muita falta uma sala de professores exclusivamente, para encontros de
descontragdo e informalidade, onde possa haver maior integracdo e até
conversar sobre projetos em conjunto, ao invés de usarmos os corredores para
iss0.
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Foi dividida a area para professores e alguns centros fizeram sua propria sala de
professores.

Deveria ter ao menos agua para os professores, ja que café na atual conjuntura
seria pedir demais.

Repensar a sala dos professores da ETEVI, para uma sala com janelas que
permitem a iluminacdo e arejamento do local.

e Necessario espago de salas de professores mais humanizados (com sofas);

Ambiente mais agradavel e confortavel. Todos os ambientes sdo improvisados
e desprovidos de infraestrutura minima.

As salas dos professores poderiam ser mais aconchegantes e melhor equipadas,
possibilitando uma maior interacdo entre os professores.

A sala dos professores no bloco A é uma vergonha, em mobiliario, em condi¢des
de infraestrutura;

As salas de professores que existe ndo sdo acolhedoras, impossibilitando que o
professor descanse entre uma aula e outra.

Ha que se investir em salas para professores

e Penso que esses espagos poderiam ser melhorados para haver melhor utilizagdo

por parte dos docentes; torna-los mais confortaveis;

Nao apresentam, principalmente, no campus 3, conforto.

A sala de professores no bloco A se encontra frequentemente ociosa. Em meu
centro (CCSA) ndo hd um espaco especifico para professores (exceto para
cargos de gestdo). Nao consigo avaliar se os docentes enxergam a
disponibilizacdo destes espagos como algo imprescindivel. Teriamos que avaliar
previamente se valeria a pena investir em novos espagos, sob risco de
permanecerem ociosos.

Afinal, aquela saleta perto da DGDP ¢ totalmente inadequada.

A sala de professores hoje existente proxima a entrada principal é usada para
outras finalidades, o mobiliario retirado e devolvido, quando devolvido sem
qualquer comunicagdo da finalidade.

Espago para poder desenvolver alguma atividade, como preparar material,
separar documentos, corrigir avaliagdes.

Caixinha com chave para os professores.

Nao ha café, nem poltronas, pequenos, sem quadros de avisos, escaninhos
pequenos e sem chaves, sem armarios para professores.

Espaco com interferéncia de atividades externas, mobiliario inadequado.

Em relagdo ao campus 1: sala utilizada para todo tipo de evento sem permissao
dos professores (muitas vezes ndo temos espaco para ficar pois nossa sala esta
'ocupada’ servindo de deposito de materiais para apresentacdes no sagudo
principal; muitas vezes serve como sala de eleigdes, ou simplesmente, o que ¢
mais constante: a mobilia € retirada para algum outro evento que ocorre na
Universidade); sala sem acesso a internet; espagco pequeno.

Seria bem importante os professores terem salas para receberem seus estudantes
para orientagdo. Poderiam ser salas onde por exemplo dois professores usassem
o espago. Talvez fosse o caso de se pensar em salas por blocos ou por area do
campus.

Sugere-se a implantacdo de salas de trabalho para professores, com estagdes
desktop.

A sala dos professores ndo € convidativa em relagdo a mobiliario, ambientacao
e conforto. Seu espaco ¢ pequeno e sua localizacdo ndo facilita o acesso a
professores dos demais blocos.

S6 sei que existem salas onde os professores ficam batendo papo durante os
intervalos entre aulas. Estas, definitivamente, ndo sdo salas para se desenvolver
um trabalho intelectual.

Salas deveriam contar com material de apoio para pequenas conferencias.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.
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A CPA observou que 32,4% dos docentes que responderam a pesquisa consideram que
as instalacOes para os docentes de graduagao e de pds-graduagao (salas de professores) atendem
adequadamente as necessidades institucionais.

Desta forma, a CPA considerou atribuir ao indicador a nota 3.

5.4.2 Adequacao das salas de professores as condicoes de acessibilidade para as pessoas,
independentemente de limitacoes individuais (circulacdo, rampas, escadas, elevadores,
instalacGes sanitarias, vagas de estacionamento, pisos adequados, distribuicio do
mobilidrio, sinalizacio eficiente e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR
9050)

Para entender a adequagdo das salas dos professores as condigoes de acessibilidade para
as pessoas, a CPA realizou entrevista com dois profissionais da COPLAN, que estiveram no
periodo 2015-2017 realizando diagnostico relacionado a acessibilidade institucional, bem como

com a chefia da DAC. Os resultados da entrevista estdo apresentados no Quadro 93:

Quadro 93: Percepcao da adequacdo das condigdes de acesso as salas dos professores

Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com a COPLAN.

As condicées de acesso as salas de Opinido dos entrevistados:
rofessoris sdao adequadas: DAC (O s DU
P q i Acessibilidade Espaco Fisico
Em relagdo as instalagdes sanitarias Parcialmente Parcialmente
N ~ . Adequado
(localizagdo, dimensdes, acessorios); adequado adequado
Em relagdo as vagas de estacionamento
(sinalizagao, posicionamento e Parcialmente Parcialmente
~ . Adequado
demarcagdo das vagas exclusivas), de adequado adequado
acordo com as exigéncias legais;
Em relagdo a rota acessivel e Parcialmente Parcialmente
TR Adequado
sinalizacdo. adequado adequado
gxﬁuﬁ?;o as irsa(l)npas ea t;;::izs Parcialmente Parcialmente Parcialmente
[nagao, - PIso, p ’ adequado adequado adequado
corrimios, sinaliza¢io),
. . Parcialmente
Em relaca dotatil.
m relag@o ao piso podotati e —
Em relag@o aos elevadores (sinalizagdo Parcialmente Parcialmente
e elemento sonoro); adequado adequado
Em relagdo ao braille e contraste nas Parcialmente
placas de sinalizacdo; adequado

No que diz respeito a adequacdo das salas de professores as condigdes de acessibilidade
para as pessoas, foi manifestado que valem as mesmas consideragdes apresentadas para as
instalacdes administrativas. Ou seja, que “dentre os campi, o que apresenta as melhores

condi¢des de acessibilidade ¢ o campus 1, que ainda demanda de adequagdes relacionadas a
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sinalizacdo tatil, ampliacdo de oferta de sanitarios adaptados nos blocos mais antigos,
adequagdo de corrimaos ¢ outras adequagoes das escadarias. O campus 2 apresenta o quadro
mais deficitario em relagdo a acessibilidade, com salas de coordenacdo e outras atividades de
atendimento em pavimentos com acesso exclusivo por escadarias, ¢ algumas destas fora de
norma. Falta demarcagdo adequada das vagas de estacionamento exclusivas. O campus 3
apresenta algumas salas com acesso restrito, especialmente os mezaninos. Falta demarcagao

adequada das vagas de estacionamento exclusivas.”

Diante do exposto, € considerando que as salas de professores, neste quesito, apresentam
as mesmas condi¢Oes de acessibilidade que os espagos administrativos, a CPA atribuiu ao

indicador a nota 3.

5.4.3 Avaliacdo periodica das salas de professores, com gerenciamento da manutencio
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas

Com base na pesquisa realizada pela CPA, a comissdo observou que apenas 10% dos
docentes que responderam a pesquisa, assinalaram o aspecto Conservagdo como fragil no que
diz respeito a salas dos professores, conforme pode ser observado no Gafico 44 e no Quadro
92. Diante disto, a CPA entende que hd gerenciamento patrimonial.

Conforme ja mencionado, as praticas de manutencao e conservagao ocorrem a partir da
geracdo de Ordem de Servigo, pela DAC, evidenciando-se que ocorrem conforme a demanda,
ou seja, sdo “corretivas”. Ainda assim, com normas consolidadas e institucionalizadas.

Diante do exposto, a CPA atribuiu o conceito 4 ao indicador.

5.4.4 Existéncia de recursos tecnologicos diferenciados nas instalacoes para os docentes
de graduacio e de pos-graduaciio (salas de professores)

Com base na pesquisa realizada com os docentes, a CPA observou que 39% dos
respondentes assinalaram o aspecto Infraestrutura de Informatica como fragil no que diz
respeito as salas dos professores, conforme pode ser observado no Grafico 44. Alguns
respondentes justificaram suas respostas, as quais podem ser analisadas no Quadro 92.

A CPA constatou, por meio das respostas, que as poucas salas de docentes existentes
sdo, em sua maioria, desprovidas de infraestrutura de informatica, ou estio em nimero limitado
para a demanda e sem manutenc@o. Outro aspecto apontado foi a necessidade de melhorias no

acesso a internet wi-fi, principalmente.
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No Forum Virtual da Autoavaliagdo Institucional, houve a seguinte manifestacdo em

relagcdo ao tema:

“Estou na FURB ha um ano e ndo me foi disponibilizado um computador para
trabalho, tendo eu de trazer notebook proprio. A FURB poderia se preocupar mais
em fornecer equipamentos de computador proprios adequados e de qualidade para
os docentes do quadro. Também ndo temos a disposi¢do computadores para uso a
trabalho, somente notebook de uso e propriedade pessoal. Entretanto, a
infraestrutura de informatica é adequada tratando-se do atendimento das demandas
coletivas.

Diante do exposto, a CPA atribuiu o conceito 2 ao indicador.

5.4.5 Adequacio do espaco fisico as atividades académico-administrativas: existéncia de
espaco disponivel para reunides (para colegiados)

Para entender a adequagdo do espago fisico as atividades académico-administrativas no
que diz respeito a existéncia de espaco disponivel para reunides, a CPA aplicou questionario
com os coordenadores dos cursos de graduacao da FURB, cujos resultados estdo apresentados

no Grafico 45:

Grafico 45: Adequagdo do espago fisico as atividades académico-administrativas: espago para reunides

27. Existem espacos disponiveis para reunies-dos colegiados (Cursa)?

Maiz Detalhes

. Sim 20
® N 4 .
@ Emparte 8 w

Fonte: Pesquisa da CPA com os coordenadores de curso de graduag@o.

A CPA observa que 63% dos respondentes afirmou a existéncia de espacos para
reunides, enquanto 25% afirmou que atende parcialmente as necessidades institucionais. As

justificativas das respostas podem ser observadas no Quadro 94:

Quadro 94: Adequacdo dos espagos para reunides dos colegiados (Curso)

Existem espacos disponiveis para reunides dos colegiados (Curso)?

o As salas de aula, nos horarios disponiveis.
o Se considerar que podemos reservar as salas de aulas/laboratorios. Sim.
o Existe sala de reunides para essa finalidade

SIM
(63%)
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Deve-se fazer agendamento de salas de aula para essa atividade.

Temos sala de reunides ou podemos fazer reunides em salas de aula quando assim convier.
Sim, a sala de reunides do CCSA e PPGAd.

Sala dos professores e disponibilizam salas de aula

Sala de reunides no CCSA comporta reunido do colegiado.

Usamos salas de aula para as reunides.

Sao utilizadas salas de aula convencionais.

Temos uma sala de reunides no Departamento de Engenharia Quimica.

As reunides sdo realizadas em salas de aulas.
Nao possuimos espago proprio para o colegiado. Sempre que ha necessidade de realizar

~ L
NAO o .
o reunides, precisamos reservar uma sala de aula.
13%) - . i . .
o Nio existe uma sala destinada a reunido nos Blocos A e B, obrigando os professores a realizar
as reunides de colegiado em sala de aula ou usar salas adaptadas.
e Utilizamos uma das nossas salas de aula, contudo, a Direcdo do Centro, também
disponibiliza a sua sala de reunides para isso.
e Asreunides sdo realizadas em sala de aula normal, ndo havendo um espago especifico para
o colegiado.
o Utilizamos espagos laboratoriais alternativos.
EM PARTE | * Para reunides acabamos reservando salas de aula, pois o DCN ¢é muito usado pelos
25%) professores e técnicos, como ja mencionado.
(1)

As reunides sdo efetuadas em salas de aulas convencionais.
Sala de reunides do departamento.

e Utilizamos as salas de aula. Ndo possuimos espaco adequado proprio do Curso para as

reunides.
Embora nio seja exclusivo do Colegiado, sempre que solicitei a reserva de ambientes para

reunides fui atendida.

Fonte: Pesquisa da CPA com os coordenadores de curso.

Convém destacar que, no ultimo processo avaliativo (2012-2014), este indicador foi

avaliado pelos coordenadores de curso e pelos chefes de departamento, cujo resultado pode ser

observado na Tabela 66:

Tabela 66: Espacos disponiveis para reunides dos colegiados e departamentos (2015)

Existem espacos disponiveis para reunides dos Chefe de Coordenador de
colegiados e departamentos? Departamento Curso de Graduacgio
Freq. (%) Freq. (%)
Sim 63,6 81,1
Nao 36,4 18,9
Nao Sabe 0,0 0,0
Total 100,0 100,0

Fonte: Pesquisa da CPA realizada em 2015 (periodo avaliativo 2012-2014).

Convém considerar que, no periodo vespertino ha um quantitativo consideravel de salas

de aulas disponiveis, uma vez que a maioria das disciplinas sdo lecionadas nos periodos
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matutino e noturno. Assim, as salas de aulas podem ser utilizadas para atividades académicas ¢
administrativas, incluindo-se reunides do corpo docente e seus colegiados.

Diante do exposto, a CPA manteve a nota 4 para o indicador.

5.5 ESPACOS PARA O ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Neste grupo de indicadores, a CPA apresenta sua percepgdo quanto aos espagos para o
atendimento aos estudantes. Pretende-se analisar se os espagos para atendimento aos discentes
atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, a avaliacdo periodica dos espacos, ao gerenciamento da manutengdo
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, ¢ a possibilidade de

implementacdo de variadas formas de atendimento.

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES
0|1 (|2)|3(|4]S5

5.5.1 Adequagdo das instalagdes para atendimento aos estudantes de
graduacdo (quantidade, dimensdo, limpeza, iluminac@o, acustica,
ventilagdo, seguranca (inclusive, sinalizacdo de emergéncia),
conservagdo, Protocolo de atendimento).

5.5.2 Adequacdo das instalagdes para atendimento aos estudantes de
pos-graduacdo (quantidade, dimensao, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagdo, seguranga (inclusive, sinalizagdo de emergéncia),
conservagdo, Protocolo de atendimento).

5.5.3 Adequacdo dos espacos para atendimento aos estudantes as
condicdoes de acessibilidade, independentemente de limitagdes
individuais (circulagdo e deslocamento, pisos, rampas, escadas,
elevadores, instalagdes sanitdrias, vagas de estacionamento,
distribuicdo do mobiliario, sinalizagdo e disponibilidade de ajuda
técnica, considerando a NBR 9050).

5.5.4 Avaliacao periodica dos espagos de atendimento aos estudantes,
com gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas X
consolidadas e institucionalizadas.

5.5.1 Adequacio das instalacdes para atendimento aos estudantes de graduacio
(quantidade, dimensao, limpeza, iluminacio, acustica, ventilacdo, seguranca (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia), conservacio, Protocolo de atendimento)

Para entender a adequacdo das instalacdes para os estudantes de graduagdo, a CPA
aplicou questionario com os discentes, considerando os aspectos quantidade, dimensao,

limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga (inclusive, sinalizagdo de emergéncia),
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conservacao, Protocolo de atendimento. A pergunta permitia multiplas alternativas de resposta

e os resultados da pesquisa estdo apresentados Grafico 46:

Grafico 46: Adequacao das instalagdes para atendimento aos estudantes de graduagéo
13. No que diz respeito aos espacos de atendimento aos estudantes, quais dimensdes a seguir
vocé considera que esta(@o) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opcéo, se for o caso)
Mais Detalhes
. Limpeza 117 500
@ Illuminagio L
@ Acdstica 114

@ Ventilagio 279

@ Scsgurangs a7 N

. Conservagéo 115 b .3

@ Dirnensio 5p 100 "! l

' Nenhuma das anteriores. Considero que os esp 301 de ae -B!tu o ‘.ﬁ_ ] tmn ...

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de graduagao.

Alguns estudantes que responderam a pesquisa, justificaram suas respostas, conforme

pode ser observado no Quadro 95:

Quadro 95: Aspectos apontados pelos estudantes de graduacdo como inadequados nas instalagdes para
atendimento

No que diz respeito aos espacos de atendimento aos estudantes, quais dimensoes a seguir vocé considera
que esta(ao) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opcio, se for o caso)

Aspecto

. Total | Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:
avaliado

e Temos o problema do Diretério Central de Estudantes - DCE do campus 2, ser
sempre sujo.

o Encontrei bebedouros no campus 1, bloco T, com sujeira acumulada de bastante
tempo (devido a dgua e outras substancias);

e Além disso, a iluminacdo externa em alguns pontos da Universidade como no
morro proximo a Biblioteca, precisam de mais iluminacdo e seguranca.

Limpeza

e Muitos espacos precisam de novos moveis ou melhorar a conservacdo do que
existe, como as cantinas que nao a central e a do I, e os espagos comuns.

o Ares condicionados muito barulhentos, tem que desligar para ouvir o professor.

e Campus 3 esta com estrutura externa horrivel, além de algumas salas.

e Melhoria no wi-fi e computadores, ar condicionado funcionando

e O sistema de ventilagdo do campus 2 € muito precario.

o Ademais, o sistema de ventilagdo em algumas salas € deficitario, com a existéncia
de aparelhos antigos e barulhentos.

o A equipe de seguranga do campus 1 é muito simpatica, mas muito pequena para o
tamanho do campus.

e Por ser um ambiente disposto ao publico geral, torna-se muitas vezes inseguro.
Ouve-se alguns depoimentos por parte dos académicos de fatos incomodos.

e Para se dirigir ao bloco Q da FURB campus 1, considera-se perigoso. Pouca
iluminacdo e em caso de chuva, ndo ha cobertura.

Ventilagao 279

Seguranca
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e Como a FURB ¢ uma instituicdo publica, em tese, qualquer pessoa pode adentrar na
Universidade. Os setores que permanecem abertos a noite, principalmente em
periodos de recesso, precisam de uma seguranga refor¢ada.

e Campus 5 sem seguranga e perigoso a noite!

o O campus 3 estd muito abandonado;
e As salas de aula, os banheiros e a estrutura externa ndo costumam estar conservados
ou limpos, situacdo que afeta negativamente a imagem da instituicdo.

DAF ¢ muito pequeno, poderia ser no DRA que € bem maior.

A praga do estudante € muito confusa, varios departamentos l& e vocé€ ndo sabe onde
ir direito.

No financeiro ndo ha sala de espera e em periodos de renegociacdo a sala pequena
fica superlotada.

A divisdo de administracéo financeira (o financeiro onde os alunos sdo atendidos) é
pequena, o espaco nao atende as necessidades, principalmente na drea de espera para
o atendimento quando o movimento de alunos é maior la.

Estou satisfeito com os espacos de atendimento.

S6 conheco do campus 1 e 2, e acho que sdo bons.

Melhorou muito desde que virei aluna Furb.

Ndo, estou satisfeito.

Fisicamente, usei muito pouco, ndo sei responder.

Melhorar os bebedouros.

Varios locais com pintura feia ou desgastados pelo tempo.

Melhoria nas vias (muitos buracos) e dar uma aten¢do maior ao estacionamento.
Organizar e sinalizar melhor os estacionamentos, avaliar a criagdo de mais vagas.
Talvez efetuar um controle maior para a entrada e permanéncia dos veiculos dentro
do estacionamento (pessoas que trabalham ao redor da FURB podem estacionar na
FURB sem possuir nenhum vinculo com a universidade). No tltimo caso, para
resolver o problema de superlotacdo do estacionamento, talvez avaliar a inclusdo de
cancelas, solicitando cartdo do estudante (da biblioteca mesmo), para controle do
acesso. Cobrar mensalidade/diaria seria uma Ultima medida, caso nenhuma das
anteriores dessem certo (até porque ja se paga caro demais na mensalidade e ter que
pagar estacionamento também...)

Os servicos de seguranca deveriam ser melhor distribuidos no espago do
estacionamento principal, bloco J, principalmente entre 17:30/19h

Acho que a institui¢do estd MUITO bem conservada e realmente se esforca para
promover comodidade. Um exemplo disso é o incansavel comprometimento do
elevador do bloco I, que sempre € resolvido o mais rapido possivel.

Entre os blocos I, S e T durante o periodo noturno ha académicos que estdo sentados
nos bancos ali dispostos, sendo que o cheiro de maconha por muitas vezes € chato.
Em outras oportunidades alguns académicos (durante o horario de aula) tendem a
montar grupos para tocar violdo e cantar, o que acaba atrapalhando as aulas
realizadas no Bloco I especialmente.

OUTRAS

OBSERVACOES/
RECOMENDACOES

Aquelas cadeiras na praga do estudante sdo medievais. Na verdade, me impressiona
até que tenham a almofada ainda.

Ja soube de académicos que foram humilhados por atendentes do financeiro com
palavras como: "vocé é novo, tranca o curso agora depois vocé volta" o académico
que ndo estava conseguindo pagar a mensalidade

As pessoas que trabalham 14 deveriam estar mais antenadas com os assuntos em
geral da institui¢do onde trabalham.

Os espagos estio 6timos o problema s3o os funcionarios!

Acredito que os funcionarios da Furb deveriam lembrar que quem paga os salarios
deles sdo os estudantes, entdo eles devem no minimo nos tratar como clientes € ndo
como se estivessem nos fazendo um favor.

o Treinamento dos colaboradores, para melhor atender os estudantes (clientes).

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de graduag@o.
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A CPA observou que os aspectos mais apontados como inadequados nas instalagdes
para atendimento aos estudantes foram ventilagdo ¢ conservagdo. No entanto, 47,6% dos
respondentes consideraram que instalagdes atendem adequadamente as necessidades

institucionais. Diante do exposto, a CPA atribuiu ao indicador a nota 3.

5.5.2 Adequacio das instalacdes para atendimento dos estudantes de pos-graduacio
(quantidade, dimensao, limpeza, iluminacio, acustica, ventilacdo, seguranca (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia), conservacgiao, Protocolo de atendimento)

Com o intuito de entender a adequacgdo das instalacdes para atendimento dos estudantes
de pos-graduacao, a CPA aplicou questionario com os mesmos, considerando os aspectos
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, seguranga (inclusive,
sinalizacdo de emergéncia), conservacdo, Protocolo de atendimento. A questdo permitia

multiplas alternativas de resposta, cujos resultados estdo apresentados no Grafico 47:

Grafico 47: Adequagao das instalagdes para atendimento aos estudantes de pos-graduagdo

11. No que diz respeito aos espacos de atendimento aos estudantes, quais dimensdes a seguir
vocé considera que esta(do) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opcao, se for o caso)

Mais Detalhes

@ Limpeza 4

@ luminagdo 2 :
@ Acistica 3 i
@ Ventilagio 5 2
@ Segurangs X

@ Conszrvagio

i 2 - . . I
@ MNenhuma das anteriores. Co 18 el _ | - -

oM.

8]

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de pds-graduacao.

Alguns pos-graduandos que responderam a pesquisa justificaram suas respostas,

conforme pode ser observado no Quadro 96:
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Quadro 96: Aspectos apontados pelos estudantes de pos-graduacdo como inadequados nas instalacdes
para atendimento
No que diz respeito aos espacos de atendimento aos estudantes, quais dimensdes a
seguir vocé considera que esta(ao) INADEQUADA(S)? (assinale mais de uma opg¢ao, se
for o caso)

Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como
inadequado:

e Limpeza dos banheiros no periodo da tarde. Principalmente do

terceiro andar (ao lado da sala 305) do prédio do PPGE.

Aspecto

avaliado ol

Limpeza 04
-

Ventilacao 06 K

Seguranca ()N --

Precisava-se de uma melhor conservacao do proprio patrimonio,
pois esta degradando-se dia a dia.

Conservagao (1)

Dimensao 02 B
Nenhflma das e Habitualmente o mobiliario é desconfortavel e mais que isso,
anter:nores. certos servigos que poderiam ser online (como emissdo de
Considero certificados e comprovantes). Nao sei como anda a certificagdo
que os digital da Furb, se foi concretizado. Isso ajudaria muito.
:st‘e)zs(i)lsn(ellel to e Falta realizar um incentivo aos es:tudantes e servidores no
208 deslocamento até o campus através de outras formas de

tudantes 18 transporte.
:sten dem de e Dar um espago adequado para quem vem Qe bicicleta, por
forma exemplo. Um dia quero sentar e escrever sobre isso.
satisfatéria as . Ressglto a questdo dg acessibilidade e inclqo a questdo do
necessidades atendimento preferencial na praca, no financeiro € mesmo nos
institucionais centros.
e dos e Tem melhorado bastante, inclusive a questdo internet, pois ¢ de
T fundamental importancia para as pesquisas.

OUTRAS . Hé insuﬁci.éncia de espaco gsalas) destinada aos bolsigtas. Em

OBSERVACOES/ diversos dias da semana ndo temos local fixo suficiente de

RECOMENDACOES trabalho, sendo que em dias mais movimentados temos que trocar
5 vezes de sala (no mesmo dia)

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de graduacao.

A CPA observou que 69% dos estudantes de pods-graduacdo que responderam a
pesquisa consideraram que as instalacdes para atendimento aos estudantes atendem
adequadamente as necessidades institucionais. Diante do exposto, a CPA atribuiu ao indicador

a nota 4.
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5.5.3 Adequacao dos espacos para atendimento aos estudantes as condicoes de
acessibilidade, independentemente de limitacoes individuais (circulagio e deslocamento,
pisos, rampas, escadas, elevadores, instalacdes sanitarias, vagas de estacionamento,
distribuicao do mobiliario, sinalizacao e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a
NBR 9050)

Para entender a adequacdo dos espagos para atendimento aos estudantes as condicdes
de acessibilidade para as pessoas, a CPA realizou entrevista com dois profissionais da
COPLAN, que estiveram no periodo 2015-2017 realizando diagnostico relacionado a

acessibilidade institucional. Os resultados da entrevista estdo apresentados no Quadro 97:

Quadro 97: Percepcao da adequagdo das condigdes de acesso aos espacos para atendimento aos

estudantes
As condicoes de acesso aos espacos Opinido dos entrevistados:
para atendimento aos estudantes estiao COPLAN - COPLAN -
DAC o et s
adequadas: Acessibilidade | Espaco Fisico
Em relagdo as instalagdes sanitarias | Parcialmente Parcialmente Parcialmente
(localizagdo, dimensdes, acessorios); adequado adequado adequado
Em relagdo as vagas de estacionamento
(sinalizagao, posicionamento e | Parcialmente Parcialmente Parcialmente
demarcagdo das vagas exclusivas), de adequado adequado adequado
acordo com as exigéncias legais;
~ , T Parcialmente Parcialmente Parcialmente
Em relacdo a rota acessivel e sinalizagdo.
adequado adequado adequado
Em relacdo as rampas e escadas . . .
M Telacao P o Parcialmente Parcialmente Parcialmente
(inclinagdo, piso, patamares, corrimaos,
ST adequado adequado adequado
sinaliza¢do),
Em relacio a0 piso podotétil Parcialmente Parcialmente
§ p1sop ) adequado adequado
Em relacdo aos elevadores (sinaliza¢do ¢ | Parcialmente Parcialmente
elemento sonoro); adequado adequado
Em relagdo ao braille ¢ contraste nas | Parcialmente
placas de sinalizagdo; adequado

Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com a COPLAN e DAC.

A partir dos resultados obtidos com a pesquisa, a CPA considera que, para o indicador,

deva ser atribuida a nota 3.

5.5.4 Avaliacio periddica dos espacos de atendimento aos estudantes, com gerenciamento
da manutencio patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas
Com base na pesquisa realizada pela CPA, a comissao observou que 30% dos estudantes

que responderam a pesquisa, assinalaram o aspecto Conservagdo como fragil no que diz
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respeito aos espacos de atendimento aos estudantes, conforme pode ser observado no Grafico
46. Nos Quadros 95 e 96 observa-se manifestacdes a respeito do assunto, tais como:
a) O campus 3 esta muito abandonado;
b) As salas de aula, os banheiros ¢ a estrutura externa ndo costumam estar conservados ou
limpos, situagdo que afeta negativamente a imagem da instituigdo;
¢) Precisava-se de uma melhor conservacdo do proprio patriménio, pois esta degradando-se
dia a dia.
Conforme ja mencionado, as praticas de manutengdo e conservagao ocorrem a partir da
geragdo de Ordem de Servico, pela DAC, evidenciando-se que ocorrem conforme a demanda,
ou seja, sdo “corretivas”. Ainda assim, com normas consolidadas e institucionalizadas.

Diante do exposto, a CPA atribuiu o conceito 3 ao indicador.

5.6 ESPACOS DE CONVIVENCIA E DE ALIMENTACAO

Conforme disposto na Tabela 55, o Relatorio Institucional de Atividades 2017 apresenta
o detalhamento da area (m?) por tipo de utilizacdo. Na Tabela 67 estdo apresentados os espagos
classificados no sistema como Areas de Convivéncia, as quais compreendem refeitorios, copas,

cantinas, cozinhas:

Tabela 67: Detalhamento das areas de convivéncia da FURB, por campus (2015-2017)

Campus 1| 1.509 |61.024,47 | 100 |1.447 |59.475,73 | 100 | 1.420 |59.416,06 | 100

Areas de convivéncia 13 595,16 0,98 11 588,48 0,99 12 596,18 1,00
Campus 2| 540 |16.076,14 | 100 538 |16.081,08 | 100 548 |16.188,10 | 100
Areas de convivéncia 8 255,32 1,59 8 255,50 1,59 9 264,37 1,63
Campus 3| 250 | 8.854,72 100 250 | 8.854,72 | 100 250 | 8.854,72 | 100
Areas de convivéncia 3 240,87 2,72 3 240,87 2,72 3 240,87 2,72
Campus 5| 383 | 7.046,49 100 380 | 7.022,89 | 100 383 | 7.175,04 | 100
Areas de convivéncia 13 189,57 2,69 8 149,50 2,13 13 197,32 2,75
TOTAL | 37 1.280,92 | 7,98 30 | 1.234,35 | 7,43 37 1.298,74 | 5,3775
Fonte: Sistema Espago Fisico— 2017 (informagdes em 31/12).

Neste grupo de indicadores, a CPA pretende analisar se os espagos de convivéncia e de
alimentacdo atendem as necessidades institucionais, considerando sua adequacao as atividades,
acessibilidade, avaliacdo periddica dos espacos, a dimensdo necessaria para integragdo entre os

membros da comunidade académica e a existéncia de servicos variados e adequados.
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ESCALA
GRUPO DE INDICADORES
0(1]2(3]4]|S5
5.6.1 Adequacdo de espago de convivio (quantidade e dimensdo) para X

integragdo entre os membros da comunidade académica.

5.6.2 Adequagdo de espago de convivio da comunidade académica
(limpeza, iluminagao, ventilagdo, seguranga e conservagao).

5.6.3 Adequacdo de espago de alimentag@o da comunidade académica
(quantidade e dimensdo) para integracdo entre os membros da X
comunidade académica.

5.6.4 Adequacgdo de espaco de alimentagdo da comunidade académica
(limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca e conservagao).

5.6.5 Adequagdo do espaco de convivio e de alimentacdo da
comunidade académica as condigdes de  acessibilidade,
independentemente de limitagdes individuais (circulacdo e
deslocamento, pisos, rampas, escadas, elevadores, instalagdes X
sanitarias, vagas de estacionamento, distribuicdo do mobiliario,
sinalizacdo e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR
9050).

5.6.6 Avaliagao periodica dos espagos de convivio e de alimentagdo da
comunidade académica.

5.6.7 Existéncia, adequagdo e variagcdo dos servi¢os (por campus) da
Universidade.

Para entender a percep¢do da comunidade universitiria em relagdo a adequacdo dos
espacos de convivio e de alimentacao, a CPA realizou pesquisa, por meio de formulario (forms),
com os servidores técnico-administrativos € docentes, bem como com os estudantes. Os
resultados da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos estdo apresentados

no Grafico 48 e no Grafico 49.
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Grafico 48: Adequacdo dos espagos de convivio da comunidade académica

19. No que diz respeito aos espacos de convivio da comunidade académica, assinale as
dimensdes que vocé considera que esta(@o) INADEQUADA(S):
Mais Detalhes

@ Quantidade 112
.- Dimenzio - Espaco fisico 69
@ Lmpeza 16

@ luminagio 14 &

@ Ventilagio 5 63|

@ Seguranca 17 i

@ Conservagio 25 =

. MNao possa responder, Descon.., 70 . ._ ll
g—H L 25 & =

@ WNenhuma das anteriores, Con... 110

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores técnico-administrativos.

Grafico 49: Adequacio de espaco de alimentacdo da comunidade académica

21. No que diz respeito aos espacos de alimentacdo da comunidade académica, assinale as
dimensdes que vocé considera que esta(do) INADEQUADA(s):

Mais Detalhes
. Quantidade 74

160
@ Dimenséo - Espaco fisico 69
@ Limpeza 47 -
@ luminagdo n im
@ Ventilagio 33 &0

@ Seguranca 9 e

@ Conservagao 51 ]
. N&o posso responder. Descon,.. 32 =4 l l
. N BN e BN BN e NN BN

@ MNenhuma das anterieres, Con.,, 144

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores técnico-administrativos.

Por sua vez, os resultados da pesquisa aplicada com os servidores docentes estdo

apresentados no Grafico 50:
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Grafico 50: Adequacao dos espagos de convivio e de alimentacdo da comunidade académica

28. No que diz respeito aos espacos de convivio e de alimentacéo da comunidade académica,
assinale as dimensdes que vocé considera que estaldo) INADEQUADA(S):

Mais Detalhes

. Cuantidade 109 160

e
it
5

@ CDimensdo - Espaco Fisico

@ Limpeza

@ luminacio 18

@ Ventilagio 45 3
@ Seguranca 8 .
@ Conservagio 34 i l |
; = . l
@ MNenhuma das anteriores. Considero que os & 160 s de cpnv : 1 g | PRI Wadament

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores docentes.

4
=1}

'
S

Os aspectos apontados como inadequados pelos respondentes da pesquisa da CPA serdao
detalhados nos indicadores a seguir. Convém destacar que 33,6% dos servidores técnico-
administrativos consideraram que os espagos de convivio da comunidade académica estdo
adequados as necessidades institucionais. Outros 44% consideraram os espacos de alimentacao
da comunidade académica também adequados. Em relacdo ao corpo docente, 48,9% dos
respondentes da pesquisa assinalaram considerar que os espacos de convivio ¢ de alimentagao
da comunidade académica atende(m) adequadamente as necessidades institucionais.

Os aspectos apontados como inadequados pela comunidade universitaria em relagao aos
espacos de convivio e de alimentagdo da comunidade académica serdo detalhados nos

indicadores a seguir.

5.6.1 Adequacéo de espago de convivio (quantidade e dimensio) para integracio entre os
membros da comunidade académica

A partir do Grafico 48, a CPA observou que os aspectos Quantidade ¢ Dimensdo/
Espaco Fisico foram os mais apontados como inadequados pelos servidores técnico-
administrativos, no que diz respeito aos espagos de convivio. Para justificar suas respostas, os
servidores descreveram os motivos que os levaram a considerar tais aspectos como frageis,

como pode ser observado no Quadro 98:
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Quadro 98: Aspectos inadequados dos espagos de convivio (quantidade e dimensao) para integragédo
entre os membros da comunidade académica

No que diz respeito aos espacos de convivio da comunidade académica, assinale as dimensodes que vocé
considera que esta(ao) INADEQUADAC(s):

pecto avaliado Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

o Faltam espagos de convivéncia para os estudantes.

O espago de convivio académico sdo os corredores.

Nao existe espago de convivéncia.

Poucos locais internos de convivéncia

Poderiam existir mais espagdes de convivio da comunidade académica

coberto por toldos. Inclusive, ¢ fundamental a instalacio de toldos na

parte de acesso do Bloco I ao Bloco S e do Bloco R aos Ginasios.

Hospital veterindrio ndo existe tal espaco de convivéncia.

o Em cada bloco deve haver um espaco de convivéncia com pequenas
mesas e cadeiras para que académicos e professores possam conversar
nos intervalos das aulas.

o Temos poucos espagos de convivéncia na Universidade. E preciso
repensarmos este modelo de selva de pedra.

o Falta ambientes adequados principalmente em dias de muita chuva ou
sol, acesso de um bloco ao outro.

o Necessario ampliar espagos de convivio e mobiliario para convivéncia.

o Como trabalho no bloco A, seria interessante um espaco de
convivéncia para os servidores.

o Deveriam ser implantados mais espacos de convivéncia, de forma que
pudessem abranger todos os membros da comunidade académica, de
estudantes a servidores.

o Nao temos um centro de convivéncia, e ou, espagos para manifestacdes
culturais livres.

o Acho os espagos poucos e nem todos os campi possuem esses espagos.

o Sao poucos, pequenos.

o Acredito que os espagos reservados ao convivio da comunidade
académica sdo insuficientes.

o Quase ndo existem espagos de convivéncia.

o Faltam espagos de convivio fora da parte central do campus 1. E
necessario que haja espacos nos outros campis e em outros locais do
campus 1, cobertos e com espago para descanso.

o Nao consigo identificar estes "espacos de convivio" para além da
Biblioteca e das Cantinas. Existem apenas alguns bancos espalhados
pela universidade sem que haja um planejamento ou direcionamento
acerca disso.

o Deveriam investir em mais areas de convivéncia, principalmente no
campus 2.

o Ha poucos espacos cobertos de convivio da comunidade académica,
quando chove aqui no campus 1, todos os estudantes tém que ficar nos
corredores, pois o patio, apesar de grande, ¢ totalmente descoberto.

o Sugiro mais espacos de convivéncia.

o Nao ha espacos de convivio na area do Hospital Escola Veterinario;

o Nao temos um espaco de convivio adequado. Aqui no campus 1 temos
apenas o patio em frente da biblioteca com alguns bancos esparsos aqui
e ali, em caso de dias chuvosos temos apenas os corredores.

o No campus 3 faltam espagos para convivio. Todas as areas estdo ao ar
livre. Em dias de muito calor ou de chuva ndo ha espagos de convivio
adequados.

o Se tirarmos os corredores, praticamente inexistem espagos de
convivéncia.

o Nao creio que exista um espaco dedicado a isso na FURB.

o Que convivio da comunidade académica!??

O O 0 O

o

Quantidade 112
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o Existem pouquissimos espagos de convivio além de alguns bancos no
meio do nada.

o Faltam espacos de uso aos servidores nos seus horarios de intervalos.

Nao ha uma area de convivio agradavel para os académicos.

Pode-se considerar que no campus 5 nem temos espago de convivio,

ou seja, copa adequada.

Quais sdo os espagos de convivio? Patios?? Corredores? Salas de aula?

Bancos:

Falta bancos e lugares para estudos (silenciosos)

Faltam bancos com tantos jardins lindos.

Sugestdes para Espaco de convivéncia:

O espago fisico da FURB ¢ enorme e acho que poderiam ter mais

espacos de convivéncia, proximos de arvores, jardins, mais bancos para

sentar, inclusive nos corredores.

o Ha muito tempo se fala em fazer um espago climatizado com praca de
alimentacdo e para eventos e exposicdes, na area em frente a biblioteca,
o que poderia evitar gastos com aluguel de tendas.

o Deveriam criar mais espagos de convivio. No campus 3 existe apenas
0 espaco interno da cantina, sendo que externamente nao existe
nenhum.

o Nao sei que espacos na FURB poderiam se enquadrar na categoria de
"convivio da comunidade académica". Consigo pensar apenas nos
espacos em que os estudantes podem se encontrar, como a biblioteca,
os corredores, o patio, as cantinas. Esses espagos, pelo que entendo de
"convivio" ndo se encaixam nessa categoria, pois ndo estimulam a
convivéncia, mas tdo somente encontros casuais. O DCE, que deveria
ter essa caracteristica, também acaba reunindo em grande parte
estudantes que tenham conhecidos trabalhando pelo diretdrio, ndo
sendo convidativo ao restante dos estudantes.

o Buscar um espago de convivéncia em comum para alunos, em todos os
campi, para que nos horarios de intervalo possam passar e ficar com
conversas paralelas sem atrapalhar ninguém. Espaco de convivéncia
denominado e nominado para isso. Fechado, coberto e monitorado por
cameras.

o Acho que além de aumentar em quantidade, os atuais poderiam ser
revitalizados, tornando-os mais atraentes e descontraidos, fazendo com
que as pessoas sintam vontade de usa-los.

o Creio que precisam ser mais bem equipados/estruturados e tem mais
espagos;

o Melhorias no campus 5 onde passamos boa parte do nosso dia, e ndo
temos nem um local para esquentar alimentos ou até mesmo descansar.

o Nao ha mesas nos espagos de convivéncia, poderiam se espalhar nos
espacos aquelas mesas e bancos de cimento que vemos em espagos
publicos de convivéncia.

o Os espagos de convivio externos sdo adequados e agradaveis,
especialmente no campus 1. Nos campi 2 e 3 carecem de melhorias de
infraestrutura bancos, areas cobertas.

o O

O 0 O O 0O

Esses certamente s30 poucos € pequenos.

Instalacdo de mobiliario confortavel nos espagos disponiveis ao longo dos
corredores.

Nao ha no campus um ambiente de interagdo para os alunos/funcionarios.
Existe apenas a cantina.

No campus 2 nfo ha um espaco definido, em cada canto ha presenga de
pessoas, em pé, sentadas em calcadas, etc. Ha desordem entre carros,
caminhdes de entregas, bicicletas e pedestres. Percebo isso com menos
intensidade no campus 1.
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e Menos estacionamento, mais verde e areas ociosas para contemplagdo e
preguica dentro do campus.

Nao posso
responder.
Desconheco as
condicoes dos

e Naio sei a que se refere exatamente os "espagos de convivio da comunidade
académica", por isso ndo posso opinar.
e Quais sdo os espagos de convivio? O patio central? Na minha opinido a

espacos de . . ~ . . .

coxll)vicvio da 70 Universidade ndo possui um espago adequado para convivio. Muitos usam a
. Biblioteca para este fim: ndo estdo fazendo pesquisa ou trabalhos

comunidade

académicos; apenas passam o tempo até a hora do préximo compromisso.

académica, por . -
e e No campus 5 os alunos deveriam ter melhores condi¢des de descanso.

nio utilizar
este(s) espaco(s).
Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

A partir do Grafico 50, a CPA observou que os aspectos Quantidade e Dimensdo/
Espaco Fisico foram, também, os mais apontados como inadequados pelos docentes, no que
diz respeito aos espacos de convivio e de alimentagdo. As justificativas para suas respostas

podem ser observadas no Quadro 99:

Quadro 99: Aspectos inadequados dos espacos de convivio e de alimentacdo (quantidade e dimensao)
para integragdo entre os membros da comunidade académica
No que diz respeito aos espacos de convivio e de alimentacio da comunidade académica, assinale as
dimensées que vocé considera que esta(30) INADEQUADAC(s):

Aspecto avaliado | Total | Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Campus 3: ndo ha um espago de convivio.

e Espacos de convivio sdo praticamente inexistentes. Deveriam haver espagos
convidativos aos alunos, para que permanecessem mais tempo dentro da
Universidade.

e A quantidade de cantinas parece adequada, porém mais espacos de convivio
sd0 necessarios.

e Acredito se seja fundamental investir na implantagdo e novos espagos de
convivéncia, que permitam, inclusive, a realizacdo de aulas em espacos
abertos.

e O campus 3 esta precaria a situacdo para todos funcionarios e académicos;

e Necessidade de mais espagos de convivio a sombra para descanso. Os alunos
acabam fazendo isso na biblioteca.

e Falando especificamente do campus 2, o curso de engenharia florestal precisa

Quantidade 109 de um espago de convivéncia proprio ja projetado, mas nunca executado. A

cantina do campus 2 melhorou mais precisa melhorar mais ainda.

Campus 2 ¢ deficitario.

A universidade nio oferece muitos espagos de convivéncia entre os alunos.

Espaco de convivio para alunos.

NAO ha espago de convivio adequado, precisamos nos acumular na frente da

escadaria da biblioteca quando necessario.

Faltam mais espacos e bancos, para convivio nos arredores das salas;

e Poderiam ser em maior niimero e ser realmente um local de convivio e nao
apenas de comercio de alimentacao.

e Melhorar opgdes do campus 3, pois ha fila em horarios especificos e se for
para almogar, deixa a desejar.

e Os espagos de convivio parecem poucos € pequenos;

e O campus 2 carece de um espaco de convivéncia
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Nao existe espaco de convivio e de alimentago paraa comunidade académica
no campus 5 (Hospital Escola Veterinario).

Mais quiosques.

Qual ¢ o espaco de convivio do campus 2?

Nao ha necessidade de comentar estes espacos do campus 2!

O campus 2 precisa de uma atengdo especial nesse sentido

No campus 5 ndo ha espago de convivio e alimentacao.

Ha minimos espagos de convivio no campus 2, outra injustica historica.

Seria muito bacana ter espagos para convivio, ndo somente nas cantinas, mas
pragas e locais para ficar a toa e bater um papo. Ou mesmo relaxar entre uma
atividade e outra. Socializar e conhecer pessoas...

Auséncia de um Centro de Convivéncia compromete esta dimensdo na
Universidade

Nao ha espacos de convivéncia adequado na universidade, para que se possa
aguardar o relaxa durante os intervalos principalmente para os membros da
comunidade que ficam até trés turnos na universidade

Existe uma deficiéncia muito grande na FURB, no campus 2 ¢ inexistente.
Fisicamente insuficiente e com localizagdo inadequada no campus 2,
ocupando espago fisico reservado a laboratdrios em plano de 2002.

Acho que falta em quantidade, qualidade e mais espago fisico para evitar as
grandes filas, principalmente nos intervalos de aula.

Necessitamos de espagos de convivio com atividades agregadoras.

Péssimo.

Precisamos urgentemente de espacos de convivio externos e internos. Quanto
a cantina do campus 3, precisamos do restaurante universitario, com
investimento em refrigeracdo e melhorias da infraestrutura existente.

Falta espago de convivio

O campus 2 necessita de espagos de convivio que sejam fora da cantina.

Nao temos um centro de convivéncia decente.

Precisamos de um restaurante universitario no campus 3, pois a cantina atual
ndo atende as necessidades da comunidade tanto discente quanto docente.
Sinto falta de mais espagos de convivio, como bancos fora dos Blocos, ou
pequenas pracas de convivéncia.

Faltam espagos de convivéncia na Universidade!

No campus 3 esta precario;

Poucos.

Faltam espagos de convivio para a comunidade académica. A universidade
ndo pode ser s6 um espaco objetivo de estudos, ela também € um espago de
sociabilidade. Alguns alunos ndo conhecem nem os veteranos do seu curso, o
que dira de pessoas de outros cursos. Isso é problematico, na medida em que
o conhecimento também pode fluir pelo contato entre areas diferentes de
formac@o via alunos. Quanto ao espago de alimentacdo, existem poucas
opgoes.

Nao existe area de convivéncia e alimentacdo no campus 5, apesar de ser uma
demanda antiga e prometida pela gestio superior.

O campus 3 necessita de um melhor espaco de alimentagao.

O tamanho da cantina do campus 2 sd3o um problema historico que ndo se
resolve;

Cantina campus 2 necessita ser ampliada.

Espaco pequeno.

Necessario ampliar espacos de convivéncia.

O restaurante que fica no curso de educacao fisica ao lado do ginasio, precisa
melhorar o cardapio. Menos frituras e mais alimentos naturais e saudaveis.
Ha que se investir em qualidade e alternativas de alimentacao;

Os banheiros das cantinas s@o horriveis e malconservados (exemplo:
restaurante do complexo esportivo). Por muitas vezes serem construidas em
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local mal planejado a ventilagdo € ruim com estado de conservagao que precisa
ser melhorado.

Cantina do campus 2 ja passou de ser inadequada € ruim.

Melhorar o espago fisico e principalmente os pregos.

No campus 3 deve-se salientar que a retirada das refeigdes (almogo e jantar)
foram prejudiciais a toda a comunidade académica. Creio que os pregos
praticados s@o abusivos e a qualidade do que se vende ¢ bastante questionavel.
Deveria haver uma maior diversifica¢do e uniformizagao nos tipos e qualidade
dos alimentos nas cantinas da FURB.

Esta um horror - vide campus 3 - deveria ser interditado.

Maior oferta, licitar espagos ¢ gerar renda a universidade

O modelo de edificacdo adotado pela FURB, no terreno em que se situa ¢
muito desfavoravel a convivéncia e os ambientes para convivéncia e
alimentacdo ndo cativam para a conversa, as trocas sociais necessarias na vida
universitaria.

O preco dos alimentos nas cantinas ¢ alto.

A Universidade precisa se repensar, € necessario que tenhamos mais espagos
de convivéncia para humanizar a institui¢ao. Os espagos sdo precarios, quase
inexistentes. Nas cantinas, os precos sao abusivos, o atendimento precario, € a
qualidade da alimentag@o ¢ péssima pelo prego.

Os espagos atuais ndo sdo agradaveis. Penso que precisam ser mais
convidativos.

Poderia haver mais arvores, com mesas e bancos para fazer lanche ¢ mesmo
de convivéncia;

Mais espagos verdes sdo necessarios.

Precisa melhorar a qualidade dos salgados vendidos;

Acho que a cantina poderia ser mais bonita. Poderia existir um investimento
na parte estética, uma modernizagdo. Que tal aproveitar o curso de arquitetura
da FURB para apresentar um projeto de moderniza¢do? (Cantina proxima ao
bloco S);

Sugiro mais espacos, com almofadas pelos campi. Mais diversidade e
criatividade na alimentacdo funcional ofertada nos campi. No campus 5
possuimos muita dificuldade com este quesito. Amo a Furb e quero ajudar a
qualificar ela cada dia mais com as minhas sugestdes.

Disponibilizar espagos com pregos mais acessiveis;

Os alunos reclamam que as filas no intervalo sao longas.

Noés (funciondrios, alunos e comunidade que frequentemente participa das
atividades realizadas na FURB) precisamos ter mais opgdes de alimentagio
dentro da universidade. Por exemplo, para diminuir filas nas cantinas que ja
tem, A FURB podia ter maquinas de sanduiches, de sucos e similares,
espalhados em todos os blocos da universidade.

Todo tem aspectos de lanchonetes, ndo sdo ambientes confortaveis de fato para
descanso. Tanto que nem gosto de permanecer nesses locais, compro o lanche
ou o que for e prefiro voltar a sala de trabalhos.

Falta de variedades;

As cantinas melhoraram. Mas, os pregos voltaram a subir. E faltam alimentos
sem glaten em maior diversidade.

Poucas opgdes em relagdo a variedade de usuérios (veganos, vegetarianos,
etc.);

Deveria ter espagos privados para professores e servidores para fazerem suas
refeigdes/lanches, preferencialmente por "centro". Ha poucas cantinas (sem
opgdo), caso vocé precise fazer uma refei¢ao ou lanche no trabalho fica refém
de ou comer sempre a mesma coisa ou andar 15 minutos para chegar em algum
lugar.

Deveria haver mais opgdes e precos melhores, muito caro!

A cantina é ruim

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

553



Relatorio de Autoavaliacdo Institucional | 2015-2017

e Baixa qualidade e diversidade de opgdo da alimentagio.

e Poderiam ser mais diversificados

e Oespago esta bom, o que deixa muito a desejar sdo qualidade e quantidade de
alimentos oferecidos. Almogo, por exemplo, ndo existe no campus 3.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

Observando as justificativas apontadas na pesquisa realizada pela CPA, a comissao
entendeu que existem alguns, poucos, espacos de convivio na Universidade, especialmente no
campus 1. Os campi 2, 3 e 5, por outro lado, carecem de estruturacdo, melhorias na
infraestrutura, bancos, areas cobertas, entre outros.

Na pesquisa da CPA, alguns estudantes manifestaram que “A infraestrutura da cantina
do campus 2 ndo comporta a quantidade de alunos, ¢ um caos na hora do intervalo”, e também
que € necessario disponibilizar “mais bancos”, nos quais possam desfrutar momentos fora das
salas de aulas, bem como que “Deveriam investir em mais areas de convivéncia, principalmente
no campus 2.”. “Como académico do curso de musica as vezes faltam espagos apropriados para
ensaio e estudo quando ndo se estda em aula. Além de as aulas de musica muitas vezes
atrapalharem os outros cursos pelo barulho gerado.”.

Diante do exposto, a CPA atribuiu a nota 3 ao indicador.

5.6.2 Adequacio de espaco de convivio da comunidade académica (limpeza, iluminacio,
ventilagdo, seguranca e conservaciao)

A partir do Grafico 48, a CPA observou que os aspectos limpeza, iluminagdo,
ventilagdo, seguran¢a e conserva¢do também foram apontados como inadequados pelos
servidores técnico-administrativos da FURB, em relacdo aos espagos de convivio. Para
justificar suas respostas, os servidores descreveram os motivos que os levaram a considerar tais

aspectos como frageis, como pode ser observado no Quadro 100:

Quadro 100: Aspectos inadequados dos espacos de convivio relacionados aos aspectos limpeza,
iluminagdo, ventilagdo, seguranga e conservagio
No que diz respeito aos espacos de convivio da comunidade académica, assinale as dimensdes que vocé
considera que esta(2o0) INADEQUADAC(s):

Aspecto avaliado Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Limpeza campus 1: principal acesso e ndo ha lixeira no patio (entre escadaria
e recepcdo do bloco A), nem mesmo no corredor do bloco A, donivel 1 e 2.

e Em alguns pontos, poderiam existir mais iluminagdo, como por exemplo, na
saida do bloco I, onde sdo consumidos produtos ilicitos.

o Falta iluminac@o nos espagos externos - areas de patios.

e S30 mal iluminados;

Iluminacao
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e Campus 2: iluminagio das areas externas mais ao fundo do campus (existem
muito pontos mal iluminados).

Ventilacao

Seguranca

A seguranga dos campi ¢ deficitaria, pois o acesso ao publico externo € livre
e carecemos de uma infraestrutura de seguranca melhor, que deve incluir
cameras.

Conservacao

e Pessoal ndo respeita o espaco com bancos ao lado da cantina do campus 2,
com falta de respeito aos usuarios, muitos alunos fumando e fazendo barulho
em varios periodos do dia.

e Trazer mais conforto ao académico a FURB precisa conquistar os alunos
dando-lhe mais conforte em varias areas, seja banco dignos ndo paletes como
temos nos corredores os espagos para os intervalos sdo muito poucos.

Nao posso
responder.

Desconheco as
condicoes dos
espacos de convivio 70
da comunidade
académica, por nio
utilizar este(s)
espacgo(s).

o A onde é, este espaco de convivéncia?
e Nao sei o que ¢ considerado espaco de convivio da comunidade.

e Talvez fosse possivel ter mais ambientes com telhados, para abrigar os
usudrios nos dias de chuva e aliviar o sol forte nos dias de verao.

e Todos que frequentei achei adequados.

e Sdo Otimas;

e Os corredores em geral propiciam um convivio interessante. Pontualmente
e constantemente sao desejaveis e pode haver melhorias.

e 530 muito boas.

OUTRAS OBSERVACOES/
RECOMENDACOES

Outro ponto €, ndo deveria ser permitido fumar dentro do campus (incluindo
professores e servidores), pois ¢ um ambiente de aprendizado, e ndo de
vicios.

O campus 2 tem um grande potencial neste sentido, entretanto existe pontos
mal aproveitados, em geral, poderia ser investido mais em arborizacdo
(como no campus 1) e na iluminacdo das areas externas mais ao fundo do
campus;

Se considerarmos apenas locais de passagem como espagos de convivio
reduzimos as potencialidades destes espacos.

Nao ha espago de convivio. A comunidade vive em "cantos" sem a devida
adequacao.

e Nao existem!!! Obs.: Lanchonetes em que te olham feio se vocé ndo
consome nao podem ser consideradas espacos de convivio.

Poderiamos melhorar um pouco com atitudes simples como aumentar o
numero de bancos no espaco em frente da Biblioteca e em outros espacgos
reservados para tal.

Precisamos de muito mais areas de convivéncia!! Precisamos tornar nossos
espacos adaptaveis e vivos. Porque ndo uma estrutura de sombra e mesas ou
outro mobiliario para um ambiente lounge que recebe a comunidade para
conviver no patio em frente a Biblioteca que possa ser desmontada e
armazenada quando necessario. Eu ndo acho que tudo possa se justificar
como falta de or¢amento. Penso que falta escuta, cooperagdo, vontade e
criatividade. Ja estamos engatinhando e melhorando, mas muito lentamente.
e Informo que estamos providenciando uma nova area de convivio no campus
5, na parte da Veterinaria, que era uma demanda bastante urgente. Mas ainda
faltam areas legais no campus 2, no 3, no 1 também.
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o Uso as vezes o refeitorio, embora parece que os terceirizados cuidam bem,
sinto um desconforto por ser servidora ao utilizar o local. O ambiente esta
decorado e bem cuidado, mas sinto falta de um lugar para os servidores
estarem juntos, confraternizar, conversar, junto mesmo dos terceirizados,
bolsistas e alunos, quem sabe?
Penso que falta na Universidade um espago fisico aberto, coberto, que
possibilite o encontro de estudantes e comunidade em geral com seguranga
e conforto. Imaginemos um dia de chuva, com ventos e outras intempéries...
ou as pessoas simplesmente ficam dentro das salas ou da biblioteca, ou
tentam se abrigar nos poucos locais existentes. Isso sem contar o transtorno
que ¢ para o pessoal que trabalha nas feirinhas, pois ndo contam com espago
adequado e seguro (se ¢é para ofertar algo, que se faga bem feito). Creio que
seja necessario um espaco amplo e coberto, com possibilidade de
fechamento das laterais caso haja alguma eventualidade natural.

Poderia ser tomado o exemplo da Univali que tem: Deck ao ar livre; mesas

para trabalho ao ar livre (debaixo de arvores), variedade em alimentag@o nas

cantinas; biblioteca com todos os tipos de livros, filmes raros e alguns novos,
cd's disponiveis para empréstimo, espago musical para estudantes na
biblioteca, servigos disponiveis dentro da propria instituicao;

E comum a presenca de fumantes em qualquer parte externa do campus 2,

mesmo com regulamentacdo proibitiva. Nao ha fiscalizagdo nem sequer

regulamentagao para isso.

Poderiam ser instalados mais bancos aqui no campus 2, para o pessoal

desocupar a cantina.

o Nio vejo que existe um espago da universidade destinado especificamente a
isso. A Biblioteca acaba suprindo essa necessidade de algum modo, mas,
como hoje os espacos ndo sdo pensados para esse fim, temos um pouco de
dificuldade em lidar com algumas situagdes que aparecem.

e A "sala dos professores" no bloco A do campus 1 é um espago pouco
utilizado. Poderia ser melhor aproveitado considerando que ha pouca
circulagdo no mesmo e a maioria dos centros tem sala dos professores.

e Aonde estava localizada a cantina do bloco I anteriormente, sobrou um
espaco que poderia ser aproveitado e na frente da sala dos professores do
bloco A, também existe um espago que poderia ser utilizado.

e A universidade poderia ter um maior numero de areas de convivio
ABERTAS. Quiosques, bancos e areas de parada nos locais de proximidade
com areas verdes poderia ser muito util.

o Poderia ser instalado uma passagem coberta ligando o bloco I aos blocos T,
S e R. Em dias de chuva é um pouco complicado fazer a transi¢o entre esses
blocos.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

A partir do Grafico 50, a CPA observou que os aspectos limpeza, iluminagdo,
ventilagcdo, seguranca e conservagdo foram, também, apontados como inadequados pelos
docentes, no que diz respeito aos espacos de convivio. As justificativas para suas respostas
podem ser observadas no Quadro 101:
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Quadro 101: Aspectos inadequados dos espagos de convivio relacionados aos aspectos limpeza,
iluminag3o, ventila¢do, seguranca e conservagao

No que diz respeito aos espacos de convivio da comunidade académica, assinale as dimensdes que vocé
considera que esta(ao) INADEQUADAC(s):

Aspecto avaliado Total | Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Emrelagao aos espacos de convivio vale ressaltar as questdes de limpeza e
conservagao, ja referidas.

A0 46 e Melhorar os espacos, a ventilagdo adequada com ambiente climatizado.

eoUr anca 08 -

\ o ACA0 4 -

e Nada a declarar.
e Vejo suficiente em fungdo do meu uso.
e Nio tenho condi¢do de avaliar este item.

Faltam quadros pelos corredores e nos refeitorios. E comum encontrar
quadros pelos corredores de universidades grandes.

Se houvesse a opgao "Qualidade" eu assinalaria. Os espacos de convivéncia
OUTRAS OBSERVACOES/ sao "Cf)rredores" (campus 2). '

RECOMENDACOES e Deveria haver espagos de acolhimento para os alunos, em que pudessem
estar no seu tempo entre aulas e os que sdo de fora e aguardam seu horario
de aula apds o trabalho.

Gostaria de em nome dos alunos, sugerir a criagdo de um aplicativo unico
para os servicos ao aluno.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

O PDI 2016-2020 apresenta a meta Executar reformas e obras diversas nos diversos
campi e novos espacos, tendo como estratégia de acdo revitalizar e criar novos espagos de
convivéncia, com prazo final estabelecido para o ano de 2020.

Observando as justificativas apontadas na pesquisa realizada pela CPA, a comissio
entendeu os espacos de convivio e de alimentagdo na Universidade, no que diz respeito aos
aspectos limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranga e conservagdo atendem de modo
satisfatorio as necessidades institucionais.

Diante das evidéncias, a CPA atribuiu a nota 3 ao indicador.

5.6.3 Adequacido de espaco de alimentacio da comunidade académica (quantidade e
dimensao) para integracio entre os membros da comunidade académica
A partir do Grafico 49, a CPA observou que os aspectos quantidade e dimensdo - Espago

fisico foram os mais apontados como inadequados pelos servidores técnico-administrativos da

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

557



Relatorio de Autoavaliagdo Institucional | 2015-2017

FURB em relag@o aos espacos de alimentagdo da comunidade académica. Justificando suas

respostas, os servidores descreveram porque consideraram tais aspectos como frageis, como

pode ser observado no Quadro 102:

Quadro 102: Aspectos inadequados dos espagos de alimentagdo da comunidade académica

No que diz respeito aos espacos de alimentacio da comunidade académica, assinale as dimensdes que

vocé considera que esta(3o) INADEQUADAC(s):

Aspecto
avaliado

Quantidade

Total

74

Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Em horarios de pico existe o problema de superlotagio, fazendo com que se perca
muito tempo.

eNio temos uma cantina que atenda adequadamente a necessidade dos
funcionarios do campus 5.

e Acho necessario haver diversidade de empresas, ndo basta haver diversidade em
apenas um cardapio.

e Aqui no campus 5 no acesso dois, os alunos fazem lanche de casa e sdo obrigados
a comer na parte externa das instalagdes, muitas vezes até insalubre, po da estrada
que ¢ de barro, janelas que ddo acesso aos laboratdrios onde liberam odores.

e Havendo recursos para investimentos, acredito que deveriamos ter alternativas
diferentes dentro do espago universitario. Algo como uma praga de alimentacio,
tendo diferentes estabelecimentos explorando a atividade de alimentac@o.

e Nem todos os campi possuem espacos adequados e com variedade de produtos.

e Falta concorréncia na oferta de alimentos, o que geraria maior qualidade e
melhores pregos.

e Poucos espagos, faltam mais areas

e Cantina do campus 5: € muito pequena (espaco pequeno);

® No campus 5 ndo hé lugar para alimenta¢do adequado as nossas necessidades.

e [nexistente e vergonhoso no campus 5.

* No almogo acho que poderia ter mais opgdes.

o Gostaria. Precisamos de mais uma opg¢ao gastronomica.

o Diversificar mais.

e Na Policlinica Universitaria local onde temos em torno de 40 funcionarios mais
dezenas de estagiarios temos um refeitorio com espago para 2 pessoas sentarem.

e Nio ha cantina na area do Hospital Escola Veterinrio

o Falta um espaco de alimentacao adequado no campus 3, hoje existe uma cantina
que s6 oferece lanche.

o Cantina do campus 3 precisa de almoco.

e Bem neste caso falta mais quantidades de quiosque para o aluno nao fique a mercé
de precos absurdo das cantinas;

e Seria importante ampliar este espaco, ou criar alguns quiosques que possam
atender a todos.

* Nao sei quanto ao almogo pois ndo o faco na FURB. O custo beneficio da comida
para mim nao ¢ excelente, e infelizmente ndo ha muitas alternativas em torno do
campus 2 para compensar isto.

o No campus 5 os alunos deveriam ter melhores condigdes de refeicdo, uma vez que
¢ afastado e ndo possuem subsidio para sua alimentacdo ou uma copa adequada
que ¢ minuscula tanto para servidores quanto para alunos.

© Nao ha um desses no Hospital Escola Veterinario.

e Pode-se considerar que no campus 5 nem temos espago de alimentag@o, ou seja,
copa adequada.

e A universidade ndo disponibiliza um unico micro-ondas aos académicos.
e Alguns espagos poderiam ser um pouco maiores, como os dos blocos I e T.
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o Os espacos de alimentagdo poderiam ser maiores na minha opinido, especialmente
no campus 2, 3 e 5.

e Possuimos somente uma pequena cantina que ndo atende as expectativas dos
funcionarios e ndo temos restaurante. Nossa copa ¢ muito pequena para a
quantidade de pessoas e ndo possui janelas ou quaisquer sistemas de ventilagdo.

e Comparando com outra Universidades publicas que conheco a FURB deixa
bastante a desejar nesse quesito.

o No campus 5 no prédio da policlinica universitaria temos somente uma copa para
os funcionarios se alimentarem sendo que essa € muito pequena com somente 2
cadeiras para sentar.

e Em dia de chuva ¢ um transtorno a cantina principal fica muito deslocada.

o Necessidade de um local maior para as principais refeicdes na Policlinica
Universitaria ou implantacdo do RU no campus. Atualmente o refeitério que
usamos € pequeno, com apenas 2 cadeiras (para +/- 40 funcionarios) e numa sala
sem NENHUMA ventilagao.

e Espago no campus 5 é pequeno, tem pouca variedade de alimentos, ndo tem
almogo para funcionarios, académicos e usuarios.

e A cantina existente no campus 5 ndo supre as necessidades dos seus usuarios,
existe grande demanda de funcionarios, alunos e pacientes que fazem uso, sendo
que atualmente existe apenas uma funcionaria para atender a todos, e a mesma
tem que manipular alimentos e dinheiro. Além disso, as instalagdes (espago fisico,
dimensao, conservacao, ventilagdo) dessa cantina precisam melhorar muito, ainda
mais por estar em ambiente hospitalar. No campus 1 tem cantinas muito boas, ndo
entendo porque o campus 5 fica tdo excluido.

o Ha muito tempo se fala em fazer um espago climatizado com praga de alimentagdo
e para eventos e exposi¢des, na area em frente a biblioteca, o que poderia evitar
gastos com aluguel de tendas.

e A cantina aqui no campus ¢ muito pequena.

o O restaurante da associagdo ¢ quente, pequeno e muito barulhento.

e No campus 2: espago insuficiente, mobilidrio nada ergonémico.

o O espaco do restaurante universitario no campus 2 ¢€ insuficiente.

e A cantina principal do campus 1 deveria ser maior, porque no horério de pico as
pessoas reservam mesas com a mochila e nem sempre € facil achar um lugar para
sentar. As mesas amontoadas também deixam o ambiente mais barulhento.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

Observando as justificativas apontadas na pesquisa realizada pela CPA, a comissio
entendeu que os espagos de alimentacdo da comunidade académica, no que diz respeito aos
aspectos quantidade e dimensédo atendem apenas o referencial minimo de qualidade.

Diante das evidéncias, a CPA atribuiu a nota 3 ao indicador.

5.6.4 Adequacdo de espaco de alimentacdo da comunidade académica (limpeza,
iluminacéo, ventilacio, seguranca e conservacio)

A partir do Grafico 49, a CPA observou que limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranga
e conservagdo também foram apontados como inadequados pelos servidores técnico-

administrativos da FURB em relacdo aos espacos de alimentacdo da comunidade académica.
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Para justificar suas respostas, os servidores descreveram os motivos que os levaram a considerar

tais aspectos frageis, como pode ser observado no Quadro 103:

Quadro 103: Aspectos inadequados dos espacos de alimentagdo da comunidade académica (limpeza,

iluminacdo, ventilagdo, seguranca e conservagao)

No que diz respeito aos espacos de alimenta¢io da comunidade académica, assinale as dimensdes que

vocé considera que esta(30) INADEQUADA(s):

Total | Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Existe o velho problema de falta de empatia entre os usuarios, o que dificulta
alimpeza e manuteng@o das instalagdes para o uso continuo.

o Nas cantinas, geralmente as mesas sempre estdo sujas com farelos e copos e
pratos e o chdo também € bem sujo.

e A cantina do campus 2 precisa de reforma e limpeza. No meio do ano,
houveram meses em que as mesas ndo eram limpas ap6s ao almogo. Ficam
todas sujas e com bandejas. Ainda assim, as paredes, o mobilidrio e o piso
sempre estdo grudando. Precisa de limpeza geral em tudo e utilizar estratégias
para que o local fique menos fechado e escuro.

e O aspecto critico diz respeito a limpeza, dos pratos talheres e bandejas
(principalmente estas). Ndo ¢ incomum se aproximar da pilha de bandejas e
sentir odor desagradavel e encontrar acimulo de umidade entre elas. O que
me faz evitar almogos no RU. Nao consigo entender porque a qualidade das
bandejas e limpeza do outro restaurante (A SEF) ¢ diferente.

e Deveria haver uma fiscalizagdo maior em relagdo a limpeza, principalmente
em horario de pico. Nestes horarios fica dificil comer em uma mesa limpa.
Principalmente no bloco [;

e Opiso da Cantina Central estd sempre sujo.

e Ha a necessidade de observacdo das regulamentagdes referentes a limpeza
destes espacos.

¢ Inadequada administrag@o das refeicdes. Acho que a higiene e o tratamento
aos académicos sdo inadequados.

Aspecto avaliado

Iluminacao -

o A ventilagdo, ou a (falta de) climatizagdo, ¢ um problema em todos esses
espagos;

e A cantina campus 2 é quente, parece uma sauna, precisa de ar condicionado.

e Nio considero os ambientes confortaveis, nem bem ventilados ou
refrigerados. O restaurante da associagdo € quente.

e A cantina do Bloco T estd mal localizada. As vezes hia um odor muito
desagradavel no local.

e Na Policlinica Universitaria, onde temos em torno de 40 funcionarios, mais
dezenas de estagiarios, temos um refeitorio sem nenhuma ventilagdo ou ar
condicionado.

e Considero o refeitorio dos servidores deficiente de ventilagdo bem como
climatizagdo nos periodos de verdo torna-se inviavel a sua utilizago.

e No espaco de alimentagdo do Bloco "T" tem um banheiro dentro do espago
de alimentacdo. Vocé esta 1a comendo e sente o cheiro de fezes;

e A cantina aqui no campus 3 ¢ abafada.

o A cantina do campus 2 n#o possui ar condicionado e nos dias quentes ¢ muito
incdmodo ficar 14 dentro.

e Mas poderia ser colocado um ar condicionado de poténcia maior na cantina,
pois € um dos maiores ambientes do campus 2 e conta apenas com um
ventilador se bem me recordo.

o Nao deveria ter ventilador na cantina, espalha fio de cabelo por todos os lados,
e se for encontrado na comida, sera culpa dos cozinheiros e manipuladores.

Ventilagao
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No campus 5 (policlinica universitaria) ndo possui janela, nem ventilador nem
ar condicionado, nem fogao.
A cantina deveria ser climatizada no campus 2 e no campus 1;

Na cantina do bloco I, poderiam fechar com toldos de plastico no entorno,
pois em dia de chuva, molha tudo e ¢ quase impossivel se sentar nas mesas
do deck, pois ha os respingos de chuva, e se venta é pior ainda.

Restaurante do gindsio é péssimo, os banheiros estdo constantemente
interditados;

e Cantina do campus 5: espago € pequeno e malconservado.

Cantina do bloco T tem banheiros em estado lastimavel: desde portas
quebradas a ma conservacao.

A ftinica cozinha destinada aos funcionarios é ma conservada. Ndo gera
conforto aos funcionarios no momento do seu intervalo.

Conhego os espagos e existe uma preocupagido constante com a infraestrutura
dos mesmos, no entanto, eventualmente utilizo para alimentacao.

Na realidade ndo frequento mais os espagos de alimentacdo da universidade
por conta da qualidade duvidosa.

Os salgados e bebidas vendidos pelo restaurante central sio muito caros.
Restaurante do gindsio: os alimentos sdo gordurosos, a reposi¢do deixa a
desejar.

O campus 1 esta bem servido destes espacos.

Ao contrario do que muitos pensam, o restaurante universitario tem boas
instalagdes, uma comida saudavel e balanceada e cobra um preco justo.

Nao sei se esse local é para esse tipo de coisa mas penso que, deveria ter
lanchonetes de outros donos, para gerar uma maior concorréncia e valor
menor do que pagamos, pois tudo no Giasse ¢ mais barato do que aqui na
FURB.

Acredito que em questdo de quantidade de espagos e caracteristicas fisicas
esta OK. Mas em questdo de prego e qualidade... =\

Deveria ter a opgao "Maravilhoso" para a avaliagdo do almogo do restaurante
Universitario, porque tem dia que 6timo ¢ pouco para avaliar. Em todos os
quesitos, estdo de parabéns!!!

Acredito que os espagos de alimentag@o sdo adequados.

Todos que frequentei achei adequados.

Sdo 6timas.

Espaco adequado, porém, comida ruim.

N&o quanto aos espacos, mas em relacdo ao que ¢ oferecido nos mesmos. Esta
na hora de diversificar o cardapio.

Acho que a cesta basica de produtos proposta pela cantina é muito cara. A
licitagdo dos espagos prevé que ndo havera pagamento de aluguel e em troca
a cantina oferecera uma cesta basica de produtos mais acessiveis para a
comunidade académica. Mas os produtos da cesta basica sdo tdo ou mais
caros que no Giasse. Sabendo que o Giasse tem fins lucrativos, conclui-se que
os pregos da cantina ndo refletem a proposta inicial da licitacgo.

Para o proximo contrato de permissdo de uso dos espacos deveria se solicitar
a0 NoOvo permissionario inovar, investir em mobiliarios novos, opgdes
diferentes de lanches, etc.

Falta de higienizac@o por parte do pessoal da cantina.

Na verdade, o que me parece inadequado sdo os valores praticados e a pouca
variedade de alimentos saudaveis.

Para um aluno que trabalha o dia todo, paga uma mensalidade que
infelizmente nfo ¢ barata, se alimentar na FURB nem sempre ¢ possivel. E
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comum ver alunos trazendo comida de casa por ndo poderem comprar nas
cantinas.

Prego muito alto, e falta de qualidade nos lanches (pastel, pao de queijo).
Acessibilidade bloco T dias de chuva

O campus 2 poderia ter um restaurante/cantina melhor e maior.

Variar mais o tipo de alimentos oferecidos.

Produtos caros;

Qualidade dos alimentos abaixo do esperado.

Melhores pregos!

Cantina do campus 5 ¢ ruim, alimentos malconservados, ja ouvi relato de
servidores que trabalham 14 que ja comeram salgados estragados.

No campus 5 os alunos deveriam ter melhores condi¢des de descanso e
refeicdo, uma vez que ¢ afastado e ndo possuem subsidio para alimentagdo ou
copa adequada (que é minuscula para servidores e alunos).

E lamentéavel a falta de concorréncia, deve ser pensado critérios para os
proximos editais para evitar que um unico grupo/empresario tenha o direito
de explorar os espagos de alimentagdo. A concorréncia forga um atendimento
melhor, maior qualidade e variedade dos alimentos servidos ¢ pode até refletir
em melhores precos.

e Cantina do campus 5 ndo tem variedade de produtos e ndo serve almogo.

A empresa licitada presta um servico mediocre a precos impraticaveis.
Quanto ao cardéapio de lanches sei que ndo ¢é a pergunta, mas quero dizer que
¢ uma falta de imaginac@o, sempre as mesmas coisas, sem sabor. Penso que
isso exige uma mudanga urgente.

Considero de baixa qualidade o almogo oferecido na Cantina Central. Pouca
variedade de saladas, frutas e demais alimentos.

As cantinas da universidade estdo com pregos altos e produtos de baixa
qualidade. Além de muitas vezes sermos mal atendidos.

O cardapio da cantina é o mesmo ha anos. Nesse tempo surgiram os
vegetarianos, 0s veganos, pessoas intolerantes a gliten, lactose...

Pregos absurdos, nos lanches para compensar as perdas das refeicdes mais
baratas.

Deveria ser feita uma campanha aqui no campus 2 para que os académicos s
utilizassem a cantina para as refeigdes, pois 0 espago la é pequeno e por vezes
nos horarios de almogo as mesas, que sdo poucas, ficam ocupadas por alunos
conversando e até mesmo jogando cartas.

Muito pouco mudou ou foi acrescentado ao cardapio para atender aos
diversos publicos presentar na universidade.

Lanches e bebidas sd@o muito caros.

Em alguns locais a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ¢ limitada.

e Preco elevado, desta maneira, muitos preferem frequentar os

estabelecimentos que existem em torno do campus.

Os valores praticados dos produtos que sdo comercializados e que ndo estdo
na licitag@o sdo abusivos e alguns com qualidade inferior ao desejado.

Falta qualidade nos produtos comercializados.

o A FURB teria que abrir licitagdo para exploracdo de quiosques em seus

campos, acabando assim com essa exploracdo de preco existente e uma
qualidade melhor e mais saudavel aos alunos.

Cantina principal do campus 1: em relagdo a comida, poderia ter farofa todos
os dias, porque aquela farinha seca que fica l1a ao lado dos temperos e antes
do arroz/feijao ndo esta com nada. Vou por farinha onde? Na salada?

O atendimento ¢é péssimo. Parece que estdo fazendo um favor em te atender.
Os precos fora da realidade de mercado.

E uma pena que a promessa nio foi cumprida quanto & voltarem & oferecerem
0 Almogo com Comida Salgada de verdade.
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e A FURB deveria ter um espago em cada campus, planejado e grande, para
refeicdo com custo acessivel aos académicos, servidores e professores.
Atualmente tornou-se impraticavel fazer um lanche na FURB, que chega a
custar quinze reais.

e E necessario concorréncia para melhores precos e qualidade.

o A conexdo wi-fi deve ser melhorada. Ha necessidade de conexdo wi-fi nos
restaurantes/cantinas.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores técnico-administrativos.

A partir do Grafico 50, a CPA observou que os aspectos lmpeza, iluminagdo,
ventilagdo, seguranca e conservagdo foram, também, apontados como inadequados pelos
docentes, no que diz respeito aos espacos de convivio e de alimentagdo, cujas justificativas

podem ser observadas no Quadro 104:

Quadro 104: Aspectos inadequados dos espagos de convivio e de alimentagao relacionados aos aspectos
limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranga e conservagao
No que diz respeito aos espacos de convivio da comunidade académica, assinale as dimensdes que vocé
considera que estia(30) INADEQUADAC(s):
pecto avaliado Justificativas relacionadas ao aspecto apontado como inadequado:

e Espaco sujo;

e O restaurante da cantina da ASEF necessita de uma maior limpeza no teto do
restaurante (teia de aranha, sujeiras), banheiros necessitam de reforma (mau
cheiro, teias de aranha).

e Acho que as cantinas ndo mantém um servico de limpeza adequado no momento
do uso, fazendo como que em horarios de "Rush", o proprio usuario tenha que
limpar a mesa para poder utilizar ja que os mesmos funcionarios que atuam
dentro da cozinha precisam limpar o saldo depois do movimento.

e Cantina do campus 2: no final do dia, ou da semana, vé-se uma limpeza estranha:
jogam agua e agua sanitaria por tudo, o que da um aspecto ruim aquele setor do
campus.

Iluminacao -

o As refeicdes e lanches oferecidos pela cantina do campus 2 é de excelente
qualidade, no entanto, o espago carece de climatizagao.

e Melhorar os espacos, a ventilagdo adequada com ambiente climatizado.

o A falta de ar condicionado na cantina do campus 2 sdo um problema histérico
que ndo se resolve;

Ventilagio o No verdo a lanchonete do campus 2 fica muito quente.

® No verdo € insuportavel.

o O restaurante da cantina da ASEF: necessidade de ambiente climatizado e ndo
uso de ventilador, pois o vento pode levar a sujeira para a alimentac@o que esta
disposta para ser servida.

e Falta ar condicionado nos espacos - apenas um no campus 1 possui ar.
Seguranca --

Conservaciao --

e Os ambientes ficam infestados de abelhas em certas épocas do ano. Mas a
justificativa dos administradores ¢ que a FURB proibe passar veneno. Isso vai
acarretar um acidente grave em breve.

e Nao

e Creio ser adequadas, sempre buscando uma alimentagdo saudavel, havendo
opcdo aos alunos. Os pregos sdo melhores na FURB em relagdo ao comércio

e Nada a declarar.
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adequadamente * Vejo suficiente em fungdo do meu uso.
as necessidades e Nio tenho condigdo de avaliar este item.
institucionais.;

e Poderia ter um cardapio mais saudavel;

e Melhorar a qualidade/variedade e prego dos lanches.

e O valor dos produtos, em sua maioria, ¢ elevado e ndo ha muitas opcdes de
lanches saudaveis.

e O cardapio oferecido ¢ limitado, com pouca renovagao e variedade.

e Acredito que seria importante nas cantinas existirem produtos sem gliten e sem
leite para as pessoas com alergia.

e Epreciso que esses espacos se renovem, oferecendo mais variedades e qualidade
nas op¢des de alimentos, especificamente considerando alimentos saudaveis.

e Precisa retornar o sistema de almogo no campus 3. Muitos académicos ficam

neste campus o dia inteiro com alimentagdo inadequada.

A qualidade da comida da cantina central é boa, todavia oferece muitos enlatados

e congelados fritos que poderiam ser substituidos.

A qualidade do almogo é regular (cantina, campus 2).

Acredito, que talvez se houvessem concessdes para mais de uma gestora das

cantinas, teriamos uma melhor qualidade de produtos em fungdo da

concorréncia, além, de pregos mais competitivos e atrativos aos alunos.

e Entendo como inadequada a localizac@o da cantina do Bloco T, podendo aquele
espacgo ser melhor utilizado para fins académicos, como por exemplo para o
Museu de Historia Natural.

e Além de um buffet para alunos, poderia ter um para o publico em geral. Este

OUTRAS poderia ajudar a pagar o dos alunos. Quero dizer, liberar prego a todos, inclusive
OBSERVACOES/ comunidade externa, melhorando a oferta e subsidiar aos alunos.
RECOMENDACOES e Sobre as cantinas/lanchonetes, mais opg¢des de alimentos sem gliten/sem
lactose.

e Melhorar o sabor do almogo da cantina principal

e A comida servida ¢ muito ruim, composta 90% de agtcar e carboidrato,
totalmente nociva a saide. Compreendo que € isto que a maioria das pessoas
comem, mas uma Universidade deveria ter outro tratamento para a tematica,
proporcionando educag@o. Os espagos fisicos sdo suficientes, mas ndo da
vontade de frequenta-los porque sdo raros os itens que podemos comer com
saude. Ha dias cuja tinica op¢do sem acticar ou com pouco carboidrato ¢ agua!

e Muito tempo com o mesmo proprietario. Licitagdo deveria proporcionar a
participagdo de mais empresas.

o Exigir da empresa que ganha a licitagdo que cuide ela propria do lugar e o mesmo
seja adequado em termos de limpeza e oferecimento de produtos com qualidade.

e A cantina do campus 2 nao tem corre¢do ha 14 anos. Os lanches sdo ruins, o
ambiente também. As instalagdes ndo sdo boas.

e O mobilidrio e a ambientagdo da cantina / refeitério sdo muito pouco
convidativas. A impressdo que se tem ¢ a de estar comendo dentro da biblioteca,
ou de qualquer outro espago do campus. O Atendimento e as opgdes sdo
razoavelmente bons, mas o ambiente deixa muito a desejar.

o Acredito que os precos cobrados poderiam ser um pouco mais baixos. Os pregos
praticados sdo um pouco mais altos (as vezes) aos cobrados em padarias
proximas.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os servidores docentes.

Visitas in loco mostraram que os espacos de alimentacdo (cantinas e restaurantes)
satisfazem nos aspectos de iluminagdo, seguranca e conservagdo. Os aspectos limpeza e

ventilagdo foram, entre os itens pontuados, os identificados como frageis. Na pesquisa da CPA,
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alguns estudantes manifestaram, em relagao aos espacos de alimentacdo que “Ha paranho na
cantina do campus 3 (embaixo dos bancos)”.
A CPA considera que a instituicdo esta atendendo apenas ao referencial minimo de

qualidade. Assim, manteve-se a nota 3 para o indicador.

5.6.5 Adequacao do espaco de convivio e de alimentacao da comunidade académica as
condicdes de acessibilidade, independentemente de limitacées individuais (circulacéo e
deslocamento, pisos, rampas, escadas, elevadores, instalacées sanitirias, vagas de
estacionamento, distribuicio do mobilidrio, sinalizacio e disponibilidade de ajuda técnica,
considerando a NBR 9050)

Para entender a adequacdo do espago de convivio ¢ de alimenta¢do da comunidade
académica as condi¢des de acessibilidade, a CPA realizou entrevista com dois profissionais da
COPLAN, que estiveram no periodo 2015-2017 realizando diagndstico relacionado a
acessibilidade institucional, bem como com a chefia da DAC. Os resultados da entrevista estao

apresentados no Quadro 105:

Quadro 105: Percepgdo da adequagio das condigdes de acesso aos espacos de convivio e de alimentagdo
da comunidade académica

As condicoes de acesso aos espacos para | Opinido dos entrevistados:

atendimento aos estudantes estio DAC COPLAN - COPLAN -
adequadas: ACESSIBILIDADE | Espaco Fisico
Em relagdo as instalagdes sanitirias Parcialmente Parcialmente Parcialmente
(localizagdo, dimensdes, acessorios); adequado adequado adequado

Em relagdo as vagas de estacionamento
(sinalizagdo, posicionamento e demarcagao Parcialmente
das vagas exclusivas), de acordo com as adequado

exigéncias legais;

Adequado

I . S Parcialmente Parcialmente
Em relagdo a rota acessivel e sinalizagao.
adequado adequado
Emrelagdo as rampas e escadas (inclinagao, Parcialmente Parcialmente
piso, patamares, corrimaos, sinalizacdo), adequado adequado
~ . . Parcialmente Parcialmente
Em relacdo ao piso podotatil.
adequado adequado
Em relagdo aos elevadores (sinalizagdo e Parcialmente Parcialmente
Adequado
elemento sonoro); adequado adequado
Em relag@o ao braille e contraste nas placas Parcialmente
de sinalizagdo; adequado

Fonte: Organizado pela CPA a partir das entrevistas realizadas com a COPLAN e DAC.
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Em relagdo aos espagos de convivio ¢ de alimentacdo da comunidade académica, as
seguintes consideragdes foram feitas: “Penso que deva haver um planejamento priorizando
intervengoes nesses espagos por receberem a maior demanda de usuarios.”, bem como “Para os
diversos campi valem as mesmas consideragdes gerais. No campus 1 a acesso mais limitado ¢
do RU pela sua localizacdo em area mais alta com rampa sem inclina¢do adequada.”.

Diante do exposto, a CPA considera que a instituicdo continua atendendo apenas ao

referencial minimo de qualidade e mante a nota 3 para o indicador.

5.6.6 Avaliacio periddica dos espacos de convivio e de alimentacdo da comunidade
académica

Observando os dados da pesquisa da CPA realizada com os servidores docentes ¢
técnico-administrativos em relacdo a adequagao dos espagos de convivio e de alimentagdo da
comunidade académica, a comissdo observou que apenas 7,6% dos servidores técnico-
administrativos consideram que a conservagdo dos espagos de convivio da comunidade
académica ndo esta adequada. Outros 15% consideraram que a conservacdo dos espagos de
alimentagdo da comunidade académica esta inadequada. Em relagdo ao corpo docente, 10,4%
dos respondentes da pesquisa assinalaram considerar que a conservagdao dos espacos de
convivio ¢ de alimentacdo da comunidade académica ndo atende(m) adequadamente as
necessidades institucionais.

Convém destacar que os espagos de alimentagdo, com exce¢do do restaurante da ASEF,
foram objeto de licitagdo para permissdo de Uso de Bens Publicos Municipais, resultando nos
contratos n° 057/2014 (Lanchonetes) e n° 065/2014 (Restaurantes Universitarios), os quais sao
fiscalizados pela Comissdo Especial Gestora de Contratos, estabelecida pela Portaria n°
742/2014 e atualizada pela Portaria n® 96/2018.

Diante do exposto, a comissdo considerou que a institui¢do tem realizado avaliagdo
periddica dos espagos de convivio e de alimentacdo da comunidade académica, atendendo

satisfatoriamente o indicador, mantendo a nota 3 para o mesmo.

5.6.7 Existéncia, adequacio e variaciio dos servicos (por campus) da Universidade
No que diz respeito a existéncia e variacdo dos servigos, a CPA observou que ha oferta
de servigcos nos campi, tais como a Biblioteca Universitaria, localizada no campus 1, com um

dos maiores acervos do estado de Santa Catarina e esta a disposi¢do de todaa comunidade. Nos
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demais campi existem as bibliotecas setoriais, bem como ¢ possivel solicitar o empréstimo de
livro que esteja na biblioteca de outro campus.

Além da Biblioteca, a Livraria Universitaria da FURB, localizada no campus 1,
comercializa publicagoes editadas pela EDIFURB e por outras 45 universidades que
participam do Programa Interuniversitario de Distribui¢do de Livros (PIDL). A comunidade
académica encontra na Livraria Universitaria livros a pregos mais acessiveis, os quais podem
ser consultados por meio do catalogo virtual EDIFURB.

No que diz respeito aos servigos de impressao, a FURB mantém estes servigos a
disposic¢do de seus alunos e servidores, o qual estd interligado aos Laboratoérios de Informéatica
do campus 1. As impressdes possiveis sd0 monocromaticas, nos tamanhos A3 ou A4, ¢
colorida, no tamanho A4, com a possibilidade de envelopamento do proprio material, cujo
custo do servigo ¢ acrescido na mensalidade do aluno. Os cursos do CCT também tém o
suporte do Laboratorio de Computagdo Cientifica (LCC), para uso exclusivo de seus
académicos e professores no bloco G do campus 2 e no bloco N do campus 1.

No que tange aos servicos de Reprografia, este é oferecido por meio de empresa licitada
pela Universidade, cujos pontos de atendimento sdo no bloco S (campus 1) e no bloco E, junto a
Biblioteca setorial do campus 2. No campus 3, por sua vez, ndo ha setor de reprografia e o servigo
¢ oferecido pelo no DCE!?,

Ha acesso a internet, por meio da tecnologia wi-fi, em todos os campi. Além disso, todas
as salas de aula da FURB estdo preparadas com pontos de rede de conexdo a internet, uma
facilidade que estudantes e docentes podem usufruir. Além disso, ¢ possivel reservar
equipamentos com recursos audiovisuais, como projetores multimidia, notebooks, para
complementacdo de explanagdes em salas de aula ou reunides na Universidade. Os
equipamentos podem ser reservados via sistema, por meio do link www.furb.br/reservas.

Além do acesso a internet, ha programas de beneficios relacionados ao uso de softwares.
Estudantes, docentes e servidores técnico-administrativos t€m acesso gratuito a licengas de

softwares da Microsoft para instalagdo em seus equipamentos pessoais, por meio das

120 DCE ¢ a entidade maxima de representaco estudantil na Universidade, cuja sede esta localizada no bloco L, no
campus 1. Cabe ao DCE diligenciar no aperfeicoamento do nivel de ensino, apresentar sugestdes que visem ao melhor
aproveitamento dos discentes; assegurar, ao corpo discente, meios para a realizagdo de programas culturais, artisticos,
civicos e desportivos; atender aos anseios dos académicos, desempenhando seu papel nos 6rgios colegiados da
FURB, como o CEPE e o CONSUNI. O DCE participa das comissdes institucionais, na discussdo e solugdo de
assuntos importantes, como repasse de verbas publicas, negociagdo de mensalidades, entre outros.
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plataformas Microsoft Imagine e pelo Portal do Office365. O Microsoft Imagine ¢ uma loja
virtual para download dos aplicativos disponiveis neste programa, onde podemos destacar o
download gratuito de versdes do Windows, Windows Server, Project, SOL Server, Visio ¢ Visual
Studio. No enderego www.furb.br/elms podem ser obtidas mais informagdes sobre os
beneficios e o acesso a esta plataforma.

Por meio do Portal do Office365, acessivel pelo endereco http://portal365.furb.br, é
possivel utilizar diversas ferramentas online da Microsofi, além de download da versdo mais
recente do pacote de aplicativos do Office, para instalagdo em equipamentos pessoais. Destaca-
se, também, nesta plataforma, o servigo de e-mail institucional, com caixas postais com até
100GB de capacidade e, ainda, um drive de arquivos OneDrive, cuja capacidade ¢ de até 5TB.
Alguns destes beneficios, como o e-mail institucional e 0 OneDrive, estdo disponiveis também
para os egressos do Programa Alumni. O acesso a estas plataformas se ddo por meio das
credencias pessoais (/ogin e senha) utilizadas para os demais servigos da FURB. O suporte e
esclarecimento de duvidas é prestado pela equipe da Central de Servicos de Tecnologia da
Informagao de Comunicagdo (CSTIC).

Convém destacar, ainda, que a FURB integra o Conselho Municipal de Combate a
Pirataria (CMCP). A iniciativa institucional de distribuicao de softwares da Microsoft tem como
objetivo diminuir a propagacdo de softwares piratas, além de beneficiar a comunidade
académica com programas que possuem valor de licenciamento nem sempre tdo acessiveis.

Outro servigo oferecido € o de Achados e Perdidos, a disposi¢do no campus 1 (portaria
do Bloco K), campus 2 (portaria do Bloco I) e campus 3 (portaria do Bloco A). Os objetos
encontrados sao mantidos no campus em que forem encontrados, podendo ser retirados por seus
proprietarios. Os objetos ndo procurados sdo doados a entidades filantropicas apds 90 dias.

No que diz respeito aos servicos de alimentagdo, ha lanchonetes e restaurantes instalados
nos campi. No campus 1 encontra-se o Restaurante Universitario (RU), o qual pratica prego
diferenciado de almoco e jantar para estudantes e servidores da FURB, atendendo a comunidade
universitaria e comunidade externa. Neste local também ¢é prestado servico de lanchonete em
todos os turnos de funcionamento. Outros espacos de lanchonete funcionam no bloco T e no
térreo do bloco 1. No Bloco U (Ginésio Esportivo) também hé um restaurante e lanchonete, da
Associagdo dos Servidores da FURB (ASEF), o qual atende toda comunidade académica e, do
mesmo modo, externa. O campus 2 também ¢ atendido pelo servico de Restaurante

Universitario e lanchonete, no bloco C. No campus 3, é ofertado o servico de lanchonete e o
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atendimento ¢ no bloco A. No campus 5 o servico de lanchonete fica anexo ao Hospital
Universitario (HU).

Ainda, a comunidade universitaria dispdes do Complexo Desportivo, localizado na parte
alta do campus 1, que conta com uma ampla estrutura fisica, como academia de ginastica e
musculagdo; campo de futebol; quadra de volei de areia; pistas de atletismo e salto em distancia;
arremesso de peso; piscina semiolimpica; piscina destinada para fisioterapia; sala para
atividades fisicas (ginastica localizada, dangca de saldo, pilates solo, yoga, tai-chi-chuan e
alongamento, capoeira); ginasio de esportes e ginasio-escola.

Em termos de moradia, a FURB mantém um servigo de Classificados no qual é possivel
encontrar diversas opgoes de moradia na cidade de Blumenau. Por sua vez, no que diz respeito
a servicos bancarios, no periodo avaliativo havia apenas agéncias instaladas no campus 1, posto
de atendimento no Bloco A, exclusivo para pagamento de mensalidades da FURB, e uma
agéncia da Sicoob MaxiCrédito, localizada ao Bloco J.

Quanto aos servigos de transporte com destino a Universidade, verifica-se que, no
ambito municipal, estudantes tém direito a passagens com desconto. Para isso, os interessandos
devem adquirir o cartdo para utilizar o sistema de bilhetagem eletrénica, cujo servico € prestado
por empresa concessionaria. Estudantes de outros municipios, em sua maioria, utilizam servigos
de fretamento, alguns com subsidios municipais. Para os académicos que optam pelo transporte
motorizado individual h4 oferta limitada de vagas de estacionamento, sem cobranga. Oferece
ainda, no campus 1, estacionamento extra na rua Max Hering.

Ha, ainda que se destacar, o Servico de Tradutor/Intérprete de Libras, regulamentado
por meio da Resolugdo n° 008/2015, cujo objetivo € disponibilizar ao estudante com surdez o
acesso a comunicagdo, informagao e participagdo em todas as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e cultura e ao docente com surdez a comunicagdo com ouvintes. Ressalta-se que
atuaram na instituicao, em 2017, quatro profissionais efetivos, graduados em curso superior de
Letras-Libras em nivel de bacharelado para o provimento de vagas com vinte horas semanais
de trabalho.

Diante do exposto, a CPA considerou que ha diversos servigos disponiveis, por campus,

atribuindo a nota 4 para o indicador.
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5.7 LABORATORIOS, AMBIENTES E CENARIOS PARA PRATICAS DIDATICAS:
INFRAESTRUTURA FISICA

O Relatorio Institucional de Atividades 2017 apresenta o detalhamento da area (m?) por
tipo de utilizacdo, conforme disposto na Tabela 55. Na Tabela 68 estdo apresentados apenas os

espacos classificados no sistema como Laboratorios:

Tabela 68: Detalhamento dos Laboratorios, por campus (2017)

Campus 1
1. Laboratorios 175 [ 1545831 25,33 157 |14.936,21| 25,11 | 154 |14.882,84| 25,05
2. Lab. de Inform. 8 | 62043 1,02 6 | 493,08 | 0,83 6 | 493,08 0,83
3. Lab. de Inform. 4 | 32924 0,54 4 | 357,14 | 0,60 4 | 357,04 | 0,60
Especifico de Cursos

Campus 2
1. Laboratorios 141 | 4706,76 | 2928 | 139 | 4.698,42 | 2922 | 137 | 472191 | 29,17
2. Lab. de Inform. 1 61.28 0.38 1 61.28 038 1 64.23 0,40
3. Lab. de Inform. 10 | 637,89 3,97 10 | 63789 | 397 | 10 | 631,10 | 3,9
Especifico de Cursos

Campus 3
1. Laboratorios 71 ]336928 | 38,05 71 ] 336928 | 3805 | 71 | 336928 | 38,05
2. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
3. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 2 | 18568 | 2,10 1 89,88 1,02
Especifico de Cursos

Campus 5
1. Laboratorios 161 | 326553 | 4634 | 167 | 3.319.61 | 4727 | 75 | 2.456,96 | 3424%
2. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
3. Lab. de Inform. 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
Especifico de Cursos

Legenda:

1. Laboratorios = Laboratorios, Ginasios, Campo de futebol;

2. Lab. de Informatica = laboratérios de informatica;

3. Lab. de Inform. Especifico de Cursos = laboratério de uso especifico de um curso.

Fonte: Sistema Espago Fisico — 2017 (informagdes em 31/12).

O Relatério Institucional de Atividades 2017 apresenta, ainda, os laboratorios de acordo

com seu uso, a partir dos cursos, conforme pode ser observado no Quadro 106:

Quadro 106: Laboratorios utilizados por curso (2017)
Centro / Departamento | Curso | Laboratérios utilizados por Curso
Centro de Ciéncias da Educacio, Artes e Letras (CCEAL)

Teatro Lab. de Artes Cénicas; Lab. de Estudos Tedricos e Praticas Teatrais; Lab. de
Departamento de Artes Estudos Corporais (Danga); Lab. de Estudos Corporais ¢ Vocais; LIFE.
Artes Visuais Lab. de Ceramica e Escultura; Lab. de Gravura, Desenho, Estamparia e
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Modelagem; Laboratério Experimental/ Desenho de Estamparia/ Desenho
de Moda; lab. de Desenho, Pintura, Estudo da Cor e Desenho da Figura
Humana; Lab. de Fotografia; Lab. de Criacéo; Lab. de Informatica. LIFE.

Lab. de Ceramica e Escultura; Lab. de Gravura, Desenho, Estamparia e
Modelagem; Laboratério Experimental/ Desenho de Estamparia/ Desenho de
Moda; lab. de Desenho, Pintura, Estudo da Cor e Desenho da Figura Humana;

Departamento de Letras

Moda Lab. de Criagdo; Lab. de Audio; Lab. de Video; Lab. de Fotografia; Lab. de
Tecnologia de Confecgdo; Lab. de Tecnologia de Costura; Lab. de
Computagio Grafica; Lab. de Engenharia Téxtil.

Musica Laboratodrios de Musica (5 ambientes). LIFE.

Letras —

Portugués/ Inglés

Lab. de Idiomas; Nucleo de Estudos Linguisticos (extensao). LIFE.

Letras — Alemao

Lab. de Idiomas; Lab. de Informatica; LIFE.

Departamento de
Educagdo

Lab. de Educagdo Inclusiva; Brinquedoteca; Lab. de Instrumentacdo de

Pedagogia Ensino, LIFE.
Educagao Lab. de Educagdo Inclusiva; Brinquedoteca; Projeto Arte na Escola
Especial (extensdo). LIFE.

Centro de Ciéncias Exatas e Naturais

Lab. de
Micropropagagdo Vegetativa; Lab. de Bioquimica; Lab. de Botanica; Lab. de
Fisiologia; Lab. de Geociéncias; Lab. de Genética; Lab. de Histotécnica; Lab.

Anatomia (diversos ambientes); Lab. de Biotecnologia e

Departamento de Ciéncias . . . . . . .
P . . C ol de Imunologia; Lab. de Microscopia (2 ambientes); Lab. de Microbiologia;
Ciéncias Naturais Biologicas . . . . . g
Lab. de Parasitologia; lab. de Taxidermia; Lab. de Zoologia; Herbario;
Biotério (diversos ambientes); Lab. de Instrumentagéo de Ensino; Parque das
Nascentes; Parque Natural Municipal Sdo Francisco de Assis.
Departamento de i Lab. de Matematica; NEEM — Nucleo de Estudos de Ensino da Matematica;
. Matematica . N
Matematica Projeto Arte na Escola (extensdo).
Lab. de Analise Téxtil; Lab. de Fisico-quimica; Lab. de Quimica Orgénica;
Lab. de Quimica Analitica; Lab. de Quimica Geral (2 ambientes); Lab. de
Departamento de Quimica Quimica Inorganica; Lab. de Alimentos; Lab. de Colorimetria; Lab. de
Quimica Beneficiamento Téxtil; Pesquisa (3 ambientes); Lab. de Ensaios Fisico-
quimicos; Lab. de Analise Instrumental (3 ambientes); Lab. de Fisica
Experimental (2 ambientes), Laboratdrio de Instrumentagao para o Ensino
. Lab. de Computagdo e Informatica; Lab. de Ensino-Aprendizagem (7
Sistemas de . ~ X . .
N ambientes); Lab. de Computacdo Grafica e Entretenimento Digital; Lab. de
Informagao Redes de Computadores; Lab. de Roboti
Departamento de edes de Computadores; Lab. de Robotica.

Sistemas e Computagio

Ciéncias da
Computagio

Lab. de Computagdo e Informatica; lab. de Ensino-Aprendizagem (7
ambientes); Lab. de Eletronica Digital; Lab. de Redes de Computadores; Lab.
de Robotica; Lab. de Computagéo Grafica e Entretenimento Digital; Lab. de
Transferéncia de Tecnologia.

Centro de Ciéncias Humanas e Comunicacao

Departamento de Ciéncias Sociais

Ciéncias Sociais e Ciéncias da )

Filosofia Religido
Publicidade e Lab. de Video; Lab. de Audio; Lab. de Criagdo; Agéncia Experimental; Lab.
Propaganda de Fotografia; Lab. de Fotografia Digital.

lerfilaizz;l;ts de Lab. de Video; Lab. de Audio; Laboratério de Redagdo Jornalistica
Jornalismo Multimidia; Laboratorio de Fotografia; LIFE e Laboratorios de Informatica

(G201 eT 105).
Departamento de Histéria CEMOP — Centro de Memoria Oral e Pesquisa; Lab. de Geoprocessamento;

Historia e Geografia

Projeto Arte na Escola (extensdo)

Departamento de Servigo
Social

Servigo Social

Centro de Ciéncias Juridicas

Departamento de Direito

Direito

Laboratorios de Informatica: 2 no campus 1; 3 no NPJ;
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Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ); 18 cabines de atendimento

Sala de reunides e de trabalho compartilhada entre os grupos de pesquisa e
de extensdo;

Sala de orientagdo para as atividades de TC (trabalho de Curso).

Centro de Ciéncias da Saude

Departamento de
Educagéo Fisica e
Desportos

Educagao Fisica

Lab. de Lab. de
Cineantropometria; Ginasio-escola, Ginasio de Esportes, Pista de Atletismo,
Campo de Futebol, Sala de Musculagéo, Sala de Ginastica e Danga; Piscinas.

Anatomia (diversos ambientes); Ergonomia e

Departamento de
Ciéncias Farmacéuticas

Farmacia

Ambulatorio Universitario; Lab. de Analises Clinicas; Lab. de Anatomia
(diversos ambientes); Lab. de Bioquimica; Lab. de Bioquimica Clinica; Lab.
de Botanica; Lab. de Farmacognosia; Lab. de Pesquisa em Farmacologia;
Lab. de Genética; Lab. de Fisico-quimica; Lab. de Hematologia e Citologia
Clinica; Lab. de Imunologia Clinica e Microbiologia Clinica; Lab. de
Microscopia; lab. de Microbiologia, Parasitologia e Imunologia; Lab. de
Quimica Analitica; Lab. de Quimica Farmacéutica; Lab. de Quimica Geral;
Lab. de Quimica Inorganica; Lab. de Tecnologia Farmacéutica; Lab. de
Farmacodinamica; Lab. de Quimica Farmacéutica; Lab. Pesquisa em
Produtos Naturais; Lab. de Pesquisa em Bioanalises; Lab. de Habilidades.

Nutrigdo

Lab. de Anatomia (diversos ambientes); Lab. de Alimentos; Lab. de Analises
Clinicas; Lab. de Bioquimica; Lab. de Genética; Lab. de Imunologia; lab.
Microbiologia; Lab. de Microscopia; Lab. de Parasitologia; Lab. de Pesquisa
em Farmacologia; Lab. de Processamento de Alimentos; Técnica Dietética e
Gastronomia.

Biomedicina

Lab. de Anatomia (diversos ambientes); Lab. de Alimentos; Lab. de
Bioquimica Clinica; Lab. de Microscopia; Lab. de Hematologia e Citologia;
Lab. de Habilidades; Lab. de Quimica Farmacéutica.

Departamento de
Fisioterapia

Fisioterapia

Clinica-escola de Fisioterapia; Lab. de Fisioterapia em Cardiorrespiratorio;
Lab. de Ortopedia e Traumatologia; Lab. de Neurologia; Lab. de
Eletrotermofototerapia; Lab. de Anatomia; Piscina; Lab. de Cinesioterapia;
Lab. de Fisioterapia Neuroldgica Experimental; Lab. de Habilidades.

Departamento de
Medicina

Medicina

Hospital Regional Universitdrio; Ambulatorio Universitario; Lab. de
Anatomia; Lab. de Técnica Cirurgica e Anestésica; Lab. de Analises Clinicas;
Lab. de Bioquimica; Lab. de Genética; Lab. de Habilidades; Lab. de
Imunologia; Lab. de Microbiologia; lab. de Anatomia Patologica; Lab. de
Parasitologia; lab. de Microscopia; Lab. de Pesquisas em Bioanalise: Lab. de
Tecnologia farmacéutica; Lab. de Pesquisa em Farmacologia.

Medicina Veterinaria
(ndo tem departamento)

Medicina
Veterinaria

Hospital Escola Veterinario; Lab. de Analises Clinicas; lab. de Bioquimica;
Lab. de Farmacodindmica; Lab. de Genética; Lab. de Hematologia e
Citologia; Lab. de Imunologia; Lab. de Microbiologia; Lab. de Imunologia e
Parasitologia Clinica; Lab. de Microscopia; Lab. de Parasitologia.

Departamento de
Enfermagem

Enfermagem

Lab. de Habilidades; Lab. de Anatomia (diversos ambientes); Lab. de
Gencética; Lab. de Microbiologia; Lab. de Microscopia.

Departamento de
Psicologia

Psicologia

Ambulatorio Universitario; Lab. de Anatomia; Lab. de Dindmica de Grupo;
Lab. de Psicologia Experimental; Psicometria; Lab. de Farmacodindmica;
Nucleo de Praticas Juridicas.

Departamento de
Odontologia

Odontologia

Clinicas Odontologicas (4 ambientes); Clinica Cirargica; Lab. de Ortodontia;
Lab. de Protese; Clinica Radiologica (3 ambientes); Promogao de Satude
Bucal; Lab. de Apoio; Lab. de Escultura Dental (2 ambientes); Odontologia
Preventiva; Central de Esterilizagdo; Banco de dentes; lab. de Bioquimica;
Lab. de Imunologia; Lab. de Microbiologia; Lab. de Microscopia; Lab. de
Parasitologia; Lab. de Pesquisa em Farmacologia;

Centro de Ciéncias Socia

is Aplicadas

Departamento de
Administragdo

Administragao

Laboratérios de Informatica (J200, G201, G-204, T-105, S-212).

Curso Superior
de Tecnologia em

Laboratérios de Informatica (S-212 e G-201).
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Comércio
Exterior

Curso Superior
de Tecnologia em

Laboratérios de Informatica (J-200, G-201, G-204, T-105).

Marketing
Secretariado . L .
. Lab. de Idiomas. Laboratorios de Informatica (J-200 e G-201).
Executivo
Turismo Laboratérios de Informatica (J200, G201, G-204, T-105, S-212).
Departamento de Ciéncias
Contabilidade Contabeis
Departamento de Ciéncias
Economia Econdmicas

Centro de Ciéncias Tecnolégicas

Lab. de Conforto Ambiental; Lab. de Projetagao; Lab. de Histéria; Diapoteca;
Maquetaria (2 ambientes); Lab. de Geoprocessamento ¢ Sensoriamento

rt t Arquit
Depa‘ amento de . aut .e tura ¢ Remoto Aplicado a Analise Ambiental; lab. de Geociéncias; Lab. de
Arquitetura e Urbanismo | Urbanismo . N . . .
Hidraulica e Instalagdes Hidrossanitérias; Lab. de Topografia e Cartografia;
Lab. de Computacao Cientifica; Pesquisa (NEUR).
Design Laboratorio de Modelos e Prototipos (Maquetaria); Lab. de Ergonomia e

Departamento de

Engenharia de Produgdo

e Design

Seguranga do Trabalho; Lab. de Fotografia; Lab. de Computagdo Cientifica.

Engenharia de
Produgao

Lab. de Ergonomia e Seguranga do Trabalho; Lab. de Fisica Experimental;
Lab. de Quimica Analitica; Lab. de Quimica Inorganica; Lab. de Tecnologias
de Aproveitamento de Materiais; Lab. de Ciéncia dos Materiais; Lab. de
Produto e de Produgdo; Lab. de Pesquisa em Engenharia de Materiais; Lab.
de Computagao Cientifica.

Departamento de
Engenharia Civil

Engenharia Civil

Lab. de Geomecanica e Fundagdes; Lab. de Materiais; Lab. de Mecanica dos
Solidos e Estruturas; Lab. de Hidraulica e Instalagdes Prediais; Lab. de
Geologia de Engenharia; Lab. de Solos e Geotecnia; Lab. de Topografia;
Lab.de Computagao Cientifica, Lab. de Quimica (diversos ambientes); Lab.
de Fisica Experimental.

Departamento de

Engenharia Elétrica e

Telecomunicagdes

Engenharia
Elétrica

Lab. de Maquinas Elétricas; Lab. de Automagdo e Controle; Lab. de
Eletronica de Poténcia; Lab. de Qualidade de Energia Elétrica; Lab. de
Sistemas e Redes de Telecomunicagdes; Lab. de Alta Tensdo e Lab. de
Anélises de Oleos; Lab. de Acionamentos Elétricos; Lab. de Propagacio e
Antenas; Lab. de Eficiéncia Energética; Lab. de Telecomunicagdes; Lab.
Fisica Experimental; Lab. de Computagao Cientifica;

Engenharia de
Telecomunicagde
s

Lab. de Maquinas Elétricas; Lab. de Automagdo e Controle; Lab. de
Eletronica de Poténcia; Lab. de Qualidade de Energia Elétrica; Lab. de Redes
Convergentes: Lab. de Acionamentos Elétricos; Lab. de Energias
Alternativas; Lab. de Propagagdo ¢ Antenas; Lab. de Eficiéncia Energética;
Lab. de Telecomunicagdes; Lab. Fisica Experimental; Lab. de Computagio
Cientifica;

Engenharia
Mecanica

Lab. de Materiais; Lab. de Soldagem*; Lab. de Acionamentos Elétricos; Lab.
de Usinagem®; Lab. de Fenémenos de Transporte, Lab. de Transferéncia de
Calor e Massa e Lab. de Mecanica dos Fluidos; Lab. de Instrumentagdo,
Hidraulica e Pneumatica*; Lab. de Metrologia*;

* convénios firmados com Senai e Ceduphh para utilizagdo das suas
estruturas fisicas para algumas atividades praticas

Departamento de

Engenharia Florestal

Engenharia
Florestal

Lab. de Biotecnologia e Micropropagacdo Vegetal; Lab. de Botanica; Lab. de
Dendrologia; Lab. de Colheitas, Estradas e Transporte Florestal; Lab. de
Geoprocessamento e Georeferenciamento; Lab. de Mensuragdo Florestal;
Lab. de Monitoramento e Protecdo Florestal; Lab. de Processos de
Industrializagdo da Madeira; Lab. de Silvicultura; Lab. de Solos Florestais;
Lab. de Economia Florestal; Lab. de Secagem da Madeira; Lab. Multiuso (2
ambientes); Inventario Floristico-florestal de Santa Catarina; Lab.
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Computagdo Cientifica; Lab. de Genética; Lab. de Geociéncias; Lab. de
Microscopia; Lab. de Zoologia.

Lab. de Fenomenos de Transporte; Lab. de Operagdes Unitarias e Reatores
Quimicos; Lab. de Fluidodindmica Computacional; Lab. de Termodinimica;
Lab. de Verificagdo e Validagdo; Lab. de Desenvolvimento de Processos;
Lab. de Ensaios de Quimica; Lab. de Engenharia Bioquimica; Lab. de
Engenharia Téxtil; Lab. de Processamento de Alimentos; Lab. de Projetos e
Simulagdo de Processos; Lab. Quimica Geral 1 e II; Lab. de Quimica
Orgéanica; lab. de Quimica Inorganica; Lab. de Quimica Analitica; Lab. de
Departamento de Fisico-quimica; Lab. de Cromatografia; Lab. de Ensaios de Microbiologicos;
Engenharia Quimica Lab. de Analises em Combustiveis; Lab. de Computagdo Cientifica.

Lab. de Alimentos; Lab. de Controle de Processos; Lab. de Ensaios de
Microbiologia; lab. de Fisico-Quimica; Lab. de FluidodinAmica
Computacional; Lab. de Operagdes Unitarias e Reatores; Lab. de
Processamento de Alimentos; Lab. de Processos de Transferéncia; Lab. de
Termodinamica; Lab. de Verificagdo e Validagdo; Lab. Quimica Geral e
Inorganica; Lab. de Quimica Orgédnica; Lab. de Quimica Analitica;
Computagao Cientifica.

Obs.: A nomenclatura dos cursos foi atualizada com a Resolugdo n® 64/2016, de 7 de dezembro de 2016.

* A universidade dispde de laboratorios de informatica comuns a todos os cursos (1.164,30m?).

Todos os cursos utilizam as salas de aula de forma compartilhada, bem como a estrutura do Complexo
Desportivo para atividades de Praticas Desportivas e os Auditérios em cada campus.

Engenharia
Quimica

Engenharia de
Alimentos

Fonte: Relatorio Institucional de Atividades 2017.

No grupo de indicadores a seguir, a CPA apresenta sua percepcao quanto a infraestrutura
fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas. Espera-se analisar se estes
espacos atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacéo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliagdo periodica e gerenciamento da manutengdo
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, ¢ a existéncia de recursos

tecnologicos diferenciados.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES

0|1 (|(2)]3|4]S5

5.7.1 Adequacido da infraestrutura fisica dos laboratoérios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas as necessidades institucionais, X
considerando as atividades desenvolvidas.

5.7.2 Adequacido da infraestrutura fisica dos laboratoérios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas as condi¢des de acessibilidade,
independentemente de limitacdes individuais (circulacdo e
deslocamento, pisos, rampas, escadas, elevadores, instalagdes X
sanitarias, vagas de estacionamento, distribuicdo do mobiliario,
sinalizagdo e disponibilidade de ajuda técnica, considerando a NBR
9050).

5.7.3 Adequagido da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e
cendrios para praticas didaticas as normas de seguranga.
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5.7.4 Avaliacdo periddica e gerenciamento da manutencgdo patrimonial
da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para X
praticas didaticas, com normas consolidadas e institucionalizadas.

5.7.5 Plano de expansdo e/ou atualizacdo de laboratdrios, ambientes e
cendrios para praticas didaticas: existéncia nos documentos oficiais e X
coeréncia com a pratica.

5.7.6 Existéncia de recursos tecnologicos diferenciados na
infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas.

5.7.7 Coeréncia entre o numero de estudantes e a capacidade de
laboratorios existentes (de acordo com as normas de seguranga).

5.7.8 Coeréncia entre o nimero usudrios (docentes, técnicos de
laboratorios e estudantes) e a capacidade de laboratérios existentes (de
acordo com as normas de seguranga).

5.7.1 Adequacao da infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas as necessidades institucionais, considerando as atividades
desenvolvidas

Para entender a percepcao da comunidade universitaria no que diz respeito a adequagao
da infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas as
necessidades institucionais, a CPA aplicou questionario com os servidores docentes € com o0s
estudantes. No que diz respeito a pesquisa com os estudantes de graduagdo, os resultados sio

apresentados no Grafico 51 e no Quadro 107:
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Grafico 51: Adequacdo da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas as necessidades institucionais, considerando as atividades desenvolvidas
34. No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para préaticas

didéaticas, quais das dimensées a seguir vocé considera que esta(do) INADEQUADA(s)?
(assinale mais de uma opcéo, se for o caso)

Mais Detalhes

. Dimensdo - Espago Fisico 139

@ LUmpeza, Conservagdoe manu.. 127

@ luminago 46

@ Ventilagio 115 -

@ Seguranga 38

@ Mobilirio/condicdes ergond... 184

@ Atuslizagio de softwares 155 I
@ Mormas de seguranga 33 - .
@ Equipamentos 310 |
@ Acessoainternet 292 = l . . | I

@ Servigos e suporte 64

.
B

@ Nenhuma das anteriores. Con.. 295

@ Mo posso opinar, pois nde fa.. 250

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de graduagao.

Quadro 107: Aspectos inadequados da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cendrios para

praticas didaticas

No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cendrios para praticas

didaticas, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(3o) INADEQUADAC(s)?

Aspecto avaliado Total | Justificativas

o Cada curso deveria ter um laboratdrio proprio;

e Em relacdo ao NPJ: poderia melhorar infraestrutura e espaco.

e Laboratério de Patologia Veterinaria muito pequeno em relacdo a
quantidade de alunos;

e Laboratorio de costura e a inexisténcia de laboratorio de modelagem;

e Faltam muitos laboratdrios para o meu curso de arquitetura.

e Salas pequenas que ndo cabem as turmas mesmo dividindo-as em dois. -
Laboratdrio de Habilidades: espago pequeno para a quantidade de alunos da
psicologia, sem equipamentos necessarios.

® Muitos dos laboratdrios do curso de engenharia civil sdo pequenos.

e A dimensdo do laboratério de anatomia ¢ extremamente pequena para a
demanda que os alunos e professores necessitam

o Laboratdrios pequenos.

e O espaco de pratica para a Educagao Fisica até que ¢ mais ou menos.

e E triste que apenas um laboratério do curso de historia conte com espago
fisico.

e As turmas de aulas praticas em laboratorios deveriam ser menores.

e Os laboratorios de informatica ficam muito longe.

o Sobre dimenséo, o laboratorio apresenta, em todos os semestres, turmas que
excedem o limite de alunos por aula visto que a grade e horario de cursos
principalmente de medicina e nutrigdo (que tém muitos alunos) ndo
"fecharia" perfeitamente, mas isso atrapalha o desenvolvimento das aulas,
por falta de organizagdo dos alunos, que acabam se tumultuando para
realizar os procedimentos.

e Ha poucos laboratérios diferenciados no campus 2.
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e HEV: algumas turmas de cirurgia sdo muitos alunos para acompanhar uma
cirurgia, a distribuicdo das turmas poderia ser melhor para que, com um
nimero menor de alunos, todos pudessem participar e visualizar os
procedimentos, mas o centro cirargico é excelente e os professores fazem
de tudo para melhor atender os pacientes e os alunos.

Galpdo da arquitetura ndo é um lugar agradavel para ter aulas.

Laboratodrio de biotecnologia: espago muito pequeno.

Laboratdrio para Moulage - pequeno;

Posso apenas opinar em particular do laboratério da disciplina de

Tecnologia em Aproveitamento de Materiais (TAM) e o de Ciéncias dos

Materiais (CIM), sio bem arcaicos e com riscos aos usuarios de

contaminacdo por tétano. Foi uma das minhas maiores decepgdes ao longo

do curso de uma unidade tecnologica.

Os laboratoérios de musicas precisam de reforma urgente.

Alguns com forro quebrado. Equipamentos em manutengdo por longos

periodos.

Manuten¢io dos equipamentos.

Laboratorios do bloco T: poderiam passar por reformas de otimizagao.

Espacos do Galpao, que sdo antigos, muito mal equipados e em sua maioria

sujos.

Laboratorio de microbiologia com autoclave quebrado durante todo o

semestre.

Laboratorio apresenta dificuldade em obter manuteng@o de equipamentos e

aquisicdo de materiais, pois o pedido de manutengdo por licitagdo ¢é

trabalhoso, ja que empresas se recusam a fornecer orcamentos gratuitos, e

materiais levam muito tempo para serem adquiridos ap6s o pedido ter sido

realizado pelas monitoras (ja havendo casos de pedidos aceitos pelo centro

nunca serem entregues).

Serventes de limpeza ndo limpam dentro de armarios no laboratoério,

propiciando o acumulo de insetos, sendo que nas férias as monitoras fazem

uma limpeza dos armarios, e sdo encontrados varios ninhos de inseto,

principalmente baratas e tracas.

Muitos microscopios estragados. Muitos microscopios danificados.

Alguns computadores e cadeiras danificadas,

Muitos equipamentos quebrados.

Utilizo o laboratdrio de costura e muitas vezes varias maquinas nio estao

funcionando.

Precisa de melhoria no teto do laboratorio de informatica (localizado na

Biblioteca), ha goteiras no espago.

Laboratorio de anatomia: ha quadros antigos que precisam de manuten¢éo

Muitos laboratérios os microscopios ndo funcionam, o que atrapalha o

rendimento das aulas e a pratica das mesmas.

Faco um curso da area da saude, os laboratorios sdo bons, mas muitos

equipamentos faltam manutencao, nas 3 salas praticas que usei s6 o ultimo

semestre, mais da metade dos microscopios ndo podiamos usar porque nao

estavam funcionando.

Os laboratorios que necessitam de microscopios Opticos, contam com uma

quantidade boa para receber os alunos, porém, no quesito de funcionalidade,

deixam a desejar. A maioria dos microscopios estdo aguardando

manutencdo e fora de uso o que limita muito as atividades académicas.

Passamos por situagdes em que uma turma de 15 alunos contava apenas

com 7 microscopios que funcionavam para aula pratica. Desta forma, o

aprendizado foi prejudicado.

¢ Os laboratorios que utilizei estavam mais ou menos, havia microscopios
com defeito e centrifugas com defeito.

* A manutencdo dos equipamentos deveria ser feita com mais frequéncia,
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e Alguns equipamentos nao funcionam (campus 2);

e Clinicas de odontologia estdo sucateadas, velhas e algumas muito
estragadas, além dos laboratorios de pré-clinica que também esta tudo
estragado, sem falar do laboratério de apoio, esta tudo horrivel!

o Alguns laboratérios passam muito tempo com equipamentos estragados e
consequentemente sem uso ou funcionando no "improviso", entdo
novamente merece atengdo a parte de cuidado e manutengao.

e Bancadas do laboratério, tudo empoeirado, alimentos com insetos
(LAPRA);

o Alguns laboratorios estdo infestados de pragas como baratas;

e Os laboratdrios estdo em condi¢des precarias, necessitam de reformas e
reagentes novos, sem isso a pesquisa tornasse impossivel.

e Os laboratorios de musica sdo salas sucateadas, ndo ha o minimo de
condi¢des de chamar de laboratdrio de musica, entdo chamaremos de sala
de ensaio. As salas de ensaio ndo possuem isolamento acustico, o que
interfere as aulas de salas ao redor e impede que os ensaios evoluam
consideravelmente, minimizando a qualidade do mesmo.

e Luzes queimadas e piscando constantemente sdo problemas encontrados em
diversos laboratorios por mim frequentados, tanto no campus 1 quanto no
3.

o Laboratdrios de tecnologia de alimentos: espagco ¢ um pouco pequeno € o ar
de dentro da sala se torna quente.

e Os laboratdrios sdo antigos, com uma ma ventilagdo e, em alguns, o ar
condicionado ndo funciona.

o E por favor verifiquem os aparelhos de ar-condicionado do laboratério de
microbiologia.

¢ Ar condicionados muito antigos que prejudicam a qualidade do ar.

e O laboratorio de anatomia tem um cheiro absurdo de formol, arde o olho, o
cheiro prevalece pelo bloco em alguns dias.

o Os laboratorios possuem ar condicionados antigos e barulhentos;

e Em relacdo ao NPJ: banheiro (janelas extremamente inadequadas).

® Muitos laboratérios ndo possuem uma boa ventilagdo, e nos periodos de
calor acabamos sofrendo muito pois temos que utilizar o jaleco e o ar-
condicionado nem chega a ventilar.

o Ar condicionado nio funcionam em alguns laboratorio em sua totalidade ou
dando conta de resfriar o ambiente.

e Pouca seguranca no manuseio de instrumentos. Nao existe uso de EPI e nem
EPC.

o Alguns dos laboratérios ndo possuem capacidade fisica para o numero de
alunos que a institui¢@o insiste em pdr dentro deles, pondo em risco os
alunos, ja que no meu curso somos expostos a materiais biologicos.

® Nos laboratorios de quimica ndo tem equipamento de seguranca como luvas
e mascaras para utilizar produtos nocivos a satide, tendo em vista que 6culos

Seguranca de protecao os alunos devem carregar consigo.

® No final do setor de informatica com acesso ao setor de impressdes, existe
varias rachaduras e paredes cedidas, acho valido observarem esta situagao;

e Muitas vezes os exaustores ndo estdio com bom funcionamento, ¢ ndo ha
cobranga quanto ao uso de EPL Sem comentar que algumas vezes
encontramos os chuveiros de emergéncia com o registro de agua fechado.
E um perigo, o chuveiro de seguranga ¢ EPC fundamental em uma
institui¢do como a FURB.

Ventilagao

FURB | Fundag@o Universidade Regional de Blumenau S78



Mobiliario/
condicoes
ergondmicas

Normas de
Seguranca

Relatorio de Autoavaliagdo Institucional | 2015-2017

o Faltam tomadas e mesas inadequadas, desconfortaveis.

o Laboratdrios de tecnologia de alimentos: faltam cadeiras, porque os alunos
tém que participar da aula em pé por algum tempo e cansa;

e Muitos dos laboratérios do curso de engenharia civil possuem ntimero
insuficiente de bancos e/ou cadeiras;

e Laboratorios do bloco T: muitos moveis tém mais de 30 anos;

¢ O laboratério possui mobilidrio inadequado para as atividades, possuem
banco de madeira, sem encosto para as costas e sem almofadas, experimenta
ficar 4 aulas em um banquinho de madeira pequeno para ver como fica a
suas costas.

e Ressalto que a disposicdo da mobilia muitas vezes dificulta nossas aulas.

o Laboratdrio de anatomia possui cadeiras que necessitam manutengao;

e Laboratdrio de biotecnologia parece um museu, com moveis velhos;

e Bancadas baixas que nao condizem coma altura dos académicos.

e Laboratdrios de quimica: muitos méveis (de madeira) antigos com defeitos.

o Laboratdrio para Moulage: espaco insuficiente nas mesas, por exemplo.

o Falta atualizacdo nos equipamentos e softwares utilizados nos laboratorios,
com os do Nucleo de Pratica Juridica. Travamentos e demora para o
computador ligar sdo corriqueiros, por exemplo.

o Alguns laboratdrios tém configura¢des muito primarias nos computadores
0 que acaba atrapalhando na realizacdo de atividades/provas em aula.
Alguns softwares também estdo desatualizados.

e Em eletronica as protoboards estdo em sua maioria em curto ou com RLC's
parasitas em condi¢des impraticaveis, o que leva ao estudante gastar mais
tempo procurando o problema de hardware que desenvolvendo seus
projetos.

e Estdo desatualizados.

¢ O laboratério de nutrigdo do campus 3 estd com o computador sem
atualizagdes.

e Mais computadores poderiam ter os softwares utilizados,

® No Bloco S, algumas salas dos cursos de BCC e SIS ndo tem maquinas com
desempenho suficiente para trabalhar.

® Microscopios:

o Falta microscopios para aulas de micro, Kits para as aulas de imunologia
vencidos.

o Os microscopios da maior parte dos laboratérios de pratica ndo
funcionam direito.

o Simplesmente os laboratdrios ndo tem microscopios suficientes para
todos, como ¢é que vocé vai ter aula de analises clinicas e os
microscopios estdo queimados/estragados (a grande maioria). E horrivel
isso, a gente vive (alunos e coordenagdo) pedindo para arrumarem e
parece que nao adianta nada.

o O laboratério de microscopia esta encarecido de microscopios decentes!
E impossivel visualizar estrutura sem um filtro de luz, material que nio
custa nada caro e ¢ de facil instalagao.

o Numero baixo de microscopios;

o Microscopio ¢ um artigo de luxo para os estudantes, tem que ficar na
porta esperando o professor para entrar primeiro e reservar o
microscopio para vocg.

o Laboratorio de histologia, no campus 3, estd com varios microscopios
com problemas, atrapalhando o desenvolvimento das atividades;

o Os microscopios usados para o curso de Biomedicina sdo horriveis, ndo
funcionam direito e, as vezes, nem funcionam. O microscopio ¢ a base
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[e]

[¢]

[e]

do biomédico, precisamos deles bons para ter um bom
estudo/aproveitamento.

Novamente, ha falta de microscopios (¢ em bom estado) nos
laboratorios.

Laboratorio de microscopia: microscopios antigos (foi feito abaixo
assinado para adquirir novos).

Os laboratorios do campus 3 e do 1 precisam de manutengdo dos
microscopios: a maioria tem problemas que dificultam a aula pratica;

e Computadores:

[¢]

[e]

[¢]

[e]

Em alguns laboratorios levamos quase a aula toda para apenas ligar o
computador, a lentiddo ¢ muito grande.

Para o curso de SIS e BCC ha poucos laboratorios com computadores
acessiveis, como por exemplo o da sala S-429 que muitos ndo t€m
teclado, mouse ou simplesmente estdo desconectados.

Os laboratérios de informatica t€é m computadores muito antigos e lentos,
alguns nem funcionam. Impossibilitando ou dificultando o aprendizado.
Equipamento desatualizado, de baixo desempenho, que por caréncia do
equipamento diminui o desempenho do usudrio de um computador por
exemplo e, mesmo em turmas com poucos alunos e muito espaco fisico,
num laboratdrio de informatica verbi gratia, ha caréncia de terminais.
As salas de informatica do bloco S, usadas nos cursos de Ciéncias da
Computagio e Sistemas de Informag@o possuem hardwares defasados
que impossibilitam a realizagdo de alguns tipos de trabalhos.
Computadores lerdos;

Faltam Mac's com os devidos programas para o pessoal de comunicagao
usar no laboratério da Republika, sem falar quem faltam notebooks nos
laboratorios de audio e foto.

Computadores sdo muito lentos e muitos nem funcionam.

Nucleo de Pratica Juridica com computadores muito antigos e lentos.
Laboratorios de informatica: em alguns os equipamentos (o
computador) nem funcionam.

Muitos computadores ndo funcionam, ou estdo muito lentos,
impossibilitando seu uso em atividades de sala.

Alguns laboratorios do Bloco S apresentam computadores muito lento,
demorando absurdos para executar operagdes.

As salas de laboratorio da elétrica tem CPU's pré-historicas (PENTIUM
D). E uma vergonha nio haver CPU's atualizadas;

Materiais/ equipamentos diversos:

[¢]

o

Ha pouca utilizagdo dos potenciais do laboratorio pelos professores, e
desconhecimentos dos mesmos por parte dos alunos. Alguns apresentam
equipamentos antigos ou desatualizados;

Também com o LAPRA, a falta de equipamentos basicos como
termometros e termostatos nos refrigeradores;

Equipamentos precisdo de manutencéo, e calibragdes.

Na cozinha de nutrigdo esta com os liquidificadores em uma situagao
que se deve mais atengdo pois os alunos tidos sentem falta e das balangas
para pesagem dos alimentos e de outros utensilios, sendo que os pedidos
de compra demoram a ser respondidos, todos em geral.

Falta de equipamentos;

Os laboratérios deveriam ter equipamentos mais modernos.

Falta equipamentos para os laboratorios, falta material para as aulas,
falta reagentes para as aulas praticas, por exemplo para as aulas de
farmacotécnica todos os reagentes estdo vencidos.

Equipamentos antigos, estragados de tdo utilizados. O material de
intubacdo - o tubo entra praticamente sozinho na via aérea.

Nos laboratorios de tecnologia de alimentos esta faltando muita coisa,
além de matérias de limpeza, panelas desgastas;

Nio sdo modernos, materiais vencidos s6 porque somos "sé estudantes".
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o Os laboratorios de musicas estdo desatualizados e precisam de
atualizagdo urgente.

o Muitos aparelhos quebrados.

o Furb Idiomas: fones de ouvido sdo velhos e nojentos. Acho legal a
pegada retrd, mas so parece velho e abandonado mesmo. Um lugar sem
estilo, sem muita diversidade para aprender e ensinar uma lingua.

o Atualizag@o dos equipamentos;

o Depreciagdo nos ambientes de laboratdrio, material e equipamentos
ultrapassados.

o Oficina/marcenaria muito basica sem equipamento necessario ao
desenvolvimento de projetos de qualidade.

o E necessario ter investimentos em novos equipamentos. Exemplo:
Precisei pedir emprestado para uma empresa, o aparelho de ensaio para
arrancar argamassa da parede. Este aparelho era essencial para
realizacdo do meu TCC. Simplesmente uma vergonha para a FURB.

o Laboratério de enfermagem precisa urgentemente de um aparelho de
eletrocardiograma novo.

o Varios equipamentos sdo antiquados ou estdo estragados e ndo ha
reposicao destes.

o Muitos equipamentos nos laboratérios do campus 3 estdo
"ultrapassados" e precisavam ser trocados por algo mais novo e
tecnologico.

o Alguns equipamentos estio danificados e sem previsdo de serem
reparados.

o Laboratorio de biotecnologia: alguns equipamentos velhos;

o O laboratério de materiais ou de geologia, por exemplo, ndo tem todo
maquinario funcionando. Por isso perdemos a oportunidade de aprender
mais.

e Ar-condicionado:

o Alguns laboratérios ndo t€m ar condicionados funcionando, e alguns
equipamentos estdo descalibrados ou ndo funcionando.

o Ar condicionados muito ruins nos laboratorios de Engenharia Elétrica.
Equipamentos antigos.

Educacio Fisica:

o Prética para a Educagdo Fisica: os materiais para serem usados em aula
estdo todos acabados, velhos, desgastados, fica até vergonhoso para o
professor de uma universidade e também para a FURB, ministrar suas
aulas com esses materiais.

o Olaboratodrio da educacio fisica também tem materiais velhos, que estdo
ultrapassados.

Falta internet no ginasio de esportes (o de cima) e na piscina.

Boa parte dos laboratorios de computagéo no bloco S nio tem cabos de rede
ou acesso a internet de qualidade! Wi-fi ¢ mito na FURB, mas a
disponibilidade de cabos de rede nos laboratérios ja ajudaria muito.

O galpao ndo possui wi-fi em todos os pontos, e com a quantidade de
pessoas trabalhando a0 mesmo tempo, ¢ raro conseguir sinal no celular/
notebook;

Seria 1til a instalagdo de internet nos laboratérios do bloco J, pois, os
mesmos ndo possuem acesso ao wi-fi dificultando os momentos de estudo
que necessitem de pesquisas momentineas, sendo necessario ir até o
primeiro andar do bloco para utilizar a internet.

o Na maior parte do tempo a internet ndo funciona e/ou fica caindo o tempo
todo.

Além disso, a internet ¢ lenta.

E preciso entender que muitos alunos hoje em dia levam seus proprios
computadores para salas de aula. Com a presenga de mais computadores, ha
maior necessidade de cabos de rede, e até mesmo tomadas.
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e Se depender de wi-fi para fazer alguma coisa em horério de aula, pode
esquecer, raramente consegue conexdo, ¢ quando consegue cai logo em
seguida.

e Internet na maioria das vezes ndo funciona;

® Muitos dos laboratdrios do curso de engenharia civil possuem ma conexao
com a wi-fi da Universidade.

e Na maioria dos locais a internet funciona consideravelmente bem, ndo é
possivel exigir uma internet 6tima com a quantidade de pessoas usando,
mas alguns lugares importantes ndo possuem internet. Como ¢é o caso do
andar zero do bloco J, em que existem laboratérios de estudo para a
fisioterapia e que os alunos ndo conseguem fazer trabalhos ali, pois ndo
existe sinal de internet além do cabo (Que alias, s6 tem uma saida de
conexdo, 0 que também ndo ajuda porque sdo varias pessoas utilizando o
espago a0 mesmo tempo)

o Alguns equipamentos ainda sdo antigos, poderiam ser atualizados.

e Laboratério de microscopia ndo havia acesso a internet. Isto impede o
professor também de registrar a presenca diretamente no DION;

e Acesso a internet € bem limitado em todo o campus. O acesso ao wi-fi é
muito limitado e acesso fraco.

o O wi-fi em alguns laboratorios ndo funciona.

e Falta organizacdo ao se executar uma aula pratica.

¢ Sala de danca e sala 210: ndo tem projetor multimidia nessas salas.

¢ Pouca disponibilidade de matéria prima;

o As vezes faltam materiais para a execugdo das praticas;

o Nio ha material suficiente para todos os estudantes;

® Reagentes vencidos, que ocasionam em experimentos ineficazes para o
aprendizado.

o Laboratorio de costura: Outra questio ¢ a falta de linha, varias vezes ndo
tem linha com determinada cor para costurarmos ou se tem, sdo poucas e
ndo dio para todos os alunos;

o Faltam materiais em consultorios do HEV (que atendam a necessidade do
hospital);

e Reagentes fora do prazo de validade; Reagentes vencidos;

¢ O laboratoério de técnica dietética e LAPRA (campus 2) estdo necessitando
de novos utensilios.

e Laboratdrio de anatomia: tem relogio sem pilha na parede;

e Para os laboratorios de Quimica, poderia ser verificado mais
frequentemente a validade dos reagentes.

e Nos laboratorios de engenharia quimica/quimica hd muitos produtos
vencidos ha muitos anos. Para que as praticas sejam mais "reais", acredito
que ter produtos dentro do prazo de validade seja importante.

o Considero todos adequados dentro de minha necessidade.

e Bem equipados em sua maioria;

o A infraestrutura é muito boa, s6 acho que deveria ser mais utilizada e
explorada, principalmente nas disciplinas que possuem laboratdrio, pois
dependendo da disciplina, os alunos aprendem mais em aulas praticas do
que dentro da sala de aula.

e Tudo perfeitamente bem.

® Os que frequentei gostei bastante, apesar de ser mérito da organizacdo
realizadas por seus respectivos coordenadores.

e Uma observacdo que fiz foi com relacdo a quantidade de agua destilada
usada em muitos laboratorios, onde a agua que ¢ utilizada no resfriamento
do equipamento (4gua tratada) vai pelo ralo, a Furb sendo uma Universidade
e tendo seu papel social/ambiental deveria propor uma solugéo por exemplo
captando essa agua e destinando para outros usos, evitando o desperdicio
de litros de agua tratada (sem falar no custo)
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e Engenharia Mecanica néo possui laboratorios.
e Engenharia Mecénica ndo possui sequer laboratdrios.

e A academia (¢ um laboratério também) ndo da prioridade para as aulas do
curso, onde existem momentos em algumas disciplinas que ¢ necessario
usar por mais tempo, mas nio da pois tera aula de PDE. Porém ¢ utilizada,
sO que em pouco tempo.

o A acustica na sala de danga (¢ um laboratdrio também) ndo existe, e se vier
um vento muito forte o telhado se movimenta (na sala 210). A sala de baixo
ndo tem isso. O som é um pouco ruim as vezes ndo conecta € ndo tem
qualidade.

e Aumentem o EAD que os problemas com laboratdrios reduzirdo.

e Clinicas Odontologia: Falta materiall Pagamos muito caro para ter a

infraestrutura.
OUTRAS o Nao ha conservacdo por parte dos alunos, portanto € necessario mais rigor
OBSERVACOES/ quanto ao uso de equipamentos e & manutengio do local.
RECOMENDACOES e Microscopios e outros equipamentos como centrifugas, estufas, autoclave

etc., deveriam passar por manutencdo semestral. Sem eles as aulas praticas
sdo muito prejudicadas.

e Fazer manutencdo/atualizagdo dos computadores, pois em praticamente
todos os laboratérios temos computadores com o hardware muito antigo,
que dificulta a utilizagdo (os programas ficam lentos/travam/nao abrem) e
boa parte dos computadores ndo ligam.

o S3o uns grandes elefantes brancos, estdo disponiveis apenas no papel;

e A acustica das salas de atendimento da Psicologia no campus 5 ¢
vergonhosa! Além de fugir dos critérios do CFP.

e No campus 5 para medicina veterindria, ndo tem asfalto, ndo entra 6nibus,
falta uma cantina, falta um espago para fazer lanches, um refeitério.

Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de graduagao.

No que diz respeito a pesquisa com os estudantes de pods-graduacado, os resultados sdo

apresentados no Gréfico 52 e no Quadro 108:
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Grafico 52: Adequacdo da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas as necessidades institucionais, considerando as atividades desenvolvidas
30. No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas, quais das dimensées a seguir vocé considera que esta(do) INADEQUADA(s)?
(assinale mais de uma opcdo, se for o caso)

Mais Detalhes

@ Dimensso - Espago Fisico 4

. Limpeza, Conservagdoe manu.,, 2

@ luminagio 2 _

@ Ventlagio 1 _;

@ GSeguranca 1 B

. Maobiliario/condigbes ergond... 4 _5

. Atualizacdo de softwares 1 5

@ Normas de seguranga 1 j |

@ Equipamentos 4 -:

@ Acesso 3 internet 7 2 l I. - ._. l
. Senvigos e suporte 2 ) " - A "_ i } = -
@ MNenhuma das anteriores. Con.... 10

. Nao posso opinar, pois ndo fa... 6

Fonte: Pesquisa da CPA com os estudantes de pds-graduacao.

Quadro 108: Aspectos inadequados da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas

No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas,
quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(3o) INADEQUADA(s)?

Aspecto avaliado Total | Justificativas

e As salas de estudo do programa de pods-graduagdo que frequento sdo
insuficientes. Mais ainda porque o programa esta crescendo em nimero de
alunos.

o Precisa melhorar a limpeza, conservacao e manutengao;

Ventilacao -

Seguranca -

Mobiliario/ condicoes

ergonomicas

Normas de
Seguranca

o Precisa melhorar o acesso a internet;

e Uso poucos laboratorios e o que tenho mais contato ¢ o LIFE que possui
estrutura adequada.
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o Poderia ter Ambientes como estes em todos os campus da FURB e serem
melhor divulgados para incentivar mais o acesso de docentes e discentes
nesses espagos.

OUTRAS OBSERVACOES/
RECOMENDACOES
Fonte: Organizado pela CPA a partir da pesquisa realizada com os estudantes de pos-graduagéo.

No que diz respeito a pesquisa com os servidores docentes, os resultados sdo

apresentados no Grafico 53 e no Quadro 109:

Grafico 53: Adequacao da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas as necessidades institucionais, considerando as atividades desenvolvidas

26. No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas
didéaticas, assinale as dimensdes que vocé considera que esta(ao) INADEQUADA(s):

Mais Detalhes
@ Dimensio- Espago fisica &6
@ Limper 17
@ luminagio 10 160
@ Ventilagio 24 =0
@ GSeguranga i5 b
@ Conserveagdo 49 =
@ Manutencdo 85 b
60
@ Eguipamentos 149 -
@ Acessoainternet 136 e I I
@ Atualizagdo de softwares 52 3 ._-l_. t i B
@ Iobilizrio/condiges ergondmicas a3

. Nenhuma das anteriores. Consideroque ain 88  ura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atende(m}

Fonte: Pesquisa da CPA com os servidores docentes.
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Quadro 109: Aspectos inadequados da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas
No que diz respeito a infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas, quais das dimensdes a seguir vocé considera que esta(@o) INADEQUADAC(s)?
Aspecto avaliado Total Justificativas
e Demanda de Novos Laboratorios:

o Reforgo apenas a necessidade de criagio de mais uma Cozinha
Pedagogica. O projeto ja foi apresentado e foi aprovado em 2017.
Destaco apenas a necessidade de garantir sua execugdo no primeiro
semestre de 2018.

o Poucos laboratorios, dificilmente conseguimos agendar uso, para
turmas grandes ndo conseguimos usar o laboratodrio.

o O Curso de Jornalismo esta sendo implantado em 2017 sem que os
laboratorios e equipamentos previstos no PPC tenham sido
implantados na totalidade.

o Sabemos que o curso de engenharia mecanica esta sendo adequado,
faltam alguns laboratorios especificos. Ha necessidade de espaco
fisico e montar alguns laboratérios especificos para a engenharia
mecanica;

o Necessidade de um espago/fazenda para atividades.

o Para alguns cursos, faltam laboratdrios. Alguns laboratérios no depto
que estou vinculado estdo saturados de aula, sem espago para
manutengao, ou estudo livre.

o Temos caréncia de novos laboratdrios, frequentemente nao posso
realizar atividades diferenciadas por ndo ter laboratério e ndo ser
possivel garantir que os alunos conseguem acessar a internet com seus
equipamentos na sala de aula.

e Espago laboratorial inadequado:

o Espaco fisico muito apertado na Q-001, Q-203.

o Dimenséo - algumas salas simplesmente ndo cabem os alunos e outras
sequer existem como a constru¢do do Hospital de Grandes Animais.

o Odontologia: a Central de Esterilizacado tornou-se espago reduzido em
fun¢do do aumento da demanda. Contatos iniciais ja foram feitos para
redimensionamento desse espaco. Creio que algumas salas de
departamento ficaram sobre-dimensionadas e com uso inadequado
desses espacgos. Ha falta de espagos no campus 3 para a instalacdo de
um laboratério de pesquisa na area da Odontologia.

o Faltam espagos adequados;

o No CCHC ha falta de salas para laboratorios, muitas salas sdo em
dimensdes insuficientes.

o Salas do hospital santo Anténio: inadequada Dimensdo - Espaco
fisico;

e Laboratorios de informatica:

o Pequeno volume de laboratorios para os professores que precisam
utilizar por apenas um periodo de tempo. Normalmente ¢é registrado
para aqueles professores que utilizam de forma integral, que ocupam
durante todo o semestre, assim ndo ha espago e muitas vezes falta
laboratdorio movel (notebooks) para os demais professores.

o Os laboratérios sao em nimero inferior ao necessario;

o Principalmente no periodo noturno, ¢ muito dificil conseguir reserva
para utilizagdo desses espagos, pois algumas disciplinas ocupam os
laboratérios ao longo de todo o semestre, impossibilitando a
realizacdo de atividades nesses espacos por outras turmas. Ha poucos
laboratdrios disponiveis.

o Investir em mais espacos no modelo do LIFE, saldes de estudos com
mobiliarios em ilhas facilitando a intera¢do entre académicos.
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¢ O planejamento de novos laboratdrios para dar conta das novas demandas
deve ser considerado.

o Necessidade de mais espago para laboratdrios;

e Ha espaco fisico subutilizado.

o Mais laboratdrios, equipamentos e mobilidrios.

o E evidente a necessidade de ampliagio ao menos de alguns desses
espacos, o que evitaria o desdobre de turmas.

o Existem varios laboratorios que precisam de espago fisico para que suas
atividades se desenvolvam com mais qualidade.

e Ampliar os laboratorios.

e Laboratorios importantes vinculados diretamente ao ensino nao dispdem
de espago destinado as suas atividades.

e Poucas salas com ambientes grandes para as aulas praticas no gindsio
escola e campus 1, como um todo.

e Eu tenho um grupo de estudos, que intitulo como Laboratério de Estudos
Contemporaneos, mas nio temos um espaco fisico. Entdo para mim isso
nem existe. Evidentemente, gostaria de ter um espago fisico para instalar
o meu laboratério.

e Salas do hospital Santo Antonio: inadequada Limpeza;

o A limpeza desses ambientes deixa a desejar, principalmente no inicio do
periodo matutino.

e Melhorar a limpeza;

e Laboratorios de informatica precisam de maior aten¢dio na limpeza,

e Deveriam ser instalados cortinas com blackout para que as aulas com
multimidia possam ser adequadamente visualizadas (a sala ¢ muito clara
para isso, € as persianas nao funcionam).

¢ Os projetos de alguns laboratorios s@o ruins, sendo necessario apagar a
luz da sala para que os alunos visualizem a projecéo.

e O Laboratorio J-002 (Fisioterapia) precisa melhorar ventilacdo;

¢ Ar condicionado extremamente barulhento e de baixa capacidade;

® O ar condicionado da sala A-010 (Laboratdrio de educagdo e avaliagdo
nutricional, campus 3), que uso constantemente, nunca funciona
adequadamente. Estou gestante e nesse calor tem sido muito dificil
trabalhar ali.

¢ Os equipamentos de ar condicionado geram muito ruido, atrapalhando as
aulas.

o Instalacdo de ar condicionado adequado ao laboratdrio de anatomia, sdo
muito antigos, barulhentos e nio resfriam corretamente;

e Ha ainda laboratorios e inclusive o Almoxarifado na Quimica sem ar
condicionado;

o DCN: ha situa¢des de seguranga que deveriam ser melhor estruturadas,
como portas com abertura antipanico. Nos laboratorios as portas abrem
para dentro, num caso de acidente com necessidade de evacuagdo rapida
essa porta inadequada pode piorar os efeitos de eventuais acidentes.

e Salas do hospital Santo Antonio: inadequada seguranga;

e J4 indicado pela equipe de seguranga do risco de incéndio no laboratério
de video e audio.

e Temos tido uma preocupagdo com relacdo a rede elétrica do Bloco T
devido a oscilagdo da rede em nossos laboratorios, mesmo tendo a
atencdo da DAC, o problema persiste e temos varios equipamentos que
funcionam mal e outros que queimaram em funcdo disto (pelo menos,
entendemos assim).

e A seguranca e o numero de professores durante as aulas praticas...

e Laboratério de Anatomia Veterinaria necessita de manutengdo
(encanamento, piso e revestimento ceramico das paredes).
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* No campus 5 as portas dos consultorios estdo cheias de cupim mesmo no
inicio do funcionamento.

e Dou aula em varios laboratérios, Anatomia, Fisiologia, Microscopia e
Biofisica, e posso afirmar com toda certeza que as condi¢des estdo muito
precarias para o ensino, que ¢ a finalidade da FURB.

e Salas do hospital Santo Anténio: inadequada Conservacao;

e Conservagdo - Diversos condicionadores de ar que ndo funcionam,
cortinas despedacgadas, projetores que ndo funcionam, tubulagdo de gases
medicinais com vazamento.

o Nossos laboratdrios necessitam de reforma em carater de urgéncia. Os
refletores ndo funcionam na sua totalidade e muito ficam o semestre todo
sem funcionar.

® Nossos manequins estdo muito antigos, os periféricos (locais onde
instalam as canetas de alta e baixa rotagdo e apresentam seringa de agua
e ar) apresentam danos.

e O planejamento da manutengdo dos equipamentos que sofreram
depreciacdo ao longo dos anos, como, por exemplo, mdveis com cupim.
e Os laboratodrios foram sucateados e o mobilidrios estd sendo corroidos

pelos cupins;

o Alguns laboratorios demandam manutengio;

o Necessita de manutenc@o e atualizagdo urgente. Informam que ndo ha
verba para tal!

o Considerando o laboratorio de Fisica temos problemas com a quantidade
de experimentos e suas manutengdes.

e A manutencdo de equipamentos ¢é extremamente burocratica,
permanecendo o equipamento estragado por varios meses, a compra de
novos equipamentos laboratoriais além de burocratica nao tem prioridade
na instituigdo.

e Os laboratorios de ensino, bancadas didaticas, estdo sucateando sem a
devida manutengao.

e E necessaria maior manutengdo nas lupas dos laboratorios de ensino e
pesquisa

e Manutencdo quando feita é efetuada geralmente por pessoas ndo
competentes.

e Também lupas e microscopios estdo necessitando de manutencdo e de
compra de mais equipamentos para que ndo seja necessario
constantemente fazer revezamentos nas aulas praticas de laboratorios, ao
menos nos do DCN.

e Salas do hospital Santo Antonio: manutengdo inadequada;

e Manutenc@o - Bombas de infusio paradas a quase 1 ano, aparelhos de
anestesia inalatoria quebrados, monitores multiparamétricos estragados,
microscOpios inoperantes.

e Microscopios: manutengdo dos existentes;

e Encontramos dificuldade na reposi¢do/manutencdo de equipamentos que
sofrem panes.

e Laboratorios didaticos precisando de manutengao;

e Falta manutencdo dos equipamentos.

e Muitos equipamentos estdo parados aguardando manutengdo por muito
tempo mesmo sendo solicitados conserto via e-mail ou memorando.

e Ha necessidade de investimento em manutencdo estamos vendo um
sucateamento da estrutura dos cursos, notadamente na area da satude.

o Atendimento aos servicos de manutengdo em laboratorios sdo demorados;

e A manuteng@o € o principal problema, precisa-se melhorar o sistema de
manuten¢io da universidade.
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e Um curso com mais de quinze anos e que passa por um desenvolvimento
tecnoldgico € imprescindivel manutengdo dos existentes, o que nio tem
acontecido.

e Auséncia total de manutengdo periddica nos microscopios.

® Microscopios insuficientes.

e Equipamentos de pequeno porte na Quimica precisam ser renovados;

e Em alguns laboratorios, os computadores precisam de manutengdo.
Muitos ndo ligam ou estdo extremamente lentos.

o Laboratorios didaticos precisando de equipamentos atuais que atendam a
demanda didatica.

e Equipamentos em niimero inferior ao necessario;

o Ha necessidade de reposigdo dos equipamentos (na area da satde);

e Existe falta de alguns equipamentos, que ja foram solicitados a compra,
porém muita demora para aquisicao devido a problemas na licitagao.

e Um curso com mais de quinze anos e que passa por um desenvolvimento
tecnologico é imprescindivel, atualizagdo de equipamentos;

e Os computadores dos laboratérios de informatica sdo antigos e
ineficientes.

o Equipamentos - Apesar de estar solicitando junto a chefia desde julho de
2014, recebemos somente agora no final de 2017 a promessa da aquisi¢do
de equipamentos béasicos como: material para cirurgias ortopédicas e
cirurgias odontologicas (o que vem resultando na redugdo significativa da
lucratividade do HEV/FURB), oftalmoscopio, otoscopio. Além disso
outros equipamentos existem, mas ainda ndo foram instalados como a
capela no laboratério de patologia (esta jogada na porta do laboratorio a
quase 1 ano) e condicionadores de ar que estdo empilhados nos antigos
canis no campus 5.

e Alguns equipamentos como som, caixa de som e cabos, precisam de
manuteng¢ao e trocas.

o CCHC: salas com equipamentos insuficientes.

e A FURB em muitos setores ainda estd longe de ter uma infraestrutura de
equipamentos laboratoriais razoavel.

e Alguns projetores apresentam problemas e mesmo pedindo para trocar,
isso demora ou ndo acontece.

e Manutengio dos equipamentos e aquisicao de novos.

o Alguns equipamentos necessitam de manutengao.

o Alguns equipamentos precisam rapidamente de manutengdo/calibragao.

e Os computadores da policlinica universitaria sio sempre muito lentos € o
sistema Pronto ndo ¢ muito pratico. Eh confuso de usar, ndo facilita a
visualizacdo dos dados importantes. Nao esta integrado como deveria e
vive em manutencao nos horarios das aulas praticas.

® Nos laboratoérios os equipamentos estdo obsoletos;

e No laboratorio de enfermagem temos dificuldade para adquirir
equipamentos e também de conserta-los.

e No laboratorio que trabalho (A501) ndo tenho equipamentos necessarios
para aula, microscopios estragados (ja foi solicitado a manutengdo e ndo
tivemos retorno). Enfim esta impossivel dar aula pratica.

e Penso que o Laboratorio J 002 da Fisioterapia precisa adquirir novos
equipamentos;

e Faltam equipamentos - manutengio ou novos.

e Equipamentos sucateados.

¢ Q-001, Q-203: Equipamentos depreciados.

e A maioria dos laboratérios sdo em quantidade insuficientes de maquinas
para a quantidade de alunos envolvidos na atividade.

o Ha necessidade de melhorar (compra de insumos e equipamentos);

e Salas do hospital Santo Antonio: Equipamentos inadequados;
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® Nio esta sendo realizada a manuten¢do dos equipamentos.

e Ficou praticamente impossivel conseguir adquirir os materiais
necessarios para atualizacdo e manutencdo das bancadas experimentais.

o Ha necessidade de computadores nos locais de ensino.

e Equipamentos modernos.

o Falta atualizagdo em equipamentos e materiais.

o Alguns equipamentos estragam e precisam ser consertados ou adquiridos
novos.

o Adquirir e manter materiais e equipamentos esta sofrivel.

o Computadores muito antigos, varios com problemas (tipo no Bloco J). Os
notebooks também sdo ruins, ontem mesmo utilizei (ou melhor, tentei
utilizar) um que simplesmente nao ligava, ficava fazendo ""atualizagdo"",
isso atrapalhou o andamento da formacao.

o Nos laboratorios que leciono, ha uma necessidade de urgéncia de
atualizacdo de equipamentos e tecnologia.

o Nos laboratorios de Fisica poderia haver maior numero de equipamentos
para a realizacdo das praticas didaticas.

e O laboratorio J 200 esta com os computadores muito antigos.

e Os equipamentos poderiam ser de uma qualidade um pouco superior,
embora sempre serviram para os fins propostos.

e Muitos retroprojetores ddo imagens desfocadas

e Como a cada semestre sdo utilizados equipamentos desportivos, ¢ natural
o desgaste e até mesmo a quebra dos mesmos, por isso, considero
essencial a reposi¢do imediata para nao prejudicar a qualidade do ensino.

® Muitos micros ndo funcionam. Apesar do esfor¢o da equipe

® Nos laboratorios do LCC do campus 2 os computadores precisam de
atualizacdo. S0 lentos e muitas vezes os alunos ndo conseguem se logar
para dar inicio as atividades - ha necessidade de aguardar e tentar por
diversas vezes antes da realizagdo do login.

o Falta de equipamentos e material para desenvolver as atividades e aulas
praticas.

o Necessidade urgente de aquisicdo de novos microscopios;

e Algumas balangas poderiam ser renovadas.

e Mais equipamentos interativos nos laboratdrios.

o Alguns equipamentos estdo desatualizados e/ou ndo funcionam.

e O Laboratorio de Engenharia Civil carece de varios equipamentos.

e Equipamentos em constantes problemas de falta de materiais, da mais
basica pega até outras.

e Equipamentos: Laboratorio de Maquetaria, no campus 1;

o Necessitamos de projetores e alguns equipamentos nos laboratérios do
departamento de educacdo fisica

e Laboratorio de informatica com pouco PCs;

o Computadores ultrapassados.

e Colocar mais equipamentos modernos nos laboratorios;

Acesso a internet

136

e Laboratorios do LCC (campus 2): o acesso a internet cabeada ¢é razoavel,
mas o acesso ao wi-fi é vergonhoso: oscilante, de baixa velocidade e
existem diversos pontos "cegos" especialmente nas regides dos blocos A
e B.

e A parte de tecnologias da FURB vai na contramdo do que nos solicitam
enquanto docentes. O DION s6 pode ser acessado com internet
disponivel, o que quase nunca se tem. Porque ndo criam um aplicativo
que possa ser usado off-line para registro???

e Apenas a questdo da internet ndo funciona.

o Wi-Fi deficiente;

e Melhorar a velocidade da internet;

FURB | Funda¢ao Universidade Regional de Blumenau

590



Relatorio de Autoavaliag@o Institucional | 2015-2017

e Falta acesso a internet. Ndo adianta evoluir com programas se nao
conseguimos o basico que se refere ao acesso a internet.

¢ O acesso a rede movel ¢ geralmente ruim.

e No laboratério T 105 a Internet é ruim;

¢ E 0 acesso a internet ¢ lastimavel. HA muitas ocasides, nas quais néo se
podem realizar as atividades programadas que dela dependam.

e Em muitas ocasides foi necessario passar lista de chamadas, pois ndo
havia acesso a internet para realizar eletronicamente essa atividade.

e No laboratorio que trabalho (AS501) ndo recebo o sinal de wi-fi.

e Melhorar o sinal de internet.

e Acesso a internet € precario.

e Ha laboratérios no campus V sem acesso a internet

e Melhorar muito a Internet;

¢ O acesso a internet em alguns laboratorios ¢ impossivel, principalmente
no periodo noturno.

e Acesso a internet: Laboratério de Maquetaria, no campus 1;

e No campus 3 o sinal da internet é bem complicado nos laboratorios.

e Em muitos laboratorios nao ha sinal de wi-fi para que possamos fazer
praticas usando as ferramentas atuais (como o portal365). Inclusive nos
adquirimos equipamentos de wi-fi pro projeto para usar em aula de
graduagao, pois a instituicdo se recusava a fazé-lo,

e Melhorar o acesso a internet.

o Alguns laboratorios ndo alcangam sinal de internet wi-fi.

e Internet precaria no complexo esportivo (ginasios, salas de aula,
laboratorio e piscina), professores e alunos ndo conseguem acessar e
utilizar este recurso tecnoldgico para mudar as metodologias de sala de
aula;

e Nos laboratérios ha dificuldade de acesso a internet;

e A internet lenta ¢ um problema, mas sabe-se que ha esfor¢o para
atualizacdo.

e Acesso sempre disputado, a internet wi-Fi.

e O acesso dos alunos a internet em sala de aula para o desenvolvimento de
atividades também ¢ limitado.

e A FURB precisa considerar melhora ao acesso a wi-fi no galpao de
arquitetura. Os alunos usam com frequéncia seus proprios computadores
e necessitam de acasos a wi-fi para todos inclusive nas salas de aula.

e O acesso a internet € insatisfatorio.

e Melhorar o acesso a internet por meio de "wi-fi".

e Falta acesso para que os alunos possam desenvolver atividades com
utiliza¢do da internet.

¢ O uso da internet movel estd cada vez mais dificil dentro da universidade,
0 que impossibilita o desenvolvimento de atividades previamente
programadas pelo professor.

o A rede wi-fi precisa de investimentos e o controle de acesso deve filtrar
aquilo que atrapalha as atividades académicas.

e Como fago a chamada direto no sistema, em algumas salas ndo ocorre
acesso a internet, mesmo utilizando o cabo.

e Acesso a internet: Falta roteadores por todo o campus 5 (o sinal ¢
realmente muito ruim)

e Salas do hospital Santo Antonio: acesso a internet inadequado;

¢ Especificamente para o Curso de Odontologia (clinicas e laboratorios): é
impossivel usar a internet nesses ambientes para simplesmente realizar o
registro de frequéncias dos estudantes. Consegue-se usar a internet com
o celular particular funcionando como roteador.
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e No laboratério de Ensino de Matematica NEEM, ndo ha acesso a internet
via wi-fi, prejudicando o bom andamento das aulas desenvolvidas neste
espago."”

e As praticas de ensino atualmente exigem um nosso repensar, agir e
interagir com alunos. E necessario ter infra para que se possa trabalhar
com esse novo ser humano digital

oF preciso investir em Internet em laboratérios antigos;

e Acesso a internet é péssimo.

e Melhorar o sinal de wi-fi em salas de aula.

e Laboratorio de anatomia: wi-fi no laboratorio ndo é muito bom;

o Softwares ultrapassados.

o Atualizacdo de softwares: Aplicativos necessarios para a realizagdo de
exames como: eletrocardiografia nunca sio atualizados.

o Ha a necessidade de atualizagdo do parque de maquinas periodicamente.

e Campus 5: o Programa de computador para registro da consulta médica
Pronto, desenvolvido pela FURB e agora mantido pela prefeitura
frequentemente ndo funciona, sendo que ndo temos mais como escrever
em papel e ndo temos o acesso ao sistema. Nao existem os dados no
sistema Pronto que foram solicitados, quando ainda estava em
manutengdo pela FURB, como gréaficos de crescimento para as diferentes
faixas etaria e sexo solicitados ha 4 anos. Nao ha como inserir um
protocolo de rotina de atendimento que ndo seja ja o previamente
estipulado, o que dificulta acesso ha levantamento de dados para futuros
trabalhos. Nao ha local proprio para inserir resultados de exames que ndo
seja no corpo da consulta, ndo se tem uma visdo da evolugdo do paciente
adequada. Muito ruim. E assim continua sem nada ter sido resolvido
desde o inicio da implantag@o e muito ja solicitado.

© Q-001, Q-203: Falta atualizag@o de softwares.

o Salas do hospital Santo Antonio: atualizagdo de softwares inadequada;

o Laboratorios sem internet.

o Faltam softwares adequados. Alunos tem praticado o contetido de video
nos proprios celulares, falta de camera.

o Buscar por softwares mais atualizados;

e Na Policlinica universitaria e Hospital Universitario - campus 5 -
utilizacdo o sistema "pronto" da prefeitura de Blumenau. lento, com
muitas entraves.

* Os moveis sdo inadequados.

o No laboratorio que trabalho (A501) os moveis estdo estragados;

o Campus 5: Néo ha cadeiras para os professores orientarem os académicos
junto aos consultorios.

® Nos laboratorios de informatica ¢ dificil dispor os alunos para trabalhar
em equipes (leiaute diferente). Se houvesse acesso wi-fi de qualidade, a
mobilidade facilitaria novos leiautes. Porém, mobiliarios adequados para
formar leiautes diferenciados sdo necessarios.

¢ O quadro para projecao na sala de aula muitas vezes apresenta problemas.
Como o mesmo fica exposto em frente ao quadro, em algumas salas ele
nio 'volta'. Isto dificulta/limita muito a utilizagdo do quadro.

e Poderiam ter mesas flexiveis de modo a facilitar as dindmicas em
laboratorios.

e Laboratorios de informatica: faltam mesas adequadas para completar o
laboratorio de informatica S-212.

e DCN: os bancos nos laboratérios sem encostos sdo muito
desconfortaveis;

e Salas do hospital Santo Antdénio: Mobiliario/condigdes ergonomicas
inadequados;

o Ha laboratoérios sem mobiliarios adaptado para pessoas com deficiéncia;

Mobiliario
condi¢oes
ergondmicas
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e A disposi¢do para conexdo computador/projetor do professor é
inadequada em todas as salas (aula e laboratorios);

o Necessidade de adotar mobiliario mais adequado.

e Em alguns laboratérios onde ha praticas + aulas, as banquetas utilizadas
sdo desconfortaveis.

e Laboratorio de anatomia: manutengdo de cadeiras estofadas na sala de
dissec¢do;

e Troca das telas de projecdo instaladas nas salas do laboratorio de
anatomia, sdo0 antigas, amareladas e manchadas.

e Melhorar o mobiliario;

o Nao ha laboratério. S6 temos as salas de aula.

* N3o estou utilizando.

* N3o tenho comentarios pois ndo estou fazendo uso dos mesmos.

e Possuem oOtima infraestrutura.

e N3o necessito de laboratdrios.

e Nao tenho condi¢des de avaliar os laboratorios.

o Os laboratorios de informatica sdo excelentes para as praticas de ensino
das minhas disciplinas.

eNo NPJ ha um adequado laboratério de informatica, utilizado
diariamente. Apesar das boas condicdes, sempre existe espago para
melhorar.

OUTRAS OBSERVACOES/
RECOMENDACOES

e Melhorias e materiais modernos;

e Cortes de verbas para materiais de praticas de laboratério vem
acontecendo seguidamente nos laboratérios do DCN, causando transtorno
e as vezes inviabilizando algumas praticas que eram rotineiras nas
disciplinas. A FURB deveria rever com seriedade os valores liberados
para compra de reagentes e insumos de laboratorios se pretende manter
ensino pratico de qualidade aos alunos que atende. Por exemplo, uma
verba de menos de 300 reais por més (segundo informacdes pessoais) para
um laboratdrio de bioquimica que ministra aulas de manha, a tarde e a
noite a inumeros cursos das areas de exatas, biologicas e da saude, € quase
insignificante frente as necessidades de insumos para atender tal volume
de atividades.

e Apontaria para o fato de que no campus 2 o funcionamento e o
agendamento para usar os laboratdrios sdo exemplares, quase sempre que
precisavamos do laboratério de informatica, havia vaga para
agendamento. No entanto, isso ndo ocorre no campus 1, uma vez que s
¢ possivel conseguir agendamento com muita antecedéncia (de meses,
inclusive). Isso dificulta o planejamento e também o replanejamento das
aulas. Poderia haver mais laboratoérios de informatica no campus 1.

¢ Espago fisico, seguranca, manutengdo e modernizagdo dos equipamentos
deve ser dado uma melhor ateng@o, uma vez que sdo o diferencial de
alguns cursos.

e Deveria haver um programa de investimento, por area, permanente para
investimento e manutencdo constante principalmente nas areas de
tecnologia pois estes cursos como nas Engenharias que a evolucdo é
permanente este problema se tornou constante e ndo tem acontecido e esta
abandonado.

¢ Os espacos devem ser melhor planejados e melhorados.

e Falta de compatibilidade de projetores multimidia (baixa defini¢do -
VGA) para novos micros que apenas apresentam saida HDMI. Mesmo
usando adaptador, que o docente compra, ndo ha compatibilidade, pois, o
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equipamento de projecdo tem baixa resolugdo. Isto gera uma restrigdo a
que sala de aula vocé pode lecionar. A tendéncia € que este problema
aumente a medida que os docentes adquirem novos computadores
pessoais.

e Ha dificuldade na aquisi¢do de novos materiais para a realizacdo das
praticas.

e Aponto a dificuldade de conseguir reservar laboratorio para alguma
pratica esporadica na disciplina.

o As decisdes tomadas no CCT, referente as disciplinas de laboratorio de
Fisica, ndo sdo acompanhadas de contrapartidas, ficando, a cargo do
Dept. de Fisica ou CCEN resolver os problemas que eles geram.

o Laboratorios de Informatica (S-212): as aulas de musica interferem a aula
dos professores ao redor.

e E preciso investir em mais pontos de tomada em laboratérios antigos;

o Muitos laboratorios ndo estdo colocados moa fazendo parte da estrutura
de ensino pelo setor de audiovisuais.

e Em algumas situagdes, faltam materiais (componentes eletronicos) para
as praticas de laboratorio.

o Falta material de consumo com frequéncia elevada.

o Precisamos modernizar os nossos laboratérios. Creio que seja necessaria
uma forga tarefa com todos os professores dos cursos para identificar
novas e atrativas atividades de laboratdrio. Para atrair novos alunos para
0s nossos cursos de engenharia com laboratdrios novos e aconchegantes.
E para isso ndo creio que sejam necessarios grandes investimentos. Um
pouco de criatividade e engajamento ajudam.

e Com a tendéncia da administragdo superior de aumentar o numero de
alunos em cada laboratorio ultrapassa a capacidade suporte deles.

e Mais investimento nas melhorias.

e O Laboratorio de Linguas deve ser renovado e atualizado!

e Imagino que devam ser reavaliadas de forma critica para um alinhamento
as estratégias educacionais.

e Os laboratérios de informatica precisam de novos modelos de
organizagdo. O LIFE pode ser um bom exemplo.

® Necessidade de aplicar o sistema de gestdo ambiental para todas as classes
de residuos. Percebo que isso ndo ocorre na Universidade.

e O Hospital Universitario no campus 5 - antes de ser emprestada para
Policlinica de Blumenau - prefeitura, era subutilizado, com, poucos
consultorios e um centro cirdrgico sem atividade.

o Ressalto que a infraestrutura de laboratorios sempre foi um diferencial da
FURB em relagdo aos concorrentes.

o Falta pessoal, treinamento;

e Alguns experimentos necessitam de investimento. O processo de
aquisi¢do ¢ praticamente inviavel.

e Um diferencial da FURB para as faculdades da regido € justamente a
infraestrutura laboratoria