Conteudo Programatico:

Atividade

C/H

Nome do Ministrante /
Palestrante

Processo de Negociagdo:
Introdugdo e conceitos,
Negociagéo como processo.

Prof. Ademar do Amaral Jr

Negociag¢do: Dindmicas e
Prdticas, Tempo, Informagdo e
Poder nas negociagdes
(Pirdmide), Fases das
Negociagdes e Resultados das
Negocia¢bes

Prof. Ademar do Amaral Jr

Conflitos
Relacionamento Interpessoal
Gerenciamento dos Conflitos

Funcdes e Disfuncdes do
Conflito

Enquadramento, Planejamento
e Estratégia. Atividades
Prdticas.

Prof. Ademar do Amaral Jr

Elementos A Negociar

Aspectos Tangiveis, Estratégias
e Tdticas da Negociagdo.

Técnicas de Negociagdo.

Prof. Ademar do Amaral Jr




