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APRESENTACAO

A CPA - Comissdao Propria de Avaliacdo da FURB coloca a disposicao da
comunidade interna e externa o relatério do seu primeiro processo de auto-
avaliacao institucional, relativo ao periodo de 2001 - 2005.

A opcao por este periodo avaliativo é fruto de discussdes internas, em
funcdo da necessidade de definir-se um periodo que permitisse visualizar a
tendéncia das acdes da Instituicdo, desde o estabelecimento de politicas até a
implementagdao das mesmas.

Este documento é representativo das atividades desenvolvidas pela CPA, a
partir de sua constituicdio em Agosto/2004, pois, a0 mesmo tempo que
demonstra os resultados da avaliacao realizada pela comunidade, também torna
visivel as concepgdes do PAIURB - Programa de Avaliacdo Institucional da FURB,

sistematizado e aprovado em 2005.

Conforme estabelecido neste programa, entende-se por avaliacao
institucional um processo continuo de anadlise e compreensao de dados sobre a
realidade da Instituicao que se efetiva pela atribuicao de significados, por toda a
Comunidade Universitaria e membros da Comunidade Externa, a um conjunto de
dados/informacdes, coletados de forma sistematica e ampla, sobre os aspectos

gue determinam a finalidade de existéncia da Instituicdo.

Em vista disso, o documento que ora socializamos é resultado de muitos
momentos de estudos, leituras, discussdes e reflexdes coordenadas pela CPA,
envolvendo gestores, docentes, servidores técnico-administrativos e académicos
em encontros setoriais e ou semindrios institucionais programados
frequentemente a partir de agosto de 2004.

Entendemos que com esta publicacao encerra-se um ciclo que, de acordo
com o balanco critico realizado, na condicdo de processo avaliativo cumpriu os
objetivos e propdsitos estabelecidos, bem como fortaleceu a pratica da auto-

avaliacao institucional como instrumento de gestao.

Elenir Roders Budag
Coordenadora da CPA
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INTRODUCAO

A UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

A Universidade Regional de Blumenau, situada no Vale do Itajai, em
Blumenau, Estado de Santa Catarina, é fruto de um movimento comunitario
iniciado em 1953 que resultou na criacdo, em 1964, através de lei municipal, da
Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Blumenau.

Essa iniciativa, pioneira no Estado, além de contribuir para o
desenvolvimento da regidao, romperia com a monopolizacdao do ensino superior
exercido pela Capital do Estado, criando mais uma alternativa para a formagao
do capital humano.

Com muito esforco coletivo, a FURB foi se consolidando na regiao como
referéncia para a educagao superior e assim, no dia 14 de fevereiro de 1985
ocorreu a publicacdo no Diario Oficial da Unido, da Portaria Ministerial que
deferiu o seu reconhecimento como Universidade. Conforme o dizer do entao
Ministro da Educacgdo, Dr. Marco Maciel, “isto aconteceu nao por um querer do
Governo, mas antes brotou de um querer coletivo, de uma tomada de

consciéncia da comunidade”.

Atualmente a Universidade Regional de Blumenau é mantida pela Fundacao
Universidade Regional de Blumenau - FURB, instituida pela Lei Municipal n.
1557, de 14 de dezembro de 1968, e consolidada pela Lei Complementar
Municipal n. 80, de 21 de marco de 1995, com sede e foro na cidade de

Blumenau, onde funciona a Rua Antonio da Veiga n. 140.

Esta Fundacdo é uma entidade de fins ndo lucrativos, pessoa juridica de
direito publico, incluida como 6érgao autbnomo na estrutura administrativa do
Poder Executivo Municipal, sendo mantenedora, além da Universidade Regional
de Blumenau, também da Escola Técnica do Vale do Itajai (ETEVI) e do Nucleo
de Radio e Televisdo Educativa Vale do Itajai (NRTV).

A Universidade Regional de Blumenau é uma instituicdo de ensino superior
que, fundamentada no principio inalienavel da liberdade de pensamento e de
critica, estd integrada com a comunidade, agente de transformacgdes sociais,

tendo por missao basica a promocao do desenvolvimento cientifico, tecnoldgico,
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artistico e cultural, com vistas ao bem-estar e a valorizacdo do homem. Visando
alcancar suas finalidades, a Universidade se propde a ministrar o ensino para a
formacdo de pessoas; promover e estimular a pesquisa cientifica e tecnoldgica e
o desenvolvimento de atividades em todos os campos do saber; estender a
comunidade, sob a forma de cursos, servicos e outras atividades, a sabedoria, a
ciéncia, a técnica, a cultura e o resultado de suas pesquisas; estudar os
problemas socioecon6micos regionais, nacionais e internacionais, com o
propdsito de servir e buscar solugdes.

A Escola Técnica do Vale do Itajai (ETEVI) tem como objetivo o ensino de
nivel médio, visando atender as necessidades de formacdo basica, observando-
se a legislacao vigente.

O Nucleo de Radio e Televisao Educativa Vale do Itajai (NRTV) propde-se a
executar servigos de radiodifusdao educativa, a produzir e veicular programas
educativos, culturais, esportivos, cientificos de televisdo e radio, sendo
retransmissor da TV Educativa no Vale do Itajai.

Sendo uma instituicdo publica comunitaria, a FURB segue principios
democraticos de gestdo. Estd baseada em uma estrutura colegiada constituida
por unidades organizadas de acordo com as diferentes areas de conhecimento e
tem como instancias deliberativas, normativas e consultivas superiores o
Conselho de Administracdo - CONSAD, Conselho Universitario - CONSUNI e
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CEPE.

Passadas quatro décadas, a Universidade é atualmente um referencial na
drea de educacdo. E reconhecida por toda a sociedade, tendo graduado
aproximadamente 30 mil profissionais em diversas areas do saber. Oferece a
comunidade 39 Cursos de Graduagao, 7 Mestrados e dezenas de cursos Lato
Sensu. Em termos de infra-estrutura dispde de uma area total de 645,8 mil m?,
distribuidos em 7 campi com 222 salas de aula e 153 salas ambientes e
laboratérios, totalizando 102.701 mil m? de &rea construida. Conta com uma
ampla Biblioteca Central, com 6.900m? de &rea util e mais de 500 mil volumes,
colocando a FURB em condicdes de igualdade com as melhores universidades do
pais. Tem oferecido a comunidade local varios eventos, como o Festival
Universitario de Teatro e Promocfes Culturais, entre outros, pois possui, através
da sua Divisao de Promocdes Culturais, cinco Grupos Estaveis de Producao
Artistica: Orquestra, Coro, Grupo Folclérico, Grupo Teatral Phoenix e Camerata

de Violdes. Oferece aos seus estudantes Programas de apoio psicoldgico, de
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reorientacdo e qualificacdao profissional, além da oferta de um Programa de
Educacdao Permanente — PROAP.

Mantém atendimento junto a comunidade nas areas de Servico Social e
Salude (Direito, Medicina, Odontologia, Fisioterapia e Psicologia). A assessoria
judiciaria é prestada através do Nucleo de Pratica Juridica e de convénios
firmados junto ao Tribunal de Justica de Santa Catarina, oferecendo assisténcia
compartilhada de atendimentos nas areas de Direito, Servigo Social e Psicologia.
O ambulatério da FURB é uma unidade de referéncia de especialidade junto ao
Sistema Municipal de Saude de Blumenau. Esses servicos revelam a integracao
de Ensino e Extensdo por meio da Graduagao ou Pds-Graduagao.

Os servicos de Radio e Televisdao Educativa também contribuem para a
insercdo da FURB na comunidade. S3ao também desenvolvidas atividades
relacionadas a investigacdo ambiental, social e tecnoldgica através de seus
Institutos de Pesquisa (IPA, IPS, IPTB). Abriga, ainda, uma Editora - EDIFURB
gue trabalha com diversas linhas editoriais, facilitando a socializagdao dos

conhecimentos produzidos na Universidade e na Comunidade.

Em 2002, a Resolugdao CEE/SC N°® 147, de 09/04/2002 renova o
Credenciamento da Universidade Regional de Blumenau - FURB, mantida pela
Fundacdo Universidade Regional de Blumenau, com sede no Municipio de
Blumenau, Estado de Santa Catarina, pelo prazo de 05 (cinco) anos. O
D.0.E./SC, no dia 06/08/2002, publica o Decreto Estadual N° 5494, de

renovacao do credenciamento da Universidade Regional de Blumenau.

A AUTO-AVALIAGAO DA UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU -
FURB

CONCEPCAO, PRINCIPIOS E METODOLOGIA

O processo formal de auto-avaliagao institucional da FURB, iniciado em
1995, gerou importantes substratos para o redimensionamento de varias agoes
na instituicdo. Em fevereiro de 2003, em decorréncia da nova gestao que iniciava
seus trabalhos na Instituicdo e em fungao das discussdes sobre a avaliagao da

educacao superior em ambito nacional, foi promovido pela Pré-Reitoria de Ensino



15

de Graduacdo um Seminario de Avaliacdao Institucional. O seminario teve por
objetivo iniciar um debate sobre a necessidade e a importancia de redimensionar
o processo de Avaliagao Institucional dentro da Universidade. Na ocasiao, as
comunidades interna e externa tiveram a oportunidade de analisar a caminhada
e os resultados produzidos pelo processo de avaliacdo até entdo em vigor na
Instituicao, conduzido pela COMAVI, bem como acompanhar palestras de
especialistas, tanto no tema quanto na nova proposta de avaliagao da educagao
superior a ser implantada pelo MEC.

A partir dessas discussdes, considerou-se que as experiéncias vividas até
entao na FURB foram importantes para a implantagao da cultura da avaliagao
institucional e também serviram de base para repensar o programa, a fim de
adequa-lo ao papel da Universidade na comunidade que, conforme aponta o
cenario nacional, devera voltar-se fortemente para o aspecto social. Dessa
forma, entendeu-se que a busca da qualidade deve estar presente em todas as
funcbes exercidas pela Universidade e, para tanto, julgou-se necessario a
implantagao de um processo de avaliagao mais amplo e participativo.

Como resultado deste repensar provocado e promovido pelo Seminario e
pelas politicas publicas de avaliacao institucional, a plenaria nomeou um Grupo
de Estudos em Avaliacdo, a fim de dar continuidade a discussao do assunto. Esse
grupo formado por alunos, funcionarios e docentes de diversas areas da
Instituicdo, apds varios encontros, definiu as concepgdes e principios norteadores
do Programa de Avaliagao Institucional da FURB.

Assim a FURB assume, a partir de entao, como Avaliagao Institucional o
processo de atribuicdo de significados, por toda a comunidade universitaria e
membros da comunidade externa, a um conjunto de dados/informacoes,
coletados de forma sistematica e ampla, sobre os aspectos que determinam a

finalidade de existéncia da instituicao.

O processo devera ser de carater continuo de analise e compreensao de
dados sobre a realidade da Instituicdo e pretende fornecer uma visao global da
mesma, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos, facilitando o

redimensionamento da politica e dos projetos para a Universidade.

Os aspectos apontados aqui indicam, entdao, a necessidade da conjugagao
da auto-avaliagdo com processos de avaliagdo externa, envolvendo tanto a

sociedade civil quanto os érgaos governamentais, pois, como se sabe, a auto-
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avaliacdo sozinha é vista como uma metodologia corporativa que limita o

conhecimento da Instituicao.

Essas decisdes conduziram a Instituicao a integrar-se ao SINAES - Sistema
Nacional de Avaliagcdo da Educacdo, proposto pelo Ministério da Educacao e
Cultura, conforme Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, pois percebeu-se que
ha consonancia quanto a concepcgao e objetivos do processo de auto-avaliacao

desejado e o proposto em ambito nacional.

Como a FURB é uma instituicdo vinculada ao Sistema Estadual de
Educacdo, encontrou respaldo para esta sua decisdao no acordo de cooperagao
técnica firmado entre a CONAES e o CEE/SC, em abril de 2005 (ANEXO Q) e a
Resolucdao 088/CEE/SC/2005 (ANEXO R), que fixa normas para a avaliacao das
Instituicdes de Educagao Superior no Sistema Estadual de Educacao.

O processo de Avaliacao Institucional da Universidade Regional de
Blumenau, ora implantado, tem como objetivos:

- buscar informagdes que permitam uma visao global dos processos
sociais, pedagodgicos e cientificos envolvidos nas atividades académicas, de modo
a identificar os problemas e suas causas, as possibilidades e as potencialidades
da Instituicdo no cumprimento de sua missao social, melhorando suas condigbes
de atuacgao e fortalecendo-a;

- sensibilizar e mobilizar a Comunidade Universitaria para a necessidade
de criar uma cultura de busca da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao
e da gestdo;

- envolver a Comunidade Universitaria, a sociedade e os ex-alunos em
uma permanente reflexdo, autocritica e participacdo no desenvolvimento
institucional e social.

Com vistas ao alcance dos referidos objetivos, as comunidades interna e
externa foram mobilizadas, conforme cronograma (ANEXO S), através de varias

estratégias, em trés etapas distintas:

13, Etapa: Preparacao

Esta etapa envolveu principalmente a comunidade interna, inclusive os
gestores. Dessa fase resultou a Constituicao da CPA - Portaria No. 415/2004,
gue teve como primeira tarefa a elaboracao e o encaminhamento ao Conselho

Universitario - CONSUNI, para anadlise e aprovacdo, do projeto de regulamento
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da conducao da avaliacao institucional da FURB, o qual resultou na Resolugao
14/2005, alterada pela Resolugao 20/2005. Outra acdo de grande importancia
dessa etapa foi a sensibilizacdo da comunidade interna quanto a nova proposta
de auto-avaliacdo integrada aos principios do SINAES. Tendo em vista a adesao
da Instituicdo ao SINAES, partiu-se do principio de que para alcancar-se o pleno
sucesso nessa iniciativa, toda a comunidade universitaria deveria conhecer os
pressupostos do referido sistema de avaliagao. Inicialmente, todos os membros
da CPA participaram de estudos internos e de eventos promovidos em ambito
regional e nacional. Os estudos internos, inclusive com toda a comunidade
universitaria, foram realizados em seminarios especificos, nas palestras durante
as semanas académicas e nas reunidoes dos conselhos, dos colegiados e dos
departamentos. Apds esta fase de estudos, a CPA coordenou a elaboracdo da
proposta de auto-avaliagao.

A CPA, ao organizar a proposta de auto-avaliagdo, com base nos
pressupostos do SINAES, procurou envolver todas as pessoas que direta ou
indiretamente integram a instituicao, comunidades interna e externa. Esta
participacao ocorreu nos seminarios organizados com tal finalidade (ANEXO S),
e também nas reunides dos 6rgdos e colegiados constituidos.

E oportuno destacar que a integracao da FURB ao Sistema ACAFE foi
fundamental neste momento, pois o desafio proposto pelo SINAES motivou a
troca de experiéncias entre as IES do Sistema ACAFE com propdsito de adotarem
procedimentos comuns. Por conseguinte, a Camara de Graduacdo instituiu um
grupo de trabalho (GT) com o objetivo de sistematizar a metodologia de auto-
avaliacao proposta pela legislacao. Este GT, composto por especialistas e
técnicos em Avaliacdo Institucional em atividade nas IES do Sistema ACAFE,
realizou reunides no periodo de abril a novembro de 2005, elaborando
coletivamente as planilhas e os roteiros para a auto-avaliagao institucional. Em
fungao disso, os procedimentos e alguns instrumentos adotados pela FURB sao
similares aos de outras IES do Sistema ACAFE, pois a FURB integrou este GT
cujo trabalho final encontra-se publicado no documento: Avaliagdo Institucional
para as IES do Sistema ACAFE.
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22, Etapa: Desenvolvimento

Esta etapa consistiu na operacionalizagdo da proposta definida pela
comunidade académica. Foi o momento em que foram efetivadas as seguintes
atividades:
1) Levantamento de dados e informacdes pela CPA, mediante analise de
relatorios, de documentos oficiais, consulta a comunidade interna e visita “in
loco”.
2) Preenchimento de tabelas com dados quantitativos (ANEXO T), para
fundamentar a avaliagdo das varias dimensdes. Esta atividade envolveu todos os
membros da CPA, chefias, docentes e servidores técnico-administrativos.
3) Coleta de pareceres avaliativos na comunidade interna: diferentes segmentos
da comunidade universitaria participaram da auto-avaliacdo institucional,
respondendo questiondrios ou se manifestando nos semindrios avaliativos
(ANEXO S). A pesquisa através de questiondrios foi realizada on-line,
envolvendo gestores, coordenadores de curso, docentes, técnico-administrativos
e discentes. O indice de respostas foi considerado estatisticamente adequado,
pois obteve-se: 62,71% de gestores respondentes; 26,38% de docentes; 38,64
de servidores técnico-administrativos; 84,61% de Coordenadores de Curso e
8,47% de discentes.

33, Etapa: Consolidacao

Pode-se afirmar que o processo de avaliagao institucional atinge realmente
o seu ciclo, ou se consolida, neste momento, o da elaboracdao de relatérios,
divulgacao e anadlise dos resultados obtidos. Este relatdrio, ora apresentado a
toda a comunidade, e de responsabilidade da CPA, estd pautado em uma série
de relatérios e documentos produzidos na instituicdo, especificados nas planilhas
avaliativas, bem como nos resultados dos questionarios preenchidos pelos
discentes, docentes, técnico-administrativos e gestores. A CPA tem clareza que
o0 processo de auto-avaliacdo ndo se encerra com a finalizacdo deste relatério.
Posteriormente, para que a Instituicao obtenha elementos para planejar-se com
mais qualidade académica e pertinéncia social, devera ocorrer a publicacdo dos
resultados de forma ampla e participativa. Todos os espacos e meios disponiveis
na Instituicdo deverdao ser utilizados, como: semindrios, reunides por
departamentos e ou colegiados, e boletins impressos e eletrénicos. E o

momento, também, do balango critico, da reflexdo sobre o processo avaliativo
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desenvolvido, das estratégias utilizadas e das dificuldades e dos avancos que se
apresentaram durante a caminhada em busca desse auto-conhecimento
institucional.

O processo de auto-avaliagao norteou-se pelas dez dimensdes definidas pelo
SINAES, analisadas e avaliadas tendo por referencial as categorias e indicadores
definidos pelo GT da ACAFE, porém adaptados e consolidados pela comunidade
académica nos seminadrios internos, uma vez observadas as particularidades da
FURB.

Indicadores e parametros para qualificacao da instituicdo

A proposta de auto-avaliagao da FURB concebeu como indicadores
evidéncias concretas de uma determinada categoria que caracteriza a realidade
de cada uma das dez dimensoes institucionais. Devem possibilitar a apreciagao
do nivel ou qualidade da acdo desenvolvida, de acordo com os padrdes
avaliativos estabelecidos.

Durante a avaliacdo dos indicadores, a comunidade avaliadora e a CPA
analisaram a articulacdo, coeréncia, consonancia, adequacdo, integracao,
intensidade, consisténcia, congruéncia, pertinéncia, consolidagao,
direcionamento, difusao, compartilhamento, construgao coletiva e
institucionalizacao do conjunto de projetos e praticas constitutivas da identidade
da Universidade Regional de Blumenau. Foi considerado também o nivel de
apropriacdo - pelas comunidades interna e externa - das politicas e de seus
resultados.

Tendo em vista a estreita articulagdo que devera ocorrer entre a avaliacao
interna e a externa e considerando que o relatério da auto-avaliacdo servira
como principal fonte de informagao para a avaliagao externa, optou-se no
Sistema ACAFE, referendado pela comunidade interna, por estabelecer nas
planilhas avaliativas a mesma escala numérica adotada pelos avaliadores
externos e prevista no paragrafo 3°. do Art. 3°. da Lei 10.861/04. Esta escala
compde-se de cinco niveis, que nesta proposta da FURB seguiu o seguinte
padrao avaliativo:

Niveis 1 e 2 - Pouca evidéncia: situacao ou desempenhos fracos;

Nivel 3 - Evidéncia parcial: situacao ou desempenho satisfatorio;
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Niveis 4 e 5 - Evidéncia completa: situacdo ou desempenho forte.

A escala contempla, também, a condicdo Ndo se Aplica. Ao assinalar esta

condicao a CPA devera justificar as razdes da escolha tendo como referéncia os
documentos da instituicao.

Ainda, para garantir a melhor articulagao entre as avaliagOes interna e a
externa, os seguintes critérios', também estabelecidos para os avaliadores
externos, serdo observados para a identificacdo dos niveis nos indicadores a
serem avaliados durante o autoconhecimento da instituigao:

1 - indicador pouco perceptivel, insuficiente ou em situagcao fragmentada;
conexdo/vinculo inexistente ou muito precadrio com as caracteristicas da
instituicdo e seu entorno; inadequado ou pouco pertinente as praticas
institucionais; incoerente com objetivos enunciados nos documentos e/ou com as
condigdes de funcionamento da instituicao; nao regulamentado.

2 - indicador com evidéncia eventual/acidental; quando aparece, ndo
decorre de processo intencional/direcionado por politicas previamente
formuladas e/ou por acbes de gestores, nem resulta de praticas institucionais
definidas e divulgadas; pouco frequente/pouco intenso; inconstante; baixa
conexao/vinculo com atores académicos e com o0 entorno; pouco
adequado/pertinente com praticas institucionais; reflete apenas em parte
objetivos enunciados nos documentos e/ou as condicdes de funcionamento da
instituicdo; regulamentacdao precaria ou em elaboracdo; poucos canais de
difusdo de informacgao.

3 - indicador que denota programas e acOes adequados aos objetivos
propostos pela IES; coerente com as normas e com algumas praticas
institucionais; resulta e/ou expressa, ainda que de forma incipiente, uma diretriz
de acdo; acessivel ao conhecimento da comunidade interna; praticas em via de
institucionalizacao ou, entdo, politicas institucionais presentes em processo de
implantagao.

4 - indicador que revela coeréncia, pertinéncia e congruéncia entre
objetivos/normas e a maioria das praticas institucionais; ou expressa uma
diretriz clara e definida para a acao dos atores académicos; as normas e ou
diretrizes sdao de conhecimento da comunidade interna; apresenta praticas

institucionalizadas e difundidas.

! Critérios: s&o os padrbes que servem de base para comparac3o, julgamento ou apreciacdo de um
indicador.
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5 - indicador que apresenta politicas/objetivos explicitos em documentos e
traduzidos em praticas consolidadas e institucionalizadas; ha indicativos claros
de organizacgao e gestdao com visdao de futuro, acao direcionada; consisténcia nas
praticas; politica institucional assumida pelos atores internos e visivel para a

comunidade externa, conferindo identidade a instituicdo.

E o resultado da avaliacao das dez dimensdes, com suas respectivas
categorias e indicadores, de forma contextualizada, que se esta apresentando ao

longo dos dez capitulos deste relatorio.
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CAPITULO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A partir do que esta contemplado no Programa de Avaliacao Institucional
da Universidade Regional de Blumenau - PAIURB - aprovado pela Resolugao
n.14/2005, programa este articulado com os principios do SINAES, apresenta-se
neste capitulo os resultados da auto-avaliacdo da missdo, finalidades, diretrizes e
objetivos da FURB.

A avaliacdo desta dimensdo foi realizada tendo como referéncia as
categorias, Missao; Objetivos/Finalidades; Diretrizes; Compromissos da FURB;
Contexto socioecondmico regional; Definicdo das politicas institucionais; Perfil do
ingressante; Perfil do egresso; Apropriacdo do planejamento estratégico - pela
comunidade; Projetos, programas e regulamentos em desenvolvimento.

Levou-se em consideragao durante este processo avaliativo, a
documentacao institucional especifica bem como os relatérios demonstrativos
das acdes pedagodgicas e administrativas concretizadas com vistas ao alcance de
seus fins. Os indicadores de cada categoria podem ser visualizados na Planilha
Avaliativa 1, no final deste capitulo.

E oportuno destacar que a FURB tem como documento nortear de suas
metas e objetivos o Planejamento Estratégico, o Estatuto da Universidade como
dispositivo orientador de suas finalidades e estrutura organizacional e o PPP da
graduacao como definidor das diretrizes pedagdgicas.

Ainda nao sistematizou a sua identidade institucional no documento que
se convencionou chamar, no ambito académico, de PDI - Plano de
Desenvolvimento Institucional.

A auséncia deste documento exigiu um esforco maior da CPA no sentido
de mapear todos os aspectos necessarios para a auto-avaliacdo, pois de acordo
com as diretrizes da SESU/MEC “o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
elaborado para um periodo de cinco anos, € o documento que identifica a
Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de
trabalho, a missao a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas
acoes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve

e/ou que pretende desenvolver”.
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1.1 MISSAO, OBJETIVOS, DIRETRIZES E FINALIDADES DA INSTITUICAO.

A Universidade Regional de Blumenau - FURB, nos ultimos anos, tem
pautado suas atividades com base no Planejamento Estratégico 2001-2005,
reformulado em 2004. O documento da versao de 2001-2005 apresenta a
seguinte MISSAO para a FURB: “Promover o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, artistico e cultural, com vistas ao bem estar e a valorizacao do
homem”, conforme definido no Planejamento Estratégico de 2001/2005.

Este documento é resultado de ampla participacdo de uma equipe de
planejamento?, que através da reflexdo e da andlise dos diferentes cendrios
(cientifico - tecnoldgico, socioecondmico, e educacional) buscou identificar os
pontos fortes e fracos, as ameacas e oportunidade a FURB. Deste processo de
planejamento resultou a opcao de centrar agdoes em Blumenau, consolidando os
campi instalados na cidade e reduzindo gradativamente a insercdo fisica em
outros municipios. Também, através de uma série de iniciativas convergentes, a
Universidade fez a clara opgao pela qualificagao institucional, destacando-a como
o seu grande diferencial em relagdo as demais instituicdes da regido.

De conformidade com a Resolugao 17/2001, Estatuto da Universidade
Regional de Blumenau, o artigo 2° dispoe sobre as finalidades da instituicao:

Art. 20 A Universidade Regional de Blumenau, inspirada na universalidade
do saber e nos ideais democraticos de solidariedade humana, é uma instituicao
integrada a comunidade, agente de transformacdes sociais, e tem por
finalidades:

I - promover as atividades de ensino, de pesquisa, de extensdao e de
servigos, de forma permanente e abrangente, em todos os niveis;

II - propiciar o desenvolvimento da cidadania, incrementar propostas e
realizagdes, pesquisa institucional, visando o desenvolvimento regional e global,
cientifico, tecnoldgico, cultural, com vista ao bem-estar e a valorizacdo do ser

humano;

2 Formada pelo Reitor, Vice-Reitor, Pré-Reitores, Diretores de Centro e de C’)rgéos suplementares,
Assessores e Consultores
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III - promover a divulgacao cientifica, tecnolégica e artistico-cultural,
visando colocar o conhecimento sistematizado para o desenvolvimento e
transformacgao da Sociedade.

Em fevereiro de 2004, sentindo necessidade de reflexdo e
redimensionamento das acdes e prioridades institucionais, a reitoria entendeu
oportuna a revisdo do Planejamento Estratégico elaborado em 2001. Assim,
convocou varios servidores ocupantes de cargos na administracao superior, para
contribuicdes na construcdo de novas diretrizes institucionais. Da analise
contextualizada da realidade restou a confeccao do Plano Estratégico Situacional
de 2004 (ANEXO Y). Para tanto, foram mapeados os problemas institucionais,
denominando “nds criticos” e as respectivas matrizes operacionais do plano.

Verifica-se que ha plena coeréncia entre a missdao e as finalidades
institucionais, demonstrando que ha praticas consolidadas e institucionalizadas
indicando a presenca de organizagao e gestao com visao de futuro. As finalidades
institucionais estdo em consonancia com os objetivos e normas. Todavia, na
percepcao da comunidade universitaria, poderia haver maior clareza dos
objetivos e finalidades institucionais, que embora existentes, nao sao
divulgados como estratégias e rumos da instituicdo para agdes conjuntas que
permitem uma clara traducdao das finalidades. Desta forma, na analise dos
atores internos ha pertinéncia e congruéncia entre as diretrizes
institucionais do Planejamento estratégico com o PPP da graduacao

oficializado em 2005, conforme detalhamento na Dimensao 2.

1.2 COMPROMISSOS ASSUMIDOS

A fim de atingir seus propdsitos, e levando em conta a realidade apontada
na analise dos diferentes cenarios, conforme consta no Planejamento
Estratégico, a Universidade assumiu as seguintes diretrizes e objetivos

estratégicos:

1 - Ser reconhecida por sua qualidade e proposta académica flexivel e

atualizada, com métodos pedagdgicos modernizados.
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Objetivos
e Promover a flexibilizacdo, atualizagao e diversificacdo de curriculos.
e Promover/difundir o uso de modernas tecnologias de ensino.
e Melhorar a qualidade dos cursos de graduagdo, assegurando recursos para
tal.
e Institucionalizar programas integrados de Graduacao e Pés-Graduacgao.

e Ampliar os espacos de convivéncia.

2 - Diversificar o portfélio, crescendo na pds-graduacdo e cursos de curta

duracdo (tecnélogos/seqlienciais).

Objetivos
e Promover cursos de curta duragao (seqienciais/tecndlogos).
e Ampliar a Pdés-Graduacdo Lato Sensu, como forma de obtencdo de
recursos, integrando-a a Graduagao.
e Fortalecer o Ensino Médio.
e Ampliar a Graduagao com a oferta de cursos diferenciados.

e Oferecer cursos a distancia.

3 - Integrar o ensino, a pesquisa e a extensao.

Objetivos
e Estabelecer politicas e acbes para a integracdao do ensino, pesquisa e
extensao.
e Seguir os principios:
a) A pesquisa deve ser dinamizadora e atualizadora do ensino.
b) O ensino deve ser um multiplicador da extensao.

c) A extensao deve ser um instrumento pedagdgico do ensino.

4 - Fortalecer a pesquisa e extensao na Universidade.

Objetivos
e Melhorar a divulgagao de pesquisas e extensao na comunidade interna.
e Integrar institutos com departamentos.

e Aumentar a titulagdo docente e capacitagao para pesquisa.
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e Ampliar a Pés-Graduacao Stricto Sensu.

5 - Consolidar a insercao regional da Instituigao.

Objetivos

e Dar prioridade a participagdo da FURB nos hospitais da regiao, parques
tecnoldgicos, Férum de Desenvolvimento Regional, etc.

e Fomentar a formagao de grupos de estudos e servigos.

e Tornar a FURB um ponto de referéncia em informacgdes socioeconbmicas
regionais.

e Implementar um programa de articulacdo politica regional, com os
poderes executivos e legislativos municipais e estadual; e realizar agenda

de debates com as esferas governamental e da sociedade.

6 - Diversificar e melhorar as fontes de financiamento.

Objetivos
e Ampliar as receitas alternativas.
e Aumentar o faturamento de servigos da Universidade/Fundacgao.

e Ampliar a captagdao de recursos por meio de projetos.

7 - Melhorar a organizagao e eficiéncia dos processos administrativos.

Objetivos

e Agilizar os processos administrativos (padronizar, racionalizar, integrar,
capacitar);

e Implementar efetivamente sistema de gestao ambiental.

e Implementar um programa de melhoria de qualidade do atendimento, em
sintonia com o programa de analise e melhoria de processos.

e Implementar o sistema de gestao de informacgao.

e Implementar um programa de capacitacdo em planejamento e gestao
universitaria.

e Definir o perfil juridico-institucional.

e Resolver as caréncias do espaco fisico.
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8 - Ter uma politica de marketing institucional definida e implementada,

conseguindo visibilidade interna e externa das ag0es da Universidade.

Objetivos

Definir estratégias e planos de marketing com uma equipe multidisciplinar.
Elaborar e implementar os planos de divulgagao /comunicagao institucional
e dos produto e servicos da FURB.

Assegurar recursos para desenvolvimento da politica e agdes de marketing
definidas.

Integrar ao planejamento as atividades de avaliagao institucional e de

marketing.

9 - Aumentar o nivel de compromisso e a motivacao de seus recursos humanos.

Objetivos

Flexibilizar a contratacdao e a remuneragao de pessoal.

Instituir um programa de participagao nos resultados.
Aumentar a dedicacao docente.

Aprimorar/instituir métodos de avaliacdo de desempenho.
Executar, de forma periddica, pesquisa de clima organizacional.
Instituir/rever cédigo ético/disciplinar da FURB.

Rever planos de carreira docente e técnico-administrativo.

Quanto ao alcance destas metas definidas no Planejamento

Estratégico, durante o processo avaliativo a comunidade manifestou que ha

programas e agoes adequadas, mas muitos ainda em vias de institucionalizagao.

Conforme também evidenciado, no questionario avaliativo (ANEXO A), é visivel

o comprometimento dos dirigentes da instituicao na construcao do

Planejamento Estratégico. Quanto a implementacdao e revisao periddica

do mesmo, concluiu-se que foram definidas politicas institucionais que na

pratica restaram em agdes incipientes.
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1.3 CONTEXTO SOCIO-ECONOMICO REGIONAL

A origem da FURB, em 1964, esta relacionada a histéria do municipio de
Blumenau, as caracteristicas préprias do povo que iniciou o desenvolvimento
desta regido do Vale do Itajai, bem como ao contexto sdcio-econémico regional.
Sendo Blumenau, na época, um pdélo industrial, o Curso de Ciéncias Econ6micas
foi o que iniciou, tanto a FURB quanto a interiorizagdao do Ensino Superior em
Santa Catarina.

Atualmente a FURB estd amplamente inserida no meio social e vem
contribuindo para conquistas em todas as areas do saber, através de seus
projetos de ensino, pesquisa e extensdao, optando pela promocao, ndo sé da
ciéncia e da tecnologia, mas, também do bem-estar social, sempre com
responsabilidade para nao ferir a realidade da sociedade local e regional.
Percebe-se, através dos relatérios, que ao longo destes 40 anos, a FURB superou
muitos obstaculos e, através da interacao constante com as demandas de nossa
comunidade, contribuiu para o desenvolvimento humano e social da regiao.

A preocupacdo da FURB com o contexto regional é visivel no Planejamento
Estratégico 2001-2005, nas anadlises dos cenarios externos. Em funcao da
constatacdo, da abundéncia da oferta de mao-de-obra e da constante evolugao
tecnoldgica na regido, o documento aponta que o mercado de trabalho esta
exigindo um trabalhador com caracteristicas diferentes daquelas historicamente
apresentadas. Assim, afirma que é necessario ao trabalhador: - ter iniciativa e
capacidade de trabalho em equipe; - ser polivalente, ou seja, poder adaptar-se a
realizacdo de diversos trabalhos diferentes; ser flexivel quanto a remuneracao,
aos locais e horarios de trabalho; - ter capacidade de aprendizado continuo, para
acompanhar a constante mudanca tecnoldgica e organizacional do ambiente em
gue esta inserido.

Este mesmo documento apresenta uma anadlise ampla de cenarios
externos, pois 0 grupo gestor entende que, dentro da nova realidade mundial as
universidades nao podem mais se ater a fronteiras regionais ou nacionais,
devendo, necessariamente, estar inseridas no contexto global.

Em dezembro de 1997, o FCD - Forum Catarinense de Desenvolvimento
prop6s a FURB - Universidade Regional de Blumenau que esta desse inicio ao
processo de criagdo do Férum de Desenvolvimento Regional do Médio Vale do

Itajai. De acordo com os relatérios da época, a FURB ciente da responsabilidade
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envolvida, aceitou este desafio, cumprindo assim com o seu papel de prestagao
de servicos a comunidade regional. A Universidade Regional de Blumenau foi
eleita entidade coordenadora do Forum de Desenvolvimento Regional, e re-eleita
para o periodo 2000 - 2001 (ANEXO B).

Com a politica de descentralizacdo administrativa implantada pelo ultimo
governo do Estado, 2002-2006, o Forum foi desativado e os seus objetivos foram
absorvidos pela Secretaria de Desenvolvimento Regional com sede em Blumenau

(www.sc.gov.br/srd/blumenau). Com a finalidade de aconselhamento, orientagao

e formulagcdo de normas e diretrizes gerais para a execugao de Programas
voltados para o desenvolvimento regional foi criado um Conselho de
Desenvolvimento Regional - CDR, sendo o Reitor da FURB um dos conselheiros.
Maiores detalhes sobre os objetivos e funcionamento do CDR poderao ser obtidos
no DECRETO No 4.513, de 29 de junho de 2006 que aprova o Regimento Interno
dos CDRs. Dessa forma verifica-se a participagcao da FURB na definicao de
politicas regionais e sua contribuicdo, como instituicdo educacional, no
desenvolvimento de programas voltados ao atendimento dessas politicas.

Esta participacdo estd muito visivel com a implantacdo, em 2005, do
Projeto Meu Lugar, parceria entre a Universidade, o Governo do Estado e o PNUD
- Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento, que resultou na
elaboracdo de um Plano de Desenvolvimento Regional, disponivel em

(www.furb.br/meulugar). A partir de 2006, os dados do diagndstico da regidao de

Blumenau, reunidos para o Projeto meu Lugar, passaram a ser atualizados e
disponibilizados para consulta publica através do Observatério do

Desenvolvimento Regional (www.furb.br/observatorio). Ainda em 2006, foi

firmado um Memorando de Entendimento entre a Universidade e o PNUD para a
divulgagao dos  Objetivos  do Milénio  das Nagbes Unidas -

www.furb.br/objetivosdomilenio .

Essa relacdao com o contexto regional, também é perceptivel nos projetos
de ensino de graduacdo de todas as areas, principalmente nos cursos que
contemplam Estagios e Praticas, de forma mais intensa nos Cursos de
Licenciatura, Cursos da Area da Saude, Servico Social, Direito, Engenharias e
Administracdao de Empresas. Nos projetos de pesquisa e extensao, cursos de pos-
graduacao e em servicos prestados, principalmente através dos institutos IPA,
IPS e IPT, também esta expressa a preocupacdo em atender as necessidades

locais.
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Os projetos em parceria com a AMMVI - Associacdo de Municipios do
Médio Vale do Itajai para elaboracdo ou revisdo dos Planos Diretores das
prefeituras municipais da regido, também revelam esta integragao.

O NEUR - Nucleo de Estudos Urbanos e Regionais, coordena o Curso de
Pés-Graduacao lato sensu - Especializacdo em Planejamento e Gestdo Urbana e
Regional, e desenvolve projetos de Extensao para aplicar os conhecimentos
cientificos a favor da sociedade, com foco na comunidade regional do Médio Vale
do Itajai. Além disso, estes projetos sdo oportunidades valiosas para a insergao
dos académicos do Curso de Arquitetura e Urbanismo no mercado de trabalho,
proporcionando-lhes experiéncia na pratica do planejamento urbano.

No processo de auto-avaliacdo, através de seminarios, questionarios
respondidos por docentes, técnico-administrativos, académicos e gestores e,
principalmente na analise dos relatérios e demais documentos oficiais, a CPA
constatou que é grande a preocupacao da FURB em direcionar seus projetos a
comunidade local. Muito embora, a preocupacao da Instituicdo vai além de
formar um profissional para atender somente as questdes regionais, pelas razdes
ja manifestadas anteriormente.

Quanto ao nivel de sintonia entre as politicas da FURB e o contexto
socioeconOmico regional, 32% dos gestores pesquisados consideraram bom
ou acima e 52% regular. Analisando-se o0s projetos e programas em
desenvolvimento, conforme relacdo anexa, a comunidade académica, durante o
seminario avaliativo realizado em agosto de 2006, atribuiu o valor 4 a esta
guestdo considerando portanto, que ha um nivel muito bom de sintonia entre
as politicas da FURB e o contexto socioeconomico regional, julgando
porém, a necessidade de maior divulgacdo destes projetos tanto em ambito
interno, quanto externo, a fim de tornar a presenca da FURB e
consequentemente os resultados de sua interferéncia mais Vvisiveis. Os
representantes da comunidade externa, que integram a CPA, comungam desta

mesma percepgao.
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1.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS

A sintese® a seguir, embora restrita, aponta as Politicas Institucionais,
designadas de operacdes, e ainda, os possiveis resultados visiveis no

Planejamento estratégico, revisado em 2004:

Operacdo 1: Ampliacdo da Comunicacao/Interacdo da Furb com os Publicos
Interno e Externo, tendo como resultados:

- Definicdao do foco da Instituicao;

- Elaboracdo e implementacao de um plano de comunicagao apropriado a FURB;

- Ampliacao da representatividade politica em quantidade e qualidade;

- AgOes de pesquisa, extensao e ensino articuladas e integradas;

Operacao 2: Ampliagao das Fontes de Financiamento da Universidade, com os
seguintes resultados:

- Ampliacdo do volume de recursos captados junto as agéncias de fomento a
pesquisa e extensao, via editais e oportunidades no mercado;

- Obtencao da autonomia financeira da pesquisa, extensdao e servicos;

- Viabilizacdo e manutencao do equilibrio entre receita e despesa;

Operacao 3: Agilizacao administrativa, objetivando os seguintes resultados:

- Praticas juridicas adequadas as necessidades operacionais;

- DecisOes (e agOes) agilizadas pela reforma organizacional;

- Implantagdo de um novo modelo de gestdo, baseado em tecnologia da
Informacao (alternativa: disponibilizacao de informacdo adequada para os

processos decisorios).

Operacao 4: Ampliagdao do comprometimento dos servidores, para os seguintes
resultados:

- Implementacao de meios de envolvimento dos professores e mecanismos de
avaliacdo constante com conseqiéncias positivas e negativas;

- Criacao e implementacao de uma politica de gestdo de recursos humanos;

3 Havendo maior interesse, o documento pode ser acessado na integra: (ava/intranet/anexo).
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Operacao 5: Adequacao da Infra-estrutura da universidade, visando o seguinte
resultado:
- Universidade dotada de infra-estrutura adequada para alunos, técnico-

administrativos e professores.

Operacgoes 6 e 7: Adequacdo dos cursos e programas da FURB as necessidades
da sociedade e Ampliacdo da demanda para cursos de graduacgdao, pOs-
graduacao, EAD e outros para os seguintes resultados:

- Ampliacao das alternativas de cursos e programas;

- Implementacdo de uma politica/ plano de formacdao continuada e de
fidelizagao;

- Elaboragdo do PPP da graduagao, considerando os contextos interno e externo
da universidade;

- ampliacao da utilizagdo das tecnologias de informagdao e comunicagdao no

ensino;

De acordo com a percepcao da comunidade académica, manifestada nos
semindrios avaliativos e no questiondrio, conforme ja descrito, ha sintonia
entre as politicas definidas pela FURB e o contexto socioeconéomico
regional, bem como, articulacdo entre as acoes da FURB e as politicas
publicas de desenvolvimento da regidao. Sintese dos programas e projetos

podem ser visualizados no (ANEXO C).

1.5 PERFIL DO INGRESSANTE

Em 1999, a PROEn inicia na Instituicao o Programa de Recepgao aos
Calouros com o objetivo de integrar este grupo de estudantes a Universidade,
informa-los sobre a vida académica e estimular a instalacdo de um processo de
socializacdo entre os calouros dos diversos cursos. Realiza, também a partir
deste ano, uma pesquisa com a finalidade de conhecer o perfil dos ingressantes
e assim adequar as atividades didatico-pedagdgicas.

Analisando os dados dos calouros de 2001 a 2005 (ANEXO V) destaca-se,
inicialmente um dado positivo que é o baixo indice de alunos indecisos quanto a

escolha do curso, somente 7%. Logo, acredita-se que o elevado indice de alunos
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decididos é altamente favoravel para o sucesso da formacdo, pois dessa forma,
conseqlientemente, o nivel de dedicacdo e interesse para o estudo sera maior e
a qualificacdo dos egressos também sera melhor. Desses dados também, se
depreende que a maioria dos calouros é formada por alunos recém egressos do
Ensino Médio sendo, em média, 55% provenientes de escolas publicas e,
aproximadamente 14% egressos de cursos técnicos. Procedem também, em sua
maioria de Blumenau e municipios vizinhos. E perceptivel ainda, porém em
pequena quantidade, a presenca de alunos de outras localidades, principalmente
dos estados vizinhos, como Parand e Rio Grande do Sul. Quanto a forma de
manutencdo dos estudos, 21% revela ter condigdes proprias para financiar os
seus estudos, 31% depende do auxilio dos pais, 31% manifestou o desejo de
conseguir bolsa de estudos e somente 3% pretende solicitar crédito-educativo. E
de aproximadamente 49% o percentual dos calouros que nao exercem atividade
remunerada. Em torno de 70%, possuem casa propria, ndo tendo, portanto
despesas com aluguel e 40% manifestaram que nao trabalham e seus gastos sao
financiados pela familia. Um aspecto positivo a destacar é que, em média, 60%
dos pais desses calouros possuem nivel de escolaridade média a superior
indicando, assim, que a maioria, provém de ambiente com bom nivel sécio-
cultural. Em geral, 97% manifestaram nao necessitar de atendimento especial
em sala de aula em decorréncia de alguma deficiéncia fisica ou sensorial. Por
outro lado, 52% declararam que poderao se dedicar a estudos extra-classe
somente nos finais de semana, dado este que precisa ser considerado nas
propostas pedagdgicas dos cursos. Percebe-se também, ano a ano, a elevacdo
do indice de calouros que apresentam conhecimentos na area de informatica,
mas os indices indicam, um aumento do numero de alunos que depende
exclusivamente dos equipamentos da FURB para digitar seus trabalhos e para
acessar a INTERNET. Esta tendéncia parece contrariar a politica de aumento da
oferta dos equipamentos no mercado e as facilidades oferecidas para a aquisicao,
visivel nos ultimos anos. Somente um estudo especifico poderia apontar as
verdadeiras razbes destes indices, que num julgamento a priori, podem ter
relacao com a queda do poder aquisitivo da populagao.

Conforme demonstrado, a FURB apresenta uma pratica ja consolidada em
identificar o perfil de seus ingressantes o que revela que a Instituicdo nao

esta fechada em torno de si, mas tem a consciéncia de que a sua existéncia se
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fundamenta nas demandas sociais, pautando as decisdes pertinentes as

informacgodes coletadas.

1.6 PERFIL DO EGRESSO

Com a finalidade de ampliar o processo de avaliagao do ensino dos cursos
de graduacdo, a partir de 2003, sob a coordenacdao da COMAVI, inicia-se na
FURB uma pesquisa junto aos alunos concluintes. A coleta dos dados é realizada,
semestralmente, pela coordenagao de cada curso. Do banco de dados da
COMAVI organizado com estes relatérios semestrais (ANEXO W), pode-se
constatar que, em média 60% dos concluintes a partir de 2003, sdo do sexo
feminino e 68% possuem idade inferior a 25 anos, portanto a maioria dos
concluintes esta dentro da faixa etaria regular para a conclusao do ensino
superior. E de aproximadamente 22% o indice de concluintes que ndo exercem
atividades remuneradas, indice este em geral, decorrente do curriculo dos cursos
da area da saude que exigem dedicacdo integral dos académicos. Os dados
indicam que, em média 10% dos concluintes de 2005 ndo possuiam perspectiva
de trabalho imediato. Este indice também é maior entre os concluintes da area
da saude. Quanto a area de atuacdo, 60% manifestou estar trabalhando na area
relacionada a sua formacdo. Dos que ndo atuam na area, 8% trabalham em
negocios da familia, 11% encontraram opcdo profissional melhor em outra area
e, 12% alegam que ndo trabalham na drea em fungao do campo de trabalho ser
restrito. Quanto a faixa salarial, o indice maior, 40% ¢é dos que percebem até
trés saldrios minimos, 21% de 4 a 6 salarios minimos e, excetuando-se os 22%
gue nao tém remuneracao, os demais percebem acima de 6 saldrios minimos.
Outro aspecto que a pesquisa tem constatado, e os indices vém se mantendo em
torno de 85%, é quanto ao alto nivel de comprometimento dos académicos nos
estudos durante a graduacdo. E dentro desse mesmo indice o percentual de
formandos que manifestam interesse em continuar estudando apds a conclusdo
da graduacao. Em torno de 40% manifestaram que, durante a formagao se
envolveram com agbes comunitarias através de programas de extensdo, e 95%
manifestaram ter realizado atividades de pesquisa, de campo ou bibliografica
durante o curso. Esses indices sao significativos, pois revelam que os egressos

tiveram oportunidade de se envolver pessoalmente na busca do conhecimento
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desenvolvendo habilidades complexas de pensamento e nao somente a
memorizacdo como era muito presente no ensino escolarizante em décadas
passadas. Outro aspecto que merece destaque é a percepgdo de que o curso tem
contribuido, de acordo com aproximadamente 80% dos académicos, para o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a ética, responsabilidade social, e
para a formacdo de uma sociedade includente e solidaria. Isto reforca também a
percepgao de que as acoes da FURB estao coerentes com a missao a qual ela se
propoe.

De acordo com o PPP da Graduagao, a formacgao discente no Ensino
Superior, deve estar num contexto de formagdao continua. A formagdo na
graduacao deve ser de carater generalista, uma vez que o contexto social e
profissional requer analises que vdo além de conhecimentos especializados.
Conhecimentos mais especificos poderao ser obtidos nos programas de formacao
continua, organizados em forma de cursos seqlenciais e cursos de pos-
graduacao.

Analisando-se o perfil dos egressos, percebe-se que a FURB conseguiu
despertar nos académicos a compreensao de que a formacdo € um processo
continuo, pois aproximadamente 80% deles revelaram interesse em freqientar
cursos de pos-graduacdo. Dentre este percentual, cerca de 20% dos pesquisados
nestes Ultimos anos manifestou o desejo de realizar cursos de pés-graduacdo na
FURB. Um levantamento estatistico nestes cursos, tanto stricto quanto lato
sensu, revelou que gira em torno deste indice o percentual de ex-alunos
matriculados. Assim mesmo, no processo de auto-avaliagdao, a comunidade
universitaria entende que o retorno dos egressos da graduacao na procura
dos cursos de formacao continuada na FURB é pouco significativo,
necessitando de maior incremento nas agdes voltadas para este fim.

Analisando-se os projetos e programas desenvolvidos nos ultimos anos
pela instituicao, constatou-se que em 1998 a COMAVI coordenou uma pesquisa
com os egressos de 1995 a 1998 obtendo um bom indice de retorno, verificou-se
ainda o desejo deste grupo de ex-alunos em manter contatos mais freqlientes
com a FURB. Até recentemente a FURB ndo havia desenvolvido uma base de
dados contendo informagdes atualizadas sobre os ex-alunos, o que vinha
dificultando o relacionamento continuo com a instituicdao. Decorrente destes
aspectos e de outras demandas, foi instalada em 2005 a Central de Ex-alunos

(www.furb.br/exalunos), com o0s objetivos de estreitar os lagos dos Ex-Alunos
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com a FURB; intermediar o ingresso dos Ex-Alunos da FURB no mercado de
trabalho e estimular o reencontro entre colegas de turma, promovendo eventos

culturais, festivos, dentre outros.

1.7 APROPRIACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PELA COMUNIDADE

No processo de definicio do Planejamento Estratégico houve a
participacao dos representantes de todos os segmentos da universidade, muito
embora, na visao da comunidade interna, de modo geral, a apropriagdao do
Planejamento Estratégico, ficou fragilizada em virtude da pouca divulgacdo e
visibilidade em geral. Os dados da pesquisa realizada pela CPA indicam que sao
baixos os indices de conhecimento e apropriacdao do Planejamento pelos
diversos segmentos pesquisados. Entre os docentes, 6% manifestaram nivel
otimo, 36% bom e 22% Regular. No grupo de técnico-administrativos, somente
2% manifestou um nivel 6timo de apropriacdo e conhecimento, 14% nivel bom e
33% regular. Dos alunos respondentes, 1% disse que o conhecimento e
apropriacao do PE é em nivel 6timo, 23% bom e 30% regular.

Através dos seminarios constatou-se que o conhecimento, a importancia e
os reflexos deste documento entre a maioria da comunidade universitaria
ocorreu apenas casualmente, gerando desta forma pouco envolvimento com o
alcance das metas. Assim, para superagao desta fragilidade e comprometimento
maior de todos com as metas definidas no Planejamento Estratégico sugere-se a
necessidade de uma maior divulgacdo e sensibilizacdo da sua importancia para

estabelecer um vinculo mais amplo com os atores académicos.

1.8 PROJETOS, PROGRAMAS E REGULAMENTOS INSTITUCIONAIS EM
DESENVOLVIMENTO

O Planejamento Estratégico elaborado por uma parcela representativa dos
gestores da instituicdo e aprovado pelo Conselho Universitario em 27/04/2001
traz a andlise de cenadrios e diretrizes a serem seguidas, metas a serem
alcancadas e acOes a serem realizadas até 2005. Em vista da existéncia da

Instituicdo ser essencialmente em funcdao da produgdao e transmissdao de
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conhecimento considerando que uma das caracteristicas mais marcantes da
atualidade ¢é a velocidade na evolucgdo do conhecimento humano e,
consequentemente a rapida obsolescéncia tecnoldgica, fator determinante na
producdao de mudancgas sociais, em 2004, a FURB, realizou uma reformulacao de
seu Planejamento Estratégico. Este segundo planejamento apontou com clareza
os novos desafios que a Universidade deve trilhar, mantendo a opgdo pela
qualidade.

Para o alcance de suas metas, varios projetos e programas estao
em desenvolvimento, todos aprovados e regulamentados através de legislacdo
especifica que poder ser Vvisualizada na INTRANET - SISLEN -

(www.furb.br/sislen).

Destaca-se de forma breve, alguns projetos e programas sob
responsabilidade dos Institutos, da Pré-Reitoria de Ensino, Pro-Reitoria de

Extensdo, Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagao e dos Departamentos.

1.8.1 Instituto de Pesquisas Ambientais

O IPA - Instituto de Pesquisas Ambientais tem como escopo gerar
conhecimento para subsidiar a implementacdao de processos de desenvolvimento
sustentavel. Através do comprometimento de sua equipe multidisciplinar e de
uma forte producdo cientifica o IPA é uma referéncia nacional e regional na
busca de solucbes para problemas na area ambiental. Compartilhando esforgos e
parcerias com diversas entidades, o IPA ampliou significativamente sua atuagao,
em especial junto a comunidade externa. Através do projeto “Criacdo de uma
estrutura de gerenciamento ambiental para a Bacia Hidrografica do Rio Itajai”
nasceu o Comité do Itajai que instituiu a Politica Ambiental da Universidade e
originou o Sistema de Gestao Ambiental da Furb e introduziu programas e cursos
de capacitacdo voltados a educacdo e percepcao ambiental abertos a
comunidade, além de promover a pesquisa cientifica, publicacdes, cartilhas e
artigos cientificos. Ocorreu uma ampliacao do rol de servigos prestados pelo IPA,
que inicialmente eram centrados apenas no CEOPS - Centro de Previsao e Alerta
de Cheias, demandado para laudos meteoroldgicos, boletins hidrometeoroldgicos
e mapeamento de areas inundaveis, também foi significativamente ampliado

com a criacdo do Laboratério de geoprocessamento e sensoriamento remoto.
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Varios servigos foram instituidos como: fornecimento de materiais cartograficos e
imagens de satélite, estudos de impacto ambiental, elaboracdo de projetos de
aterros sanitarios, projetos de recuperagao de areas degradadas, levantamentos
faunisticos e floristicos, andlises de ciclo de vida, balanco ecolégico em
empresas, cursos de capacitacdo em gestdo de recursos hidricos, cursos de
capacitacao em licenciamento ambiental, cursos de capacitacdo em percepgao e
educacao ambiental. As areas de atuacdao do IPA estdao relacionadas com a
gestdo de recursos hidricos, voltadas para a rede hidrometeoroldgica, barragens
e modelos de previsdao que evoluiram na estruturacdo do sistema de
gerenciamento de recursos hidricos no ambito da bacia hidrografica e
implantacdo de instrumentos de gestdo. No contexto delineado pela Politica
Nacional de Recursos Hidricos, o IPA envidou esforcos na criagdao e estruturacao
do Comité do Itajai e da Agéncia da Agua do Vale do Itajai, aos quais fornece
apoio logistico, técnico e operacional. O desenvolvimento da pesquisa cientifica e
orientacdo de trabalhos académicos nos niveis de graduacdo e pds-graduacao
demonstram o compromisso dos pesquisadores com a geracao permanente de
novos conhecimentos na area de abrangéncia do IPA, que ja atuou em: 109
projetos de iniciacdo cientifica; 49 orientacdes de trabalhos de conclusdo de
curso; 26 orientagbes de monografia de especializagao; 72 orientacdes de
dissertacdao de mestrado e 314 publicacdes. Na aprovacao dos projetos com
recursos externos, destacam-se: Projeto Marca D’agua: acompanhamento de
organismos de gerenciamento de bacias hidrograficas, com recursos FINATEC-
CNPQ; Projeto COMBHI - Construcao de uma visao integrada e compartilhada
para o gerenciamento da bacia hidrografica do Rio Itajai com recursos CT-
Hidro/CNPQ; Um olhar sobre as areas de risco de deslizamento em encostas no
Municipio de Blumenau/SC: em busca da prevencdao, com recursos da FAPESC;
Gestao dos recursos hidricos e controle da poluicdo agricola em zonas agricolas:
Nordeste, Centro-Oeste e Sul Brasileiro e Regido Mediterranea da Franca
envolvendo a UnB e FURB (Brasil) e a ENGREF e CEMAGREF (Franca), com apoio
CAPES/COFECUB; Projeto PIAVA - Construcdo de uma politica sustentavel de
protecao de nascentes e matas ciliares na Bacia do Itajai, com recursos da
PETROBRAS e em conjunto com o Comité do Itajai e Agéncia da Agua do Vale do
Itajai; Convénio de Cooperacao Técnica e Cientifica para conservagao e

recuperagcao ambiental com a BUNGE Alimentos.
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1.8.2 Instituto de Pesquisas Sociais

O Instituto de Pesquisas Sociais - IPS tem como finalidade contribuir,
orientar e criar politicas publicas, lidando com questdes sociais para o
desenvolvimento econbmico, politico e cultural por meio de métodos
quantitativos, qualitativos, e adequados instrumentos de coleta de dados, para
gerar resultados aos 6rgdos publicos e privados. E através de seus programas e
servicos de assessoramento que o IPS atende a essas fungdes. Nestes ultimos
anos, houve um forte incremento na participagao do IPS, tanto na orientagao
como no acompanhamento e desenvolvimento de diagndsticos, voltados a
estimular a criacao de politicas publicas articuladas com o Poder Publico. Como
atividades desenvolvidas entre outras, destacam-se: A pesquisa da situacao do
adolescente em Blumenau; A proposicao de metodologia para diagnosticar a
demanda da educacdo profissionalizante em SC; A coordenagdao do projeto
Panflor em parceria com o Ministério do Trabalho. Através do ITCP - Incubadora
Tecnoldgica de Cooperativas Populares, o IPS oferece orientacdo, sistematizagao
e organizacdao de formas solidarias de economia, viabilizando empreendimentos
populares como: A Coopertran, Nutricooper, Coopermusica, Recicle Indaial,
Prove e Fino toque, entre outras cooperativas populares, com a participacao de
empregados demitidos das industrias regionais. Além disso, ha programas que
estdo sendo desenvolvidos como: Banco de Dados Sobre Areas Periféricas e de
Exclusdo Social em Blumenau, IVGP - indice de Variacdo Geral de Precos, ITCP -
Incubadora Tecnoldégica de Cooperativas Populares, PIS - Programa
Interdisciplinar de Sociometria, PAR - Programa de Arrendamento Residencial e
Rede Unitrabalho.

1.8.3 Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas

Criado em 1972, com a denominacao de Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas e renomeado em 2003 para Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de
Blumenau - IPTB é um 6rgao da FURB que realiza servicos em busca de solucdes
técnico-cientificas para a sociedade. O seu trabalho ao longo dessas 03 décadas

solidificou sua posicao como Instituto de referéncia no estado de Santa Catarina
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para a realizacao de ensaios laboratoriais. Apresenta como principais objetivos, a
disseminacao de conhecimentos tecnoldgicos; a padronizacdao e disponibilizacao
de servigos laboratoriais e a educacao para a pesquisa, desenvolvimento e
gualidade. Os investimentos em equipamentos, a revitalizacdo de sua estrutura
fisica aliada a politica de aperfeicoamento de recursos humanos, possibilitou
significativa ampliacdo da quantidade e diversidade de servigos prestados, bem
como conferiu ao Instituto um salto de qualidade nas atividades desenvolvidas.
Esta condigdo conduziu o Instituto a ser incluido na lista de entidades que
possuem a acreditacdo junto a Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria -
ANVISA. O selo ANVISA é o mais importante atestado de padrdo de qualidade na
prestagao de servigos.

Este Instituto presta servicos nas areas de: na Engenharia Civil, Elétrica,
Florestal, de Producao, em Cromatografia, Combustiveis, Biotecnologia, Quimica,
Quimica Téxtil, Microbiologia. Além dessas areas, o IPTB possui implementado o
Sistema de Qualidade Laboratorial, em conformidade com a NBR ISO/IEC 17025,
possuindo ensaios acreditados junto a ANVISA. Possui ainda, credenciamento
junto ao Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento para andlise de
Fertilizantes e Corretivos de Solo e estéd em processo de acreditacdo junto ao
INMETRO. A acreditacdo junto a estes 6rgdos é o atestado de competéncia
técnica e imparcialidade/idoneidade de um laboratério, que faz com que os
resultados emitidos sejam reconhecidos em diversos paises. O IPTB possui
acreditacdo junto a ANVISA para alguns ensaios Cromatograficos e
Microbioldgicos. O detalhamento dos servicos oferecidos em cada area podera

ser visualizado em (www.furb.br).

No préoximo capitulo pode-se visualizar os principais projetos e inovacgoes
coordenados pelas Pro-Reitorias da FURB, de Ensino de Graduagao, de Pesquisa

e Pos-Graduacgao e da Extensao e Relagdes Comunitarias.
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ESCALA

GRUPO DE INDICADORES

| 1 | 2 ] 3

H
()]

1.1 Missao

1.1.1 Coeréncia entre a missdo e os
objetivos/finalidades institucionais.

1.2 Objetivos/Finalidades

1.2.1 Clareza dos objetivos institucionais.

1.2.2 Traducdo dos/as objetivos/finalidades em
acOes na realidade institucional.

1.3 Diretrizes

1.3.1 Sintonia das diretrizes institucionais do
Planejamento Estratégico com o PPP da
graduacao.

1.4 Compromissos da FU

RB

1.4.1 Alcance das metas definidas no
Planejamento Estratégico.

1.4.2 Comprometimento dos dirigentes da
Instituicdo na construcdo do Planejamento
Estratégico

1.4.3 Comprometimento dos dirigentes na
implementagdo e revisao periddica do
Planejamento Estratégico.

1.5 Contexto socioecondmico regional

1.5.1 Sintonia entre as politicas definidas pela
FURB e o contexto socioecondmico regional.

1.5.2 Articulacao entre as acdes da FURB e as
politicas publicas de desenvolvimento regional.

1.6 Definicdao das politicas instituci

onais no PPI

1.6.1 Sintonia entre as politicas da FURB e os
programas e projetos em desenvolvimento.

1.7 Perfil do ingressant

1.7.1 Identificacdo do perfil dos ingressantes pela
FURB.

. EE

1.8 Perfil do egresso

1.8.1 Existéncia de uma base de dados de
informacOes atualizadas sobre os egressos.

1.8.2 Relacionamento continuo entre Instituicdo e
egressos.

1.8.3 Retorno do egresso da graduagao para
cursos de formacao continuada.

X

1.9 Apropriacao do planejamento estratégico

- PPI pela comunidade

1.9.1 Grau de conhecimento e apropriagdao do
Planejamento Estratégico pela comunidade
interna.

1.10 Projetos, programas e regulamentos em desenvolvimento

1.10.1 Coeréncia entre programas/projetos em
desenvolvimento e implementados e as metas
tracadas no Planejamento Estratégico.

X

Planilha Avaliativa 1 - Dimensao 1

Escala:

Nivel 1 e 2: Pouca evidéncia: situacao ou desempenhos fracos;
Nivel 3: Evidéncia parcial: situacdo ou desempenho satisfatério;
Nivel 4 e 5: Evidéncia completa: situacao ou desempenho forte
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Pontos positivos que podem ser enfatizados sobre a Dimensao 1:

Existéncia de documentos que orientam a gestdo da instituigdo.

Planejamentos de forma participativa (Planejamento Estratégico, PPP da Graduagdo,
Planos Departamentais, PPP dos cursos).

Coeréncia entre a missdo, objetivos e finalidades institucionais.

Implementacao do programa de relacionamento com os alunos egressos.

Pontos frageis que requerem melhoria na Dimensdo 1:

Inexisténcia do Plano de Desenvolvimento Institucional.

Desconhecimento da missao, objetivos e finalidades da FURB e do planejamento
estratégico, pela maioria da comunidade universitaria.

Pouco comprometimento dos dirigentes na implementacdo e revisdo periddica do
Planejamento Estratégico.

Recomendagoes da CPA:

Elaborar o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Criar estratégias para divulgacdo da missdo, objetivos, finalidades e do Planejamento
Estratégico na comunidade universitaria.

Implementar e acompanhar continuamente o Planejamento Estratégico.
Fortalecer/ampliar o vinculo com as politicas publicas de desenvolvimento.
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CAPITULO 2 - A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E
A POS-GRADUACAO

2.1 A POLITICA PARA O ENSINO DE GRADUAGAO E SEQUENCIAIS

A avaliacdao da politica para o ensino de graduacao e de cursos seqienciais
da FURB foi realizada tendo como referéncia as categorias: Projeto Politico
Pedagdgico da Graduacdo, o Projeto Politico Pedagdgico dos Cursos de
Graduacao, a politica dos cursos seqlienciais e praticas institucionais de avaliacao
do processo ensino-aprendizagem. Os indicadores de cada categoria podem ser
visualizados na quadro a seguir. Além das categorias presentes nos quadros,
serdo analisadas as praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino
como: a formacdo docente, as inovacoes didatico-pedagdgicas e o uso de novas

tecnologias da comunicagao e informagao do ensino.

2.1.1 O Projeto Politico Pedagdgico da Graduacao e PPP dos Cursos de Graduacao

E no Projeto Politico Pedagdgico da Graduacdo (ANEXO D), concluido em
2005 e nos PPPs dos Cursos que encontramos a concepcao de curriculo, de
ensino e aprendizagem, a estrutura didatico-pedagdgica e a sistematica de
avaliacao do ensino de graduacao da FURB.

De acordo com os Relatérios Anuais, a partir de 1997 a FURB, sob a
responsabilidade da DIAEG/PROER, iniciou um processo de conscientizacao dos
dirigentes e do corpo docente e discente, sobre a necessidade da elaboracdo do
Projeto Politico Pedagogico para os Cursos de Graduagcao Através de um ciclo de
conferéncias de temas como: Fundamentacdo Tedrica de um Projeto Politico
Pedagdgico, Experiéncia de elaboracdo dos P.P.Ps. na UNESP, Concepcobes
Curriculares, Universidade Brasileira: contexto historico, Paradigmas
Educacionais e de orientagdes praticas para a elaboracdo do documento inicial,

deflagrou-se o processo de elaboracao do PPP de todos os cursos de graduacgao.
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Em 2002, dos 34 cursos de graduacao da FURB, 20 cursos ja haviam
apresentado para a comunidade um Projeto Politico Pedagdgico inicial e todos os
outros estavam em processo de discussao e elaboracao. No ANEXO D fica visivel
a aprovacao dos PPPs dos Cursos e a Reforma Curricular baseada nos mesmos.
Analisando os relatérios de 2003 a 2005, percebe-se a preocupacao da PROEn
em elaborar um PPP para o Ensino de graduacdao e em dar continuidade ao
trabalho de assessoria aos cursos, tanto na elaboragao quanto na revisao dos
PPPs, mesmo porque um Projeto Politico Pedagdgico tem um carater dinamico e
gue, por isso mesmo, requer uma constante avaliacdo e a elaboragdao de um
documento nao significa sua conclusao.

A construcao do PPP da Graduagdo, sob a coordenacdao da PROEN, teve
como ponto de partida a formagao do Nucleo de Politicas de Formagao (NUPOF)
em marco de 2003, composto basicamente, por professores, Coordenadores de
Curso, Diretores de Centro, docentes e discentes. Este Projeto foi aprovado
através do Parecer 185/2005 (ANEXO E).

2.1.1.1 Concepcao de curriculo e organizacdo didatico-pedagdgica e sua
relacago com o perfil de formacao discente e com os objetivos e fins da

instituicao.

Conforme consta no PPP da Graduacdo, curriculo é entendido como:

O conjunto articulado das acdes do ensinar, aprender e do avaliar
com intencionalidade politica e pedagdgica, visando a constituicao
do sujeito, por meio de aprendizagens diversas, de forma a
possibilitar uma formacgdo atenta as questdes e necessidades
sociais e humanas. (NUPOF, 2003 apud PPP, 2005).

O curriculo, portanto, ndo se restringe ao conjunto de matrizes curriculares,
envolve sim a concepcdo de ensinar e aprender, as praticas de formacdo
docente, os tempos e espagos e as condicdoes de organizagao do trabalho
pedagdgico.

No referido documento estdo definidas, ainda as seguintes diretrizes para a
organizagao dos curriculos que deverdao ser observadas e, em geral, ja serviram

de parametro, na elaboracdo dos PPPs dos cursos:
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a) a aprendizagem como foco do processo;

b) investigacao e compreensao socio-cultural;

c) investigacao e compreensao cientifica;

d) linguagem e comunicacgao;

e) formacao continua;

f) flexibilizagao;

g) a superacao da légica disciplinar;

h) a relagao com as tecnologias da informagao e comunicacgao;

i) a articulacao teodrico-pratica.

O diagnéstico realizado em 2002 para a elaboracao do PPP do Ensino da
Graduacao, identificou que a concepgao de ensino presente nos PPPs dos cursos
de graduacdo da época, em grande parte, estava fundamentada na transmissao
do conhecimento com enfoque no conteldo, centrada no professor, com uma
matriz curricular baseada na disciplinariedade, cujos saberes sao trabalhados de
forma fragmentada, fechados em si mesmos, além de dicotomizarem saberes
basicos e saberes profissionalizantes.

O contexto social atual, entretanto, exige a superagao do entendimento do
ensino como atividade unilateral, vertical, ndo interativa. Esta compreensdo esta
visivel nas diretrizes que o PPP do Ensino da Graduacdao propde para a
organizacao dos curriculos dos cursos quando estabelece a aprendizagem como
foco do processo educacional na Instituicdo. Nessa ldgica, “aprender é estar
envolvido na interpretacao dos dados e nao apenas contempla-los, reproduzi-los”
(PPP, 2006 p. 21). O ensino devera entdo, valorizar a acao, a reflexdao, a
inquietacao, a incerteza, partir da realidade social, para problematizar o
conhecimento e trabalhar na perspectiva de garantir a independéncia intelectual
de alunos e professores.

Em decorréncia desta constatacdao, o PPP do Ensino de Graduacgao propde a
organizagao curricular em forma de eixos, de forma a contemplar as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com o objetivo de superar a fragmentacgao e isolamento
dos cursos, das areas, dos sujeitos, das disciplinas e dos espacos de ensino-
aprendizagem.

Os eixos, obrigatorios aos Cursos de Graduacdo, devem possibilitar
interacbes entre cursos e areas, bem como integrar o ensino, a pesquisa e a

extensdo. A organizacdao por eixos permitird maior flexibilizacdo nos curriculos.
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Uma maior flexibilizagdo nos curriculos serd permitida com a organizagao por

eixos:

a) Eixo Geral;
b) Eixo de Articulagao e

c) Eixo Especifico.

O Eixo Geral é composto por 252h/a, sendo 144 h/a destinadas a duas
disciplinas obrigatoérias: Universidade, Ciéncia e Pesquisa e Desafios Sociais
Contemporaneos. 72 h/a deverdo ser aproveitadas com uma das disciplinas
optativas definidas no PPP (Linguagem Cientifica, Dilemas Eticos e Cidadania,
Comunicagdo e Sociedade) e 36 h/a validas como Atividades Académico-
Cientifico-Culturais. Todas as disciplinas do Eixo Geral, em funcdo de sua
natureza e com vistas a integracao dos alunos, deverdo ser distribuidas entre a
segunda e a quarta fase dos cursos.

E visivel, nas inovacgoes introduzidas no curriculo dos cursos, a preocupacao
da PROEn com a formagao para os docentes, pois no mesmo documento foi
aprovada a diretriz de que todos os docentes, que assumirao disciplinas do Eixo
Geral deverdo, obrigatoriamente, passar por processos de formacao especifica.

O Eixo de Articulacdo, obrigatério em todos os cursos, sera composto de
uma carga horaria minima de 180h/a. Visa promover atividades interdisciplinares
com vistas a articulacdo dos cursos em torno de projetos comuns de ensino,
pesquisa e extensdo. Essa articulacdo, a critério dos cursos, podera ser
organizada por centro; por area de conhecimento ou por tematicas, especificadas
no PPP de cada Curso.

O PPP dos Cursos devera especificar a forma e as atividades de articulacao,
justificando as escolhas e explicitando seus objetivos.

No Eixo Especifico, o curso deve se organizar focando os conceitos
especificos da atividade profissional. O PPP do Ensino da Graduagao preve,
também, que esses conceitos sejam trabalhados de forma integrada, horizontal
ou verticalmente, considerando que a construcao do conhecimento ocorre de
forma continua, porém nao linear e gradeada. Horizontalmente, trabalha-se com
a integracao de saberes em um mesmo semestre. Verticalmente, a articulagao se
da de forma continua, ou seja, ao longo do curso. Nesse eixo, devem ser

previstas ainda, 144 h/a para as Atividades Académico-Cientifico Culturais -
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AACCs. A organizacdo curricular deste eixo deve ser estruturada por modulos,
projetos ou disciplinas.

A insercao das AACCs nos curriculos, ja a partir de 2004 nos Cursos de
Licenciatura, também prevista no PPP do Ensino da Graduagao, tem permitido
aos académicos a ampliacdo das possibilidades de sua formacgdo, pois possibilita
autonomia na construcdao de seu percurso de formagao, respeitando o perfil
profissional pretendido pelo PPP do Curso. Além dessas atividades, os cursos
seqlienciais, a educacdao a distancia e a modalidade semi-presencial também
constituem elementos flexibilizadores do plano de estudos do aluno, na medida
em que atendem interesses especificos de sua area de formacgdo ou para além
dos saberes desta area.

A implantacao da modalidade de ensino semipresencial na FURB, pautou-se
na PORTARIA n. 4.059/2004 do MEC, e prevé como um dos objetivos desta
proposta, criar a cultura de utilizacdo das tecnologias da informagao e
comunicagcao nos processos de ensino-aprendizagem. Na FURB estas tecnologias,
ja de dominio da grande maioria dos jovens estudantes (ANEXO V) permitem
uma maior flexibilizacgao do tempo e espago dos processos de ensinar e
aprender, além de oferecer ferramentas que possibilitam a realizacdao de
atividades colaborativas. Esta pratica iniciou em 2005, e para 2006, 70
disciplinas distribuidas em 20 cursos da graduacdo estavam autorizadas a utilizar
o AVA - Ambiente Virtual de aprendizagem, para desenvolver 20% da carga
horaria da disciplina a distancia.

Os aspectos aqui apresentados conduziram a comunidade universitaria e a
CPA a atribuir o valor 4 ao indicador, existéncia de processos de
flexibilidade curricular. Verificou-se ja algumas iniciativas de flexibilizacao
curricular, de trabalho com projetos e pratica interdisciplinar em varios cursos.
Quanto a indicacao de acoes inovadoras futuras e ou em desenvolvimento
na area do ensino com uso de novas tecnologias foi atribuido o valor 3
tendo em vista que esta pratica ja estd institucionalizada, porém ainda ndo
amplamente utilizada.

A Instituicdo prevé ainda na organizacao didatico-pedagdgica de seus
cursos, a possibilidade da oferta de estudos complementares da Educacgao
Basica. Estes estudos destinam-se a recuperar conceitos e habilidades desse
nivel de ensino. Esta complementacdo serd mediada por professores e podera

ser presencial ou semipresencial. Os colegiados dos cursos tém autonomia para
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torna-la obrigatéria ou ndo, ndao impedindo o aluno de acompanhar o fluxo da
matriz curricular. Essa pratica ja é percebida em alguns cursos vinculados ao
CCEN e CCT.

Conforme este mesmo documento descreve, a organizagao curricular
proposta vai ao encontro dos principios e diretrizes que orientam a estruturacdo

dos curriculos de graduagao na FURB.

2.1.1.2 Concepgao de avaliagao educacional

Na FURB, conforme estabelecido no PPP do Ensino da Graduagao, a
avaliacao educacional tem por finalidade acompanhar as atividades de ensinar e
aprender assumindo funcdo de diagnéstico, regulacdo e projecao dos processos
curriculares. Nao se limita, portanto, a simples coleta e classificacdo de dados,
mas deve constituir-se em um dos processos que a Instituicao dispbe para
analisar e planejar/replanejar acdes, objetivando qualificar as atividades de

ensino e aprendizagem.

2.1.1.3 Formacao discente

Esse mesmo documento sinaliza que a Universidade deve assumir o
compromisso com um processo de formagdo continua em que os sujeitos se
sintam “[...] capazes de assumir o préprio processo educativo como objeto de
uma reflexao critica” (BARCIA, 1982, p.45). A formacgao discente, dessa forma,
consiste na apropriacdo de saberes cientificos e no desenvolvimento de
competéncias e habilidades, cujo objetivo é a formacao intelectual e profissional.
Ela deverd se estruturar em espacos interativos de estudos e pesquisas, de
reflexdo e de troca de experiéncias entre professores/alunos e alunos/alunos.

A formacao discente no Ensino Superior, em nivel de graduacdo, deve estar
num contexto de formacgdo continua, pois a graduagao constitui a iniciacdo do
aluno na éarea profissional escolhida. Esta formacdo inicial deve ser de carater
generalista, uma vez que o contexto social e profissional exige andlises que vao
além das divisbes disciplinares, das especialidades e dos arranjos
epistemoldgicos. O PPP da graduacdo destaca, também, que esta formacao
generalista ndao exclui o desenvolvimento de competéncias e habilidades

necessarias para as diferentes profissbes, mas exige que a apropriacdo e
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desenvolvimento dessas competéncias se estruturem num contexto de
interdependéncia entre as areas de conhecimento.

Nessa perspectiva, os académicos podem buscar saberes mais especificos
nos programas de formacdo continua, organizados em forma de Cursos
Sequenciais e Cursos de Pés-Graduacao Stricto e Lato Sensu.

Em relagdo a formacdo docente, o PPP do curso de acordo com o PPP da
Graduacao, devera apresentar o perfil de formacdo que propde a superacao da
concepgao de docente-ensinante, para assumir o papel do professor como sujeito
dinamico e reflexivo, participe da construcao e modificacdo da realidade social,
através do seu ato educativo que contemple as dimensdes técnica, ética e
politica.

Nesse sentido, este mesmo documento destaca que a Universidade deve
propiciar encontros de formacdo trazendo ndo sé o contexto da sala de aula,
mas, também, de outros espacos de ensinar e aprender da Universidade,
desafiando os professores a problematizarem e refletirem a sua prdpria pratica
pedagdgica, recriando-a através da mediacdo das experiéncias de seus pares e
de referenciais tedricos e produgdes culturais.

Confrontando-se os aspectos descritos anteriormente e os apresentados na
Dimensdo 1, percebe-se coeréncia entre a organizacao curricular, os
objetivos e o perfil do egresso, razdo pela qual foi atribuido o valor 4 para

este indicador.

2.1.1.4 Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino

Analisando-se os relatdrios anuais, o Planejamento Estratégico e demais
documentos oficiais, constata-se a preocupacao constante da Instituicdo quanto
a implantacdao de praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino: a
formacao docente, as inovacdes didatico-pedagodgicas e o uso de novas
tecnologias.

Durante todo esse periodo alvo da auto-avaliagdo 2001 - 2005, percebe-se
que a PROEn tem realizado anualmente, o Seminario De Integracdo Para
Professores Ingressantes com o objetivo de divulgar a estrutura da FURB bem
como discutir os procedimentos didatico-pedagdgicos inerentes a fungao de

professor.
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Além disso, a PROEn dentro de uma politica de formagao continuada
docente, também tem promovido, semestralmente durante o periodo de recesso
escolar e ao longo do semestre letivo, “"Espacos de Reflexao sobre o Cotidiano
Profissional” com vistas a :

1. Estimular a reflexdo critica sobre a pratica educativa cotidiana da FURB,
possibilitando ao professor compreender-se como alguém contextualizado,
participante e responsavel;

2. Promover espacos formativos para discutir o contexto da sala de aula e
as necessidades e possibilidades de um trabalho pedagdgico que articule teoria e
pratica;

3. Contribuir para a superagao da fragmentacao de agdes por meio do
desenvolvimento de praticas académicas que possibilitem a organizacao e
consideracao de um Projeto-Politico-Pedagdgico coerente com a nossa realidade
e nossas necessidades.

A partir de 2003 esta acao passou a denominar-se: Espacos de reflexao
sobre o Cotidiano Profissional e ainda a partir dessa data, esses espagos de
formacao também passaram a ser coordenados pelas Assessoras Pedagdgicas,
lotadas na PROEn e em algumas Unidades Universitarias. Essa descentralizagao
na area da formacdo permitiu atender de forma mais direta as necessidades
especificas dos docentes quanto aos processos de ensinar e aprender,
contemplando dentre outros, estudos sobre o cotidiano profissional docente e o
contexto da sala de aula.

As Assessorias Pedagodgicas foram implantadas em 2003 com a aprovacao
do Parecer CEPE 242/2003. O trabalho desenvolvido pela assessoria pedagdgica
constitui-se em orientagcao sistematica, envolvendo o planejamento, a avaliagao
e o acompanhamento da formacao oferecida aos docentes na politica de
formacao continuada implementadas pela PROEnN.

Além dessas acles, os relatérios apontam que a PROEN, através da Divisao
de Administracdo do Ensino (hoje Divisdo de Politicas Educacionais) tem
organizado outras, sempre com o objetivo de qualificar as atividades de ensino
através de processos sistematicos de acompanhamento e avaliacdo dos projetos
de curso, tendo como foco a formagao e o cotidiano docente. Dentre essas

implementacgdes destaca-se:
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a) Sistema de Planos de Ensino-aprendizagem: implantado em 2001, teve
como mote pela do trabalho discussdes sobre a importancia e necessidade dos
planos de ensino-aprendizagem para a acao docente no processo de ensino, teve
inicio, totalmente integrado a Biblioteca, o Sistema de Planos de Ensino-
aprendizagem - SISPEA On-line.

b) Nucleo de Politicas de Formacdao (NUPOF) - criado em 2003 com o
objetivo de discutir e sistematizar o PPP da Graduacgao;

c) Férum de Estdgios: instituido para construir a politica de estagios na
Universidade;

d) Coordenacdo de Estagios: aprovada pela Resolucdo 92/2004, com o
objetivo de sistematizar e unificar procedimentos e documentos relativos as
atividades que envolvem o Estagio das Licenciaturas;

e) Formagdao dos Coordenadores de Curso de Graduacdo: implantada em
2005 com o objetivo de promover estudos e reflexdes sobre gestao educacional e
contribuir com a organizacdo e exercicio da funcgao;

f) Formacdao em Educacdao a Distancia (EAD): ampliar e qualificar os
professores na utilizagado do AVA e possibilitar a insercao do ensino
semipresencial em disciplinas organizadas com um percentual de 20% a
distancia;

g) Seminario das Licenciaturas: articular os diferentes cursos e socializar as

atividades desenvolvidas.

A formacgao de grupos de pesquisa e de projetos integradores, em algumas
unidades universitarias, decorrente de demandas percebidas durante as
reflexdes nos cursos de formagdo, também evidencia a preocupacao da FURB
com a qualificacdo do ensino, pois com estas iniciativas, fica visivel que a
Instituicao estd tentando superar a cultura da aula apenas como “tarefa” a ser
cumprida a partir do plano de ensino da disciplina de um curso.

As diretrizes e objetivos estratégicos descritos na Dimensdo 1 evidenciam o
intenso comprometimento da Instituicdo na definicdo de politicas para a
gualificacdo do ensino, como promover a flexibilizacdo, atualizagdo e
diversificacdo de curriculos, fortalecer a integracdo do ensino com a pesquisa e
extensao, consolidar a insercao regional da Instituicdo, melhorar a organizacao e
eficiéncia dos processos administrativos e aumentar o nivel de compromisso e a

motivagao de seus recursos humanos.
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Quanto a existéncia de mecanismos de atualizacdo e revisao
sistematica dos curriculos, os Relatérios Anuais da FURB indicam que a SATE
- Secdo de Apoio Técnico ao Ensino (hoje incorporada a Divisao de Politicas
Educacionais), a partir de 2001, orientou e sistematizou grande numero de
projetos de reforma curricular a fim de atender as definicbes da Politica das
Licenciaturas, PPP do Ensino da Graduacao, Diretrizes Curriculares Nacionais e
politicas e demandas da sociedade em geral, muitos cursos ainda se encontram
em fase de estudos para adequacdao de seus curriculos. Dessa forma este
indicador foi atribuido o valor 3.

A normatizacao do apoio institucional para a formacao de docentes,
processo este reformulado pela Resolugao 49/2005, conforme detalhamento na
Dimensdo 5 revela também, a preocupacao da FURB para com a qualificacdo
constante do ensino oferecido a comunidade.

Os aspectos detalhados anteriormente conjugados aos resultados da
pesquisa realizada pela CPA com os diversos segmentos da FURB (ANEXO A)
conduziram a comunidade universitaria e a CPA a atribuirem o valor 4 no que se
refere a coeréncia entre a missao, finalidades da Universidade e as
concepcoes de curriculo, aprendizagem, ensino, avaliacdo presentes
tanto no PPP do Ensino da graduacao quanto nos PPP dos Cursos e o
mesmo valor também para a coeréncia entre os PPPs e o Planejamento
Estratégico. Ao indicador coeréncia entre o PPP dos Cursos e as diretrizes
curriculares nacionais foi conferido o valor 5, revelando forte relacao entre
estes aspectos. A CPA, no entanto, lembra que seguir ipsis literis estas diretrizes,
nem sempre € o procedimento mais adequado. Os Colegiados de Curso, durante
os estudos de reformulagao curricular, nao deverao perder de vista, o perfil dos
ingressantes e o contexto sécio-econdmico local. Nos planejamentos existentes
na Universidade, no periodo entre 2001-2005, ndo estava muito visivel para a
comunidade universitaria metas de curto e médio prazo para o ensino de
graduacao, razao pela qual este indicador recebeu o valor 3.

Quanto a participacao dos professores na elaboracdao do PPP dos
Cursos atribuiu-se o valor 4, pois de acordo com os Coordenadores pesquisados,
51% manifestou ser esta participacao de boa a étima, 24% regular e 18% ruim.

A participacao dos alunos ja nao é tao intensa, atribuindo-se desta forma

o valor 3 a este indicador.
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No que se refere a apropriacao do PPP do Curso pelos professores e
alunos, atribuiu-se o valor 3 e 2 respectivamente, pois de acordo com as
pesquisas, é baixo o percentual dos dois segmentos que tém conhecimento deste
documento. Esse indice de participacdo e de apropriacdo é plenamente
concebivel, pois assim como uma grande parcela dos alunos renova-se
semestralmente, ha rotatividade também entre o corpo docente dos diversos
cursos, limitando dessa forma o conhecimento destes documentos a estes

segmentos da comunidade universitaria.

2.1.2 A Politica para Cursos Sequenciais

A partir de 2002 a FURB incorporou entre as suas modalidades de ensino os
cursos sequenciais, adequando-se ao conceito de educacao continuada. Estes
cursos, de menor duracdo, apresentam abrangéncia especifica por campos de
saber, que ndo se confundem com as areas técnico-profissionais da graduacao.
Desde marco de 2002 sao oferecidos cursos seqlienciais de Gastronomia, em
duas turmas de 30 alunos por ano; de Decoracao de Ambientes, com 40 alunos
por ano; e de fotografia, com 25 alunos por ano. Este programa foi normatizado
pela Resolucdo 54/2005 (ANEXO F), evidenciando assim que esta pratica esta
institucionalizada e a oferta continua dos cursos revela que esta modalidade de
cursos é reconhecida na comunidade. Confrontando-se os cursos oferecidos com
a matriz operacional 6 e 7 do PE/2004 onde estd expressa a meta em relagao a
esta modalidade de cursos, conclui-se que esta meta foi alcancada.

A oferta ainda restrita de cursos, e a auséncia de planejamento de
metas, no entanto, conduziu a comunidade universitaria a atribuir o valor 3 na
escala avaliativa desta categoria. A comunidade considera que a Instituicao
deveria ampliar o leque de ofertas desta modalidade de cursos para atender os
interessados em cursos de curta duragao para ingresso imediato no mercado de

trabalho ou com a finalidade de atualizagao profissional.
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2.1.3.1 Praticas institucionais de avaliacao do processo ensino-aprendizagem

As Praticas Institucionais de Avaliacdo do Processo de Ensino-

Aprendizagem serdo tratadas em ambito interno e externo, conforme segue.

2.1.3.1.1 Praticas internas de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem

Desde 1995, com a implantagao do PAIURB - Programa de Avaliagcao
Institucional da Universidade Regional de Blumenau, coordenado pela COMAVI -
Comissao de Avaliagao Institucional, regulamentado pela Resolugao 116/2001, a
Instituicao tem realizado continuamente a avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem de todos os Cursos de Graduacgao envolvendo tanto os docentes
como os académicos.

E oportuno destacar, que para avaliacao mais adequada desta categoria,
agregou-se os dados da avaliacdo realizada pelos académicos em 2006/1.
Julgou-se oportuno também mencionar estes dados tendo em vista que nesse
periodo ja podem ser percebidos os reflexos das politicas institucionais

implantadas nos semestres anteriores.

Alunos e Professores respondentes

73
70 A
67 \

< P

61 ./ \
58
2000/2 2002/2 2006/1
—e— Alunos questionados —m— Professores questionados

Figura 1 - Alunos e professores respondentes nas avaliacoes
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Conforme pode ser visualizado na Figura 1, comparando-se os resultados
das Ultimas duas avaliagOes realizadas pelos professores - 2000/2 e 2002/2,
verifica-se que houve um aumento significativo do percentual de professores
respondentes. A maior participagdao dos professores provavelmente tem relagao
com o uso que estad sendo feito deste processo dentro da Instituicdo e pela
sensibilizacdo quanto a necessidade do corpo docente engajar-se na auto-
avaliacao da Universidade, entendendo-se como elemento fundamental nesse
grande complexo educacional.

Quanto ao percentual dos alunos, embora menor que o das avaliacdes
anteriores, mantém-se dentro da média das diversas avaliacbes e em indice
considerado adequado para as anadlises desejadas. A informatizacdo deste
processo de avaliacdo do ensino, em fase de implantacdo, podera garantir um
aumento do percentual de respostas, tanto dos académicos quanto dos docentes.

Na categoria Desempenho do professor, na visao dos alunos e professores,
observa-se que, quando somados A (totalmente de Acordo) com B (de acordo,
embora nao totalmente) tem-se que em todos os cursos os alunos consideraram
o desempenho dos professores bom (entre 70% e 89% de aprovagao). No caso
dos professores, em sua auto- avaliagcao, os valores alcancados sdao melhores,

acima de 90% de favorabilidade nas variaveis avaliadas.

Desempenho do Professor na percepcao dos alunos
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—&— Demonstra preparagao cientifica e/ou técnica

—— Expde com clareza e seguranca os contetidos da disciplina.

—#&— Relaciona o contelido teérico com outras disciplinas

—— Mostra-se atualizado com as tendéncias da area

—¥— Os procedimentos didaticos adotados favorecem a aprendizagem.

—@&— Permite a participagéo, discusséo e expressdo de idéias

—+— Durante as aulas, indica bibliografia para aprofundamento dos contetidos.
Demonstra disponibilidade para esclarecer duvidas dos alunos

Analisa e comenta com os alunos os resultados de provas, testes e outras atividades
Apresenta atitudes (atengao, respeito, cortesia,...) favoraveis a aprendizagem.

Figura 2 - Desempenho do professor na percepgao dos alunos
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Ao se analisar as varidveis desta categoria, em todos os cursos, na
percepcdo dos alunos, observa-se que os trés melhores indices referem-se a:

- Demonstra uma preparagao técnico/cientifica adequada para a disciplina;

- Permite a participacdo, discussdo e expressdo de idéias sobre o assunto
em estudo;

- Demonstra disponibilidade para esclarecer duvidas dos alunos e apresenta
atitudes favoraveis a aprendizagem.

Nesses aspectos houve elevacdo dos indices de satisfacdo em relagao a
avaliacdo anterior, embora os indices anteriores também estivessem bons. Em
todos os indicadores da categoria Desempenho docente, nesta avaliagao de
2006/1, os indices de favorabilidade sao superiores a 80% revelando, portanto,
que as politicas voltadas ao ensino refletiram em melhorias na atuacdo do
professor em sala de aula.

Quanto a categoria Compromisso dos professores envolvendo:
assiduidade, pontualidade, apresentacao e cumprimento do plano de ensino-
aprendizagem, os indices de favorabilidade em 2006, sao melhores do que os de
2002.

Compromisso do Professor na percepcao dos alunos
94 /-
92 \

90 -

88 \"-//—e

86

2000/2 2002/2 2006/1

—&— Apresenta e discute no inicio do semestre, o PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM
—#— Segue este plano durante o semestre.

Comparece as aulas previstas para a disciplina
—— Cumpre o horério previsto para a disciplina.

Figura 3 - Compromisso do professor na percepcao dos alunos

Quanto a categoria Disciplina, 89% dos alunos concordam com a adequagao

dos conteldos das disciplinas.
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Constatou-se que os relatérios elaborados pela COMAVI referente a este
processo avaliativo e encaminhados aos respectivos Coordenadores de Curso, a
PROen, e a outros 6rgaos da administracdo superior, além da Reitoria, sugerem
gue os responsaveis identifiqguem em quais disciplinas estdo presentes as
maiores insatisfacdes, ja que os dados apontados nos quadros sao valores
médios de todas as disciplinas, a fim de, coletivamente, planejar acdes para
melhorar o grau de satisfacdo do ensino oferecido aos académicos.

Analisando o perfil dos alunos através de sua Auto-avaliacdo, em 2002/2, 90%
deles consideraram que possuiam “preparacao anterior adequada” para
freqUentar as disciplinas, elevando para 94% este indice na avaliacao de 2006/1.
Ja entre os professores, em 2002/2, somente 81% consideram que os alunos
tinham “preparacao anterior adequada” para freqlentar a disciplina. Dos itens
desta categoria, o que os professores e alunos consideraram menos satisfatério é
0 aspecto: “realizam estudos fora da sala de aula para consolidar os estudos”.
Certamente, esta constatacdao reflete a relaggo com o perfil dos nossos
académicos, que ao mesmo tempo, sao também trabalhadores, o que dificulta

uma dedicagao maior aos estudos fora da sala de aula.

Auto-avaliacao dos alunos
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—&— A minha preparagio anterior é adequada para freqlientar esta disciplina.
—l— Participo ativamente durante as aulas propondo solugdes e exemplificando.
—#&— Nos trabalhos em grupo extra-classe, tenho participagao ativa.

—— Consulto a internet para sanar ddvidas.

—¥— Consulto a biblioteca com regularidade por iniciativa propria.

—@— Apds as aulas, procuro consolidar meus estudos.

—+—Procuro, regularmente esclarecer dividas com professores.

Compareco sempre as aulas.

Permanego em sala durante todo o horario de aula.

—&— Apresento atitudes de atengéo, respeito e cortesia em relagéo ao professor.

Figura 4 - Auto-avaliagao dos alunos

Quanto a Infra-estrutura, analisando-se as trés ultimas avaliagbes, de
2000/2, 2002/2 e 2006/1, percebe-se um aumento consideravel do indice de

satisfacdo dos alunos, tanto em relacdo a bibliografia disponivel na biblioteca
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quanto aos espacos de sala de aula, laboratérios, méveis e condicbes ambientais
da sala de aula. Os investimentos realizados nesta area portanto, foram

perceptiveis para os académicos.

Infra-estrutura na percepcao dos alunos
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—&— A bibliografia existente na biblioteca é diversificada e atualizada.

—l— Os laboratérios/salas ambiente sdo de quantidade suficiente para as aulas.
—#&— A sala de aula oferece espacgo adequado para as aulas.

—— A sala de aula apresenta mobiliario adequado.

—X¥— A sala de aula apresenta condigdes ambientais favoraveis as aulas.

Figura 5 - Infra-estrutura na percepcgao dos alunos

De acordo com a média geral, os indices mais baixos referem-se a
quantidade de laboratérios e ou salas ambiente, com 73%, e “condicdes
ambientais (siléncio, iluminacdo, ventilacdo) favoraveis as aulas”, com 75%.
Ressalta-se que, embora ainda baixos, estdao superiores aos da avaliagdo anterior
indicando que foram realizados investimentos nesses aspectos. Na Dimensao 7 e
nas planilhas quantitativas, em anexo, pode-se constatar o investimento
realizado nos ultimos anos na infra-estrutura destinada ao ensino.

Quando questionados se o Curso estad satisfazendo seus interesses
profissionais e ou pessoais, em média, € bom o indice de alunos satisfeitos com o
curso quando se soma A (totalmente de acordo) e B (de acordo), incluindo 84%
dos académicos na avaliagao de 2006/1. Este indice também é superior ao indice
dos periodos avaliativos anteriores, de 78% em 2000/2 e de 81% em 2002/2.

A COMAVI, nos relatérios lembra ainda que este processo avaliativo ndo se
encerra com a elaboracao dos diversos relatérios. A partir deles deve iniciar, no

interior da Instituicdo, entre discentes, docentes e gestores, um longo e amplo
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processo de interpretacdao e analise dos dados agregados a outros disponiveis,
principalmente, nos Colegiados dos Cursos, de forma a orientar decisdbes com
vistas ao alcance dos objetivos e metas educacionais desejadas e ja previstas
nos respectivos Projetos Politicos Pedagdgicos. E visivel, portanto, a coeréncia
entre a pratica da avaliacao e os principios norteadores desta proposta da FURB.

Além dessa modalidade de avaliacdo, a PROEn tem realizado,
semestralmente, diretamente com alunos e professores, a avaliagao das
disciplinas do eixo articulador dos cursos das licenciaturas e das disciplinas com
20% da carga horaria a distancia.

Na avaliacdo da Politica das Licenciaturas, (ANEXO G) quanto a insercao da
Pratica como Componente Curricular - PCC no curriculo, na percepcao dos
professores, ficou visivel que alguns ja adotavam esta estratégia, outros
manifestaram que isto aproximou a academia e o fazer pedagdgico das escolas e
outros ainda expressaram que esta insergao obrigou o professor a incluir
aspectos praticos em disciplinas eminentemente tedricas. Revelaram também
que a PCC tem provocado mudancas na sua pratica pedagdgica, pois tem
ampliado a reflexdo sobre as necessidades dos académicos, sugerindo
alternativas para incrementar sua atuacao em sala de aula.

Na percepgao dos alunos, esta avaliagao revela que a composigao de turmas
mistas contribui em alguns casos para a integracao dos alunos de diferentes
cursos, e muitos alunos, também consideram que esta organizacao nao contribui
pedagogicamente.

De acordo com os dados da avaliacao realizada da modalidade semi-
presencial em 2006/1, nas 70 disciplinas de 20 cursos da graduacdao que
optaram por esta modalidade de ensino, ela foi considerada excelente por 30%
dos alunos entrevistados, bom por 50%, regular por 12%, ruim 5% e péssimo
por 3%.

A comunidade universitaria em conjunto com a CPA considera portanto,
gque a FURB apresenta um processo sistematico de avaliacdao do ensino e
faz uso dos resultados de avaliagcao para o planejamento das atividades
da area, atribuindo assim o valor 4 para estes indicadores. J& ndao é tdo visivel,
no entanto, a divulgacao dos resultados do processo de avaliacao para a

comunidade académica, indicador que recebeu o valor 3.
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2.1.3.1.2 Praticas externas de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem

2.1.3.1.2.1 Exame Nacional de Cursos e ENADE

A FURB participa dos exames nacionais de avaliagao do desempenho dos
estudantes desde a sua primeira edicao, em 1996, quando era denominado de
Exame Nacional de Cursos mais conhecido como Provao do MEC. Os cursos
avaliados e respectivos conceitos podem ser visualizados na Tabela 01 (ANEXO
H).

Também ja a partir deste periodo, a Instituicdo recebia as Comissdes de
Especialistas do MEC para verificagao das condigdes de oferta dos cursos de
graduacao. Este procedimento foi adotado pela FURB até o ano de 2001. Em
2002 novas orientacdes foram repassadas para as IES pertencentes ao Sistema
Estadual de Educacao de Santa Catarina e a ACAFE em relagao a visita in loco de
Comissdes do MEC, razao pela qual, a partir desse ano a FURB nao mais
solicitou avaliagao externa por parte do INEP-MEC (ANEXO I).

Com a implantacdao do SINAES, a partir de 2004 a FURB aderiu também ao
ENADE- Exame Nacional de Avaliacio de Desempenho dos Estudantes. E
oportuno ressaltar que nesse contexto, a PROEn em conjunto com a COMAVI
coordenaram um processo de divulgacao deste novo sistema da Avaliagao
Institucional, incluindo palestras sobre o Enade concebido como parte da
avaliacdo da educacdo superior, centrado na trajetéria e ndao no ponto de
chegada. Conforme demonstrado na Tabela (ANEXO H) dos 6 (seis) cursos que
participaram do ENADE em 2004, 04 (quatro) conquistaram o conceito 4 e 2
(dois) o conceito 3. Em 2005, 16 (dezesseis) cursos da FURB participaram e
obtiveram a seguinte pontuacao: 06 com conceito 4, 08 conceito 3 e 02 conceito
2.

2.1.3.1.2.2 Pareceres de avaliagao externa dos cursos

O Conselho Estadual de Educagao do Estado de Santa Catarina é o 6rgao de
regulacao que cumpre os ritos de ordem burocratica que dao legalidade, validade

e legitimidade a Instituicdo e respectivos cursos de graduacdo. Analisa e avalia
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in-loco e emite pareceres como o0s atos de credenciamento e renovagao de

credenciamento com data prevista e com prazo estipulado pelo érgao regulador.

Atualmente a FURB tem 38 cursos funcionando regularmente atendendo
aproximadamente 12.000 alunos na graduagao. De acordo com os relatérios, os
ultimos pareceres das comissdes de verificacdo tém sido favoraveis e destes
pode-se destacar as seguintes consideragoes: avaliagdes produtivas com
orientagdes positivas para melhoria do curso avaliado; casos de avaliadores com
detalhamentos/sugestdes desnecessarias que nada acrescentam ao curso;
recomendacdes como sugestdes para aprimoramento as vezes auxiliam os
Coordenadores na efetiva acdo (normalmente se refere a laboratdérios e
equipamentos), a Biblioteca Central sempre muito elogiada, j& as Setoriais sao
consideradas com seu espaco fisico muito restrito. Infra-estrutura normalmente
atende ao que estd sendo avaliado. Os relatérios referentes a esta pratica
avaliativa ainda apontam como muito positivos, os espacos do Registro
Académico, e os sistemas de planos de ensino-aprendizagem e o AVA -

Ambiente Virtual de Aprendizagem permitindo a utilizagdo de novas tecnologias.

Os avaliadores também consideram que a Instituicdo tem um bom projeto
de formacdo pedagdgica para docentes com a assessoria pedagdgica atuando
diretamente nos Centros o que tem facilitado inclusive a construgao e

reformulacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos.

Quanto a pesquisa, extensdo e titulacdo do corpo docente, em geral os
indices também sdo bons. Quanto ao cumprimento do que determinam as
diretrizes as comissdes externas consideram que estd sendo cumprido o que
propde a legislacdo vigente, pois ja estd aprovada a Politica interna para as
Licenciaturas e também o Projeto Politico Pedagdgico para os Cursos de
Graduacgao. De acordo com informagdes da PROEn/SATE, os pareceres finais das

comissoes tém sido utilizados para melhorias nos cursos.
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Nome do Curso

Ano do
Reconhecimento

Ano da
Renovacgao do
Reconhecimento

Quimica
Habilitacdo: Quimica Téxtil 2001 )
Sub-total em 2001 01
Farmacia
Habilitagdo: Farmacéutico 2002 i
Histéria: Licenciatura e Bacharelado 2002 -
Moda - Estilismo Industrial 2002 -
Odontologia 2002 -
Pedagogia
Habilitacdo: Magistério da 12 a 42 série do 2002 -
Ensino Fundamental e Educacao Especial
Turismo e Lazer 2002 -
Sub-total em 2002 06
Arquitetura e Urbanismo - 2003
Quimica
Habilitacdo: Quimica de Alimentos 2003 )
Tecnologia em Processos Industriais
e A 2003 -
Habilitacao: Eletromecanica
Sub-total em 2003 02 01
Fisioterapia - 2004
Engenharia de Telecomunicacodes 2004 -
Farmacia
Habilitacdo: Farmacéutico Bioguimico 2004 )
Sub-total em 2004 02 01
Artes
Habilitacdo: Licenciatura em Misica ) 2005
Ciéncias da Religido — Ensino Religioso - 2005
Engenharia Florestal - 2005
Psicologia - 2005
Engenharia de Producao 2005 -
Sistemas de Informacao 2005 -
Sub-total em 2005 02 04
Total Geral 13 06

Quadro 1 - Cursos avaliados para fins de regulacao pelo CEE-SC (2001-
2005).
Fonte: Divisdao de Politicas Educacionais da Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao.

Para o procedimento de Avaliagdo (anadlise e identificacdo de mérito dos

cursos) que afere e verifica a qualidade dos mesmos, o Conselho Estadual de

Educacao define os cursos que serdo avaliados in-loco. As duas Ultimas

avaliacOes foram realizadas através de Instrumento préprio de Avaliacdo das

Condigcoes de Oferta dos Cursos nas seguintes dimensdes: Organizagao didatico-

pedagdgica, corpo docente e instalagdes, cada qual, com varios indicadores.

Segue tabela com os resultados obtidos nas ultimas avaliacdes.




63

Comissao de Verificagcao do
CEE-SC - Avaliacao In-loco

CURSOS Ano Organizagao

Didatico- Corpo Docente Instalacoes
Pedagdgica
Farmacia 2001 Foi descritivo (sem instrumento padrao)
Direito 2003 CR CR CB
Medicina 2003 CB CI CMB

Quadro 2 - Cursos Avaliados pelo CEE/SC para verificacao das Condicoes

de Oferta, 2001-2005.

Fonte: Divisdo de Politicas Educacionais da Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao.

GRUPO DE INDICADORES

ESCALA

0

1

2 | 3

| 4 [ 5

2.1.1 Projeto Pedagégico dos cursos de graduacgao

2.1.1.1 Coeréncia entre o Projeto Pedagogico dos
Cursos, o Planejamento Estratégico e o PPP da
graduacao.

2.1.1.2 Coeréncia entre o Projeto Pedagogico dos
Cursos e a missao da Instituicdo.

2.1.1.3 Coeréncia entre o Projeto Pedagogico dos
Cursos e as diretrizes curriculares definidas pelo
MEC.

2.1.1.4 Concepgoes de curriculo, aprendizagem,
ensino e avaliacao da graduacao coerentes com
as finalidades da FURB.

2.1.1.5 Planejamento de metas a serem
alcangadas em curto e médio prazo no ensino de
graduacao.

2.1.1.6 Existéncia de processos de flexibilidade
curricular (seminarios, atividades
complementares, intercdmbios, percursos
diferenciados na integralizacao curricular, etc.).

2.1.1.7 Coeréncia entre a organizagdo curricular,
os objetivos, e o perfil do egresso.

2.1.1.8 Mecanismos de atualizacdo e revisao
sistematica dos curriculos.

2.1.1.9 Indicacao de agdes inovadoras futuras
e/ou em desenvolvimento na area do ensino com
uso de novas tecnologias.

2.1.1.10 Existéncia de ambiente virtual de apoio
ao ensino presencial.

2.1.1.11 Praticas didatico-pedagogicas coerentes
com a concepcao de ensino e avaliacdo do PPP do
Curso.

2.1.1.12 Participacdo dos professores na
elaboracao do PPP do curso.

3

2.1.1.13 Participagdo dos alunos na elaboracao
do PPP do curso.

2.1.1.14 Apropriacao do PPP do curso pelos
professores.

2.1.1.15 Apropriacdao do PPP do curso pelos
alunos.

2.1.2 Projeto Pedagoégico dos cursos seqiienciais

2.1.2.1 Planejamento de metas a serem
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ESCALA

GRUPO DE INDICADORES o 1 2 3 4 5

alcangadas em curto e médio prazo em cursos
seqguenciais.

2.1.3 Praticas institucionais de avaliacdao do processo ensino-aprendizagem

2.1.3.1 Processo sistematico de avaliagao do
ensino (aspectos didatico-pedagdgico, infra-
estrutura...).

2.1.3.2 Uso dos resultados de avaliagdo para o
planejamento das atividades do ensino.

2.1.3.3 Divulgacao dos resultados de avaliacao
para a comunidade académica.

Planilha Avaliativa 2 - Dimensao 2.1
Escala:
Nivel 1 e 2: Pouca evidéncia: situacao ou desempenhos fracos;

Nivel 3: Evidéncia parcial: situacdo ou desempenho satisfatério;
Nivel 4 e 5: Evidéncia completa: situacao ou desempenho forte

Pontos positivos que podem ser enfatizados sobre a Dimensao 2.1:

- Coeréncia dos projetos da area da educagao com a Missdo e finalidades da FURB.

- Sistematizacao do PPP da graduagao.

- Flexibilizagao curricular.

- Existéncia de espagos e modalidades de formacdo continuada aos docentes e apoio
pedagdgico continuo.

- Presencga de Assessoria Pedagdgica na PROEN e nas Unidades Universitarias.

- Implantacdo do AVA para apoio ao ensino e o desenvolvimento, na area do ensino de
processos envolvendo novas tecnologias de informagao e de comunicacao.

- Implantacdo do Sistema de Plano de Ensino-Aprendizagem On-line (SISPEA).

Pontos frageis que requerem melhoria na Dimensdo 2.1:

- Auséncia de metas a curto e médio prazo para o ensino de graduagao.

- Ha ressalvas quanto a flexibilizagao, pois a rigidez do sistema organizacional (turno,
fase, curriculo, limitagGes de oferta) impede a adocdo de algumas praticas.

- Dificuldades na adogdo de praticas de ensino e de avaliacdo da aprendizagem
diferenciadas em decorréncia da pouca formacdo didatico-pedagdgica, do
desconhecimento das concepgdes de ensino-aprendizagem e do  sistema horista de
contratacao dos docentes.

- Pouca apropriacao do PPP dos Cursos, por parte de alunos e professores.

- Auséncia de cronograma para implantacdo dos cursos seqlienciais.

- Indefinicao da conducdo dos cursos seqiienciais e do EAD.

Recomendacdes da CPA:

- Flexibilizar os horarios de discussao do PPP dos Cursos para ampliar a possibilidade de
participagao dos alunos.

- Agilizar a adequagdo dos PPPs dos cursos ao PPP da Graduagao.

- Estudar o impacto financeiro nas implantacdes das reformas curriculares.

- Fortalecer os sistemas para o ensino envolvendo novas tecnologias de informacao e de
comunicagao.

- Definir a condugao dos cursos seqlienciais e do EAD
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2.2 A POLITICA PARA A PESQUISA

As atividades de pesquisa na FURB estdo sob a responsabilidade da Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pds-graduacdo - PROPEP. Submetida a esta Pro-Reitoria
estda a Divisdo de Apoio e Desenvolvimento da Pesquisa - DADP que tem por
funcao coordenar, acompanhar e orientar os pesquisadores nas suas atividades,
conforme previsto na Resolugdao 22/2003, alterada pela Resolugao 59/2006.
Todos os projetos desta area sdao desenvolvidos nos 29 departamentos da

Instituicdo, nos trés Institutos de Pesquisa e nos 7 programas de mestrado.

A pesquisa na FURB visa a produgdo de novos conhecimentos,
desenvolvimento de métodos e processos que incorporem 0s conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, tornando-os utilizaveis, bem como adaptando-os,
para sua aplicacao ao desenvolvimento econdmico e social da comunidade e dos
setores da produgao regional.

As atividades de pesquisa internamente sao cadastradas no Sistema
Integrado de Pesquisa e Extensdao - SIPEx - que consiste num banco de dados
sobre projetos de pesquisa. As informagdes do SIPEx referentes a dados do
projeto, carga hordria e orcamento sdo alimentadas pelos pesquisadores e a
manutencao do mesmo é de responsabilidade da DADP.

Do seu quadro de docentes, 70% ¢é composto por mestres e doutores,
portanto um percentual alto de profissionais qualificados para as atividades de
pesquisa. Tendo a FURB, 95 grupos de pesquisa cadastrados no CNPg, e em
média, cada grupo possui 4 pesquisadores envolvidos, tem-se,

aproximadamente, 360 docentes envolvidos em alguma atividade de pesquisa.

A FURB, nessa area, segue as politicas de pesquisa que devem ser
empregadas em todas as Universidades do pais e dessa forma os projetos de
pesquisa estao inseridos nas atividades dos Grupos de Pesquisa, devidamente
cadastrados e certificados pelo CNPq, fazendo parte de uma das linhas de
pesquisa que, por afinidade de tematica, compdem o Grupo. Dos projetos de
pesquisa principais dos pesquisadores surgem o0s subprojetos, que se
caracterizam por atividades especificas desenvolvidas por estudantes de
mestrado e iniciacdo cientifica ou que fazem parte de atividades académicas

como trabalhos de conclusao de curso (vide Figura 6).
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‘ Grupo de Pesquisa ‘
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Figura 6 - Representacao esquematica das atividades de pesquisa da
FURB

As diretrizes prioritarias da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao para o
incremento e consolidacdo das atividades de pesquisa, no periodo 2001/2005,

definidas pelos seus gestores, sao:
a) ampliar os cursos de pos-graduacao “strictu-sensu”, coordenados por
grupos de pesquisa com produtividade reconhecida;

b) manter o edital interno para apoio a atividades de pesquisa e participacao
em eventos;

c) buscar maior interacdo entre a iniciacdo cientifica e os cursos de
mestrado;

d) dar suporte aos grupos de pesquisa, com produtividade, para ampliagao
de suas atividades;

e) manter os programas internos de iniciacdo cientifica e as taxas de bancada
para estes projetos.

Passa-se agora a analisar a pesquisa, observando-se as categorias e os

indicadores definidos na planilha avaliativa desta dimensao, e tendo como
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referéncia as manifestacdes da comunidade nos seminarios avaliativos e nos

guestionarios (ANEXO A) que também serviram como meio de consulta interna.

2.2.1 A Pesquisa na FURB e sua forma de operacionalizagao

Considerando que no censo realizado pelo CNPg em 1997 a FURB tinha 3
grupos de pesquisa cadastrados, em 2000, 49 grupos e no censo de 2004
apresentou 95 grupos, nota-se um significativo aumento das atividades de
pesquisa nos ultimos anos. Dos 95 grupos cadastrados, a divisdao por grande

area ficou assim distribuida (vide Figura 7):

40 @ Ciéncias Agrarias
35
30 - B Ciéncias Biologicas
25 AL
O Ciéncias Exatas e da

20 - Terra
15 - O Engenharia e Ciéncias
10 | da Computacao

5 B Humanidades

0

@ Ciéncias da Saude
Quantidade de Grupos por Area em 2004

Figura 7 - Quantidade de grupo de pesquisa por area em 2004

O crescimento dos grupos de pesquisas, neste periodo, demonstra que esta
atividade é uma pratica ja consolidada e difundida na Instituicdo, o que justifica
o valor 4 atribuido no indicador cadastramento dos grupos de pesquisa no
CNPq.

As linhas de pesquisa na FURB sdo definidas e desenvolvidas pelos
departamentos e estdao contempladas nos seus Planos Departamentais. Apesar
de nem todos os departamentos possuirem planos departamentais atualizados, a
definicdo das linhas de pesquisas é uma pratica institucionalizada. Assim,
constata-se que ha eixos e linhas de pesquisa institucionalmente definidos

justificando o valor 4 atribuido na planilha de avaliagao.
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Constata-se também a presenca de mecanismos de avaliacdao da
producao cientifica e tecnolégica da FURB coordenados pela Divisdo de
Registro Docente, em geral, para fins de pontuagcao no Plano de Carreira
Docente. Por ser considerada ainda de forma limitada, atribuiu-se o valor 3 a

este indicador.

Quanto a existéncia de eventos de difusao da producao cientifica e
tecnologica reconhecidos pela comunidade académico- cientifica, bem
como, acerca da existéncia de formas de divulgacdo da producado
académico-cientifica e tecnoldgica, a analise realizada identificou que os
projetos de pesquisa desenvolvidos geram resultados importantes para a
comunidade cientifica e para a comunidade em geral. O FAIC - Férum Anual de
Iniciacdo Cientifica, os semindrios organizados pelos programas de pds-
graduacao, as semanas académicas dos cursos, Congressos feitos pela FURB ou
com parcerias e outros eventos, garantem uma boa difusao da producgao
cientifica dos nossos pesquisadores. Estes aspectos demonstram que a
instituicdo também tem diretrizes claras e definidas para a divulgacdao da
producdo cientifica. Além dos eventos citados, a FURB conta com publicagdes de
revistas cientificas e com a veiculacdo em rede nacional de TV do programa
Universo Pesquisa que divulga as pesquisas realizadas na Universidade. Esses
canais de comunicagfes garantem uma boa visibilidade para a pesquisa na
Instituicao conferindo-se o valor 4 para os dois indicadores.

A FURB também ja implantou algumas formas de apoio a divulgacdo de sua
producao académico-cientifica e tecnolégica. Além dos recursos financeiros que
os departamentos repassam aos seus professores, a Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pés-Graduacao instituiu no ano de 2004 um edital interno para apoiar projetos
de pesquisa e também, a participacao de seus professores na apresentacdo de
trabalhos cientificos. O valor destinado ao Edital é de R$ 100.000,00 anuais e
cada professor pode aprovar um teto de R$ 5.000,00. Os programas de Iniciagao
Cientifica PIBIC/CNPq e PIBIC/FURB que distribuem 40 bolsas cada, contam com
uma taxa de bancada de R$ 1.000,00 para cada projeto. Esses valores também
podem ser utilizados para a apresentacdao de trabalhos em eventos cientificos
pelos bolsistas. Apesar de ser uma pratica institucionalizada a comunidade

universitaria entende que ainda ndo se atingiu o nivel ideal atribuindo, por esta
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razdo o valor 3 ao indicador existéncia de formas de apoio a divulgacao da
producao académico-cientifica e tecnoldgica.

Ao analisar o indicador que trata da promogao de intercambio cientifico
e tecnologico de professores e alunos da FURB com outras IES e
instituicoes de pesquisa reconhecidas nacional e/ou internacionalmente
verificou-se a existéncia de praticas nesta direcdo, porém somente ainda de
forma eventual o que conduziu a comunidade universitaria a valorar este aspecto
no nivel 2.

Em relacdao ao apoio aos professores qualificados para a Pesquisa
Cientifica, com a concessao de carga horaria, os relatérios apontam que,
aproximadamente 4500 horas/ano foram incrementadas as atividades de
pesquisa no periodo 2001/2005 (Quadro 3) , que demonstra o compromisso da
administragdo com esta funcao da Universidade. Em vista disso conferiu-se o

valor 4 a este indicador.

Ano Horas destinadas para a pesquisa
2001 24.765
2002 29.001
2003 27.363
2004 31.441
2005 29.109

Quadro 3 - Horas destinadas para a pesquisa no periodo 2001/2005

Outro aspecto ja consolidado na instituicdo é o tratamento ético na
conducao das atividades de pesquisa. As que tém como objeto de estudo seres
humanos e animais sd0, em primeira instancia, analisadas pelos Comités de Etica
respectivos, regulamentados pelas Resolugbes 35/2002 e 52/2002, e aquelas
gue trabalham com organismos geneticamente modificados sao analisadas pelo
Comité de Biosseguranca. A existéncia e a atuacdo desses comités refletem a
presenca da dimensao ética nas praticas de pesquisa (seres humanos,
animais e meio ambiente), atribuindo-se o valor 4 na avaliagao deste indicador.

Os projetos de pesquisa submetidos a apreciacao interna sao avaliados pela
Comissao de Avaliacdo de Projetos e Relatérios - CAP, regulamentada pela
Resolucdao 46/2003, que é constituida por 21 professores doutores distribuidos
nas trés grandes areas do conhecimento do CNPq (Ciéncias Exatas e da Terra,
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e Ciéncias da Vida). As unidades base de

lotagcdo dos pesquisadores (departamentos, institutos) possuem uma CAP
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departamental onde é feita a primeira analise de uma proposta de pesquisa. De
acordo com a avaliacdo deste aspecto, constatou-se que a CAP departamental s6
aprova os projetos que estao de acordo com os objetivos e linhas de pesquisa do
departamento, o que reflete a producao cientifica compativel com os
objetivos e linhas de pesquisa dos departamentos conferindo, assim o valor
4.

2.2.2 Politica institucional de Iniciacdo Cientifica e formas de sua

operacionalizagao

Os programas de bolsa de Iniciacdo Cientifica da Universidade, PIBIC/CNPq,
PIBIC/FURB e PIPe/Artigo 170 distribuiram nos ultimos cinco anos a seguinte
quantidade de bolsas: 117 bolsas em 2001, 128 bolsas em 2002, 160 bolsas em
2003, 131 bolsas em 2004 e 168 bolsas em 2005 (vide Figura 8).
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Figura 8 - Quantidade de bolsas de Iniciagdao Cientifica no periodo
2001/2005

Considerando o numero de alunos matriculados na graduacao da FURB o
numero de bolsas ainda é pequeno, mas observando-se a demanda por bolsas de
Iniciacdo Cientifica percebe-se ser este um numero adequado de bolsas até o
momento. Assim conferiu-se o valor 4 ao indicador mecanismos de incentivo

a participacdao dos alunos na elaboraciao e execucao de projetos de
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pesquisa (Bolsas: PIBIC/CNPq, PIBIC/FURB, PIPe/Art. 170 e outros),

pois entende-se que é uma pratica ja consolidada e bem visivel na comunidade.

Os trés programas distribuem as bolsas através de editais publicos,
divulgados com antecedéncia. Sdo elaborados conforme as instrugdes normativas
estabelecidas pelo CNPqg, com critérios claros para o professor e o aluno, o que
garantiu o valor 5 ao indicador critérios definidos para selecao de alunos e

concessao de bolsas para a iniciagao cientifica.

Em decorréncia da necessaria vinculacao dos projetos de pesquisa as linhas
de pesquisa definidas nos Departamentos, e considerando a missdao da
Instituicdo, a comunidade avaliativa entende que as praticas institucionais estao
caminhando na direcdo de garantir a coeréncia das linhas/eixos das
pesquisas de Iniciacdo Cientifica com o ensino e as atividades de
extensao, definidas no PPP. Como esta coeréncia ainda ndo é visivel em todos
os projetos, em funcao das alteracdes realizadas recentemente nas diversas

politicas internas, este indicador recebeu o valor 3 na escala avaliativa.

O apoio da instituicdo a professores qualificados para Iniciacao
Cientifica se da pela atribuicdo de carga horaria para orientar o aluno bolsista
(vide Quadro 4). Neste indicador, as normas e ou diretrizes sao claras, definidas

em resolugao o que confere uma boa avaliagao a este indicador, valor 4.

Ano Horas destinadas para iniciacao cientifica
2001 2.808
2002 3.072
2003 1.920
2004 1.572
2005 2.016

Quadro 4 - Horas destinadas para iniciacao Cientifica no periodo
2001/2005.

2.2.3 Envolvimento e participacao dos professores

Quanto a este aspecto a comunidade universitaria entende que, além de
crescer em quantidade, a divulgacdao de resultados de pesquisa em eventos

cientificos, deve também crescer em qualidade. Nesse sentido, é importante a
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divulgacao de trabalhos de forma mais intensa em eventos de reconhecimento
nacional e internacional. Em vista disso ao indicador apresentacao pelos
professores de resultados em eventos cientificos conferiu-se o valor 3, pois
apesar de ser uma pratica ja visivel precisa ser mais intensificada até para
garantir a permanéncia dos cursos stricto sensu.

Em relacdo a divulgacao de resultados de pesquisa em periddicos indexados
os dados indicam que € um campo pouco explorado por nossos professores.
Sabe-se que a dificuldade de publicar um artigo em um periddico indexado de
expressdao €& enorme, mas essa dificuldade ndo pode desestimular os
pesquisadores, pois a valoracdo desses artigos é importante tanto para o
pesquisador como para a instituicdo. O nivel 2 conferido ao indicador
apresentacao pelos professores de resultados de pesquisa em periédicos
indexados, ¢é compativel com os resultados alcangados pelos nossos
pesquisadores, pois ha pouca incidéncia destas publicacdes, ndo sendo uma
cultura entre os docentes pesquisadores.

A captacao de recursos pelos professores para viabilizar a execucao
de seus projetos de pesquisa, constatou-se que também ainda apresenta

niveis baixos, razdo pela qual conferiu-se o valor 2 a este indicador.

2.2.4 Envolvimento e participacao dos alunos

Como ja demonstrado no Grafico I, ha uma boa quantidade de alunos
beneficiados com bolsas de iniciacdo cientifica financiados pelos programas
PIBIC/CNPqg, PIBIC/FURB e PIPe/Artigo 170. Verifica-se, no entanto, uma
deficiéncia em relacdo a bolsas de Iniciacdao Cientifica pagas por empresas
privadas ou fundagdes. A parceria Universidade — Empresa deve ser estimulada
constantemente, pois esse didlogo traz excelentes resultados para todos os
envolvidos. O valor 1 atribuido ao indicador bolsas para alunos de projetos
de pesquisa financiados por entidade de natureza diversa (empresas,
fundagoes...), demonstra que a parceria FURB/EMPRESA, com relacao a bolsas
de Iniciacao Cientifica é ainda inadequado, pouco presente nas praticas
institucionais.

O indicador, participacao voluntaria de alunos em projetos de

pesquisa recebeu o valor 2, em razao de ter-se constatado a presenca de
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poucos alunos trabalhando de forma voluntaria nos projetos de pesquisa. Pelo
fato da FURB nao ser uma instituicao de ensino gratuito, cobrando mensalidade
de seus alunos, a necessidade de trabalho remunerado para a permanéncia na
mesma impede a dedicacdo dos alunos na pesquisa cientifica, de forma

voluntaria.

No que concerne a apresentacdao de resultados em eventos cientificos por
alunos, a comunidade entende que deve haver maior estimulo e apoio dos
orientadores para que os alunos apresentem seus trabalhos em tais eventos. O
FAIC - Férum Anual de Iniciacao Cientifica, evento interno, ndo deve ser a Unica
alternativa para os nossos alunos. O indicador apresentacao pelos alunos de
resultados em eventos da comunidade cientifica recebeu o valor 3
indicando que existem acdes adequadas, visiveis, porém precisam ser também

mais intensas.

2.2.5 Fontes de fomento

Fazendo uso de recursos proprios, a Universidade fomenta 40 bolsas de
iniciagdo cientifica do programa PIBIC/FURB, dando uma contrapartida de 100%
sobre a cota de bolsas da Instituicdo no programa PIBIC/CNPq. Além disto,
possui um Fundo de Amparo a Pesquisa - FUNAPES - que da suporte financeiro
de R$ 80.000,00 a 80 projetos de iniciacdo cientifica (40 PIBIC/CNPg e 40
PIBIC/FURB) subsidiando-os com uma taxa de bancada de R$ 1.000,00 para
compra de material de consumo e permanente e custeio de viagens para
apresentacao de trabalhos em congressos cientificos. A partir de 2004 a
Instituicao disponibiliza aos pesquisadores, por concorréncia em edital publico, o
montante de R$ 100.000,00 por ano, para apoio a projetos de pesquisa e
participacdo em eventos. Dessa forma é visivel a destinacdo de recursos da
entidade mantenedora para a pesquisa, através de rubrica especifica. Os
relatérios anuais analisados evidenciam que isto € uma pratica presente, porém
0s recursos ainda ndo sdo suficientes para a Universidade cumprir
adequadamente com todos os seus objetivos na area da pesquisa, atribuindo-se
assim o valor 3 a este indicador.

Ao indicador, apresentacao pelos professores, de projetos para as

agéncias de fomento, de natureza publica ou privada, também foi atribuido
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o valor 3. Isto indica que os resultados, ainda sao incipientes, embora entende-
se que poderiam ser muito maiores em funcdo do numero de professores
qualificados atuantes na Instituicao. A pouca apresentacao de projetos reflete
inquestionavelmente no indice de aprovacao de projetos que também ndo é

satisfatorio.

E oportuno destacar, ainda que, como aproximadamente 80% da receita
FURB €& proveniente das mensalidades pagas pelos alunos a pesquisa
internamente precisa ser auto-sustentavel para viabilizar a sua presenca na
Instituicdo. Isto ¢é possivel alcancar, aproveitando-se as excelentes
oportunidades apresentadas pelas agéncias de fomento estaduais e federais que
todos os anos destinam milhdes de reais, através de editais para um conjunto de

projetos de pesquisa nas mais diversas areas do conhecimento.

A comunidade universitaria ao avaliar o indicador apoio e gestao da FURB
em relacao a divulgacdo e motivacao para captaciao de recursos nas
agéncias de fomento, manifestou fragilidade também neste aspecto, atribuindo
somente o valor 3. Julgou que ha necessidade de divulgacdo mais intensa e
freqlente dos editais, bem como maior assessoria na elaboracao dos projetos.

Ha ainda, a possibilidade da busca institucional por recursos destinados a
pesquisa na Universidade. As oportunidades, porém ndo sdo muito freqientes.
Estes recursos normalmente sao destinados para a infra-estrutura de pesquisa e
a FURB tem conseguido sucesso em alguns projetos apresentados. Ndo é o ideal,
e por este motivo, o indicador captacao de recursos pela Instituicao para

viabilizar a execucao de projetos de pesquisa, recebeu o valor 3.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES 0 [ 1] 2 ]3] a4]s

2.2.1 Politica institucional de pesquisa e formas de sua operacionalizacdo

2.2.1.1 Cadastramento dos Grupos de pesquisa
no CNPq.

2.2.1.2 Ha eixos e linhas de pesquisa
institucionalmente definidos?

2.2.1.3 Mecanismos de avaliacdo da producao
cientifica e tecnoldgica da FURB.

2.2.1.4 Existéncia de eventos de difusao da
producdo cientifica e tecnoldgica reconhecidos
pela comunidade académico-cientifica.

2.2.1.5 Existéncia de formas de divulgagao da
producdo académico-cientifica e tecnoldgica.

2.2.1.6. Existéncia de formas de apoio a
divulgagdo da produgdo académico-cientifica e




75

ESCALA

GRUPO DE INDICADORES

0 1 2

3

tecnoldgica.

2.2.1.7 Promocdo de intercambio cientifico e
tecnoldgico de professores e alunos da FURB com
outras IES e instituicdes de pesquisa
reconhecidas nacional e/ou internacionalmente.

2.2.1.8 Apoio a professores qualificados para a
Pesquisa Cientifica (atribuicdo de carga horaria).

2.2.1.9 Dimensdo ética nas praticas de pesquisa
(seres humanos, animais e meio ambiente).

2.2.1.10 Produgdo cientifica compativel com os
objetivos e linhas de pesquisa dos departamentos
(planos departamentais).

2.2.2 Politica Institucional de iniciacao cientifica e formas de sua
operacionalizacao

2.2.2.1 Mecanismos de incentivo a participagao
dos alunos na elaboragdo e execucgao de projetos
de pesquisa (Bolsas: PIBIC/CNPq, PIBIC/FURB,
PIPe/Art. 170 e outros).

2.2.2.2 Critérios definidos para selecao de alunos
e concessdo de bolsas para a iniciagdo cientifica.

2.2.2.3 Coeréncia das linhas/eixos das pesquisas
de Iniciagao Cientifica com o ensino e as
atividades de extensao, definidas no PPP dos
CUrsos.

2.2.2.4 Apoio a professores qualificados para a
Iniciacdo Cientifica (atribuicdo de carga horaria).

2.2.3 Envolvimento e participa

cao dos professores

2.2.3.1 Apresentacdo pelos professores de
resultados em eventos cientificos.

2.2.3.2 Apresentacdo pelos professores de
resultados de pesquisa em perioddicos indexados.

2.2.3.3 Captacdo de recursos pelos professores
para viabilizar a execugdo de seus projetos de
pesquisa.

2.2.4 Envolvimento e participacao dos alunos

2.2.4.1. Bolsas para alunos de projetos de
pesquisa financiados por entidade de natureza
diversa (empresas, fundacoes...).

2.2.4.2 Participacdo voluntaria de alunos em
projetos de pesquisa.

2.2.4.3 Apresentacdo pelos alunos de resultados
em eventos da comunidade cientifica.

2.2.5 Fontes de fomento

2.2.5.1 Recursos da entidade mantenedora para
a pesquisa, através de rubrica especifica.

2.2.5.2 Apresentacdo pelos professores, de
projetos para as agéncias de fomento, de
natureza publica ou privada.

2.2.5.3 Apoio e gestdo da FURB em relagdo a
divulgagdo e motivagao para captagdo de
recursos nas agéncias de fomento.

2.2.5.4 Captacdo de recursos pela Instituicao
para viabilizar a execugao de projetos de

pesquisa.
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Planilha Avaliativa 3 - Dimensao 2.2
Escala:

Nivel 1 e 2: Pouca evidéncia: situacao ou desempenhos fracos;
Nivel 3: Evidéncia parcial: situacdo ou desempenho satisfatério;
Nivel 4 e 5: Evidéncia completa: situacao ou desempenho forte

Pontos positivos que podem ser enfatizados sobre a Dimensao 2.2:

Existéncia de Comités de Etica na experimentacdo e pesquisa com animais e seres
humanos.

Aumento significativo dos grupos de pesquisa cadastrados no diretorio de pesquisa do
CNPq.

Consolidacdo do FAIC - Férum Anual de Iniciagcdo Cientifica como espago de divulgagdo
da pesquisa interna.

Aumento da cota de bolsas de iniciagdo cientifica pelo CNPq.

Existéncia de edital interno para apoio a projetos e participacdo em eventos cientificos.

Pontos frageis que requerem melhoria na Dimensdo 2.2:

- Falta de mecanismos de controle das bolsas de pesquisa financiadas por entidades de
natureza diversa (empresas, fundagoes).

- Recursos insuficientes para estimulo aos professores e alunos apresentarem produgdo
cientifica em eventos externos.

- Pouca produgdo cientifica publicada em periddicos indexados.

- Pouca apresentacao de propostas de pesquisa em agéncias de fomento.

- Poucos alunos trabalhando de forma voluntaria nos projetos de pesquisa.

- Inexisténcia de pesquisa em alguns cursos de graduagao.

- Inadequacao de alguns espacos fisicos existentes as necessidades dos novos projetos
aprovados.

- Existéncia de restrigdo nos critérios para a participacdo docente em programas e
projetos de pesquisa. (Resolugdo 47/04 sé autoriza a pesquisa a docentes enquadrados
em TI 40h ou TP 20h)

Recomendacdes da CPA:

Aperfeicoar o SIPEx (Sistema Integrado de Pesquisa e Extensdo) e os mecanismos de
acompanhamento dos projetos de pesquisa, para acesso da comunidade interna e
externa.

Divulgar os resultados das pesquisas cientificas nas semanas académicas.

Verificar e publicar o resultado da participacdo de docentes e académicos em eventos
(numero de participagdes, investimentos, publicacoes...).

Adotar politicas mais incisivas para estimular a pesquisa nos cursos de graduagao.
Regulamentar internamente as formas de remuneragdao dos académicos em projetos de
pesquisa e/ou em outros projetos em desenvolvimento financiados por empresas
privadas.

Criar parcerias com empresas de iniciativa privada para obtencdo de apoio a pesquisa € a
iniciagdo cientifica.

Incentivar os docentes qualificados a encaminhar o maior nimero de projetos possiveis
nos editais externos.

Redefinir critérios para possibilitar a participacao de todos os docentes em projetos de
pesquisa (rever Resolucdo 47/04).
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2.3 POLITICAS PARA A EXTENSAQO

2.3.1 Politicas institucionais de extensao e formas de sua operacionalizacdo

A trajetdria da extensdo na Universidade Regional de Blumenau (FURB),
de acordo com Meneghel (2003), parece estar relacionada a um processo que
evoluiu de um vinculo ndao-formal com a sociedade, para uma relacdo de maior
compromisso com o atendimento e demandas sociais, que levou, inclusive, a
criacdo de uma estrutura especifica para tanto, em 1997 - a Pro-Reitoria de
Extensdo e Relacdes Comunitarias — PROERC.

A Universidade, a época, formalizou resolucdo interna regulamentando as
atividades de extensdo em seu ambito, mas nao instituiu uma politica
propriamente dita. De acordo com essa resolugdao, a extensdao consistia em
“interagao sistematizada com a Comunidade, visando contribuir para o seu
desenvolvimento e dela buscando conhecimentos e experiéncias para a
vitalizagao do ensino e da pesquisa”. Era viabilizada por meio de cursos,
simpdsios, conferéncias, seminarios, debates, palestras, prestacao de servicos,
consultorias, assessorias, atividades artisticas, esportivas, culturais, editoracao e
publicacao de periddicos.

Os projetos, em geral, chegavam a PROERC quando havia solicitacao de
algum tipo de auxilio (recursos financeiros, humanos ou materiais) para se
concretizarem, ou para certificacdo, pois, do contrario, podiam ser aprovados e
desenvolvidos nas diversas Unidades Universitarias sem conhecimento ou
registro na Pro-Reitoria e Relagdes Comunitarias.

Esses projetos, depois de aprovados, eram classificados em duas
categorias: permanentes ou temporarios, conforme definicdo do drgao
coordenador da extensdao, para distinguir programas ou projetos com longa
duragcao de projetos pontuais (como eventos e cursos) definidos
regimentalmente como atividades que visam capacitar e disponibilizar a
populacao em geral (independentemente de sua formagao) o conhecimento
disponivel.

Os projetos aprovados, temporarios ou permanentes, nao eram

submetidos a mecanismos de controle ou acompanhamentos. Os permanentes,
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inclusive, quando propostos, nem sempre delimitavam o periodo de execucdo e,
se fossem aprovados pelos conselhos mencionados anteriormente, eram
considerados institucionalizados por seus proponentes e também pela PROERC.
Esse procedimento, em que havia desvio e concorréncia de atribuicdes dos
orgaos universitarios, desfavorecia o controle das atividades de extensdo na
Universidade. Com o regulamento disponivel, a extensdo na FURB era
desenvolvida predominantemente por projetos de mao Unica ou de justaposicao,
conforme Baibich;Guimaraes (1995), pouco impactando na relacao Universidade-
Sociedade e no ensino académico.

Na tentativa de reverter esse quadro, a Prd-Reitoria de Extensdo e
Relagdes Comunitarias promoveu em 2000, para a comunidade universitaria, o
Semindrio por uma Politica de Extensdo para a Universidade, que enumerou
alguns pontos que necessitavam ser superados na legislagao interna e na gestao
das atividades de extensao da Instituicao, tais como: atender a demandas da
sociedade; acompanhar e avaliar projetos; implementar edital publico para
bolsas de extensdo; articular projetos com ensino e pesquisa e entre areas do
conhecimento. A premissa, coletivamente construida, foi que a extensdo
compreende a insercao da Universidade em seu contexto, atendendo a
demandas da sociedade sob diversas formas de interagao, articulando o ensino e
a pesquisa, com a finalidade de formar profissionais cidadaos, reformular
curriculos e transformar a sociedade. O fundamento dessa premissa é a
concepgao da agao extensionista socialmente referenciada.

Com a finalidade de elaborar uma proposicdo para uma politica de
extensao, constituiu-se, a partir deste evento uma comissao e empreendeu-se
um conjunto de iniciativas destinadas a subsidiar a formulagdo de uma politica
de extensao para a Universidade.

Uma dessas iniciativas foi o levantamento das atividades de extensdo na
FURB, que entrevistou 91 docentes com horas de extensao em 2002 para a
coordenacao de projetos temporarios ou permanentes, de acordo com a Divisao
de Recursos Humanos, obtendo-se o0 seguinte resultado: (1) envolvia 23,85%
dos docentes da Universidade; (2) 51,6% dos entrevistados desconheciam a
Resolugao que disciplinava a atividade na universidade; (3) 23,1% desconheciam
gualquer documento que oficializava seu Projeto na instituicao e destes 78%
desconheciam o parecer que o aprovou; (4) 56,04% dos projetos de Extensao

nao contavam com discentes, sendo desenvolvidos somente pelo coordenador;
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(4) cerca de 30% dos docentes contavam com carga horaria média de 5/horas
semanais para essa atividade.

O levantamento permitiu identificar a fragil institucionalizacdo da
extensao, a ineficacia da normatizacdo existente e a auséncia de diretrizes para
a extensdo. Esses dados apontaram duas caracteristicas das atividades: a
extensdao enddgena e realizada como mascaramento para outras atividades
académicas (ensino, pesquisa e administracdo setorial) devido a distorcao na
alocacdo da hora/atividade. Também sinalizavam a incipiente gestdo da
extensdo, no que diz respeito a assessoria a comunidade académica, ao
acompanhamento de projetos e ao registro de informagdes qualitativas de
extensao.

A Comissdo criada no Seminario elaborou uma proposta de Politica de
Extensao que previa: a criagdo de banco de dados de informagdes sobre a
extensao, fundo de extensao e comissao para avaliagao de projetos; a definigao
de critérios para aprovacdo de projetos e bolsas de extensdo; a socializacdo de
resultados qualitativos dos projetos; o aprimoramento de instrumentos de gestao
universitaria e a articulacdo ensino-pesquisa-extensdo. Essa proposta foi
submetida a debates publicos com a comunidade académica e encaminhada aos
Conselhos Superiores para apreciagao do documento, que resultou na Resolugao
24/2004, de 21 de maio de 2004.

A Politica de Extensdo aprovada, reconhece a extensdo como atividade
académica - apesar das controvérsias destacadas por Botomé (1996) - e
pretende investir em vinculos mais duradouros entre Universidade e Sociedade.
O conceito de extensdo, implicito na Politica é “processo de interacao entre
Universidade e Sociedade, indissociado do ensino e da pesquisa, visando o
sustentavel desenvolvimento social, econdmico e ambiental, por meio do
intercambio cientifico, cultural e tecnolégico, com uma perspectiva critica e
transformadora”.

A implementacao da Politica de Extensdo da FURB ensejou a tomada dos

seguintes procedimentos:

1) definicdo de formularios especificos para apresentacdo de propostas de

extensdo: foram definidos documentos proéprios para a proposicdo de
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projetos com caracteristica eventual e continua, assim como para

relatérios de atividades;

2) atualizagao do site institucional, visibilizando a extensao, e organizagao
de diversos documentos e processos na Intranet, de modo a facilitar a

consulta a comunidade académica;

3) proposicdao de Sistema de Informagdes de Extensdo, para viabilizagao

do tramite de propostas on line;

4) constituicao de Comissao para Avaliacao de Projetos de Extensao
(Capex): constituida por onze participantes, representando cada um dos
sete centros da universidade, trés institutos de pesquisa e a Pré-Reitoria
de Extensdo e Relacdes Comunitarias;

5) elaboracao e langamento de editais internos para apoio a programas de

extensao.

A Resolucdo 24/2004, que instituiu e regulamenta a Politica de Extensao
na FURB, definiu as seguintes Areas Temaéticas para a proposicao de programas e
projetos: comunicacao; cultura; direitos humanos; educagao; meio ambiente;
saude; tecnologia; trabalho.

Em relacdo a prioridades, a mesma Resolucdao atribuiu ao Férum de
Extensdo, instancia participativa, as incumbéncias de debater e apresentar
propostas para a Politica de Extensdo, assim como propor diretrizes para a
extensdo e para a atuacao comunitaria da Universidade. Formalmente, ndo ha
definicdo de areas prioritarias, mas os programas apresentados aos editais tém
evidenciado realidades e resultados que permitem, a médio prazo, defini-las na
perspectiva de atender a demandas concretas da comunidade, bem como
enriquecer o processo de formagao pela via da extensao.

A extensao universitaria nao conta com fomento regular. O financiamento
das atividades tém se dado com recursos proprios da Universidade, em especial
aos programas em curso no periodo 2004 a 2006. No entanto, cabe destacar a
implementacao de fomento pelo governo federal, via CNPq e Ministério de

Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Em relacdo a este, a FURB nao se
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habilitou a nenhum projeto; ja em relagao ao primeiro, a Universidade aprovou o
Programa Casa Brasil, ainda em curso. Destacam-se como fontes de fomento a
FINEP e o PRONINC (Programa Nacional de Incubadoras), que tém financiado
atividades do Laboratério de instrumentacdao do Ensino e diversas atividades
desenvolvidas pela Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares (ITCP).
Além disso, ha programa em curso financiado pela Petrobrds Ambiental, com
duracdo inicial de 2 anos (2004 a 2006), dentre outros financiamentos de carater
pontual.

Inicia-se agora a apreciagdao da Extensao a partir dos indicadores definidos
na planilha e tendo como referéncia os resultados dos seminarios avaliativos, dos
questionarios aplicados a comunidade interna e da analise documental.

No que se refere aos mecanismos de estimulo a realizacao de
programas e projetos de extensdao, a comunidade universitaria conferiu o
valor 3 por considerar que os mesmos ja estdo institucionalizados, porém ainda
sao incipientes, ndao atendem as reais necessidades dos docentes que
demonstram interesse nesta atividade. Em 2005, 1.535 horas dos docentes
foram destinadas as atividades de extensdo. Entende-se que a atribuicdo de
pontuacdo no plano de carreira docente também é um mecanismo de estimulo,
muito embora é uma pratica implantada somente em 2004. A possibilidade de
captacdo de recursos, através de editais externos, por exemplo, € uma pratica
instituida em ambito nacional, recentemente que podera estimular mais docentes
a se envolverem com atividades extensionistas.

O indicador, envolvimento da comunidade externa no processo de
construcao, execucao e avaliacao das acoes de extensao, recebeu o valor
2, indicando, portanto, que esta pratica ndo é muito presente nas atividades
extensionistas. A pouca participagao da comunidade na construgao dos projetos
decorre dos tramites que estes devem observar até a sua aprovacao, para
entdo haver a liberacao de horas ao professor. A avaliacdo dos mesmos, também
é realizada somente pela Comissao interna.

Através dos seminarios constatou-se que a Instituicdo organiza uma série
de eventos, bem como presta um portfdlio diversificado de servicos a
comunidade, concluindo que ao indicador, realizacao de eventos e prestacao
de servicos coerentes com as necessidades e demandas da area de

abrangéncia da FURB, pode-se atribuir o valor 4.



82

A relacdo de eventos e de servigos, alguns de carater permanente, pode
ser conferida no ANEXO C.

A respeito do indicador, integracao das atividades de extensao com
as de ensino e da pesquisa, através do questionario aplicado internamente

obteve-se 0 seguinte resultado:

a) dos professores: 2,17% o6timo, 26,52% bom, 42,17% regular, 16,09%
ruim, 6,52% péssimo e 6,52% nao sabe, pois ndo tem envolvimento com
esta atividade;

b) dos académicos: 7,33% o6timo, 29,90% bom, 32,28% regular, 13,37%

ruim, 6,53% péssimo e 10,59% nao sabe.

Esses dados aliados a percepcdao da comunidade durante os seminarios
foram decisivos para valorar no nivel 3 este indicador, o que indica que ndo é
muito perceptivel a integracdo entre as diferentes fungdes da Universidade.

No que concerne a participacdo de professores e/ou técnicos
administrativos nas atividades de extensdo, os relatérios indicam que essa
participacao, em especial a do docente, a partir de 2004, com a entrada em
vigor do atual Plano de Carreira Docente (Resolucdao 47/2004) esta facultada aos
docentes cujo regime de trabalho seja, ou tempo integral - 40 horas -, ou
tempo parcial - 20 horas. Apesar disso, ha docentes que ndao se encontram nos
regimes mencionados, trabalhando como colaboradores voluntarios nos projetos.

No periodo 2005 a 2006, a participacdo de docentes, técnico-
administrativo e discentes, exclusivamente em programas e projetos de

extensao, se deu conforme demonstra o quadro abaixo:
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CATEGORIA 2005 2006*
Docentes 75 210
Remunerados 57 113
Acgffﬂgggoda Voluntarios 257 639
Estagiarios 47 25
Académicos de P6s-Graduagao 1 13
Técnico-administrativos 8 17
Comunidade Externa 202 14
TOTAL 647 1.031

" Dados relativos ao primeiro semestre.

Quadro 5 - Participacao docente, discente, de técnico-administrativo e
da comunidade externa em programas de extensao. FURB. 2005 e 2006
Fonte: Prd-Reitoria de Extensdo e Relacdes Comunitarias.

Considerando que em 2006 a FURB conta com 829 docentes, segundo
dados da Divisao de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas, e com 11.547
académicos de graduacao, de acordo com a Divisdo de Registros Académicos, os
indices de participacdo correspondem a 25,3% de participacao docente e 6,7%
de discente em programas de extensao. Dentre estes, o percentual de
académicos remunerados corresponde a 1% do total de graduandos da FURB,
sendo 5,5% a participacao de voluntarios e 0,2% a de estagiarios.

Em decorréncia destes indices, tanto o indicador envolvimento de
professores e/ou técnicos administrativos nas atividades de extensao,
quanto o referente ao envolvimento de alunos, receberam o valor 3.

JA ao indicador, divulgacao das acoes de extensdo para a
comunidade na qual esta inserida a FURB, foi atribuido o valor 4. Durante os
seminarios e na analise documental, ficou visivel que a FURB faz uso de diversos
mecanismos para esta divulgacdo como: imprensa escrita, falada, televisiva e
inclusive os meios digitais, principalmente o Portal da FURB.

Analisando-se o rol de projetos de extensao que contribuiram para a
melhoria da qualidade de vida da populacdao, para o desenvolvimento
sustentavel e para a geraciao de emprego e renda, bem como o de
projetos de extensao que propiciaram a melhoria e inovacao nos
contelldos e metodologias de ensino na comunidade interna e externa,

verificou-se basicamente que todos, uns de forma mais intensa do que outros,
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contribuem para os aspectos mencionados (ANEXO C), o que justifica o valor 4

a estes indicadores.

ESCALA
GRUPO DE INDICADORES 0 [ 1 [ 23] 4a4]s

2.3.1 Politicas institucionais de extensdo e formas de sua operacionalizacado

2.3.1.1 Mecanismos de estimulo a realizacdo de X
programas e projetos de extensdo.

2.3.1.2 Envolvimento da comunidade externa no
processo de construcdo, execugao e avaliagao
das acoes de extensao.

2.3.1.3 Realizacao de eventos e prestacao de
servigos coerentes com as necessidades e
demandas da area de abrangéncia da FURB.

2.3.1.4 Integracgdo das atividades de extensdo
com as de ensino e da pesquisa.

2.3.1.5 Envolvimento de professores e/ou
técnicos administrativos nas atividades de X
extensdo®.

2.3.1.6 Envolvimento de alunos nas atividades de
extensao.

2.3.1.7 Divulgacao das agoes de extensao para a
comunidade na qual estd inserida a FURB.

2.3.2 Relevancia das atividades de extensdao na comunidade

2.3.2.1 Projetos de extensdo que contribuiram
para a melhoria da qualidade de vida da
populagdo, para o desenvolvimento sustentavel e
para a geracao de emprego e renda.

2.3.2.2 Projetos de extensdao que propiciaram a
melhoria e inovagdo nos contelidos e
metodologias de ensino na comunidade interna e
externa.

Planilha Avaliativa 4 - Dimensao 2.3
Escala:
Nivel 1 e 2: Pouca evidéncia: situacao ou desempenhos fracos;
Nivel 3: Evidéncia parcial: situacdo ou desempenho satisfatoério;
Nivel 4 e 5: Evidéncia completa: situacao ou desempenho forte.

Pontos positivos que podem ser enfatizados sobre a Dimensao 2.3:

- Aprovacédo e implementacdo da Politica de Extensdo (Resolugdo 24/2004)

- Existéncia de critérios institucionais definidos para o acesso aos programas e projetos
de extensdo tanto para os servidores (Resolugdo 47/04, Resolucao 70/04), quanto para
os académicos (Resolugdo 93/04).

- Projetos vinculados aos programas de extensao.

- Ampliacdo do numero de doutores atuantes na extensdo (2 em 2005 para 14 em
2006).

- Implementacgao de edital interno para horas e bolsas de extensao.

- Instituicdo de Comissao de Avaliacao de Projetos de Extensao.

- Reconhecimento nacional da qualidade da metodologia, e dos parametros para avaliar
0s projetos de extensao.

- Mecanismos de estimulo com atribuicdo de pontuagdo no plano de carreira docente,
para atividades de extensao.

- Ampliacdo da publicacdo de artigos relacionados a extensdo, em eventos estaduais,
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nacionais e internacionais.

Pontos frageis que requerem melhoria na Dimensdo 2.3:

- Restrita apropriacdo da extensao como atividade académica pelos docentes.

- Divulgacdo inadequada de algumas aclOes, descaracterizando sua natureza como
extensdo universitaria.

- Pouca oferta de editais externos.

- NUmero reduzido de bolsas para académicos e pouco apoio dos o&rgdos
governamentais.

- Auséncia de um processo de consulta as demandas da sociedade.

- O envolvimento incipiente da comunidade externa na elaboragdo, execucao e avaliagao
de propostas.

- Falta de sintonia entre quem planeja, quem divulga e quem acompanha os eventos
internos, comprometendo o sucesso das atividades e o seu registro.

- Poucos registros disponiveis de atividades que articulam simultaneamente a pesquisa e
a extensdo.

- Os critérios para a participacdo docente em programas e projetos de extensdo, sdo
restritivos, pois a Resolucdo 47/04 sé autoriza a extensdo a docentes enquadrados em TI
40h ou TP 20h.

- Auséncia de pesquisas a respeito de efetividade de programas ou acdes de extensdo
para a comunidade.

- Delimitacdo das atividades de extensdao pelos editais, restringindo a admissdo de
outras ja consolidadas na Instituicdo, que ndo se classificam como ensino ou pesquisa
(FURB VISITA SUA RUA...).

Recomendagoes da CPA:

Divulgar de forma mais intensa as atividades de extensado, para fortalecer a imagem da
instituicdo na comunidade.

Possibilitar a participagdo de todos os docentes em projetos de extensdao (rever
Resolucao 47/04).

Deflagrar mecanismos para superacao das fragilidades apontadas, com vistas a
aperfeicoar e consolidar a politica de extensao.

Estimular na comunidade universitaria acoes de extensdo enfatizando a sua importancia
no cumprimento da missao da Universidade.

Revisar os critérios definidos nos editais para a admissao de projetos de extensao, sem
excluir atividades ja consolidadas internamente.
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2.4 POLITICAS PARA A POS-GRADUACAO

A pos-graduacao na Universidade Regional de Blumenau iniciou com a
oferta de varios cursos de Especializacdo (/ato-sensu) em varias areas do
conhecimento, ha cerca de 30 anos, para suprir importantes demandas para a
formacdao de profissionais. Hoje, os cursos de Especializacao (/ato-sensu)
abrangem praticamente todas as areas do conhecimento correspondentes aos
cursos de graduacdo, com os quais estabelecem uma afinidade desejavel, numa
perspectiva de educagao continuada, conforme exigem as crescentes demandas

do mercado por profissionais multiespecialistas e flexiveis.

Em tempos mais recentes, mais concretamente, desde 1991, a FURB

oferece cursos de pdés-graduacdo de Mestrado (stricto-sensu).

A Resolugcao FURB n°6, de 08/04/2005 (ANEXO J) aprova as normas
gerais para o funcionamento dos cursos de pds-graduacdao, em nivel de
especializagdo. Os projetos de curso de especializagdo devem ser propostos e
aprovados nos Departamentos, em conformidade com o modelo adotado pela
Divisdo de Pds-Graduacao - DPG e aprovados, nesta ordem, pela DPG, pelo
Conselho de Centro ao qual esta vinculado o Departamento de origem do curso e
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CEPE.

Esta norma, portanto indica que os cursos em nivel de especializacao
também sdo aprovados pelas instdncias superiores antes de sua oferta a
comunidade.

A relacao de cursos, por area, oferecidos no periodo de 2001 a 2005 pode
ser visualizado no (ANEXO K), ja a quantidade de turmas destes cursos de
especializacdo oferecidas e viabilizadas, neste periodo, em cada Area do

conhecimento e na totalidade, estdo registradas nos graficos da Figura 9.
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Figura 9 - Graficos de evolucao do nimero de turmas de cursos de
escializacdo (/ato-sensu) oferecidas e viabilizadas no periodo de 2001 a

2005.

O exame atento dos graficos da Figura supra permite algumas ilacdes

importantes:

a)

b)

d)

A oferta de cursos lato-sensu manteve-se estavel nos primeiros 4 anos
do periodo desta avaliacdo, em torno de 20, havendo a registrar uma

subida significativa de cerca de 50% no ultimo ano.

A area de Sociais Aplicadas é responsavel por cerca de metade das

turmas oferecidas.

As areas de Educacdo e Tecnoldégica tém verificado um crescimento
gradativo de turmas oferecidas, no periodo 2001-2005, ao passo que a
area de Ciéncias Humanas e da Comunicacdao tem experimentado um
decréscimo continuo, que deve levar a uma reflexdao sobre possiveis

causas.

As areas de Exatas e Naturais, Juridica e Salde nao tém apresentado

um padrao consistente na proposicao de cursos de especializagao lato-
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sensu, embora se apresentem com cursos de graduagao com maior

procura no vestibular da FURB, o que se apresenta paradoxal.

Até o final de 2005, periodo deste relatério de auto-avaliacdo, sdo os

seguintes, os seis cursos de Mestrado (stricto-sensu) oferecidos pela FURB:

Mestrado em Educacao

Este mestrado, que ja obteve também a recomendagao da CAPES com o
conceito 3 (2002-2005), iniciou a pds-graduacao stricto-sensu na Universidade
Regional de Blumenau, em 1991, com uma area de concentracdao em Ensino
Superior. A partir de 1997 até 2003, a énfase se da no Educador Pesquisador. De
2003 em diante, o pesquisador em Educac¢ao se tornou o foco do programa. Em
termos de turmas oferecidas, egressos da graduagao matriculados e bolsas
oferecidas, o desempenho do mestrado pode ser visualizado na Figura 10. O
mestrado tem dois eixos tematicos de pesquisa. O Eixo Tematico I: Educagéo
Filosofia e Conhecimento desenvolve as duas linhas de pesquisa: 1) Filosofia e
educacao e 2) Processos e métodos pedagdgico-didaticos. O Eixo Temaéatico II:
Educacdo, Cultura e Sociedade, contempla 3 linhas de pesquisa: 1) Educacao,
Estado e Sociedade, 2) Discurso e praticas educativas e 3) Educacdo, cultura e
poder.

O corpo docente ¢é constituido por 11 pesquisadores doutores,
pertencentes ao quadro da FURB, sob cuja orientagdao foram produzidas 105
dissertacdes. A Figura 11 resume os indicadores de producdo cientifica no
periodo de 2001 a 2005.
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Figura 10 - Evolucao das turmas, nimero de egressos da graduacgao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Educacao.
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Figura 11 - Producao cientifica no Mestrado de Educacgao.

Mestrado em Administragao

Recomendado pela CAPES desde 2000, com o conceito 3 de 2001 a 2005,
tem por objetivo desenvolver e disseminar conhecimentos de gestdao empresarial
e estratégias competitivas de organizacbes que fortalecam a utilizacdo de

procedimentos inovadores, além de formar professores para desenvolver
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atividades de ensino, pesquisa e extensao em gestao empreendedora de
organizagoes. A sua principal area de concentracdao é Gestdo de Organizacoes e
desenvolve duas linhas de pesquisa: Empreendedorismo e Estratégia. Em termos
de turmas oferecidas, egressos da graduagao matriculados e bolsas oferecidas, o

desempenho do mestrado pode ser visualizado na Figura 12.

O corpo docente é constituido por 16 doutores, sendo 14 do quadro
permanente da FURB. Até a data da elaboracdo deste relatdrio, este curso de
mestrado produziu 107 dissertagdes. A Figura 13 resume os indicadores de

producao cientifica, no periodo de avaliacao.
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Figura 12 - Evolugao das turmas, nimero de egressos da graduacao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Administragao.
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Figura 13 - Producao cientifica no Mestrado de Administracao.

Mestrado em Ciéncias Contabeis

O mestrado em Ciéncias Contdabeis foi reconhecido pelo CEE/SC - Conselho
Estadual de Educagao de Santa Catarina, conforme Resolucdao n. 038, de 29 de
junho de 2004. Também foi recomendado pela CAPES, em 24 de maio 2005. A
area de concentracdo é Controladoria. As linhas de pesquisa sao Controle de
Gestao e Contabilidade Financeira. Em termos de turmas oferecidas, egressos da
graduacao matriculados e bolsas oferecidas, o desempenho do mestrado pode
ser visualizado na Figura 14. Portanto, verifica-se que este é o Unico mestrado
gue ndo ofereceu bolsas aos alunos, no periodo de 2001-2005.

O corpo docente é formado por 13 doutores, sendo 8 do quadro da FURB, os

quais ja orientaram 5 dissertagoes.
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Figura 14 - Evolucao das turmas, numero de egressos da graduacao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Ciéncias Contabeis.

Mestrado em Desenvolvimento Regional

O curso de Mestrado em Desenvolvimento Regional é recomendado pela
CAPES e foi estruturado de forma a preencher a lacuna existente na qualificagao
académica e profissional nas areas relacionadas a socioeconomia e a sociopolitica
do desenvolvimento regional. Tem uma area de concentragdao principal sobre
Desenvolvimento Regional Sustentavel, com duas linhas de pesquisa: 1) Estado,
Sociedade e Desenvolvimento Regional e 2) Dindmicas Socioeconbémicas no
Territorio. Em termos de turmas oferecidas, egressos da graduacao matriculados
e bolsas oferecidas, o desempenho do mestrado pode ser visualizado na Figura
15. Verifica-se, assim, que este mestrado apenas ofereceu duas turmas no
periodo de 2001-2005, mais exatamente, em 2002 e 2005, havendo a

disponibilidade de 4 bolsas a partir do Gltimo ano.

Possui 16 doutores no seu corpo docente, sendo 15 integrantes do quadro

da FURB, ja tendo aprovadas 28 dissertagdes.
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Figura 15 - Evolucao das turmas, nimero de egressos da graduacgao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Desenvolvimento
Regional.

Mestrado em Engenharia Ambiental

O Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia Ambiental, nivel mestrado,
foi implantado em 1998 e é reconhecido pela CAPES com o conceito 3 (2002-
2005). Este curso possui duas areas de concentracao: Gestdo Ambiental e
Tecnologia Ambiental. As linhas de pesquisa desenvolvidas sdo: 1) Gestdo
Ambiental nas Organizacées, 2) Gestdo dos Recursos Hidricos, 3) Gestdo dos
Recursos Florestais e do Uso do Solo, 4) Processos de Poluicao, Tecnologias de
Minimizacdo, 5) Reaproveitamento, Valoracdo e Tratamento de Residuos, e 6)
Recuperacao Ambiental. Em termos de turmas oferecidas, egressos da
graduacao matriculados e bolsas oferecidas, o desempenho do mestrado pode

ser visualizado na Figura 16.

Nos seus oito anos de existéncia, sob a orientacdo de 21 professores-
pesquisadores com titulo de doutorado, 19 integrantes do quadro da FURB,
tendo aprovadas 88 dissertacdes, além de outras produgdes cientificas (ver
Figura 17).
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Figura 16 - Evolucao das turmas, nimero de egressos da graduacgao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Engenharia Ambiental.
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Figura 17 - Producgao cientifica no Mestrado de Engenharia Ambiental.

Mestrado em Quimica

E um mestrado com reconhecimento CAPES, conceito 3 em 2005,

ministrado por um corpo docente de 14 doutores integrantes do quadro da FURB,
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com 1 dissertacao produzida em 2003. As areas de concentracdao e respectivas
linhas de pesquisa estdo indicadas a seguir: A) Fisico-Quimica: A.1) Aplicacdes
de Compostos Solvatocromicos, A.2) Eletroquimica Aplicada, A.3) Estudo dos
Fendbmenos de Adsorcdao em Diferentes Materiais, A.4) Desenvolvimento de
Sensores Cromogénicos e Fluorogénicos; B) Quimica Ambiental: B.1) Processos
Quimicos e Interacdes nas Esferas Ambientais, B.2) Processos de Oxidacao
Avancados, B.3) Tratamento e Reutilizacdo de Residuos; C) Quimica Organica:
C.1) Biotransformacdao e Catalise Enzimatica, C.2) Sintese e Propriedades de
Compostos Bioativos e de Coordenacao, C.3) Sintese e Propriedades de Novos
Materiais; D) Quimica Téxtil: D.1) Aplicacdo de Biocatalisadores em Processos
Téxteis, D.2) Novas Alternativas de Modificacdo e Acabamento de Materiais
Téxteis. Em termos de turmas oferecidas, egressos da graduacdo matriculados e

bolsas oferecidas, o desempenho do mestrado pode ser visualizado na Figura 18.
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Figura 18 - Evolugao das turmas, nimero de egressos da graduacao
matriculados e bolsas oferecidas no Mestrado de Quimica.

A partir deste demonstrativo, a comunidade universitaria atribuiu o valor 3
tanto para o indicador, coeréncia entre a criacdo e expansao da poés-
graduacao stricto-sensu de acordo com as metas do Planejamento
Estratégico e coeréncia entre a criacdao e expansao da pos-graduacao
lato-sensu de acordo com as metas do Planejamento Estratégico.

No documento do Planejamento Estratégico (vide dimensdo 1) pode-se

depreender como principais objetivos para estas areas, a ampliacdo da Pds-
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Graduacao Lato Sensu, como forma de obtencdo de recursos, integrando-a a
Graduacdo, o que ndo ocorreu, bem como a ampliacdo da Pds-Graduacao
Stricto Sensu, que de acordo com os relatérios, esta ampliacao, reduziu-se a um
curso de Mestrado. Estas metas, portanto devem ser revistas ou retomadas.

As informagOes descritas anteriormente, revelam que todos os 6 (seis)
cursos de pds-graduacao stricto-sensu da FURB, oferecidos no periodo de 2001 a
2005 estao reconhecidos e credenciados pelos 6rgdos competentes, fator este
gue conduziu a comunidade universitaria a atribuir o valor 4 ao indicador,
reconhecimento e credenciamento dos programas de poés-graduacao
stricto-sensu pelos 6rgaos competentes (CAPES). A recomendacdo, no
entanto é de que os Cursos se empenham na melhoria dos indices de publicacao
para elevar o conceito atribuido pela CAPES para viabilizar a implantacdo de
cursos de Doutorado.

O indicador, producao cientifica compativel com os objetivos e
linhas de pesquisa dos programas (Stricto Sensu) recebeu o valor 3. Indica
que ha compatibilidade, porém em indices ainda inferiores aos desejaveis para
que a FURB sirva de referéncia na area da pesquisa na regidao, bem como alcance
um dos objetivos definidos no Planejamento Estratégico de que a pesquisa seja
dinamizadora e atualizadora do ensino. Conforme evidenciado nas avaliagdes de
reconhecimento e credenciamento dos programas de pds-graduacao stricto-
sensu pela CAPES, ha projetos que estdo se desviando das linhas de pesquisa.

Dentre os mecanismos de divulgacdao da producao cientifica,
disponibilizados pela FURB, pode-se mencionar a presenca de eventos
organizados com esta finalidade, revistas e programas de televisao de
abrangéncia nacional. Durante o processo avaliativo este indicador recebeu o
valor 4, embora a comunidade recomenda que haja ainda maior divulgacao,
tanto interna quanto externa, da producdo cientifica.

Os docentes da Furb sao incentivados com recursos materiais a publicar e
a participar de eventos para a divulgacao da sua producdo cientifica, embora
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