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CONEXAO WIRELESS (WINDOWS SEVEN)

Ao iniciar esta configuracdo certifique-se que o dispositivo
wireless de seu computador esteja ligado!

1) Clique no icone de conexdes de rede, proximo ao reldgio;

2) Cligue em “Abrir Central de Rede e Compartilhamento” (Open
Network and Sharing Center);
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3) Clique em "“Gerenciar redes sem fio” (Manage wireless
networks);
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4) Clique em “Adicionar” (Add);

guvmﬂj « Net.. » Manage Wireless Netv

Manage wireless networks that use

Windows tries to connect to these networks in-

m Adapter properties  Profile types  Metv

5) Clique em “Criar um perfil de rede manualmente” (Manually

create inetwork_profile);

How do you want to add a network?

B¢ Manually create a network profile
-

security key (if applicable).

This creates a new network profile or locates an existing network and saves a profile
for the network on your computer. You need to know the network name (55I0) and

™M Create an ad hoc network

6) No campo "Nome da rede" (Network name) escreva "furb.br";
7) Em "Tipo de seguranca" (Security type) selecione "WPA-

Enterprise”;

8) Em "Tipo de criptografia” (Encryption type) selecione "TKIP";

9) Clique em avancgar...

Enter information for the wireless network you want to add

Network name: »

Security type: »I [WPA-Enterprlse '] I
Encryption type: ‘I [TKIP '] I
Security Key:

10) Cligue em "Alterar configuragoes da conexao"

connection settings);
Successfully added furb.br

Hide chal

» < Change connection settings

Open the connection properties so thatI can change the settings.

(Change




11) Clique em “Seguranga” (Security);
12) Em "Escolher um método de autenticacao de rede" (Choose
a network authentication method) selecione "EAP Protegido™
(Protected EAP);

13) Clique em "Configuragcdes" (Settings);

rfurb.br Wireless Network Properties @1

Connection I Security I

Security type: [WPA—Enterprise "]

Encryption type: [TIC[P v]

Choose a network authentication method:
Microsoft: Protected EAP (PEAF) - II Settings I

Remember my credentials for this connection each
time I'm logged on

14) DESATIVE a opgdo "Validar o certificado do servidor"
(Validate server certificate);

15) Desative a opgdo “Habilitar reconexdo rapida” (Enable fast
reconection);

16) Clique em “Configurar” (Configure...)

When connecting:
ID Validate server certificate I

nnect to these servers:

=1
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] Class 3 Public Primary Certification Autharity
[] Thawte Premium Server CA
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Select Authentication Method:
|T'Secured password (EAP-MSCHAP w2} | '] l Configure... I

[ _[Enable Fast Reconnect |
[ Enable Quarantine checks
[ Disconnect if server does not present cryptobinding TLV

17) DESATIVE a opcgao "Usar meu nome e senha de logon do
Windows automaticamente" (Automatically use my Windows logon
name and password);
18) Clique em OK nesta, e na proxima janela;

When connecting:

D;iu.rtomaticalhf use my Windows logon name and |

19) Clique em “Configuracoes Avancadas” (A?vanced settings);

| MicrosaTt: Protected EAF (PEAF) v || setongs

Remember my credentials for this connection each
time I'm logged on

Advanced settings

20) MARQUE a opcdo “Especificar o modo de autenticacdao”
(Specify authentication mode);
21) Selecione a opcdo “Autenticacdo de usuario” (User

authentication);
Advanced settings - @

302, 1¥ settings

L I[User authentication

MNalata rradantizle far all oare

22) Clique em OK em todas as janelas de configuragdes abertas,
aplicando as modificagOes feitas;

23) Um baldo requerendo informacGes adicionais devera comecar a
aparecer na sua area de notificacdo, cligue sobre ele;

&S« Additional information is needed to connect furb.br. ™ *
= Click to provide additional information.
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24) Aparecerd uma janela solicitando sua identificacdo, entre com seu
nome de usuario e senha (o mesmo utilizado no AVA, biblioteca,
servigos on-line, etc.);

Windows Security &J

Metworlk Authentication
Please enter user credentials

| psar name |

| Password |

I Cancel I

Pronto! Vocé esta conectado!




Dificuldades mais comuns encontradas durante a conexao:

Problema: A conexdo é concluida, o icone de rede mostra acesso somente local,
ou acesso limitado e vocé ndo consegue navegar na internet.

Causa: Configuragdo incorreta de IP, DNS ou Proxy.

Solugdo 1:

- Abrir o Internet Explorer, clicar em Ferramentas > Opgdes da internet >
Conexdes > Configuragao da LAN e certificar-se que:

- Detectar automaticamente as configuracdes esta marcado;

- Usar script de configuracao automatica estad desmarcado;

- Usar um servidor proxy para a rede local esta desmarcado.

Solugdo 2:

- Clique no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Cligue em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- No menu a esquerda, clique em "Alterar as configuragdes do adaptador";

- Clique com o botao direito em Conexdo de Rede Sem Fio;

- Cligue em Propriedades;

- Selecione Protocolo TCP/IP Versao 4;

- Clique em Propriedades;

Certifique-se que:

- Obter um endereco ip automaticamente estd marcado;

- Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente estd marcado.

Problema: O baldo solicitando nome de usuario e senha ndo aparece.

Causa: Incompatibilidade com reconexdo rapida ou ndo foi especificado o modo
de autenticacao.

Solugao 1:

- Clique no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Cligue em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- Clique em "Gerenciar redes sem fio";

- Selecione a rede "furb.br";

- Cligue em "Remover";

- Reinicie o procedimento de configuracdo, no passo 15, deixe também
desmarcada a opgao "Ativar reconexdo rapida".

Solugao 2:

- Clique no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Cligue em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento”;

- Cligue em "Gerenciar redes sem fio";

- Selecione a rede "furb.br";

- Cligue em "Remover";

- Reinicie o procedimento de configuragdo prestando atencdo ao passo 20)
MARQUE a opcdo “Especificar o modo de autenticacdo”.

Problema: Nenhuma rede sem fio € mostrada quando a lista de redes é
atualizada.

Causa: O adaptador de rede sem fio esta desligado ou desativado.

Solugdo 1:

- A maioria dos computadores possuem um botdo ou uma tecla "FN" que liga ou
desliga o adaptador de rede sem fio, normalmente é identificado com um desenho
de uma antena. Certifique-se que este botdo esta na posicédo ligado.

Solugdo 2:

- Clique no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Clique em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- No menu a esquerda, clique em "Alterar as configuragdes do adaptador";

- Cligue com o botdo direito em "Conexado de rede sem fio" e selecione "ativar".

Problema: E exibido a mensagem "As configuragdes salvas no computador para a
rede ndo correspondem aos requisitos da rede"

Causa: Tipo de seguranca e criptografia selecionado incorretamente.

Solugao:

- Clique com o botdo direito no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Clique em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- Clique em "Gerenciar redes sem fio";

- Selecione a rede "furb.br";

- Clique em "Remover";

- Reinicie o procedimento de configuracao prestando atengdo ao passo 7) Tipo de
seguranca: WPA-Enterprise e passo 8) Tipo de criptografia: TKIP.

Problema: Como alterar o nome de usuario e senha que foram salvos numa
configuragao passada.

Solugao:

- Clique no icone de redes, ao lado do reldgio;

- Clique em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- Cligue em "Gerenciar redes sem fio";

- Selecione a rede "furb.br";

- Cligue em "Remover";

- Reinicie o procedimento de configuragdo, quando o wusuario e senha for
solicitado, entre com o novo usuario.

Problema: E exibido a mensagem "Certificado necessario para conectar a furb.br"
Causa: Tipo de autenticacdo selecionado incorretamente.

Solugao:

- Clique com o botdo direito no icone de redes, ao lado do relégio;

- Clique em "Abrir Central de Rede e Compartilhamento";

- Cligue em "Gerenciar redes sem fio";

- Selecione a rede "furb.br";

- Cligue em "Remover";

- Reinicie o procedimento de configuragdo, no passo 12) em "Escolher um método
de autenticacdo de rede" certifique-se que a opgao "EAP Protegido (PEAP)" esta
selecionada.




