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1 APRESENTACAO

O Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) de um cursgraduacao atua como um
orientador para a gestdo e administracdo do c@&iRYI, 2006). De acordo com Silva
(1998), este projeto consiste em um conjunto dextégfias e de diretrizes que orientam e
expressam a pratica pedagoégica do curso. Destaafopara este autor, um projeto
pedagogico envolve um reposicionamento do cursa énstituicdo em relacdo a area de
conhecimento do curso e as condic¢des institucipaaimandando um processo de reflexdo
sobre a efetiva qualidade de ensino.

Uma formacao de efetiva qualidade necessita acdmapas tendéncias globais de sua
area. Por isso, durante a elaboracédo do ProjetagBgito do Curso superior de Tecnologia
em Comércio Exterior da Fundacao Universidade Redide Blumenau (FURB), analisou-se
a matriz curricular de universidades conceituadafidsil e do exterior, identificou-se as
necessidades do mercado de trabalho e das empeesagao.

O Colegiado do curso superior de Tecnologia em Comé&xterior da Universidade
Regional de Blumenau, em conjunto com os demaigrdes e representantes do corpo
discente, realizou atividades e discussfes sisisandem torno da construcdo coletiva do
Projeto Pedagdgico do Curso.

Com base nessas informacdes, debateu-se o novatfordo curso superior de
Tecnologia em Comeércio Exterior da FURB.

Este diadlogo realizado com diferentes integrantesamunidade académica e local
visou refletir sobre a qualidade do ensino de coiéxterior de acordo com as demandas da
regido. Por isso, este PPC foi elaborado peloegsofes do departamento de administracéo
com participacdo da comunidade da FURB e blumersau@uscou-se, desta forma, delinear
o futuro do curso superior de Tecnologia em Coméggiterior.

Além disso, buscou-se atender ao proposto no ABtgda Resolucdo n° 3, de 18 de
dezembro de 2002, do Conselho Nacional de Edud&jéi), sobre os PPCs.

Neste, além da clara concepcdo do curso superiofegaologia em Comércio
Exterior com suas peculiaridades, seu curricula@ke sua operacionalizacéo; estabelece-se
também, sem prejuizo de outros, 0s seguintes etemestruturais que deverao integrar 0s

PPCs:

| - justificativa e objetivos;



Il - requisitos de acesso;

Il - perfil profissional de conclusdo, defininddaamente as competéncias
profissionais a serem desenvolvidas;

IV - organizacdo curricular estruturada para o deskwimento das competéncias
profissionais, com a indicacao da carga horéaridaatdoe dos planos de realizacéo
do estagio profissional supervisionado e de trabalb conclusdo de curso, se
requeridos;

V - critérios e procedimentos de avaliacdo da apregem;

VI - critérios de aproveitamento e procedimentosadaliacdo de competéncias
profissionais anteriormente desenvolvidas;

VIl - instalag@es, equipamentos, recursos tecnotige biblioteca;

VIII - pessoal técnico e docente;

IX - explicitacdo de diploma e certificados a semxpedidos. (BRASIL, 2002, p.
2).

A construcdo do PPC para o Curso Superior de Tegiaoem Comeércio Exterior da
FURB visou ainda abranger os quatro pilares da aegdiec destacados no relatorio para
a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educag@@neaia e a Cultura (UNESCO) da
Comisséo Internacional sobre Educacéo para o S&cdlocoordenada por Jacques Delors.
Neste relatorio, se propde que a educacao diresempara os quatro tipos fundamentais de
educacao: aprender a conhecer, aprender a fazendap a viver com 0s outros e aprender a
ser. Aprender a conhecer refere-se a aquisicdo imgtsumentos que possibilitam o
conhecimento (raciocinio logico, compreenséo, daolw;memaoria) e ao desejo de aprender.
Aprender a fazer consiste em aplicar de formaga&iconhecimento tedrico e na capacidade
de comunicacédo (transmisséo e interpretacao demafgiio). Aprender a viver com 0s outros
abrange valores e atitudes, buscando diminuir odlitws, o preconceito e as rivalidades,
fomentando a paz, a tolerancia e a compreensaofifpraprender a ser visa que 0S
individuos se tornem autbnomos; intelectualmenieoste independentes; capazes de
estabelecerem relacdes interpessoais e de se @aramj que busquem evoluir
constantemente; e que possam intervir de formatipaoa consciente na sociedade

(DELORS, 2004).

Também destacamos que o PPC do Curso Superior aeldgia em Comeércio
Exterior esta alinhado com o Projeto Politico Pédamp de Ensino da Graduacdo da FURB,
que estabelece como principios do ensino de graduagcompromisso da instituicdo com os
interesses coletivos (justica; equidade e respei® diferencas; inclusdo social,
democratizacao e socializacdo do conhecimentopnsgpilidade ambiental; e valorizacéo de
todas as formas de vida), a formacdo de um alutiocccom independéncia intelectual e a

indissocialibidade entre ensino, pesquisa e extensa



A partir das analises e discussoes realizadas\enab diferentes atores foi adotada

uma mudanca principal neste PPC, sendo ela a refiagé&o do curriculo.

A reformulacéo do curriculo, que reflete na altéoada matriz curricular, decorre da
necessidade de adequacdo permanente das transiesmdg sociedade, do mercado de

trabalho e das condicdes do exercicio profissional.

Aspectos que sao destacados ao longo deste doaumeatesta organizado em
cinco secdes além desta apresentacdo: na proxpreseata-se a contextualizacdo sobre o
curso Superior de Tecnologia em Comércio ExteroiFRB; na terceira, os objetivos e a
estrutura curricular do curso; na quarta, apresssia formacdo continuada para docentes e

discentes; e na quinta secao, a avaliacdo do erfegetagdgico do Curso.

2 CONTEXTUALIZACAO

O curso Superior de Tecnologia em Comércio Extetmre seu projeto de
viabilidade e de implantacdo elaborado pela comids8ignada através da portaria 560/2008,
de 6 de Outubro de 2008.

A primeira turma de tecnélogos em Comércio Extegge seu inicio em Agosto de

2009 e a formatura da primeira turma deve ocome2@l2.

O curso iniciou com uma turma de 36 alunos em eawede 2012 e conta com um
total de 131 alunos regularmente matriculados. i@eestes alunos, 9 sdo diplomados em

outro curso superior.

Sendo o primeiro curso de Tecnologia em Comércieriex no Vale do Itajai em
Santa Catarina, este vem respondendo com eficécideaafio de preparar gestores e

empreendedores na area de Comércio Exterior pangasizacoes.

Atualmente, além do curso de Tecnologia em Cométgierior, a FURB possui o0
Programa de PO4s-Graduacdo em Administragdo (PPGAdplantado em 1997 e
recomendado pela Coordenacdo de AperfeicoamenResimal de Nivel Superior (CAPES)
em 2000, quando recebeu conceito 3 em sua avali&derograma oferece o Curso de
Mestrado Académico em Administracdo, com area decerdracdo em Gestdo de

OrganizagOes. A partir da avaliagao do triénio 2P0d@6, o Mestrado teve 0 seu conceito



elevado para 4, tornando-se um curso consolidadoefietindo os esforcos para
aprimoramento da qualidade de seu corpo docentcente (CAPES, 2011). Recentemente,
criou-se o Doutorado em Ciéncias Contabeis e Aditnagao, recomendado pela CAPES em

17 de abril de 2008 com conceito 4 (CAPES, 2011).

2.1 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE SOCIAL DO CURSO

A seguir apresentamos o contexto de inser¢cdo doé@imnExterior no Brasil,
contexto dos cursos superiores de tecnologia ngilB@ntexto de inser¢cdo do curso na

instituicdo, a fundamentacéo legal e a demanda.

2.1.1 Contexto de insercédo do Comércio Exterior no Brasil

O Comércio Exterior esta presente nas transacfesodperacdo e trafego de
mercadorias entre as nacdes desde a antiguiddf® (8.C - 476 D.C.). Reinos e impérios
dirigiam sua politica externa para as duas direcgaesrras de conquistas e intercambio

comercial.

O mais antigo tratado de que se tem noticia ocareetransicdo do quarto para o
terceiro milénio A.C. na Mesopotamia entre as adade Lagash e Umma envolvidas em
uma guerra pelo controle da agua. Entretanto,rogim tratado comercial ocorreu no século

22 a.C. entre os reinos da Edla e Assiria.

Alguns paises como Babilonia, Egito, o Reino Hititaa Asia Menor, Mitani
(Mesopotamia) e Assiria, denominados os “cinco dgah mantiveram intenso intercambio
comercial, apesar dos constantes conflitos, a@1a2C.. A China, (como império até 1912)

marcou o inicio do comeércio internacional em 168% © império Russo.

Contemporaneamente, 0 comércio internacional taratescer cada vez mais. Neste
cenario, acordos internacionais de comércio eag&@oi de blocos institucionais como a Unido
Européia, NAFTA, MERCOSUL, entre outros, de inted@aecondmica, chamam a atencéo
das nacdes. O fortalecimento dessas relacdes glasiimula o desenvolvimento e a
prosperidade econémica entre seus integrantes)jgamys pela integracdo de povos, culturas

e livre comércio.



No Brasil o comércio exterior é impulsionado naattc de 90 pela abertura de
mercado e capital externo. A partir desse fatoais passa a ter concorréncia interna de
produtos importados, incentivados pelas politicageghamentais e como meta para crescer e

inserir-se de maneira competitiva no mercado global

Contudo, as relagBes brasileiras com o mundo extéém seu inicio em 1808,
marcado pela abertura dos portos determinada paloo VI. Desde entdo, o Comércio
Exterior brasileiro tem merecido atencdo dos sst@eondmicos, politico e social que

acompanham sua evolucdo e adequacéo no cenarigainund

Um dos principais fatos histéricos para os brasiéefoi a independéncia do pais em
1822. Entre 1820 a 1840, o pais assinou tratadmsac&ra-Bretanha reafirmando tratados
comerciais firmados anteriormente entre Portudgagkaterra. Além disso, apesar do aumento
da demanda mundial pela borracha produzida na Ameza balanca comercial ndo é

favoravel e o café passa a figurar entre os predaportados.

Em meados de 1840, o Brasil rompe seu acordo c@ra@retanha, ocasionando
uma alta nos custos dos produtos importados caackst naquele pais. Essa situacdo
estimulou a instalacdo de algumas industrias liessl. A balanca comercial brasileira

continua desfavoravel, apesar do aumento das expes do café.

De 1850 a 1870, o Brasil d4 seu grande passo masdivacdo do destino de suas
exportacdes obtendo seu primeiro superavit. A tmongdo para esse panorama veio de
produtos como o café (48,8%) acucar (21,2 %) alg@da) fumo (6,2%) e cacau (1%). Café
e algoddo sdo os principais produtos exportadostetab das exportacbes. O superavit

brasileiro alcanca 18 milhdes de libras esterlinas.

A balanca comercial brasileira registrava sucesssaldos positivos, contribuindo
para um acumulo de capital, que parte era diredergara a expansado das atividades
manufatureiras. Em maio de 1888, a Lei Aurea abaliescravidio no Brasil e em 15 de
novembro de 1889 houve a proclamacdo da Republica&omeércio exterior continua
dependente do café, que constituia o setor maésnilile da economia e responde por mais de
60% das exportacdes brasileiras. Na regido Amaaodmtensificou-se a exploracdo da

borracha, valorizada pela nascente industria altdistica nos Estados Unidos.

Em 1900 iniciou-se uma longa fase de expanséo o@mio exterior brasileiro. A

Regido Norte viveu o auge do ciclo da borrachaBrasil respondia por 97% da producéo



mundial. Em 1906, foi colocado em pratica o Acoddol aubaté, para manter em alta o preco

internacional do café e garantir os lucros dosicalteres.

O acontecimento histérico que marca a segunda dé@@adéculo XX é a Primeira
Guerra Mundial (1914). A entrada do Brasil na gaiegoincide com uma crise no setor
cafeeiro, que obrigou o0 governo a colocar em @aticsegundo plano de valorizagdo do
produto. Os principais produtos de exportacédo exalé, acucar, cacau, mate, fumo, algodao,

borracha, couros e peles.

A quebra da bolsa de Nova York, em 1929, provoca anise que se alastra pelo
mundo e atinge a economia cafeeira brasileira. tssacide com uma extraordinaria
expansao das lavouras de café e o resultado foiofien@ superior a demanda internacional.

A solugéo encontrada pelo governo é a destruicd@stoques excedentes do produto.

Os efeitos da quebra da bolsa de Nova York em #3988 crise do setor cafeeiro
comprometem o desempenho do comércio exteriorlérasiO algodao brasileiro desponta
como o segundo principal produto de exportacaooltipa de substituicdo de importacdes
favorece o desenvolvimento da inddstria nacionabktdl década, houve o inicio da Segunda
Grande Guerra (1939-1945).

A partir de 1942, passou-se a utilizar o ddélar exarnericano como padréo
internacional para o intercambio comercial brasileiAnteriormente, as estatisticas de

comeércio exterior do Brasil eram apuradas em libsdsrlinas.

Durante a Segunda Guerra Mundial, o intercambioecoia brasileiro era feito
principalmente com os Estados Unidos. Com a guesarecos internacionais do café se
tornam mais uma vez atrativos. A producdo e a ¢ap@do desse produto voltam a sua
posicdo de destaque na economia nacional. Entreanos de 1951-1960 houve a
diversificacdo da pauta exportadora brasileirangbtan dos destinos desses produtos. No
inicio dos anos 50, a normalizacdo das trocasnaternais ja tinha feito com que o café
voltasse a concentrar a maior parte das exportag@ésnais, tendo os Estados Unidos como

seu principal mercado.

Um novo cenario nacional é descortinado com o gmvede Juscelino Kubitschek. A
industria nacional ganhou um impulso com sucessatoeentos de produtividade, porém,
sem avangos no comeércio exterior. Café, acucandaty e minérios ainda sao responsaveis

por 70% da pauta exportadora do pais. Na segundadenela década, a participacdo de



produtos manufaturados nas exportacoes brasilpassou de 7% em 1965 para 30% em
1974.

Na década de 70, a economia brasileira consegescar de forma consideravel. O
milagre econdmico, iniciado em 1967, chegou a sge,acom taxas de crescimento anual
acima de 11%. A participacdo dos produtos manwddas na pauta exportadora brasileira
aumenta em 47% de 1974 a 1979 e o Brasil conquigieos mercados no Oriente Médio e

na Africa.

Em 1994 nasce o Mercado Comum do Sul (MERCOSULg#siBre Argentina
assinaram a Ata de Buenos Aires, firmando o irdei® atividades. No @mbito da Associagéo
Latino-americana de Integracdo (ALADI) foi firmadoe Acordo de Complementacao
Econbmica N.° 14, que consolidou os protocolosaderaza comercial e propés uma reducao

tarifaria a partir de 1990.

No inicio da década de 90, o Brasil retomou a akertomercial com reducéo de
tarifas de importacdo e reformulacdo dos incentd@exportacdes. Os fluxos comerciais se
intensificaram e foi criado o MERCOSUL. Nesta déctainbém foi instituida a Organizacéo
Mundial de Comércio (OMC), organismo multilaterasponsavel pela regulamentacdo do

comércio.

A partir de 2000, o comércio exterior brasileirergmtou num ritmo mais vigoroso.
O crescimento econdmico mundial, o0 aumento dosopriternacionais de produtos béasicos,
a diversificacdo dos mercados importadores e arrpedalutividade da indastria nacional sdo
fatores que favoreceram o dinamismo das exportabéesileiras, que passou a atingir

sucessivos recordes.

O Brasil tem apresentado resultados significativs balanca comercial, as
exportacdes cresceram 346,7 % nos ultimos 10 aaosnportacdes 275,3%, ja nos ultimos
cinco anos as importacdes evoluiram mais que agtagpes. A corrente de comercio no ano
de 2010 somou 354,9 bilhBes de dolares americaandosque deste as exportacdes
representaram 201,9 bilhdes de dolares e as ingdedd 52,9 bilhées de ddlares americanos.

Segundo dados Organizacdo Mundial do Comércio (OM@articipacdo do Brasil
nas mundiais cresceu de 0,94% no ano de 2000 22&lem 2009 e nas importacdes de
0,85 % para 1,06% neste mesmo periodo os EstaddedJgue detinham uma participagéo
nas exportacdoes mundiais de 13,2% em 2000 passanapresentar apenas 8,45% e nas

importacbes cairam de 17,6% para 12,6%. Os armlaidduem esse resultado a uma



desaceleracdo da economia em paises desenvolesipscialmente os Estados Unidos e

Europa que apresentaram um fraco crescimento emoseste Produto Interno Bruto (PIB).

Atualmente, o Brasil comercializa no exterior 7 diferentes itens, embora o maior
volume das exportacbes seja de produtos basicosecioilos por commodities. O pais
apresenta elevada expressividade nas vendas negguo sendo o maior produtor mundial
de etanol, soja, carne, frango e couro.

O numero de empresas exportadoras brasileiraseéveeés maior do que ha dez
anos. O processo de internacionalizacdo das grardpsesas € irreversivel. Os pequenos
empreendedores estdo se organizando em redegpsrpaodutivos e apresentam avangos
significativos em muitos setores em diferentesdestaa federacao.

Embora o cenario mostra-se altamente favoravel rmoeinento dos negocios
internacionais, ha muito ainda a se fazer e mexemencao, a necessidade de infraestrutura
que se mostra fragil e com custos exorbitantesaiftda, a questdo de avancar em mercados
tradicionais quanto em novos mercados. Paralel@nanesse contexto, cresce a demanda
por profissionais capacitados que possibilitemrgarzacdes compor equipes qualificadas e
competitivas, para atuar com eficacia no mercadbajlalém, de contribuir com solugdes

criativas para os problemas internos.

2.1.2 Os cursos superiores de tecnologia

Os cursos superiores de tecnologia ressurgiram conaodas principais respostas do
setor educacional as necessidades e demandasiel#asiecbrasileira. Estes cursos, ainda que
com outra nomenclatura, tém sua origem nos anosdd&xeram apoiados em necessidades do

mercado e respaldados pela Lei 4024/61 e por &&gisIsubsequlente.

As primeiras experiéncias de cursos superiorega®logia, na area de engenharia
de operacédo e cursos de formacao de tecnologagrasuy no ambito do sistema federal de

ensino e do setor privado e publico, em S&ao Paoléinal dos anos 60 e inicio dos 70.

Os cursos de formacao de tecndlogos passaram @ofase de crescimento durante
os anos 70. Em 1980, eram 138, distribuidos naseseprimario (21%), secundario (46%), e

no terciario (33%), sendo o MEC responsavel petg&o da grande maioria deles.



Em 1979, o MEC mudou sua politica de estimuloa@céo de cursos de formagéo de
tecndlogos nas instituicbes publicas federais,ovigie, até entdo, formacdo profissional

limitava-se ao treinamento para a producao em sé@aronizada.

A partir dos anos 80, muitos desses cursos foratintex no setor publico e o
crescimento de sua oferta passou a ser feita atdevénstituicbes privadas, nem sempre por
vocagdo, mas para aumentar o numero de cursosisepenferecidos, visando futura
transformacdo em universidade, com objetivo deeo#ar os cursos em sintonia com o

mercado e o desenvolvimento tecnoldgico.

Em 1988, 53 instituicdes de ensino ofertavam cussipgriores de tecnologia (nova
denominacédo a partir de 1980) sendo aproximadan&8te pertencentes ao setor privado.
Dos 108 cursos ofertados entdo, 65% eram no setandario, 24%, no setor primario e 0s
11% restantes, no setor terciario. Em 1995, o pafgava com 250 cursos superiores de

tecnologia, na sua maioria ofertada pelo setoagov

A partir de 1996, com a publicagéo das novas diestre bases da educac¢éo nacional
(LDB), a Lei 9394/96, houve a preocupacdo com esgiasstdes, tratando de maneira
adequada, apropriada, moderna e inovadora, a qudat@&ducacao profissional, que séo
tratadas no parecer CNE/CES 436/2001, aprovadolathd® 2001.

A educacdo profissional de nivel tecnoldgico, ore#do inseridos 0S cursos
superiores de tecnologia, vem experimentando ecnesto substancial desde entéo, apesar de
representar apenas 5% das matriculas dos cursgmadigacdo em 1998, o que € pouco se
comparado com os EUA (quase 50%, em 2000). Em 20®tasil dispunha de 554 cursos

superiores de tecnologia, com 104 mil alunos.

Em Dezembro de 2002 foram estabelecidas e pubscasidiretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacido Profissional deslNiecnologico - RESOLUCAO
CNE/CP 3, ampliando as areas dos cursos e permitingis flexibilidade das matrizes

curriculares.

Com o rapido crescimento do numero de alunos cdosanconcluindo o ensino
meédio e com as constantes mudancas verificadasundardo trabalho, aumenta a demanda
pela oferta da educacdo pdés-média superior ou @aeolume de processos nos quais €
solicitada autorizagao para oferta de cursos smesride tecnologia e os dados do censo do
ensino superior indicam que h&d demanda substaporaloferta de cursos superiores de

tecnologia.



Mais recentemente, O Catalogo Nacional de Curspsriues de Tecnologia (2010)
apresenta denominacgfes, sumario de perfil do egreasga horaria minima e infraestrutura
recomendada de 112 graduacfes tecnoldgicas ordasizam 13 eixos tecnoldgicos, entre

eles o Curso Superior de Tecnologia em Comércierkext

Segundo dados da SINAES (2008), censo de 2006apart de um total de 25.852
cursos superiores existentes no Brasil, 3.750 s&ns tecnoldgicos presenciais e 34 cursos
tecnoldgicos a distancia. Deste total, a Regidoaptdsenta 4.186 cursos superiores, sendo
653 cursos tecnologicos presenciais e 23 curso®ltegicos a distancia. Desses, 17 cursos

tecnologicos de Comeércio Exterior sdo presenciis elistancia.

Em Santa Catarina identificou-se 376 cursos sumxioa area de Comércio de

Administracéo, sendo 5 cursos tecnolégicos de Cameéiterior presencial e 1 a distancia.

Atualmente, de acordo com os dados do Resumo TéducCenso da Educacédo
Superior de 2009 (2011), destaca que as matrinogursos tecnolégicos apresentaram um
aumento acentuado da ordem de 26,1% em 2009 casopacaano de 2008, confirmando

desta forma a importancia e tendéncia do curso.

O perfil dos cursos superiores de tecnologia aleraodos os setores da economia e
tém como publico-alvo os egressos do Ensino Mégtigjinos Técnicos e egressos do Ensino

Superior.

2.1.3 Contexto de inser¢do do curso na instituicao

O campo dos negécios na perspectiva do comércariexe caracterizado por ser
uma area que requer competéncias, dominios espeacifalentos e habilidades.

Estes atributos normalmente sdo disponiveis apemagursos de curta duracao
(extensdo), e que ndo conseguem agrupar na dimpeaséssaria, a formacao requerida pelo
profissional de comércio exterior no ambito dosdoéas, apresentando desta forma uma area
de conhecimento que carece de desenvolvimentosiaspe

Embora existam inUmeros cursos superiores (ou meenfmacharelado) na area da
administracéo, com linhas de formacéo especifioiadas ao Comércio Exterior, oferecidos
por outras instituicbes de ensino, estes cursos fodoulam uma proposta focada no
profissional da area, ficando mais no plano geetiggnérico.



Com isto, 0 mercado apresenta uma lacuna ondedse getabelecer um programa
gue focalize os negdcios na perspectiva dos remgthnais, sendo, o Comércio Exterior e
seu processo de gestao.

A possibilidade da integracdo dos negdcios no @ndwtComércio Exterior € mais
do que oferecer um novo curso superior de tecrologicampo da administracao.

A proposta deste projeto visa preparar profiss®nai campo dos negocios capazes
a assumir cargos como executivos de Comeércio Bxtgrreparados para superar e vencer
desafios impostos pela exacerbada concorrénciandosados da atualidade, serem proativos
na busca de resultados e dinamicos na gestao deesqle vendas ou nos relacionamentos
com clientes.

Os cursos de graduacdo em tecnologia tém duraci&ocorda (de dois a trés anos,
no maximo) do que os bacharelados tradicionaisygoaiendem as necessidades do mercado
de trabalho, aos perfis profissionais delineaddaspempresas industriais, comerciais ou de
Servigos.

Eminentemente praticos, com alto grau de empradadé, os cursos de graduacéao
em tecnologia formam pessoas qualificadas paraercieio de profissbes e atendem a
demanda de novos profissionais, gerada por mudalacsstor produtivo.

Cabe ainda ressaltar que a proposta de um curgecdelogia especifico para o
Comeércio Exterior, visa atender a resolucdo N°det, 13 de Julho de 2005, do Conselho
Nacional de Educacdo, que Institui as DiretrizegriQuiares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Administracdo, bacharelado, e da soygravidéncias, em seu artigo 2,
paragrafo terceiro, define que: “As Linhas de FadoaEspecificas nas diversas areas da
Administracdo ndo constituem uma extensdo ao nomeutdso, como também ndo se
caracterizam como uma habilitacdo, devendo as nsesmoastar apenas no Projeto
Pedagdgico”.

2.1.4 Fundamentacéo Legal

O projeto de viabilidade do Curso SuperiorTaenologia em Comeércio Exterior
esta fundamentado na LDB (Lei de Diretrizes e Baked&£ducacdo Nacional - 9.394, de
1996), no PARECER CNE/CES 436/2001, na Resolu¢ca&/CR 3/2002, noCatalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnolagia;Projeto Politico Pedagdgico da Universidade

Regional de Blumenau” e na Resolucdo FURB n°. 05/93



Os cursos de graduacdo em tecnologia estéo inserad&ducacao Profissional, uma
das inovacdes da LDB e pretendem, exatamente, eatethel forma rapida e competente, as

demandas do mercado de trabalho, regional ou redcion

As determinacdes pertinentes aos cursos tecnoletgisyradas por uma Comissao
instituida pela Camara de Educacdo Superior e logadhs pelo PARECER CNE/CES
436/2001, constituem documento orientador para ossdS Superiores de Tecnologia -

Formacé&o de Tecnologos.

A Resolucdo CNE/CP 3/2002 institui as Diretrizesriculares Nacionais Gerais

para a organizacao e o funcionamento dos cursesistgs de tecnologia.

O Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tegiaotiganiza e orienta a oferta
de Cursos Superiores de Tecnologia, inspirado metrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional de Nivel Tecnologico e ertosia com a dinamica do setor produtivo

e 0s requerimentos da sociedade atual.

O projeto de viabilidade do Curso SuperiorTaenologia em Comércio Exterior
foi elaborado de acordo com o Projeto Politico Bédeo - PPP do Ensino de Graduacdo,
aprovado pelo Parecer CEPE n°. 187, de 27 de setatal?005, resultante de amplo debate

com a comunidade académica.

Para elaboracdo do Projeto, tomaram-se como pa@snetmbém a Resolugdo
FURB n°. 05/93, que estabelece diretrizes par&gadw de novos Cursos de Graduagao nesta

universidade.

Da mesma forma, este Projeto Pedagodgico do Curperiu deTecnologia em
Comércio Exterior estad alinhado com o0s elementos e diretrizes donoPlde
Desenvolvimento Institucional - PDI da UniversidaBegional de Blumenau — FURB,
aprovado pelo PARECER N° 13/2010/CONSUNI, em 12giesto de 2010; o qual discorre
sobre Insercdo regional, nacional e internaciornad g@rincipios filosoficos e tedrico-
metodoldgicos gerais que norteiam as praticas adadd, a organizacdo didatico-

pedagdgica, politicas de ensino, de extensdo eligasg pds-graduacdo da instituicao.

O PDI também contempla as politicas de gestédo,edponsabilidade social, do
patriménio humano, a organizacdo administrativa, paiticas de relacionamento com
discente, infraestrutura, sustentabilidade indtial politica de avaliacdo e acompanhamento
do desenvolvimento institucional da FURB.



Aos alunos do Curso Superior de Tecnologia em Ccaméixterior que cursarem as
todas as disciplinas da matriz curricular e o Eet&upervisionado em suas horas totais,
atendendo aos critérios minimos estabelecidos,cegréedido o Diploma de Graduagdo em
Curso Superior de Tecnologia em Comércio Extenmwitido pela Universidade Regional de
Blumenau - FURB.

Aqueles que completarem qualquer dos modulos posvisa matriz curricular sera
concedido o Certificado de Qualificacdo Profissia@Nivel Tecnoldgico, no qual constara

o titulo do modulo cursado e a relacdo das dis@Epli

A emissédo dos diplomas e certificados sera de ct@mgi@ da Divisdo de Registro
Académico, dentro das leis vigentes.

2.1.5 Demanda

As caracteristicas do profissional de Comércio lxtesomadas a possibilidade de
ter um curso com duragdo menor em relacdo aos semesos de graduacdo; atendem aos
interesses da comunidade e dos alunos na formacaad para o mercado de trabalho,
podendo conferir ao Curso Superior de Comércioriextama grande atratividade, tornando-

se um potencial de sucesso.

O Instituto de Pesquisas Sociais - IPS da FURBzmaluma pesquisa qualitativa, a
fim de gerar uma andlise real de viabilidade delamtpcdo para o Curso Superior de
Tecnologia em Marketing na Universidade Regiondldenenau - FURB.

Com base nos objetivos | e Il da pesquisa, qudaaaapercepcao e aceitacdo dos
cursos superiores tecnoldgicos na regido, percelzegabilidade da implementacdo desta

modalidade de curso.

O publico-alvo foram os estudantes do Ultimo anoedsino médio de escolas
particulares; estudantes do ultimo ano do ensimdiovde escolas publicas; todos da regido de

Blumenau.

Esta pesquisa apontou que a formacao técnica évalaiizada pelo mercado, como
um diferencial para a carreira profissional. Edjismente, quanto aos estudantes de ensino
meédio de instituicdes publicas, ndo representansegmento interessante, pois a renda é um

fator limitante, contudo, ndo deve ser desprezado.



Para os estudantes de ensino médio de institujpdesdas, visualizam o ensino
superior como um caminho natural, apesar de pem@bea graduacdo nos moldes

convencionais como primeira 0p¢ao, e 0 ensino téarsco como etapa seguinte.

Abaixo segue o histérico de vagas e entradas afaepela instituicdo nos ultimos
6 anos, compreendendo a oferta da grade extintardo de Administracdo com Habilitagao
em Comércio Exterior; onde podemos notar um ingresaior nas ofertas do vestibular de
verdo e com uma queda pouco significativa na ofgotavestibular de inverno. A Entrada

média dos ultimos 6 anos é de 39 alunos.

SEMESTRE ENTRANTES POR orbpeeS FORMANDOS
2003/1 54 53 18
2003/2 41 55 34
2004/1 36 55 26
2004/2 22 55 29
2005/1 61 50 26
2005/2 31 50 33
2006/1 63 80 19
2006/2 18 50 25
2007/1 49 50 20
2007/2 18 50 32
2008/1 54 60 20
2008/2 23 50 36
2009/1 44 50
2009/2 14 50
2010/1 36 50
2010/2 13 50
2011/1 38 50
2011/2 18 50

Quadro 1 - Oferta de vagas no CE em anos anteriores

Fonte: FURB - DRA - 2011

O objetivo principal foi propiciar uma adequacaorena busca de formacao
profissional e oferta, gerando valor percebido pelamanda, proporcionando adicionalmente

um incremento de valor pela redugéo de tempo e#isade do curso.

Portanto, o Curso Superior de Tecnologia em Comdigterior, assim como outros

Cursos Superiores de Tecnologia, apresenta uméiomade para a instituicao.



2.1.6 Processo Seletivo

Os cursos superiores de tecnologia, sendo pés-méeh@em para 0 seu acesso a

conclusao do ensino médio ou equivalente.

O ingresso no Curso Superior de Tecnologia em @oméxterior € efetuado
semestralmente através dos mesmos meios aplicadssletdo dos candidatos aos demais
cursos de graduacéao oferecidos pela Universidagmfad de Blumenau, sendo eles:

1 - VESTIBULAR: Atualmente a organizacédo geral don€urso € de competéncia
da Comissdo Técnica do Vestibular Estadual Unibicaid Associacdo Catarinense das

Fundacdes Educacionais - ACAFE;

2 - PROCESSO SELETIVO ESPECIAL: Avaliacdo do histrescolar do ensino
meédio;
3 - ENEM: Exame Nacional do Ensino Médio;

4 - DIPLOMADOS: Oportuniza aos alunos egressos aosos da graduacdo que
desejam complementar e/ou atualizar os conhecimawlguiridos da graduacéo.

5 — ALUNO ESPECIAL: Direcionado a candidatos quseaj@m cursar disciplinas
isoladas em cursos de graduacdo da FURB, oferecidasregime regular, para

complementacao ou atualizagdo de conhecimentos.

6 — TRANSFERENCIA (Interna e/ou Externa): Para akinregularmente

matriculados ou com matricula trancada em um alesgraduacao.

2.1.7 Turno e matriculas

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Extegionferecido no periodo
noturno. A matricula dos candidatos classificadoprmcesso de selecdo para ingresso, bem
como dos alunos regulares, é feita na Universiéatgonal de Blumenau em datas e horarios
previstos no Calendéario Académico da Instituicade ecordo com a regulamentacéo propria

em vigéncia.
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3 CURRICULO

3.1 OBJETIVOS DO CURSO

Especificamente, o Curso Superior de TecnologiaGamércio Exterior objetiva
capacitar profissionais de areas comerciais e gstm geral, a administrar as funcdes de
comércio exterior de organizacdes de qualquer potiservando as cladssicas e modernas

técnicas da area.

O Curso Superior de Tecnologia em Comeércio Exteslmetiva proporcionar aos
alunos o conhecimento dos parametros de diverspsct®as do comercio internacional,
tornando-os aptos a gerenciar situacdes inusitagsgnvolvendo suas potencialidades em
busca de solugdes criativas e inovadoras, na cstageiampliacdo de mercados, montando
estratégias que levam as organizacdbes a resposdeecassidades deste setor, aliando os

conhecimentos técnicos adquiridos a pratica empagsa

3.2 PERFIS

A seguir descrevemos o perfil necessério para osnies que atuardo no curso € o

perfil profissiografico dos discentes que se defajaar.

3.2.1 Perfil Docente

Conforme Resolucdo CNE/CP 3/2002: Art. 12. Parxeyaécio do magistério nos
cursos superiores de tecnologia, o docente dewssup a formacdo académica exigida para
a docéncia no nivel superior, nos termos do afyda lei 9.394 e seu Paragrafo Unico.

O corpo docente deve estar capacitado para atesdezcessidades e demandas do
curso. Os professores do Curso Superior de Tedaokiyg Comércio Exterior da FURB
deverdo ser capazes de facilitar o desenvolvimgmbo, parte dos estudantes, de suas
capacidades de analisar, de sintetizar, de critidardeduzir, de construir hipéteses, de
estabelecer relacdes, de fazer comparacoes, daatetentradicoes, de decidir, de organizar,

de trabalhar em equipe e de administrar conflitos.

Para tanto deve cumprir com as seguintes caraatasis
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* Formacéo na area de comeércio exterior, adminigira@éonomia ou demais

areas afins ao curso;

* Pos-graduacédo na area de Comércio Exterior, Ecanefou Administracao;

Atualizacao profissional reconhecida;

Avaliacdo de desempenho em sala de aula satisfatori

» Comprometimento com as necessidades do cursonstitaicao;

Conhecimento do mercado;

Esclarecida visdo de Mundo;

Postura critica e ética.

3.2.2 Profissiografico

Os cursos superiores de tecnologia procuram prmmaic a formagédo de
profissionais aptos a desenvolver, de forma plenawadora atividades em uma determinada

area profissional e possibilitando a formacéao dfipac

A formacdo académica objetiva manter as suas cé@mgas em sintonia com o
mundo do trabalho e ser desenvolvida de modo aespecializado em segmentos
(modalidades) de uma determinada area profissi@h@iecn6logo em Comércio Exterior sera
o profissional responsavel pelo planejamento, dgfn e implementacdo de estratégias
comerciais, logisticas, de emprego de normas migscaalfandegarias e fiscais, e

conhecimento e aplicacdo da legislacdo cambibyttria e aduaneira.

O egresso aplicara pesquisas e analisara resyltadagdara o mercado e seu
ambiente socioeconémico para identificar oportuwhédae inovar produtos ou servicos,
promovendo-os, solidificando a participacdo no meocinternacional e definira estratégias a

serem praticadas. Ir4 assessorar organizagfesasibliprivadas neste contexto.

Atento as constantes mudancas, esse profissichapiroveitar oportunidades de

mercado, analisar riscos e atender as necessigadetas pelos avancos tecnoldgicos.

Este profissional também ir4 atuar na comerciadiaade bens, produtos e servigos,

definindo-lhes caracteristicas especificas dasgc@eta comerciais internacionais, seja no
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contato direto com clientes e/ou fornecedores nore externos, ou N0 monitoramento e

operacionalizagéo de agoes.

Estara preparado para conhecer e manter-se atlmligabre os aspectos da
legislacdo que regulam as atividades de comera@l internacional, contratos comerciais,
normas alfandegarias, questdes tributarias, casnbifiscais, que estao diretamente ligados as

atribuicoes desse profissional.

Além disto, o perfil do Tecndlogo em Comeércio Exiersera de um profissional
dindmico, empreendedor, comunicativo, autbnomo, caséo sistémica e formacao

humanistica.

Os egressos poderdo exercer no mercado de tralwalab os seguintes postos,

ocupacoes ou funcodes:

Gerenciar as diversas areas do Comercio Exterior;

2. Assessorar os dirigentes de Comércio Exterior estituncdes publicas e
privadas;
Gerenciar transacfes comerciais de instituicdebgadbe privadas;

4. Supervisionar atividades de Comércio Exterior estitunicdes publicas e
privadas;

5. Empreender negdcio préprio (consultoria de Coméegierior).
Empreender nichos de mercado e desenvolver atesdde planejamento e
gestao nos setores de exportacdo e/ou importacao;

7. Administrar negocios voltados para a exportacamgortacdo e assumir
cargos de supervisdo, geréncia, assessoria e tmissul

8. Atuar em organizagdes publicas como: Orgdos Gowentais - Receita
Federal, Banco do Brasil, Caixa Econ6mica Feddétaipaixadas, dentre
outras.

9. Atuar em organizacbes privadas como: InstituicGesifeeiras, Empresas
Comerciais, Industriais e de Servigos.

10. Ser orientador no emprego de normas mercantis, ia@nhlfandegarias e
fiscais de cada pais;

11.Realizar trabalhos de auditoria e de pericias adirtivas;

12. Atuar como pesquisador de mercado exterior;
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3.3 ORGANIZACAO CURRICULAR

O Curso Superior ddecnologia em Comércio Exteriorestara subordinado ao
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e ao Departeimae Administracdo, da Universidade

Regional de Blumenau.

A Universidade oferece o Curso Superior de Tecrialegn Comércio Exterior em
seis (06) fases, totalizando uma carga horaria.8ig62horas, que equivalem a 132 créditos,
em conformidade com as orientacdes contidas nddgat&lacional de Cursos Superiores de

Tecnologia.

Conforme Resolucdo CNE/CP 3/2002, art. 4°, pardge8f a carga horaria dos
cursos superiores de tecnologia sera acrescidamdpot destinado a estagio profissional
supervisionado, quando requerido pela naturezatigmame profissional, bem como de

eventual tempo reservado para trabalho de conclls&stagio.

A estrutura curricular do Curso Superior Tecnologia em Comeércio Exteriorfoi
elaborada a partir do Projeto Politico PedagégimdEdsino de Graduagdo da FURB e das
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos dendlegia para o eixo de Gestdo e

Negdcios.

Ela se ajusta as seguintes diretrizésprendizagem como foco do processo;
investigacdo e compreensdo soécio-cultural; invesiEp e compreensdo cientifica;
comunicacdo e linguagem; formacdo continua; fléimé¢do; superacdo da logica
disciplinar; relacdo com as tecnologias da inforrdace comunicacdo e a articulacéo
tedrico-pratica”.

Os curriculos dos cursos superiores de tecnol@gargegrados por disciplinas ou
atividades voltadas para aprendizagem profissiomeah nivel superior, com maior
profundidade nos enfoques tedricos e maior densidad praticas, estas, sob a forma de

estagios supervisionados, praticas simuladas uatucéo de projetos experimentais.

Diante dos principios e diretrizes que foram seggiidara estruturar a organizacao
do curriculo e torn&-la passivel de operacionadiaa@ proposta procura sistematiza-la de
modo tanto a cumprir com o0 que determinam quanitteggrar as areas de conhecimento
elencadas como fundamentais para a formacdo dodlbgen em Comércio Exterior;

considerando a possibilidade de intercambio delastes e professores da area de curso.
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O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em QoméExterior também esta
alinhado aos principios das diretrizes curriculatesProjeto Politico Pedagdégico - PPP da
Graduacao da Universidade Regional de BlumenauRB:l@ compromisso da universidade
com os interesses coletivos, a formacdo de um akritico, com independéncia intelectual e

a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e sdten

Dado as caracteristicas da linha de formacéo tégiwal do curso, a qual tem por
objetivo proporcionar um tempo de formacéao rapidaoaforme Parecer FURB n°. 198/2007,
na matriz curricular do Curso Superior de Tecna@logm Comércio Exterior ndo sera
necessario incluir as disciplinas do Eixo Gerahlestecido pelo Projeto Politico Pedagdgico
da Graduacao da FURB.

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em GoindExterior esta estruturado
para atender ao disposto pelo Parecer CNE/CES @Bb6/2 Resolucdo CNE/CP 3/2002 e
Parecer CNE/CES 277/2006, que define o minimo @@01lhoras para a sua integralizacao,
gue equivale no minimo a 1.920 h/a da FURB.

Para cumprir com o que determina o Parecer CNE/E&2006, a organizacéo
curricular no eixo tecnologico de Gestdo e Negg@cimscurso inclui disciplinas que
compreendem tecnologias associadas aos instrumdatmscas e estratégias utilizadas na
busca da qualidade, produtividade e competitividkdeorganizacoes.

Estas disciplinas abrangem ac¢bes de planejamevaaghio e gerenciamento de
pessoas e processos referentes a negocios e sepvggentes em organizacdes publicas ou
privadas, de todos os portes e ramos de atuactmeslao eixo proposto neste projeto. Esse
eixo caracteriza-se pelas tecnologias organizaispnéabilidade econémica, técnicas de
comercializacdo, ferramentas de informatica, exgias de marketing, financas, relacdes

interpessoais, legislacéo e ética.

No que se refere ao eixo de articulagdo, o Cursper8uy de Tecnologia em
Comércio Exterior faz articulagdo com o curso denkistracdo, Tecnologo Superior de
Marketing e Economia.

O PPP da Graduacao se refere ao Eixo de Articulegdm sendo um conjunto de
disciplinas que possibilitam a efetiva integracétreeos cursos de uma determinada area do
conhecimento. Partindo deste entendimento e carg@o, o Curso Superior de Tecnologia
em Comeércio Exterior, definiu como integrantes da Eixo de Articulagdo as disciplinas:
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Administracdo e Empreendedorismo, Contabilidade ireri€as Basica, Microeconomia,

Economia Internacional Il.

O Eixo Especifico, somado as disciplinas do Eixd\de&ulacdo, contempla a carga

horaria necessaria para a formacao do Tecnologoamercio Exterior.

Os conteudos constituem o cerne do curso Supeeiofetnologia em Comércio
Exterior. Eles contemplam tanto a formacdo tedmgmnto a técnica e instrumental,
essenciais para a formacédo de um profissional ca@a#uar em um mundo complexo e em

constante transformacéo.

O curso contempla, ainda, 144 horas/aula de AtiladaAcadémico-Cientifico
Cultural (AACCs), no sentido de oferecer, em cotgurtcom outras iniciativas, a
flexibilizacdo curricular que permitira ao alunonstruir o seu processo formativo com

alguma singularidade.

As disciplinas Metodologia do Trabalho AcadémicdViétodos e Técnicas em

Administragdo de Pesquisa incluem conteudos deddkigia, totalizando 108 h/a.

A disciplina Estagio Supervisionado, com um to&®lkd 6 horas/aula, esta de acordo

com as Diretrizes Curriculares.

O Eixo Especifico, exceto no que se refere ao kstagpervisionado e as AACCs,

esta estruturado por disciplinas, numa perspedévweoncretizacdo horizontal e vertical.

E imprescindivel a articulagio entre os conceitos epmpdem a matriz curricular,
considerando que a construcdo do conhecimentossad@ve em um processo sistematico,
porém nao linear e gradeado. Nesse sentido, a#gy destes saberes pode se organizar em
formas horizontais ou verticais. Horizontalmentabalha-se com a integracao de saberes em
um mesmo semestre. Verticalmente, a articulac&tA s forma continua, ou seja, ao longo

do curso.

Para cada fase do curso, foram arroladas disciplioacernentes, sem perder de
vista aquelas que necessitam de um trabalho integra operacionalizacdo do curriculo. Para
tanto, sdo necessarios encontros de planejamagoaro inserir nos planos de ensino as

formas dessa integracéao.



3.3.1 Matriz curricular do curso

Administracas Organkagdes e Relagd

Geral Internacionais ADM EE 4 72 0 72 50 -
Geografia Geografia Econdmica GEO EE 2 36 0 36 50 -
Comeércic

Exterior Introdugdo ao Comércio Exterpor ADM E 4 72 0 72 50 -
Comunicagdo Empresarial Or¢
1 Linguagem Escrita LET EE 4 72 0 72 50 -
Metodologia do Trabalt
Metodologias Académico EDU EE 2 36 0 36 50 -
Educaca Educacéo FisicaPratic:
Fisica Desportiva | EFI EE 2 0 36 | 36 50 -
Administracés Administracdo
Geral Empreendedorismo ADM EA 4 54 18 72 50 -
Contabilidad:

Geral Contabilidade e Financas Bas¢ia CON EA 4 72 0 72 50 -
Economia Microeconomia ECO EA 4 72 0 72 50 =
Marketing Marketing Internacional ADM EE 4 72 0 72 50 -

Administracas
2 Geral Responsabilidade Social ADM EE 2 36 0 36 50 -
Administracés
da Producéo Gestéo de Operagoes ADM EE 4 72 0 72 50 -
Educaca Educacéo FisicaPratic:

Fisica Desportiva Il EFI EE 2 0 36 | 36 50 -
Qualidade Gestdo da Qualidade ADM EE 2 36 0 36 50 -
Mateméatica Estatistica MAT EE 4 72 0 72 50 -

Direito
Comercial | Direito Comercial Internaciongl DIR EE 4 72 0 72 50 -
Marketing Planejamento Mercadoldgico ADM EE 4 72 0 72 50 -

3 Economii
Internacional Economia Internacional Il ECO EA 4 72 0 72 50 -
Economii
Internacional Teoria e Pratica Cambial ECO EE 2 36 0 36 50 -
Recurso
Humanos Gestéo de Pessoas ADM E 2 36 0 36 50 -
Formacéo ¢ Formagao de Pregos p

Precos Exportagédo émportaca CON EE 4 72 0 72 50 -

Direito
Comercial Legislagdo Aduaneira DIR EE 2 36 0 36 50 -
Comércic

Exterior Normas Para Exportag ADM EE 2 36 0 36 50 -
& Planejament
Estratégico | Estratégias e Operacdes Globais ADM EE 4 72 0 72 50 -
Administracés
Financeira Gestao Financeira ADM EE 4 72 0 72 50 =
Administracar| Metodos e Tecnicas de Pesq
Geral em Administracéo EDU EE 4 72 0 72 50 -
Negociagde |Negociagdes Internacion ADM EE 4 72 0 72 50 -
Inglés Comercial Para Comér
Idiomas  |Exterior LET EE 4 72 0 72 50 -
Administracas
de Materiais |Logistica Internacional ADM EE 4 72 0 72 50 -
5 | Administracé: |Postura Profissional e Etiqu
Geral Aplicada ao Comércio Exterior ADM EH 2 36 0 36 50 -
Administracar|Temas Contemporane
Geral Internacionais ADM EE 2 36 0 36 50 -
Comercic
Exterior |Normas Para Importag ADM EE 4 72 0 72 50 -
Métodos e Técnic
de Pesquisa
Estagic Metodologia d
SupervisionadfEstagio Supervisionado ADM EE 12 36 180 | 216| 50 Trabalho Académicq
® Espanhol Comercial P&
Idiomas |Comércio Exterior LET EE 4 72 0 72 50 -
Sistemas ¢ |Sistema de Informacao Aplica
Informag&o |ao Comércio Exterior SIS EE 4 72 0 72 50 -
AtividadesAcademico-Cientificd-
Culturais ADM EE 8 144 0 |144
CREDITOS E CARGA HORARIA TOTAL (MATRIZ CURRICULAR): 132] 2106 270] 2376

Legenda:® Eixos: EA - Eixo de Articulagéo; EE - Eixo Espéuif

29
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Quadro 2 - Matriz Curricular Curso Superior de Tecnologia em Comeércio Exterior
3.3.1.1 A ORGANIZACAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

Devem ser utilizadas diferentes formas de orgaé@agnetodologica dos

componentes curriculares, tais como:

Serdo utilizadas diferentes formas de organizacétdnlogica dos componentes

curriculares, tais como:

v Insercdo das tecnologias da informagdo e comunicag@Em suas disciplinas
os professores fardo uso das mais atualizadasmiemtas disponiveis para
informagdo e comunicagdo com o0s alunos, consideradexisténcia do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) na FURB, ¥ Conferéncia, bem
como, para o enriquecimento das aulas via acessbri®’ aos mais importantes

“sitios”, com conteldos do seu interesse.

v' Oferta de componentes curriculares / disciplinas aistancia ou em regime
semipresencial Alguns componentes curriculares poderao vir arsdralhados
de acordo com a politica de oferta de educacacstandia da Universidade,
norteados pelas resolugcbes especificas. Uma dedefiitiva depende da
demanda e das condi¢bes de oferta por parte do GuSAutros Centros de

Cursos, e estardo sujeitas a aprovacao do Coomet@adurso e da PROEN.

v Regime concentrado s6 em circunstancias excepcionais havera ofeeta d
disciplinas em regime concentrado, podendo seso da disciplinas, que, dada
a dindmica da sua metodologia, sédo trabalhadagratteente em laboratério.
Neste caso, a oferta em regime concentrado facli¢ég@rendizado e otimiza a
ocupacao do laboratorio. Estas condi¢cdes podem mmadeaso da disciplina vir
a ser preparada para a oferta a distancia, ou,giada permitir o intercambio de
professores entre a FURB e outras IES. Nos casospewnais, a oferta de

disciplina em regime concentrado deve atender asl®gbes aplicaveis.

v Interface do curso de tecnologia com a poés-graduagastricto sensu: A
integracédo do curso de Tecnologia em Comeércio Extero Programa de Pos-
Graduacdo em Administracdo (curso de mestrado) Bragrama de POs-
Graduacdo em Ciéncias Contbeis (curso de meswaclorso de doutorado)

acontece por meio das seguintes formas: a) aulaistradas na graduacéo por
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docentes que lecionam nos dois referidos programasjvolvimento dos alunos
da graduacao em atividades de iniciacdo cientificadenados por docentes que
atuam nos programas; c) disseminacdo e divulgagdmatucédo cientifica nas
revistas cientificas dos programas: Revista de blegée Universo Contabil,
ambasQualis 3, que sao objeto de leitura e de utilizacdo e da aula pelos
alunos da graduacdao; d) integracdo dos alunos i ce tecnologia superior
com os alunos da graduacao e da pos-graduacaogimida promog¢ao conjunta
das semanas académicas, eventos e pesquisas;aedgomformacdes e de
experiéncias; e) a FURB assegura trés bolsas deidgde para alunos de
mestrados egressos de cursos da universidade, prguweve a participacdo de
ex-alunos; f) participacdo de docentes dos progsatieapos-graduacésiricto
sensudo Nduacleo Docente Estruturante (NDE) do curso @endlogia em
Comércio Exterior. Esta interface tém se mostradotar, pois vém resultando
em uma maior participacdo de alunos oriundos desosusuperiores, 0 que

demonstra a lideranca da FURB no ambitstlizcto senswna regiéo.

v Insercdo de idioma estrangeiro Como proposta de inovacdo e reforco a
internacionalizagdo, sao ofertados componentesicalares lecionados no
idioma inglés. No caso dos componentes curriculégemnados no idioma
inglés, deverdo ser oferecidas turmas de formaoromante (mesmo dia da
semana e horéario de aula), com mesmo conteudoga ¢eraria no idioma
portugués, permitindo desta forma a opcdo de esaddhturma por parte do
aluno. Para a efetivacdo da oferta o colegiadoudsocdevera ser consultado e
aprovar a oferta.

3.3.1.2 NUMERO DE ALUNOS POR TURMA E DESDOBRAMENTOS DE TURAS

O numero ideal de alunos por turma é de 50 (cinqjiesob o risco de prejudicar a

qualidade na aplicagéo das metodologias propostas.

O curso é previsto para funcionar com 50 alunos fpse. Pode-se aceitar um
namero maximo de 60 alunos por turma sem que hegassidade de desdobramento da

mesma, favorecendo desta forma a transversalidatirdisciplinaridade entre cursos.

As disciplinas que venham a fazer uso de recuedmsdtoriais devem ser ajustadas
em funcao da disponibilidade do laboratorio.
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Quando o numero de matriculados for incompativeh @ disponibilidade dos
recursos laboratoriais disponiveis, as turmas devser divididas para que as aulas possam
ter o rendimento esperado. Neste caso, as aulasae&erdo comuns a turma, que sO sera

dividida para as aulas praticas.

A coordenacgdo do curso junto com o professor dewdac para que o0 aluno néo
figue a descoberto quando a turma estiver dividsta. pode ser alcancado com o apoio de

outro professor ou com uma organizacao da atividade

Para as disciplinas que possuem carga pratica,squesalizara em laboratorio
especial, quando houver necessidade, o numero rm®emmitido € de 30 alunos por turma.
O departamento responsavel pelo componente cariadve ser consultado sobre esta

informacé&o, bem como sobre sua area tematica.

3.3.1.3 QUANTO AO ESTAGIO SUPERVISIONADO

O Estagio Supervisionado em Comércio Exterior é componente curricular
direcionado a consolidacdo dos desempenhos pofasi desejados inerentes ao perfil do
formando, onde as atividades de estagio poderaegergramadas e reorientadas de acordo
com os resultados tedrico-praticos gradualmentelados pelo aluno; até que os responsaveis
pelo acompanhamento, supervisdo e avaliacdo dgi@starricular possam considera-lo
concluido, resguardando, como padrao de qualidsdéominios indispensaveis ao exercicio

da profissao.

O Estagio em Comeércio Exterior € um componente iadar obrigatorio,
direcionado a consolidacdo dos desempenhos pwmfasi desejados inerentes ao perfil do
formando, onde as atividades de estagio podera@grrgramadas e reorientadas de acordo
com os resultados teérico-praticos gradualmentgladoes pelo aluno, até que os responsaveis
pelo acompanhamento, supervisdo e avaliacdo dgi@starricular possam considera-lo
concluido, resguardando, como padrao de qualidedéominios indispensaveis ao exercicio

da profissao.

O Estagio Supervisionado em Comércio Exterior @stéuido na sexta fase do
curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Comégaxterior, onde a regulamentacao
propria, onde o académico devera apresentar spagteode trabalho conforme descrito no

regulamento aprovado de acordo com a Resolu¢ca@/MOI0, de 7 de dezembro de 2010. A
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regulamentacdo propria descreve a operacionalizag&o critérios, procedimentos e

mecanismos de avaliacao.

Considera-se igualmente a oportunidade do acadé&mstegiar em areas afins ao da
formacdo do curso, em carater ndo obrigatorio, el@sgrimeiro semestre, observando o

disposto na Legislacao em vigor.

Estagio, de acordo com o Artigo 1° da Lei n° 11, @825 de setembro de 2008:

€ ato educativo escolar supervisionado, desenwividambiente de trabalho, que
visa a preparagao para o trabalho produtivo deagdias que estejam freqiientando
0 ensino regular em instituicdes de educacéo supelé educacéo profissional, de
ensino médio, da educacéo especial e dos anos fieaensino fundamental, na
modalidade profissional da educacéo de jovens kosdiBRASIL, 2008).

3.3.1.4 QUANTO AO TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO

De acordo com as Diretrizes Curriculares Naciodai€urso e o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (2010), nédo érc@o quanto a obrigatoriedade da
insercao de trabalho de conclusédo de curso (TCG$inA levando em consideragao os
objetivos do curso, o perfil profissiografico desk), as competéncias e habilidades definidas
pelo Catalogo Nacional de Cursos Superiores deol@gia e os principios de formacéo deste

PPC, o colegiado do curso optou pela realizacdéstigio Supervisionado.

3.3.1.5 PRE-REQUISITOS

Para garantir que o graduando atinja pleno dontiagoresponsabilidades funcionais

€ necessario que se respeitem os seguintes priéHesju

CARGA

DISCIPLINA HORARIA

PRE-REQUISITO

Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administracdeteddlogia do

Estagio Supervisionado 144 h rabalho Académico.

Total: 144 h/a

Carga horaria total do

Curso: 2376 h/a

Percentagem de pré-

entag 6%
I'eC]UISItOS.

Quadro 3 - Pré-requisitos.



3.3.1.6 DEPARTAMENTALIZACAO DAS DISCIPLINAS
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- R NDE
DISCIPLINA DEPARTA | CRED- | Jeqyrece
CODIGO

Organizac¢@es e Rela¢des Internacionais ADM 4 ADM.0229.00-4
Geografia Econbémica GEO 2 GEO.0024.00-0
Introducdo ao Comércio Exterior ADM 4 ADM.0070.00-0
Comunicacdo Empresarial Oral e Escrita LET 4 LET.0170.00-2
Metodologia do Trabalho Académico EDU 2 EDU.0096.00-4
Educacao Fisica - Pratica Desportiva | EDU 2 PDE.0006.00-7
Administracdo e Empreendedorismo ADM 4 ADM.0503.00-9
Contabilidade e Finangas Basica CON 4 CON.0149.00-3
Microeconomia ECO 4 ECO.0075.00-3
Marketing Internacional ADM 4 ADM.0230.00-2
Responsabilidade Social ADM 2 ADM.0231.00-9
Gestéo de Operacdes ADM 4 ADM.0232.00-5
Educacéo Fisica - Pratica Desportiva Il EDU 2 PDE.0007.00-3
Gestao da Qualidade ADM 2 ADM.0233.00-1
Estatistica MAT 4 MAT.0131.00-8
Legislacdo Aduaneira DIR 2 DIR.0077.00-7
Planejamento Mercadologico ADM 4 ADM.0151.00-5
Economia Internacional Il ECO 4 ECO.0042.02-4
Teoria e Pratica Cambial ECO 2 ECO0.0045.00-4
Gestéo de Pessoas ADM 2 ADM.0237.00-7
Formacéo de Precos para Exportacdo e Importaggo CON 4 CON.0037.00-3
Direito Comercial Internacional DIR 4 DIR.0134.00-0
Normas Para Importacao ADM 2 ADM.0243.00-7
Estratégias e Operacfes Globais ADM 4 ADM.0238.00-3
Gestéo Financeira ADM 4 ADM.0239.00-0
Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administragiio ADM 4 ADM.0178.00-0
Negociacdes Internacionais ADM 4 ADM.0057.00-9
Inglés Comercial Para Comércio Exterior LET 4 LET.0127.00-0
Logistica Internacional ADM 4 ADM.0240.00-8
Egts;ﬁga: Profissional e Etiqueta Aplicada ao Corérci ADM , ADM.0241.00-4
Temas Contemporaneos Internacionais ADM 2 ADM.0242.00-0
Normas para Exportacao ADM 4 ADM.0148.00-4
Estagio Supervisionado ADM 12 ADM.0244.00-3
Espanhol Comercial Para Comércio Exterior LET 4 LET.0126.00-3
Ei(stteerzgis de Informacédo Aplicado ao Comércio SIS . SIS.0089.00-9
Libras LET 4 LET.0162.00-0
Quadro 4 - Departamentalizacao das disciplinas
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3.3.1.7 ATIVIDADES ACADEMICO CIENTIFICO-CULTURAIS - AACC'S:

As Atividades Académico Cientifico Culturais - AAGC- tém como objetivo
ampliar as possibilidades de formacdo e contrilpaira a autonomia do académico em
construir seu percurso de formacao, respeitando{serfil do profissional pretendido neste
Projeto de curso e correspondem a 144 horas daznmaitrricular, distribuidas entre

atividades horas no eixo especifico, incluindoeimsanas académicas.

Estas atividades poderdo ser cumpridas pelos almpslquer tempo ao longo do
curso, inclusive em periodo de férias académicadesgle o seu primeiro semestre de
matricula. Seu limite &, tdo somente, o de regpeisadeterminacdes da Resolugdo N°
82/2004, de 07 de dezembro de 2004. As atividades pjpdem ser consideradas como
AACCs no Curso Superior de Tecnologia em Comérgieitor e o numero de horas validas
por atividade, bem como o numero maximo de horas gpdem ser aproveitadas, estédo

apresentadas no quadro 6.

i LIMITE DE HORAS
ATIVIDADE DESENVOLVIDA HORAS VALIDAS A SEREM
CONSIDERADAS

Participacdo em eventos académicos, cientificos e
profissionais: cursos, semindrios, simposios, 1 hora de atividade

- o - S 108 h.
congressos, painéis, conferéncias, palestrasna$i@ | desenvolvida = 2 horas de (75%)
outros, voltados para a area e oferecidos por eapre AACCs
ou profissionais habilitados.
Participacdo em eventos académicos e cientificos: 1 hora de atividade
cursos, seminarios, simposios, congressos, painéis’desenvolvida — 4 horas de 108 h.
conferéncias, palestras, oficinas e outros deseiaosl AACCS (75%)
pelo Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas.
Realizacdo de estagio ndo obrigatdrio na area de | Cada més de atividade £ 72 h.

formacao. 15 horas de AACCs (50%)

Cursos de lingua estrangeira, em carater

extracurricular, realizados em estabelecimentos 1 horas de curso =1 hofa 72h.
o ’ . de AACCs (50%0)
oficialmente reconhecidos.
Atividades de monitoria realizadas junto a cursms d| 1 horas de atividade = 1 45 h,
FURB, orientados por professores da FURB. hora de AACCs (50%)
Viagens técnicas de estudo e de intercambio cylturp 10 horas de AACCs para 72 h.
previamente autorizado pela Coordenacéo do cursg. cada dia de estudo (50%)
Pf_;lr_tlupagao em prO]Netos_ € programas de pesquisa 1 hora de atividade = 4 108 h.
atividades de iniciacdo cientifica, orientados por horas de AACCS (75%)
docentes da FURB.
Apresentacdo de trabalhos ou artigos em eventos | 10 horas de AACCs pof 108 h.
académicos ou cientificos. apresentacao. (75%)
Publicacao de artigos ou estudos em periodicassliy
capitulo de livro e/ou anais de congresso, comaraut 20 horas de AACCs pofr 108 h.
ou coautor, em parceria com docentes da graduacdo e artigo (75%)

pés-graduacdo em Administracao.

Disciplina de cursos de gradua¢édo da FURB néo
aproveitada como crédito académico/curricular no
curso, desde que aprovado pela coordenacéo.

Total da carga horéria d 108 h.
disciplina (75%)

D
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Participacdo em projetos voluntarios ou atividatkes | 1 hora de atividade = 2 72 h.
extensdo universitaria promovidas pela FURB. horas de AACCs (50%)
B s oo | Lhora ge e =6 721

horas de AACCs. (50%)

Aplicadas.

Quadro 5 - Atividades Académico Cientifico Culturas - AACCs

As atividades n&o previstas neste item e requempeésss académicos devem ser
analisadas e pontuadas pelo Colegiado do CursoriSume Tecnologia em Comércio

Exterior.

3.3.1.8 QUANTO A MONITORIA

Por decisédo do colegiado do Curso Superior de Tegiaoem Comeércio Exterior, e
considerando as caracteristicas do curso em ei) fieterminado que no momento ndo se
fizesse necessério a implantagédo de atividadesodéaria. Esta atividade, entretanto, podera

vir a ser implementada futuramente.

3.4 PLANOS DE ENSINO

Na sequéncia apresentamos as ementas, conteldesyosbe referéncias dos
componentes curriculares do curso (exceto AACCjarare o Legenda: 1 Eixos: EA - Eixo

de Articulacéo; EE - Eixo Especifico.

Quadro 2 - Matriz Curricular Curso Superior de T#ogia em Comércio Exterior,

acima.

Componente  Curricular  (CC): ORGANIZACOES E  RELACOES | Carga Horéaria: 72
INTERNACIONAIS - ADM.0229.00-4

Area Tematica: Administracdo Geral Fase: 1

Pré-Requisito:

Ementa:
Organismos politicos internacionais. Organismosarfaeiros internacionais. Organismos comercigs
internacionais. Blocos econdmicos e comerciaiste®ias comerciais internacionais. Acordos comercidis
internacionais. Zonas francas de comércio.

Conteldos:

Blocos Econémicos e Acordos Comerciais

MERCOSUL. Unido Européia. NAFTA. Demais bloco&:ADI; ALCA; APEC.
Organismos Internacionais

- Politicos - ONU/UNCTAD

- Financeiros - FMI, Banco Mundial, BIRD

- Comerciais - OMC/GATT, G8

Sistemas Comerciais Internacionais




37

- SGP; SGPC; CCR.
Zonas Francas de Comércio.

Objetivos:

Oferecer ao aluno conhecimento sobre os OrganidPudisicos, Financeiros, Comerciais internacionai.

Proporcionar o entendimento da importancia e areaalacdo dos organismos internacionais e sgas
respectivas estruturas. Demonstrar a importana@abtiros econdmicos, sua formacéo e acordos norcimmé
internacional.

Referéncias:

MAIA, Jayme de Mariz Economia Internacional e Comércio Exterior Sdo Paulo, Ed. Atlas, 72 edicao, 20p5.
MORAIS JUNIOR, Devani deComércio internacional: blocos econémicosCuritiba: Ibpex, 2005

SCHULZ, Arlindo.Comércio exterior para brasileiros Blumenau: Ed. da FURB, 1999. 141p.

VAZQUEZ, José LopesComércio exterior brasileiro. 5. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Eletrénico

- FMI Fundo Monetério Internacional

- Gazeta Mercantil Periédico disponivel na bibleaieentral

- G8 - Grupo dos 8

- MDIC Ministério do Desenvolvimento, Industria ei@ércio Exterior - SGP, SGPC e CCR.

- MERCOSUL Site oficial do MERCOSUL, verséo braisde

- ONU Organizacéo das Nac¢Oes Unidas e suas divisbes

- The Economist Semanério britanico "The Economist”

- Unido Européia Site oficial da Unido Européia

- World Bank Banco Mundial e suas divisGes

- World Trade Organization Organizagao InternadigieaComeércio.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 6 - Plano de Ensino da disciplina Organiza@s e Relagcbes Internacionais
Componente Curricular (CC): GEOGRAFIA ECONOMICA EG.0024.00-0 Carga Horaria: 36
Area Tematica: GEOGRAFIA Fase: 1

Pré-Requisito:

Ementa:

Geografia politica e so6cio-econémica. Organizagiespaco como instrumento de poder. O Estado Mode[n
e as politicas territoriais internas e externasafe geopolitico mundial contemporaneo: sistenw@giqos,
econdmicos e quadros naturais na organizacdo dg@spundial. Poténcias econdmicas mundiais.
Conteudos:

O conceito de geografia econémica: a contribuigigebgrafia para a organizacdo dos espagos namizon(
global.

Geopolitica e Fronteiras; O papel da geopoliticagrdem internacional; Conflitos de fronteira e sabé;
Negociacdes diplomaticas; Conciliacdo e arbitragem.

Organizac¢do do espaco mundial; Andlise e formaedmedarios geopoaliticos.

Objetivos:

Avaliar a contribuicdo da analise geografica pa@ganizacdo do espaco. Analisar a formacdo ecaadm
mundial, contextualizando as teorias de desenvelnim econémico. Avaliar a participacdo do Brasil ra

economia mundial. Conhecer a importancia da getgok das suas areas de influéncia no desenvaitime
dos negocios internacionais.

Referéncias:

BECKER, Bertha K; EGLER, Claudio Antonio GoncalvBsasil, uma nova potencia regional na economia-
mundo. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1993. 267 Gleografia).

BENKO, GeorgesEconomia, espaco e globalizagédo na aurora do sécX| . Sdo Paulo: Hucitec, 1996.
266p, il.

MARQUES, Adhemar; FARIA, Ricardo; BERUTI, FlaviBealidade Contemporanea - Histéria e
Geopolitica Sao Paulo: Formato, 2005.

SANTOS, Milton; SILVEIRA, Maria LauraO Brasil: territério e sociedade no inicio do sécua XXI. Rio De
Janeiro: Record, 2001. 471p, il.

SILVA, Golbery do Couto eGeopolitica e poder Rio de Janeiro: UniverCidade, 2003.

SIEBERT, Claudia FreitaResenvolvimento regional em Santa CatarinaBlumenau: Edifurb, 2001. 244p, il
THERY, Hervé; MELLO, Neli Aparecida détlas do Brasil: disparidades e dinamicas do terribrio. S&o

Paulo: EDUSP; Imprensa Oficial, 2005. 309 p, ilg@anas col.), mapas (alguns col.).
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VESENTINI, José WilliamNova Ordem, Imperialismo e Geopolitica GlobalCampinas: Papirus, 2003.

Justificativa: alteracdo na ementa - atualizacacodéetdo.

Quadro 7 - Plano de Ensino da disciplina Geografi&condémica

Componente Curricular (CC): INTRODUCAO AO COMERCEXTERIOR - | Carga Horéaria: 72
ADM.0070.00-0

Area Tematica: Comércio Exterior Fase: 1

Pré-Requisito:

Ementa:

A Internacionalizacdo da Empresa. Estrutura e noétodganizacionais. Normas administrativas e tésnite
comércio exterior: documentacao de exportacdo erapao; Incoterms - condicbes de vendas; trarsporg
internacionais. Classificacéo fiscal das mercadagiasistema harmonizado. Formacéo de precos nor@om§
exterior. No¢cBes de cambio e suas praticas na &qgaar e na importacao.

Conteldos:

Evolucdo histérica do comércio mundial e brasileWantagens e desvantagens da internacionalizag$io
organizacdes. Balanca Comercial Brasileira. Fomesisternacionalizacdo das organizacoes:
Empresas nacionais

Empresas de comércio exterior;

Trading Co. (D.L 1248/72);

Consorcios; Cooperativas; Outras empresas do c@rexierior; Empresas transacionais;
Agentes e representantes internacionais.

Estrutura do comércio exterior brasileiro;

Organograma da estrutura governamental;

Ministério da Fazenda; Ministério do Desenvolvinterhdistria e Comércio Exterior.
Sistema integrado de comércio exterior - Siscomex:

Documentos do Comércio Exterior: Incentivos Fisdais Exportacdes:

Incentivos Financeiros das exportacdes brasileiras:

Roteiro basico de exportagcdo; Regimes aduaneipesiess:

Classificacéo de mercadorias na Tarifa externa @oAIUEC.

Nacionaliza¢do das mercadorias Importadas; Tribnadsportagao:

[N

Objetivos:
Conhecer a evolucao histérica do comércio inteamadj nacional e mundial. Conhecer as vantageng
desvantagens da internacionalizacdo das organza&géstudar as diversas formas de internacionabzdgs
organizagdes. Conhecer a estrutura organizaciamalothércio exterior brasileiro. Conhecer os incasti
financeiros concedidos pelo governo brasileiro@odacdes.

Referéncias:
ARAUJO, Ana Clarissa Masuko dos Sant@sawback e o comércio exterior: visdo juridica e ogracional.
Sé&o Paulo: Aduaneiras, 2004.
BARBOSA, RicardoNoc¢des basicas de importacd8. Ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2001.
BIZELLI, Jodo dos Santodncoterms 2000: regras oficiais da CCl para a intgoretacdo de termos
comerciais Sao Paulo: Aduaneiras, 2000.
BIZELLI, Jodo dos Santos; BARBOSA, Ricardblocdes béasicas de importacdd. ed. Sdo Paulo :
Aduaneiras, 2001. 221p.
BRASIL, Portaria N° 36, DE 22 NOVEMBRO DE 2007 (publicada no DOU de 262007), disponivel em
http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/internaéma.php?area=5&menu=255&refr=245

,Como exportar para o Brasil: guia pratico sobre o pocesso de importacdo no Brasil
Ministério das Relacdes Exteriores. -- Brasilia: BIR DPR, 2006. 188 p. disponivel enj
www.braziltradenet.gov.br
GARCIA, Luiz Martins.Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e famacdo de precos?7. Ed. Sao
Paulo: Aduaneiras, 2001.
LUNARDI, Angelo Luiz.Condicdes internacionais de compra e venda: incotes 2000 2 ed. S&o Paulo:
Aduaneiras, 2001.
MAIA, Jayme de Mariz Economia Internacional e Comércio Exterior Sdo Paulo, Ed. Atlas, 72 edicé&o.
MINERVINI, Nicola - O Exportador: Ferramentas para Atuar com Sucesso roMercados Internacionais-
Séo Paulo, Makron Books, 2001, 32 ed.
MORAIS JUNIOR, Devani deComércio internacional: blocos econdmicosCuritiba: lbpex, 2005
SCHULZ, Arlindo.Comércio exterior para brasileiros Blumenau: Ed. da FURB, 1999. 141p.
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VAZQUEZ, José LopesComércio exterior brasileiro. 5. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
Manual de Exportacéa 2 ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.
www.aprendendoaexportar.gov.br

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 8 - Plano de Ensino da disciplina Introdu¢cd@o Comércio Exterior

Componente Curricular (CCCOMUNICACAO EMPRESARIAL ORAL E Carga Horaria: 72
ESCRITA - LET.0170.00-2

Area Tematica: Linguagem Fase: 1

Pré-Requisito:

Ementa:

A comunicacéo: habilidades necessarias e recupa=ados; a norma culta como fator importante para
comunicagao escrita e oral. A leitura: fonte dermfag6es. Produgdo escrita: texto dissertativanmdtivo e
cientifico. A analise de problemas de redacdo;g@&daomercial. A comunicacao: fator de persuaséexo
escrito para apresentacdo oral. Técnicas de aatori

Conteuddos:
Linguagem e comunicacdo: adequacao da linguagempés da linguagem. O padrédo culto do portuguds:
acentuacao gréfica; crase; pontuacao; concordanainal e verbal; colocacdo pronominal; regénciainal

e verbal. A leitura: textos literarios e nao lit@rg; interpretacéo de textos informativos e cfets$: analise e
sintese. O padrao culto do portugués: acentuagdicayrconcordancia e regéncia nominal e verbaldRrao
escrita: Elementos do texto dissertativo: temaurmentos. Problemas de redacado: incoeréncia; aaséaci
coesao; redundéancia. Correspondéncias: cartapoffequerimento, memorando, ata, relatorio e auu
vitae. Produzir textos dissertativos.

Identificar os elementos do processo comunicati@ompreender a inter-relacdo entre comunicacdo,
linguagem, lingua e as técnicas de oratoria.

Objetivos:

Expressar-se com espontaneidade, desinibi¢do tvidaale, em diversas situacdes de comunicagdoele
interpretar textos. Reconhecer os diferentes ti{godocumentos comerciais e oficiais. Escrever daneza e
correcdo. Empregar a norma culta em lingua porgayde acordo com as exigéncias da comunicacao.

Referéncias:
BARBOSA, Severino Antdonio M. (Severino Antdnio Mos); AMARAL, Emilia. Redacdo escrever é
desvendar o mundo. 18. ed. Campinas, SP: Pap005, 277 p. (Educando).
CITELLI, Adilson. O texto argumentativo.Sao Paulo: Scipione, 1994. 76p, il. (Ponto de gpdicompanha
suplemento: roteiro de estudo.
FLORES, Lucia Locatelli; OLIMPIO, Lucia Maria NabsiCANCELIER, Natalia LobosRedacao: o texto
técnico cientifico e o texto literario, dissertacaodescricdo, narragdo, resumo, relatério2. ed., rev.
Florianopolis : Ed. da UFSC, 1994. 207p, 23cm. D).
GOLD, Miriam. Redacdo empresarial escrevendo com sucesso na era da globalizacad?&#o: Makron
Books, 1999. 151 p, il.
HINDLE, Tim. Como fazer apresentacde®. ed. Sao Paulo : Publifolha, 1999. 72p, il. (S8oeprofissional,
seu guia de estratégia pessoal). Traducao de: Blakesentations.
GRANATIC, BrancaTécnicas basicas de redacad. ed. Sdo Paulo : Scipione, 1999. 173p, il.
MEDEIROS, Joao BoscdComunicacdo escrita: a moderna pratica da redacddao Paulo: Atlas, 1988.
279p.

Correspondéncia técnicas de comunicacao criativa. Sdo PaulosAlla84. 344 p.
POLITO, Reinaldo.Como falar corretamente e sem inibices29. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1991. 208p,
21lcm.
REGO, Francisco Gaudencio Torquato dBomunicacdo empresarial, comunicagdo institucional:
conceitos, estratégias, sistemas, estrutura, plaaepento e técnicasSdo Paulo: Sumos Editorial, c1986
182p, il, 21cm. (Novas buscas em comunicacgéo, v.11)
REGO, Francisco Gaudéncio Torquato @altura, poder, comunicag¢éo e imagem: fundamentosadnova
empresa.Sao Paulo: Pioneira, c1992. 278p, il. (Bibliote@akira de administracdo e negdcios).
SACCONI, Luiz Antonio Nossa gramaticateoria e pratica. 28. ed. Sao Paulo: Harbra, 260@p.

Justificativa: Atividade obrigatéria nas duas piirag fases do curso, conforme Resolu¢do FURB 10/199

Quadro 9 - Plano de Ensino da disciplina ComunicagaEmpresarial Oral e Escrita



40

Componente Curricular (CCMETODOLOGIA DO TRABALHO ACADEMICO Carga Horaria: 36
- EDU.0096.00-4

Area Tematica: Metodologias Fase: 1
Pré-Requisito:

Ementa:

Estratégias de leitura, fichamento e organizacadnftamacao. Conceituacdo e caracterizacao dadatity
cientifica. Conceito, tipos e etapas do trabaltedémico. Normas e critérios de apresentacdo deltizb
académicos segundo a ABNT.

Conteldos:
Introducdo a pesquisa em administracdo. Estrutaraind projeto de pesquisa. Definicdo do problema fle
pesquisa. Revisdo da literatura. Metodologia daqyiea. Pesquisa qualitativa e pesquisa quantitatija
Relatorio final da pesquisa. Analise e interpratagds dados.

Objetivos:
Capacitar na organizacdo dos projetos de pesquisa efetiva conducdo do processo no sentido de olfte
resultados adequados ao comércio exterior.

Referéncias:

ANDRADE, Maria Margarida delntroducdo a metodologia do trabalho cientifico: edboracdo de
trabalhos na graduacgéo6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 174 p, il.

CERVO, Amado LuizMetodologia cientifica. Sao Paulo: Makron Books, 1996. 209p, il.

DENCKER, Ada de Freitas ManelNétodos e técnicas de pesquisa em turism8ao Paulo: Futura, c1998.
286p.

DIEHL, Astor Anténio; PAIM, Denise Carvalho TatirResquisa em ciéncias sociais aplicadasétodos e
técnicas. Sdo Paulo: Pearson Education, 2004..168 p

FACHIN, Odilia.Fundamentos de metodologia3. ed. S&o Paulo : Saraiva, 2001. xvi, 200p, il.

GIL, Antonio CarlosMétodos e técnicas de pesquisa socidled. Sdo Paulo : Atlas, 1989. 206p.

GROVE, Donald C; SCHINDLER, Pamela i8étodos de pesquisa em administracad.ed. Porto Alegre :
Bookman, 2003. ix, 640p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de AndradeMetodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos, pesquisa bibliogréafica,epoog relatdrio, publicacdes e trabalhos cientfic®ao
Paulo: Atlas, 1983. 198p-

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maridécnicas de pesquisa: planejamento e execucad
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquidab@acdo, analise e interpretacdo de dadossao
Paulo: Atlas, 1982. 205p.

PERES, Jose Augusto de Souza. &esquisa social métodos e técnicas. 2.ed. Sao Paulo : Atlas9.1286,
[1]p.

ROESCH, Sylvia; BECKER, Grace Vieira; MELLO, Marigone de, et al. Projetos de estagio e de
pesquisa em administracapguia para estagios, trabalhos de concluséo,rthgées e estudos de caso. 2.efl.
Séo Paulo : Atlas, 1999. 301p.

SEVERINO, Antonio JoaquinMetodologia do trabalho cientifico: diretrizes para o trabalho didatico-
cientifico na universidade.5. ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Cortez: Autores ¢iagdos, 1980. 195p, il, 21cm.
(Educacéo contemporanea. Serie Metodologia eadticciéncia).

SILVEIRA, Amélia et alRoteiro basico para apresentacdo e editoracdo deses, dissertacdes e
monografias Blumenau: Edifurb, 2002. 74p.

VERGARA, Sylvia ConstantMétodos de pesquisa em administracd&ao Paulo: Atlas, 2005. 287 p.

Justificativa: Atividade obrigatéria nas duas piirag fases do curso, conforme Resolu¢cdo FURB 10/199

Quadro 10 - Plano de Ensino da disciplina Metodolag do Trabalho Académico
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Componente  Curricular  (CC): EDUCACAO FISICA - PRATICA Carga Horaria: 36
DESPORTIVA | - PDE.0006.00-7

Area Tematica: Educacéo Fisica Fase: 1
Pré-Requisito:

Ementa:

O aluno podera escolher as seguintes modalidagestigas: basquetebol, futebol suico, voleibol, cem,
danca de saldo, futsal, ginastica aerolocal, gaskicalizada, handebol, musculacdo, natacaoodjiaiistica,
tai-chi-chuam e yoga.

Conteudos:
Pratica desportiva das modalidades Natacdo, Musinila Ginastica, Futsal, Voleibol, Capoeirg
Hidroginastica, Pilates solo.

Objetivos:
Proporcionar ao aluno o conhecimento de si mesrde suas capacidades, possibilitando experiéncias]no
dominio cognitivo, afetivo e psicomotor. Praticaividades relativas a condigdo fisica geral e efipac
Desenvolver a resisténcia aerobica. Praticar ailéd para o desenvolvimento da coordena¢do motora.

Referéncias:

BIZZOCCHlI, CarlosO voleibol de alto nivel da iniciacdo a competicdo. 3. ed. Barueri, SPaditg 2008. xvi,
328p, il.

DI MASI, Fabrizio; BRASIL, RoxanaA ciéncia aplicada a hidroginasticaSao Paulo: Sprint, 2006. 86 p.
DUARTE, Maria de Fatima da SilvAtividade fisica e saudeintervencdes em diversos contextos.
Florian6polis: Ed. da UFSC; Salvador: Ed. da UNE@&)9. 344 p, il.

FLECK, Steven J; KRAEMER, William JFundamentos do treinamento de forca muscular3. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006. 375 p, il. (Biblioteca Artmegisporte & reabilitacéo).

SILVA, Gladson de Oliveira; HEINE, Viniciu€apoeira: um instrumento psicomotor para a cidadania. Sad
Paulo: Phorte, 2008. 191 p, il.

STAGER, Joel M; TANNER, David ANatagda manual de medicina e ciéncia do esporte. 2. edudsi:
Manole, 2008. x, 173 p.

Justificativa: Atividade obrigatéria nas duas piirag fases do curso, conforme Resolu¢do FURB 10/199

Quadro 11 - Plano de Ensino da disciplina Educag&éisica - Pratica Desportiva |

Componente Curricular (CCADMINISTRACAO E EMPREENDEDORISMO Carga Horaria: 72
- ADM.0503.00-9

Area Tematica: Administracdo Geral. Fase: 1

Pré-Requisito:

Ementa:

O ambiente das organizagfes. Conceitos de adraigéistr Evolugdo do pensamento administrativo. Psoce
administrativo. Planejamento, organizacdo, direeddideranca, comunicacdo administrativa, motivacap,
tomada de decisbes controle. Empreendedorismo.

Conteuddos:

Introducao a teoria das organizacfes, aos cong@tasganizacao e as escolas diferentes. Comaovakades
do comércio internacional devem ser organizadagazadas de acordo as funcBes ou com principios|do
mercado. Como organizar um departamento de ComEsg&rior e as relacdes internas deste departamento
Entre outras coisas a disciplina ira lidar comuwsta e lideranca. Os relacionamentos do gesteaod&rcio
exterior com outros departamentos dentro da emp@esalacionamento da organizacdo com outras eamre
especialmente fornecedores, varejistas e outraadaia de valores. Introducdo: Conceitos de Orgaé e
Administragcdo. A evolucdo da Ciéncia da Adminisima¢ Abordagem Cientifica da Administragao
Abordagem Normativista da Administracdo. Abordagéinmanistica da Administracdo. Abordage
Comportamental da Administracao. Abordagem Bura@mada Administracdo. Abordagem Estruturalista
Administrac@o. Abordagem Sistémica da AdministragAdministragdo por objetivos. Abordagem d
Desenvolvimento Organizacional. Abordagem Contiegénda Administracdo. Principios de organizac
administrativa. Principios de planejamento admiaisto. O processo administrativo — Planejamentonada
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de Deciséo, Organizacdo, Direcdo e Controle. Riimeide direcdo administrativa. Principios de adatr
administrativo. Decisdes administrativas. Nogbesidad de micro e pequenas empresas. Os adminigsadd
habilidades, papéis e funcbes. O ambiente das iaegdes; O ambiente externo e interno. Empreendsdor

— Histérico e conceitos. Considerac8es sobre o eenpledorismo. As atividades empresariais comonsiste
organizados. Clima organizacional. Poder e conflitganizacional. Centralizacdo e descentralizaé&o.

funcBes da empresa: compras, vendas, estoquassdina producéo e recursos humanos. Empresa &amil
Abordagens mais recentes da administracdo. Plaaajare seus tipos.

Objetivos:

Adquirir conhecimento e compreensao de empresaganiaacdes, com foco em atividades de Comérdio
Internacional. Entre outras coisas, isto inclui,qse tornando peritos em comeércio exterior, devamnuina
compreensdo dos problemas ou as possibilidadesxigiem na empresa e em suas relagdes com o aebie

Referéncias:

AGOSTINHO, Marcia Esteve€omplexidade e organizaceem busca da gestdo autbnoma. Sdo Paulo:
Atlas, 2003. 142 p, il.

BENNETT, Steven Eco empreendedor: oportunidades de negdécios decomtes da revolugdo ambiental.
Sao Paulo: Makron Books, 1992. x, 310p. (Makronio&cologia). Traduc&o de: Ecopreneuring.
BERLE, GustavO empreendedor do verdeS&ao Paulo: Makron Books, 1992. xx, 296p, il. (MakBonoks.
Ecologia). Traducao de: The green entrepreneur.

CHIAVENATO, Idalberto.Teoria geral da administracdo Sao Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1979. 2v, il.
CORDEIRO FILHO, AntonioEmpreendedorismo no mercado imobiliario habitacionh S&do Paulo: Atlas,
2008. 148 p.

COX, Allan J.O perfil do realizador: 100 perguntas e respostasgra agucar seus instintos de executivo
empreendedor.Rio de Janeiro: Ediouro, c1994. 312p, 24cm. (Bssiim®oks). Traducdo de: The archieveris
profile.

DAFT, Richard L.Administra¢éo. S&o Paulo: Thomson, 2005. xxiii, 581p, il. Tradugad. edig&o norte
americana: Management.

DAFT, Richard L.Organizag0es: teoria e projetosSao Paulo: Pioneira, 2003. xvi, 532 p, il. Tradugéo
Organization: theory and design

DEGEN, Ronald Jean; MELLO, Alvaro Augusto Aralfd empreendedor fundamentos da iniciativa
empresarial. 8. ed. Sao Paulo: McGraw-Hill, c1S88p, il.

DIMOCK, Marshall EdwardFilosofia da administracdo.2. ed. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1968. 18pp
(Biblioteca Fundo Universal de Cultura. EstanteCoatabilidade e administracéo).

DOLABELA, FernandoO segredo de Luisa2. ed. atual. Sdo Paulo: Cultura, 2002. 301 p, il
DOLABELA, FernandoOficina de empreendedor S&o Paulo: Cultura Editores Associados, 1999275
DORNELAS, José Carlos AssiEmpreendedorismo corporativa como ser empreendedor, inovar e se
diferenciar em organizacdes estabelecidas. Riauleird: Elsevier: Campus, 2003. xii, 183p, il.
DORNELAS, José Carlos AssiEmpreendedorisma transformando idéias em negdcios. Rio De Janeiro:
Campus, 2001. 299p, il.

DRUCKER, Peter Ferdinanédhdministracdo em tempos turbulentos2. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1984. 206p.
(Biblioteca pioneira de administracédo e negdécibsgaducéo de: Managing in turbulent times.

DRUCKER, Peter Ferdinanthovacéo e espirito empreendedor: (entrepreneurship pratica e principios.
Sao Paulo: Pioneira, 1986. xviii, 378p. Traducaomieovation and entrepreneurship: practice andcjples.
FILION, Louis Jacqueskntendendo os intra-empreendedores como visionistdsa: Revista de negdcios, v.
n. 2, p. 65-79, abr./jun. 2004.

GERBER, Michael EO mito do empreendedor: como fazer de seu empreemaento um negocio bem-
sucedido.2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1990. 141p, 23cm. Teadde: The E myth: why most businesses doni
work and what to do about it. - GRAY, Jack C; INSUITO EUVALDO LODI; CONFEDERACAO
NACIONAL DA INDUSTRIA (BRASIL). Empreendedorismo: ciéncia, técnica e artBrasilia, DF: CNI:
IEL, c1999. v, 100p.

JOHNSTON, Kenneth StantoB8ontabilidade e administracdo Sao Paulo: McGraw-Hill, 1977. xviii, 630p, i}
HISRICH, Robert D; PETERS, Michael P; SHEPHERD, béaEmpreendedorisma?. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2009. 662 p, il.

MALHERIOS, Rita de Céassia; FERLA, Luiz Alberto; CBM, Cristiano José Castro de Almeida (Org.).
Viagem ao mundo do empreendedorism@. ed. Florianépolis: IEA, 2005. 368 p, il.

MELO NETO, Francisco Paulo de; FROES, CéEanpreendedorismo sociala transicdo para a sociedade
sustentavel. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002, 248 p, il.

MELO NETO, Francisco Paulo de; FROES, CéEanpreendedorismo sociala transicdo para a sociedade
sustentavel. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002, 248p, il.

MORI, Flavio de Administrando pequenos negocios-loriandpolis: Escola de Novos Empreendedores, .19p8
149 p, il.
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PAVANI, Claudia; DEUTSCHER, Jose Arnaldo; MAYA LOEESantiagoPlano de negdcios: planejando o
sucesso de seu empreendimentRio de Janeiro: Lexikon Informatica, 1997. 202p,lildisquete. Acompanhg
disquete

PEREIRA, Heitor Jose; SANTOS, Silvio Aparecido dégando seu préprio negocio como desenvolver o
potencial empreendedor. Brasilia, D. F: SEBRAE; Baolo: Ed. da USP, 1995. 316p, il.

PINCHOT, Gifford.Intrapreneuring: por que vocé nao precisa deixar &@mpresa para tornar-se um
empreendedor.Sao Paulo: Harbra, ¢1989. 312p.

PINCHOT, Gifford; PELLMAN, RonlIntra-empreendedorismo na pratica um guia de inovacao nos
negocios. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, c2004p189Traducao de: Intrapreneuring in action.

RAMOS, GuerreiroAdministracdo e contexto brasileiro: esbogo de umgeoria geral da administra¢éo.2.
ed. Rio de Janeiro: Ed. da FGV, 1983. xxi, 36@jbl{oteca de administracéo publica, 12).

RAMOS, Guerreiro; FUNDACAO GETULIO VARGASAdministracéo e estratégia do desenvolvimento:
elementos de uma sociologia especial da administéax Rio de Janeiro: FGV, Serv. de Publicactes, 1966
xviii, 453p. (Biblioteca de administracao publid2).

SILVA, Jairo Santos daAdministracéo por objetivos: uma abordagem pratica Sao Paulo: Atlas, 1979.
154p, tab.

SILVERBERG, Robert; GAEBLER, TedReinventando o governo: como o espirito empreendedesta
transformando o setor publica.2. ed. . Brasilia, D.F: MH Comunicacdo, 1994. ¥ig6p, il. Traducéo de:
Reinventing government - how the entrepreneuriaitsp transforming the public sector.

TOMIO, Dilson; PAUL, Nilmar Gestao estratégica de papelaria® plano de negdcios para tornar sua
empresa competitiva, rentavel e moderna. Rio deitarHama, 2003. 352p, il. (Papel e arte).

ZOGHLIN, Gilbert G.De executivo a empreendedoiSao Paulo: Makron Books, 1994. xvi, 207p, il. Trgéiu
de: From executive to entrepreneur. - Jose AntBrijopin de Oliveira. Empresas na sociedade: subitidsale
e responsabilidade social. Elsevier

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 12 - Plano de Ensino da disciplina Administ&igéo e Empreendedorismo

Componente Curricular (CCCONTABILIDADE E FINANCAS BASICAS - Carga Horaria: 72
CON.0149.00-3

Area Tematica: Contabilidade Geral. Fase: 2
Pré-Requisito:

Ementa:

Noc¢des preliminares sobre a contabilidade. Comglditue formacédo do patrimdnio das empresas, agpeqto
legais que regem suas atividades. Detalhamentecal#as de ativo, passivo e patriménio liquido. N®¢d
sobre fontes e aplicacfes de recursos. Componbatsos e conceito das receitas, despesas e desult
Lucro empresarial e variacdes de precos. Andlise diemonstracdes financeiras como instrumento pe
avaliagédo de desempenho. Fundamentos de contaleildkacustos. Rela¢des custo/volume/lucro. Infobesic
para decisbes especiais. O gerente face a deaddatie. A importancia dos controles internos ngs
organizagoes.

=

Conteudos:

Introdugdo ao sistema de informag8es contabeioonabilidade para os usuarios da informacao cdnipi
contabilizagdo bésica de transagdes comerciaih Bpuracdo do resultado do Exercicio; c) O balango
Patrimonial; d) A Demonstracéo de resultados dodig®. Andlise e leitura da Demonstracdo Finamaceir
Andlise gerencial da atividade econdmica.

No curso esta incluida para aprender a base tepdaca a contabilidade empresarial com lancamenfos
contabeis das transac¢bes de negécio do ano. Akso,dechamento dos livros (com langcamentos daga)a
Sao estudadas as exigéncias de um relatério assitn como a analise e interpretacdo de um redadidrial.
Também estéo incluidos na disciplina: indices dmsde a analise destes a respeito da liquidezgldéncia,
da lucratividade e do fluxo de caixa, assim congamento da lucratividade, da liquidez e de um lgalan
contabil.

Objetivos:
Formar uma base para coletar, armazenar, processalisar e apresentar as atividades de uma empifesa
expressas em termos financeiros.

Referéncias:
ASSAF NETO, AlexandreEstrutura e andlise de balancos: um enfoque econdco-financeiro, comércio e
servicos, industrias, bancos comerciais e multiploS. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 298 p, il.
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BRASIL, Haroldo Vinagre; BRASIL, Haroldo Guimara&sestéo financeira das empresas: um modelo
dindmico. 4. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, c1999. 162p, il

FERREIRA, Ricardo J. (Ricardo Jos€pntabilidade basica finalmente vocé vai aprender contabilidade. 7
ed. Sao Paulo: Ed. Ferreira, 2009. xix, 666 p, il.

HONG, Yuh Ching; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucile@entabilidade & financas para nao
especialistas3. ed. S&do Paulo: Pearson, 2010. x, 337 p, il.

HORNGREN, Charles T; FOSTER, George; DATAR, SrikiintContabilidade de custos11. ed. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2004. 2v, il.

IUDICIBUS, Sérgio deAnalise de balangosa analise da liquidez e do endividamento, a sedo giro, a
analise da rentabilidade, a analise da alavancéiganceira, indicadores e analises especiais @nde
tesouraria de Fleuriet, EVA, DVA e EBITDA). 10. edual. de acordo com a Lei n. 11.638/07 e MP 8/0B!
Séo Paulo: Atlas, 2009. xii, 254 p, il.

IUDICIBUS, Sérgio deManual de contabilidade societaria aplicavel a todas as sociedades: de acordo co
normas internacionais e do CPC. Sao Paulo: AtaE) 2xxviii, 794 p, il.
IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carld3urso de contabilidade para n&o contadoregara as areas d
administracdo, economia, direito, engenharia. 6atal. de acordo com a Lei n. 11.638/07, MP B/@8le Lei
n. 11.941/09. Sdo Paulo: Atlas, 2009. xx, 274.p, il

MARION, José CarlosContabilidade basica 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 257 p, il.

MARTINS, Eliseu.Contabilidade de custos9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 370p, il.

OLIVEIRA, Alvaro Guimaraes de; FUNDACAO GETULIO VARAS. Contabilidade financeira para
executivos4. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Editora da Bgad Getulio Vargas, 1998. 342 p.

RIBEIRO, Osni MouraContabilidade basica facil.23. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 199%9,3D2
SA, A. Lopes de (Antonio Lopes déjioderna andlise de balancos ao alcance de tod@uritiba: Jurua, 2005
284 p.

SANTOS, Edno Oliveira dogidministragdo financeira da pequena e média empres&ao Paulo: Atlas,
2001. 252p, il.

SILVA, Jose Pereira d&nalise financeira das empresas3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995. 484p, il.

m as

D

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 13 - Plano de Ensino da disciplina Contabiiade e Financas Basica.

Componente Curricular (CCMICROECONOMIA - EC0O.0075.00-3 Carga Horaria: 72
Area Tematica: Economia. Fase: 2
Pré-Requisito:

Ementa:

Conceitos basicos de economia. Introducédo aosemad econdmicos. A formacao de precos e o equilderi
mercado. A producéo de bens e servigos. Os cust@sadiucdo. As estruturas de mercado. Teoria de bd
estar social.

m

Conteldos:

Conceitos bésicos da ciéncia Econdmica, ofertareadda, falhas econémicas do mercado, elasticidad
teoria da demanda, produc¢édo e custos de longd@mazo e regimes de mercado.

Compreenséo das forcas que estdo atuando em umangaode mercado. Apds uma apresentacao curta

SN

da

forma de atuagdo do mercado, o comportamento dbigidoos responsaveis pelas decisées econdmidos

individuais: os consumidores e os produtores sesfiedados. Depois disso sera estudado a determidasa
precos e os processos de adaptagdo nas formasrdedmele competicdo perfeita, monopdlio e oligapdli
Problemas referentes ao funcionamento do Mercadobase de alocacdo politica serdo observados
disciplina finaliza com um estudo de custos de a&mbra e capital.

- INTRODUCAO: CONCEITOS BASICOS DA CIENCIA ECONOMICA

- OFERTA E DEMANDA

- AS FALHAS ECONOMICAS DO MERCADO

- ELASTICIDADES

- A TEORIA DE DEMANDA

- PRODUCAO E CUSTOS DE CURTO E LONGO PRAZOS

- OS REGIMES DE MERCADO

A

Objetivos:
Proporcionar conhecimento sobre teoria econdmizgpacidade de usar a teoria econémica em probléanag
atualidade, e proporcionar conhecimento e capagidadanalisar criticamente no campo das circunisiing

econdmicas e desenvolvimento de tendéncias.
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Compreender a importancia da ciéncia econémicaasmqLciéncia social, e todos os elementos pergsgemt
analise do comportamento econémico do homem neaedaxe, relacionando-os multidisciplinarmentq.

Interpretar o funcionamento e dindmica da econosth, a organizacdo do ambiente mercado e suas fofca

determinantes. Identificar que, mesmo sob ordenameentifico, a ciéncia econbmica, enquanto C#&ng
social apresenta desequilibrios decorrentes dgudéss entre seus meios e fins. Aplicar a compéeeds

mercado e sua funcionalidade, através da mensudc@eus efeitos-preco na oferta e demanda deebens

servicos. Compreender as variaveis determinantgeraltesso de formacdo e transformacdo dos pregos

consequentemente do comportamento geral da demabdempreender e relacionar 0s custos de

e

producéo/oferta com seus efeitos nos diferentesisiy processos de maturagdo das unidades ecosbmfca

Compreender as modalidades de organizagdo ouurasucondmicas de mercados existentes, suas deadi
e consequéncias de atuagdo no ambito sdcio-ecomdpnaducdo, comercializagdo e distribuicdo dososus
beneficios.

Referéncias:

BAYE, Michael R.Economia de empresas e estratégias de negociés ed. Porto Alegre: McGraw Hill,
Bookman, 2010. xxxii, 624 p, i.CARVALHO, José Llosé Luiz).Fundamentos de economiaSao Paulo:
Cengage Learning, 2008. 2v, il.

GREMAUD, Amaury Patrick; PINHO, Diva Benevides;

GONCALVES, Carlos Eduardo S; GUIMARAES, Bernardi@onomia sem truqueso mundo a partir das
escolhas de cada um. 4. ed. Rio de Janeiro: Cai2p08, 209 p.

GONCALVES, Carlos Eduardo Soares; RODRIGUES, MaBob a lupa do economistauma analise
econdmica sobre bruxaria, futebol, terrorismo,dighias de cinema e outros temas inusitados. Riaeiro:
Elsevier, Campus, 2009. 234 p. LEVITT, Steven D;BNER, Stephen Jreakonomics o lado oculto e
inesperado de tudo que nos afeta. 12. ed. Riorgg#rdaElsevier: Ed. Campus, c2005. 254 p.

LEVITT, Steven D; DUBNER, Stephen Superfreakonomics o lado oculto do dia a dia. Rio de Janeirq:
Elsevier, Campus, 2010. 247 p.

PINDYCK, Robert S; RUBINFELD, Daniel LMicroeconomia. 7. ed. S8o Paulo: Pearson, 2010. xxiv, 647
il.

ROSSETTI, José Paschokitroducdo a economia 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 922p, il.
VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval dglanual de introducdo a economia Sdo Paulo: Saraiva,
2006. xvii, 397 p, il.

WESSELS, Walter JMicroeconomia: teoria e aplicacdesSao Paulo: Saraiva, 2002. 308p. Traducao de:

Microeconomics: the easy way.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 14 - Plano de Ensino da disciplina Microecarymia

Componente  Curricular (CC): MARKETING INTERNACIONAL - Carga Horaria: 72
ADM.0230.00-2

Area Tematica: Marketing. Fase: 2
Pré-Requisito:

Ementa:

Fundamentos do marketing. Composto mercadoldgicoalieting - Estratégias de Preco, Praca, Produtg
Promocéo. Planejamento estratégico. O ambienteadketng. Pesquisa de mercado - sistemas de inféiona

e

de marketing. Mercados consumidores e mercadosiaegaonais. Mensuracdo e previsdo da demandga.

Segmenta¢do do mercado, selecdo de mercados eghosicionamento do produto.

Conteldos:

Proporcionar o conhecimento fundamental em teoléalslarketing e seu desenvolvimento histérico elifina
com um resumo de perspectivas modernas base deiggesq assunto. Modelos e técnicas da discipérzos
usados para analise/descricdo de situacfes coni@neas nas empresas e organizagdes, com foco
mercado internacional.

O conceito do sistema de marketing. Historia doketarg. O sistema de marketing: os 4Ps, 0s 4As4&Q@s,

e 0 ambiente de Marketing - Macroambiente e Michmiante. O Sistema de Inteligéncia de Marketing,
Formas e critérios de segmentagdo e demanda, &tasioento do produto no mercado internacional.

Objetivos:

Oferecer uma introdugdo ampla as teorias clasdieanarketing e conhecimento sobre os modelos atéste
e seu uso. Esta sera a base para habilitar o é@nemd fundamental do Marketing Internacional eigiinas
seguintes do curso.

Referéncias:

no
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AAKER, David A. Administracdo estratégica de mercado?. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007. viii, 352
il.
COBRA, MarcosAdministracéo de marketing no Brasil2. ed. Sdo Paulo: Cobra, 2005. 454 p, il.

- Marketing basico: uma abordagem brasileirad.ed. - Sdo Paulo: Atlas, 1997. - 552 p. :il.
KEEGAN, Warren JPrincipios de marketing global Sao Paulo: Saraiva, 1999. 476p.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin LaneAdministracdo de marketing.12. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentide
Hall, 2005. 750 p, il. +, 1 CD-ROM.
KOTLER, Philip.Administracdo de marketing: [a edicdo do novo milénio]. 10. ed. Sdo PaulenBce Hall,
2000. 764p, il.
KOTLER, Philip. Administragdo de marketing: analise, planejamento, implantagcdo e controleeds.Sao
Paulo: Atlas, 1998. 725p, il.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, GaryPrincipios de marketing.5. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall dg
Brasil, c1993. 478p, il. Traduc¢é&o de: Principlesnafrketing.
PIPKIN, Alex. Marketing internacional: uma abordagem estratégica2. ed. Sao Paulo: Aduaneiras, 2004.
162 p, il.
SINA, Amalia. Marketing global: soluces estratégicas para o mercado brasi®#o.Paulo: Saraiva, 2008,
xxx, 361 p, il.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 15 - Plano de Ensino da disciplina Marketingnternacional

Componente  Curricular (CC): RESPONSABILIDADE SOCIAL - Carga Horaria: 36
ADM.0231.00-9

Area Tematica: Administracéo Geral. Fase: 2
Pré-Requisito:

Ementa: Tendéncias contemporaneas da responsdbilidacial nas organizagbes, desenvolvimengo
sustentavel e responsabilidade social.

Conteudos:

Contexto histérico e tedrico. Marketing Social, ceitos, modelos, tendéncias; Consumo Conscientan8a
Social; Responsabilidade social corporativa: cdoseievolucdo, conjuntura atual e tendéncias; pape
importancia do Estado, ONGs, OCIPs e empresaseatizagfdo do ciclo virtuoso da responsabilidadeatpci
efeitos da responsabilidade social das empresasst@u ambiental: desenvolvimento sustentavel |e
sustentabilidade corporativa; indicadores de resguitidade social. Processos. Instrumentos de @esta
normatizacdo da responsabilidade social: 1SO260888000 e Indicadores ETHOS. Tendénciak
contemporéneas da responsabilidade social nasipagass.

Objetivos:
Situar a pessoa de Comércio Exterior quanto asetems contemporéneas da responsabilidade soaal ha
organizacfes e a importancia do desenvolvimentestidvel e responsabilidade social.

Referéncias: )

ASHLEY, Patricia AlmeidaEtica e responsabilidade social nos neg6cic8do Paulo: Saraiva, 2002. xxv,
205p, il.

FONTES, Miguel.Marketing social: novos paradigmas do mercado sodiaFlorian6polis: Cidade Futura,
2001. 246p, il.

INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SQCL SEBRAE. Responsabilidade
social empresarial para micro e pequenas empresagasso a passo. Sdo Paulo: Instituto Ethos: Sebrpe
2003. 62p, il.

MACHADO FILHO, Claudio A. PinheiroResponsabilidade social e governanca debate e as implicacdes
responsabilidade social, instituicdes, governangepeatacdo. Sado Paulo: Pioneira Thomson Learning6.2
xvii, 172 p.

NOGUEIRA, Arnaldo José Franca Mazzei, et @kstdo social, estratégias e parceriasedescobrindo a
esséncia da administracdo para o terceiro setorP&alo: Saraiva, 2006. 336 p.

PARENTE, JuracyVarejo e responsabilidade socialvisdo estratégica e praticas no Brasil. Sdo Paujo
Bookman, 2006. ix, 182 p, il. (Varejo).

SEBRAE; INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABIIWDE SOCIAL. Ferramenta de auto-
avaliac@o e planejamento indicadores Ethos-Sebrae de responsabilidadelsewgipresarial para micro e
pequenas empresas. Sdo Paulo: Instituto Ethosa&et03. 80p, il.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 16 - Plano de Ensino da disciplina Responsgidade Social
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Componente Curricular (COBESTAO DE OPERACOES - ADM.0232.00-5 Carga Horaria: 72

Area Tematica: Administracdo da Produc&o Fase: 2

Pré-Requisito:

Ementa:

Administracdo da produgdo, produtos e servicoseRele operacdes produtivas. Arranjo fisico e fldro
producédo. Projeto e organizacdo do trabalho. Pdamejto agregado. Tecnologia de processos. Plangjame
controle da capacidade produtiva. Ferramentasatggmacdo MRP-II, JIT, Kanban.

Conteudos:

Administracdo da producgdo e operagfes. A voz daader Estratégias Competitivas. Produto: projeto dle

produto; ciclo de vida do produto; estratégia ecpssos para o desenvolvimento de novos produt@disAn
de processos e operacdes industriais e de serviggsanjo fisico. Lean Manufacturing.
Sistema Just-in-Time; Kanban; JIT versus MRP II;MIRe 11

Progamacao de Producédo. Previsdo de vendas.

Definicdo de Gestédo de Operacdes: O Sistema deig&odO Conceito de Pacote de Valor; Particulagdad
da Gestéo de Operacdes para Bens e Servicos.
O Papel Estratégico de Operacdes e Objetivos denmnho: A Funcdo da Producdo; Objetivos (
Desempenho; A Importancia Relativa dos ObjetivoBdsempenho.

A Medicdo da Produtividade: Definicdo de Produtid; Produtividade Parcial; Produtividade Totaknkas
de aumentar a produtividade.

Gestédo de Projetos: A Importancia da Gestdo deefemyjProgramacao de Projetos; Técnica de Gestaog
Projetos: PERT e COM; Probabilidades de Conclusé®rdjeto.

PrevisGes: O que sdo previsdes: Abordagens desBesviQualitativas x Quantitativas; Previsdes desSé
Temporais; Medindo o Erro das Previsdes: Ampliteadé&és.

Estratégia de Processos e Planejamento da Capeckstdatégias de Processo: Foco no Processo,itRepet

e no Produto; Definicdo de Capacidade; Capacidadeida x Capacidade Pratica; Ferramentas para Tamgd

de Decisdo Quanto a Capacidade.
Estratégias de Localizacdo: A Importancia Estratégla Localizacdo; Fatores que Afetam a Decisado
Localizagao; Métodos de Avaliagdo das Alternativad ocalizacao.

e

de

de

Estratégia de Arranjo Fisico (Layout): A ImporténEistratégica das Decisdes de Layout; Tipos deutayo

Agregado; Métodos para a Programacédo Agregada.

Planejamento das Necessidades de Material (MRRjuiftos do Modelo de Estoque Dependente; Estrut
do MRP; Gerenciamento do MRP; Técnicas de TamasHhmtes.

Programacéo de Curto Prazo: Programacédo para Fegpdea Tras; Critérios de Programacéo; Alocacéo
Carga em Centros de Trabalho; Sequenciacdo deafagef Centros de Trabalho.

Planejamento Agregado: O Processo e Natureza dejRimento Agregado; Estratégias do Planejame]to

ra

Objetivos:
Dominar os conceitos basicos e os objetivos da radiracdo da producédo e operacdes, compreendend
interacdo entre demanda e producéo, e conhecestratégias disponiveis para gestdo da producaof@om
no mercado internacional.

Referéncias:

CORREA, Henrique L. et aPlanejamento, programacéo e controle da producdo: RP Il / ERP. S&o
Paulo: Atlas, 1999.

CORREA, H.; CORREA, CAdministracdo de Producdo e Operagdes: Manufatura éervicos uma
abordagem estratégica, Sao Paulo: Atlas, 2004.

CHASE, Richard B.; JACOBS, F. Robert; AQUILANO, Naas J.Administracdo da Producéo para a
Vantagem Competitiva Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2006. 112 edic¢&o.

GOLDRATT, Eliyahu M., 1948A meta. S&o Paulo: Siamar, [19--]. 1 videocassete (45nalor, SP. 1
Manual. Acompanha manual do instrutor. Traducaadtie:goal

GOLDRATT, Eliyahu M; COX, JeffA meta: um processo de aprimoramento continuo35. ed. ampl. Sao
Paulo: Educator, 1997. xi, 385p. Traducao de: Tdad,@ process of ongoing improvement.

HEIZER, J.; RENDER, BAdministracdo de operacbes - bens e servigd®io de Janeiro: LTC, 2001.
MARTINS, P; LAUGENI, F.Administracdo da producda Sdo Paulo: Pioneira, 2006.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da produg@@mperacdes. 3. ed. Sao Paulo : Pioneira, c19|)8.

619p. (Biblioteca pioneira de administragcao e n&jc
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RITZMAN, Larry P; KRAJEWSKI, Lee JAdministracdo da producdo e operacdesSao Paulo: Pearson
Education: Prentice Hall, 2004. xii, 431 p, il. @tgdo de: Production and operations management.
SLACK, Nigel et al Administracédo da producda Sao Paulo: Atlas, 2002, 2. ed.

STEVENSON, William J.Administracdo das operac¢des de producéoRio de Janeiro: LTC, 2001.

Quadro 17 - Plano de Ensino da disciplina Gestao deperacdes

Componente  Curricular  (CC): EDUCACAO FISICA - PRATICA Carga Horaria: 36
DESPORTIVA Il - PDE.0007.00-3

Area Tematica: Educac&o Fisica. Fase: 2
Pré-Requisito:

Ementa:

O aluno podera escolher as seguintes modalidagestieas: basquetebol, futebol suico, voleibol, a=rm,
danca de saldo, futsal, ginastica aerolocal, do#gkicalizada, handebol, musculagéo, natacaoodidistica,
tai-chi-chuam e yoga.

Conteudos:
Pratica desportiva das modalidades Natacdo, Muginla Ginastica, Futsal, Voleibol, Capoeirg
Hidroginastica, Pilates solo.

Objetivos:
Proporcionar ao aluno o conhecimento de si mesrde suas capacidades, possibilitando experiéncias]no
dominio cognitivo, afetivo e psicomotor. Praticdividades relativas a condicdo fisica geral e dfipac
Desenvolver a resisténcia aerdbica. Praticar atiléd para o desenvolvimento da coordena¢do motora.

Referéncias:

BERNARDELLI JUNIOR, Rinaldo; MEREGE, Sonia Reginaite. Atividade fisica, satde e educacéo
perspectivas. Andira (PR): Gréfica e Ed. Godoy, @33 p, il.

BIZZOCCHlI, CarlosO voleibol de alto nivel da iniciacdo a competicdo. 3. ed. Barueri, SPadig 2008. xvi,
328p, il.

DI MASI, Fabrizio; BRASIL, RoxanaA ciéncia aplicada a hidroginasticaSao Paulo: Sprint, 2006. 86 p.
DUARTE, Maria de Fatima da SilvAtividade fisica e salideintervencdes em diversos contextos.
Florianépolis: Ed. da UFSC; Salvador: Ed. da UNE&)9. 344 p, il.

FLECK, Steven J; KRAEMER, William Fundamentos do treinamento de forca muscular3. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006. 375 p, il. (Biblioteca Artmegisporte & reabilitacéo).

PAES, Roberto Rodrigues; MONTAGNER, Paulo CesaRREIRA, Henrique Barcelofedagogia do
esporte iniciacdo e treinamento em basquetebol. Rio deida Guanabara Koogan, 2009. 175 p, il.
STAGER, Joel M; TANNER, David ANatacda manual de medicina e ciéncia do esporte. 2. atudBi:
Manole, 2008. x, 173 p, il.

SILVA, José Milton Ferreira d& linguagem do corpo na capoeiraRio de Janeiro: Sprint, 1999. 151 p.
SILVA, Gladson de Oliveira; HEINE, Viniciu€apoeira: um instrumento psicomotor para a cidadania. Sad
Paulo: Phorte, 2008. 191 p, il.

Justificativa: Atividade obrigatéria nas duas piirag fases do curso, conforme Resolu¢cdo FURB 10/199

Quadro 18 - Plano de Ensino da disciplina Educag&éisica - Pratica Desportiva Il

Componente Curricular (CCBESTAO DA QUALIDADE - ADM.0233.00- Carga Horaria: 36
1

Area Tematica: Qualidade. Fase: 2

Pré-Requisito:

Ementa:
Conceito e dimens8es da qualidade. Abordagens#soda qualidade. Gestdo da qualidade total. Sistela|
qualidade. Ferramentas e técnicas.

Conteldos:
Conceito e Dimensdes da Qualidade. Qualidade eni¢Bser Os Conceitos dos principais autores na ar¢a.
Gestéo da Qualidade Total (CQT). Normalizacéo/ &tadacao. Métodos de Andlise e Solugéo de Problemps
Controle de Processos. Controle Estatistico deeBsos (CEP). Programa 5s. Normas 1SO 9000, 1SQ01&0(
1ISO26000. O processo de Certificacao.

Objetivos:
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Conceituar qualidade e descrever sua percepcduapiar dos clientes. Distinguir as diferengas gnoelutos e
servicos e o impacto dessas diferen¢as na adrmaitéistre garantia da qualidade em servigos.

Referéncias:
ALBRECHT, Karl. Revolugéo nos servicos: como as empresas podem feg@mnar a maneira de tratar os
seus clientes6.ed. Sao Paulo : Pioneira, 2000. 254p.
CAMPOS, Vicente FalconiGerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia2.ed. Belo Horizonte : Ed. d4
UFMG, 1994. 278p. - CAMPOS,

Vicente FalcorQualidade total, padronizacdo de empresag.ed. Belo Horizonte : Fundacao
Christiano Ottoni, 1992. xv, 122p.

Vicente FalconfQC controle da qualidade total (no estilo japonés). 6.ed. Belo Horizonte :
UFMG, 1995. 229p.
GARVIN, David A. Gerenciando a qualidade a visdo estratégica e competitiva. Rio de Jan@ualitymark,
1992. xvi, 357 p
OLIVEIRA, Marcos Anténio Lima deSA 8000: modelo ISO 9000 aplicado a responsabilidadocial Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2003. ix, 125p, il.
TONTINI, GérsonComo identificar atributos atrativos e obrigatérios para o consumidor Revista de
negécios, Blumenau, v. 8, n. 1, p. 19-27, jan./r2@03.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eatdel a matriz curricular anterior): Alteracdo naeeta
prevendo a incluséo dos assuntos ISO 14000 e 190026

Quadro 19 - Plano de Ensino da disciplina Gestao daualidade

Componente Curricular (CCESTATISTICA - MAT.0131.00-8 Carga Horaria: 72
Area Tematica: Matematica Fase: 3
Pré-Requisito:

Ementa:

Séries estatisticas. Gréficos estatisticos. Meddtadendéncia central. Separatrizes. Medidas deerdigo,
Correlacao e regressao.

Conteldos:

Generalidades sobre a Estatistica (objetivos, igés e historico); Fases do método estatisti@angphmento,
coleta de dados, apreciacdo, apuracdo, apresergagéerpretacdo dos dados); Dados estatisticandgra
estatistica, dados quantitativos, qualitativosidsre derivados).

Séries estatisticas (elementos de uma tabela/ségigs de apresentagdo/construcdo, diferenca tabet e
série estatistica e tipos de série); Graficosistitais (tipos de representagdo grafica e normasuasrucao).
Distribuicdo de freqliéncia (conceitos preliminatgms de distribuicao de frequéncia, e represéotagcafica:
histograma e poligono de freqiiéncia).

Medidas de tendéncia central (média, mediana, radgparatrizes: quartis, decis e centis).

Medidas de disperséo ou de variabilidade (ampljtddevio padréo, coeficiente de variacéo, variamzavio
quartilico, desvio quartilico reduzido, desvio mipdassimetria e curtose.

Correlacdo e Regressdo, Introducdo a teoria delag@io e regressdo; Método dos minimos quadrad
Regressao linear simples; Regressao linear myltwaficiente de determinacdo R2.

Objetivos:
Conhecer as principais nogdes de estatistica eaplasicdes com a finalidade de proporcionar aocak

capacidade de tomadas de decisfes e de resolugéiolllemas numa realidade diversificada em constagt

transformacao.

Referéncias:

BARBETTA, Pedro AlbertoEstatistica aplicada as ciéncias sociaig. ed. rev. Floriandpolis: Ed. da UFS
2007. 315 p, il. (Didatica).

BRAULE, Ricardo.Estatistica aplicada com Excelpara cursos de administracdo e economia. Riadeird:
Campus, 2001. 199p, il.

DEVORE, Jay L.Probabilidade e estatistica para engenharia e ciéncias. Sdo Paulo: Piondi@m3on]

Learning, 2006. xiii, 692 p, il.

FREUND, John E.Estatistica aplicada economia, administracdo e contabilidade. 11. Rafto Alegre:
Bookman, 2006. 536 p, il. , 1 CD.

GONZALEZ, Norton.Estatistica basica Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008. xi, 23iL p,

ISKANDAR, Jamil Ibrahim.Normas da ABNT comentadas para trabalhos cientifica 2. ed. rev e amp
Curitiba: Champagnat, 2003. 94p, il.

C.

LARSON, Ron; FARBER, ElizabetlEstatistica aplicada 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Education: Prentick

Hal
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2010.

LOESCH, Claudio; STEIN, Carlos Efraikstatistica descritiva e teoria das probabilidadesBlumenau, SC
Edifurb, 2008. 213 p, il. (Didéatica).

MOORE, David SA estatistica basica e sua praticeb. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011. xxv, 555 p,ll.CD-
ROM.

SILVA, Alexandre Alcantara daEstrutura, analise e interpretacdo das demonstra¢c@econtabeis 2. ed.
ampl. e atualizada conforme Lei n® 11.638/07 enRefil.941/09. Sdo Paulo: Atlas, 2010. xxiv, 228.p,
TIBONI, Conceicdo Gentil RebeldEstatistica basica para os cursos de administracdo, ciéncias castdbe
tecnoldgicos e de gestao. Sdo Paulo: Atlas, 200@32 p, il.

VIRGILLITO, Salvatore BenitoEstatistica aplicada a administragdoSao Paulo: Ed. USJT, 2008. 120 p, il.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 20 - Plano de Ensino da disciplina Estatista

Componente Curricular (CCDPIREITO COMERCIAL INTERNACIONAL - Carga Horaria: 72
DIR.0134.00-0

Area Tematica: Direito Comercial Fase: 3
Pré-Requisito:

Ementa:

A evolucdo histérica. O direito comercial brasiteiDireito internacional publico. Direito internaoal privado.
Direito comercial internacional. Das pessoas judsli Faléncias e concordatas. Direito cambial natzonal.
Contratos internacionais do comércio. Formacdo awotdratos. Execucdo dos contratos de transporte Je d
mercadorias. Contrato de transporte aéreo. Dimedostrial internacional. Legislacdo aduaneira caraga dd
MERCOSUL.

Conteuddos:
Globalizacdo e comércio internacional, Os prinG@p@rganismos Internacionais: participacdo no coimérq
internacional, As origens do sistema multilateral,Rodada Uruguai e o surgimento da OMC, Normds
comerciais internacionais e integracdo regionateedes a NMF, Direito Internacional Privado.

Objetivos:
Compreender o processo de globalizacdo e as fundésenvolvidas pelos principais organismds
internacionais com relacdo ao comércio internatics®us impactos sobre o comércio internacionaimas
como compreender as regras juridicas do sistemélateral de comércio, os fundamentos juridicos dgs
subsistemas de integragdo regional e os fundamdago®briga¢des Internacionais.

Referéncias:

CARVALHO, Maria Auxiliadora Vieira de; SILVA, Cesdoberto Leite daEconomia internacional.Sao
Paulo: Saraiva, 2000. xii, 300p, il.

DOLINGER, JacobDireito internacional privado: (parte geral). 6.ed. Rio de Janeiro : Renovad12630p.
GONCALVES, ReinaldoA nova economia internacional: uma perspectiva brakira. Rio de Janeiro:
Campus, 1998. 392p, il.

GUIDOLIN, Benedito.Economia e comercio internacional ao alcance de tog. S&o Paulo: Aduaneiras,
€1991. 222p, il.

HIRST, Paul; THOMPSON, Graham@lobalizagdo em questdo: a economia internacionalas
possibilidades de governabilidadePetrépolis: Vozes, 1998. 364p, il. (Zero a esquerfaducao de:
Globalization in question.

MAIA, Jayme de MarizEconomia internacional e comercio exteriorSao Paulo: Atlas, 1994. 232p, il.
Complementar

BAPTISTA, Luiz Olavo.O MERCOSUL suas instituicdes e ordenamento juridicoSao Paulo: LTr, 1998.
272p.

KEGEL, Patricia LuizaA formacéo dos blocos econdmicos regionais e a igtaco efetiva Revista juridica,
Blumenau, v. 4, n. 7/8, p. 173-182, jan./dez. 2000.

KENEN, Peter BEconomia internacional. Rio de Janeiro: Campus, 1998. xii, 648p, il. Trasude: The
international economy.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 21 - Plano de Ensino da disciplina Direito @mercial Internacional

Componente Curricular (CCPLANEJAMENTO MERCADOLOGICO - Carga Horaria: 72
ADM.0151.00-5

Area Tematica: Marketing Fase: 3




51

Pré-Requisito: |

Ementa:
Planejamento estratégico. Canais de comercializ&&squisa de mercado. Atendimento ao cliente. &a®
Agentes e representantes. Catalogos. Feiras eiegdpssNovas modalidades de comércio internacional.

Conteudos:

A Participacdo da empresa Comércio Exterior, Pré@mocomercial, Tipos de instrumentos estratégicd
Pesquisa de mercado, O ambiente de comercio eaxtékiendimento ao cliente. Amostras Agentes
Representantes. Catalogos, Feiras e exposi¢cdesadjade-CommerceFranquias e Operacdes no Exterio
Temas atuais no Planejamento Mercadoldgico.

Objetivos:

Conhecer os principais canais de comercializagd@e caracteristicas, assim como o ambiente derciomé
exterior e a importancia da preparacao da empasaipgressar no comeércio internacional, prepararaano
a tomada de decisdes para ingresso no mercadodoienal.

Referencias:

CARNIER, Luiz RobertoMarketing internacional para brasileiros: como competir e vencer em mercados
globalizados e plugados na Internet4. ed. Sao Paulo: Aduaneiras, 2004. 242 p, il.

CATEORA, Philip R; GRAHAM, John LMarketing internacional. 13. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009. xxix,
636 p, il.

CIGNACCO, Bruno Roqud-undamentos de comércio internacional para pequena&meédias empresasSao
Paulo: Saraiva, 2009. xxi, 306 p, il.

COBRA, MarcosAdministracéo de marketing no Brasil2. ed. Sdo Paulo: Cobra, 2005. 454 p, il.
CORTINAS LOPEZ, José Manoel; GAMA, Marilz&omércio exterior competitivo.2. ed. S&o Paulo:
Aduaneiras, 2005. 466 p, il.

DIAS, Reinaldo (org.)Comércio exterior. teoria e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2004. 404 p.

FUNG, Victor K; FUNG, William K; WIND, Yoram (Jerfjy Competindo em um mundo planocomo
construir empresas para um mundo sem fronteirat Réegre: Bookman, 2008. 232 p, il.

GHEMAWAT, PankajRedefinindo estratégia globalcruzando fronteiras em um mundo de diferengas qud
ainda importam. Porto Alegre: Bookman, 2008. @il p, il.

HOLLENSEN, SvendGlobal marketing: a market-responsive approach.2nd ed. Harlow:tieeehlall, 2001.
Xxxi, 667 p, il.

KEEGAN, Warren JMarketing global.7. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 200642 p, il.

KEEGAN, Warren JGlobal marketing management.6th ed. Upper Saddle River: Prentice Hall, 1998, xi
639p, il. (Prentice Hall series in marketing).

KEEGAN, Warren J; GREEN, Mark Global marketing. 2nd ed. New Jersey: Prentice-Hall, c2000. xxii,
594p. anexos, il.

KOTABE, Masaaki; HELSEN, Kristiaadministracdo de marketing global.Sdo Paulo: Atlas, 2000. 709p,
il. Traducéo de: Global marketing management.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin LaneAdministracdo de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Pearson, 2006. x}ii

750 p, il.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, GaryPrincipios de marketing 9. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do
Brasil, c1998. 593p.

KOTLER, Philip.Administracdo de marketing: [a edicdo do novo milénio]. 10. ed. Sdo PaulenEce Hall,
2000. 764p.

KOTLER, Philip.Administracdo de marketing: analise planejamento, implantacao e controled5S&o Paulo]
. Atlas, 1998. 725p.

KOTLER, Philip.Marketing para o Século XXI: como criar, conquistar e dominar mercados. SatoPa
Futura, 1999. 305 p, il.

LOPES VAZQUEZ, JoséComércio exterior brasileiro. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004. 336 p, il.
LUDOVICO, Nelson.Comércio exterior: preparando sua empresa para o nieado global. Sdo Paulo:
Thomson, 2002. xii, 114 p, il.

MINERVINI, Nicola. O exportador: ferramentas para atuar com sucesso nos meraadasacionais. 5. ed.
S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008. xxv, 2688 p,

MONTGOMERY, Cynthia A; PORTER, Michael E, et aEstratégia: a busca da vantagem competitiva. Rig
Janeiro: Campus, 1998. xxiii, 501p.

NOSE JUNIOR, AmadeMarketing internacional: uma estratégia empresarial S&o Paulo: Thomson
Pioneira, 2005. xxv, 323 p, il.

PIPKIN, Alex. Marketing internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2000. 118p, il.

PIPKIN, Alex. Marketing internacional: uma abordagem estratégica2. ed. Sao Paulo: Aduaneiras, 2005.
162 p, il.

D

de
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PORTER, Michael EA vantagem competitiva das na¢de®Rio de Janeiro: Campus, 1993. 897p.
PORTER, Michael EVantagem competitiva criando e sustentando um desempenho superioed?24®io de
Janeiro: Campus, 2003. xix, 512p, il.

SANDHUSEN, RichardMarketing basico. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. xviii, 508H&sencial).
SCHULZ, Arlindo.Comercio exterior para brasileiros Blumenau: Ed. da FURB, 1999. 141p.

SEGRE, German; EIDELCHTEIN, Claudidanual pratico de comércio exterior 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007. xvi, 261 p.

SERRA, Fernando A. Ribeiro; TORRES, Maria Candidtelino; TORRES, Alexandre Pavan, et al..
Administracdo estratégica conceitos, roteiro pratico e casos. Rio de JanBeichmann & Affonso Editores,
2002. 178p.

SINA, Amalia.Marketing global: solugcbes estratégicas para o mercado brasi®diw Paulo: Saraiva, 2008.
XXX, 361 p, il.

SOARES, Claudio Césantroducao ao comércio exterior fundamentos tedricos do comércio internaciondl.
Sao Paulo: Saraiva, 2004. xvi, 256 p, il.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 22 - Plano de Ensino da disciplina Planejanmto Mercadoldgico

Componente Curricular (CCECONOMIA INTERNACIONAL I - Carga Horaria: 72
ECO0.0042.02-4

Area Tematica: Economia Internacional Fase: 3
Pré-Requisito:

Ementa:

Surgimento da economia internacional. Sociedad#icicmal. Mercantilismo. Teorias de comércio exteri
Economia de escala. Protecionismo e politicas coaisr Comércio e desenvolvimento. O Brasil e p
comércio internacional. Balanco de pagamento. Ftiexoapitais internacionais. Reservas internacsofaixa
de cadmbio. Globalizacéo.

Conteldos:
Surgimento da economia internacional, Teorias @ass Neo Classicas, Balangco de Pagamento, Fleixold
capitais internacionais e reservas cambiais, Footiseno e Politicas Comerciais, Migracdes e tradsigas
de tecnologias internacionais, O Brasil e o coneéhsternacional, Taxa de Cambio, Blocos Econdmios
Organismos Internacionais e Globalizacao.

Objetivos:
Proporcionar o conhecimento fundamental na areardgm do comércio internacional, e os fatores qfe
influenciam o desenvolvimento dela. Conhecer auwam historica do surgimento da economia intermatjo
monetizacdo da economia. Conhecer os varios cosceibre a globalizacdo. Identificar os efeitos da
globalizacéo.

Referéncias:

CARVALHO, Maria Auxiliadora Vieira de; SILVA, CesdRoberto Leite daEconomia internacional.3. ed.
rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2004. xii, 300p,

CAVES, Richard E; FRANKEL, Jeffrey A; JONES, RonaMinthrop.Economia internacional: comércio e
transacBes globaisSao Paulo: Saraiva, 2001. xvii, 598p, il. Traduc@o World trade and payments: ai
introduction.

GONCALVES, Reinaldo. et alh nova economia internacional uma perspectiva brasileira. Rio de Janeirg:
Campus, 1998. 392p.

KRUGMAN, Paul R; OBSTFELD, MauriceEconomia internacional: teoria e politica.5. ed. Sao Paulo:
Makron Books, 2001. 797p, il. Traduc¢é&o de: Intdoretl economics: theory and policy.

MAIA, Jayme de MarizEconomia internacional e comércio exterior8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 471 ¢
il.

RATTI, Bruno.Comércio internacional e cAmbio 11. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2006. 496 p.

MILES, David; SCOTT, AndrewMacroeconomia compreendendo a riqueza das nac¢des. Sao PatdiveGa
2005. 1v. (vérias paginacoes), il.

RATTI, Bruno.Comércio internacional e cambiol0. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2001. 539p, il.
WESSELS, Walter JMicroeconomia: teoria e aplicacbesSao Paulo: Saraiva, 2002. 308p. Traducdo de:
Microeconomics: the easy way.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 23 - Plano de Ensino da disciplina Economimternacional Il
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Componente Curricular (CCJEORIA E PRATICA CAMBIAL - EC0O.0045.00- Carga Horaria: 36
4

Area Tematica: Economia Internacional Fase: 3

Pré-Requisito:

Ementa:
Taxa de cambio e mercado de divisas. Determinagédaxh de cambio. Padrdo ouro e papel moeda.
Administracdo da taxa de cambio. Teoria da paridideoder aquisitivo. Operacdes de cambio. Corstra¢o
cambio. Moeda convénio. Agio, desagio e descontmbis. Formas de pagamento internacionaif;
"countertradé e alternativas de pagamento.

Conteldos:

Sistema Monetario Internacional ("SMI"), Mercadontsal (mercado de divisas),
Determinacéo das taxas de cambio, Praticas de g@j@r@ambiais, Pagamentos internacionais, Contdatod
cambio na exportacdo, Contratos de cdmbio na impéot e financeiro. CCR - convénio de pagamentod e
créditos reciprocos (ALADI) e moeda convénio.

RMCCI - atualizacbes em vigor que afetam as traesago Comex.

Objetivos:

Conhecer o Sistema Monetario Internacional, suiggincias sobre as politicas cambiais e contasragalas
economias, a estrutura cambial brasileira e agshigeformas de operacdes de cAmbio como instrundentd
alavancagem financeira.

Referéncias:

EITEMAN, David K; STONEHILL, Arthur I; MOFFETT, Mibael H.Administracéo financeira
internacional. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002. xiii, 542pTitaducao de: Multinational business financq.
KRUGMAN, Paul R; OBSTFELD, Mauric&conomia internacional: teoria e politica5. ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 2001. 797p, il. Traducgé&o de: Intdoretl economics: theory and policy.

LUNARDI, Angelo Luiz.Operacdes de cambio e pagamentos internacionais comércio exterior. S0
Paulo: Aduaneiras, 2000. 206p. - RATTI, Bru@@meércio internacional e cambio10. ed. Sao Paulo:
Aduaneiras, 2001. 539p, il.

RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio, &d. - SP; Aduaneiras 2006.

RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio, &6. - SP: Aduaneiras 2001.

Banco Central do Brasil (BACEN): www.bch.gov.br

Receita Federal - www.receita.gov.br

Ministério Des. Ind. e Comércio (MDIC) - www.desehuimento.gov.br

BACEN - novo Regulamento RMCCI

Regulamento do Mercado de Cambio e Capitais Intéynais, versdo atualizada nr. 23 em vigor desde
01.07.2008 - Circular 3.390

Banco do Brasil (Cambio, Siscomex).

FIESC, APEX, ADUANEIRAS, OMC, ONU, FMI, ALADI, MEROSUL, Banco Mundial, etc.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 24 - Plano de Ensino da disciplina Teoria Bratica Cambial

Componente Curricular (CC): GESTAO DE PESSOAS
ADM.0237.00-7

Carga Horaria: 36

Area Tematica: Recursos Humanos Fase: 3

Pré-Requisito:

Ementa:
Planejamento e organizacdo da administracdo deglessaliacdo e desempenho de pessoal. Admingsirag
de tempo/delegacdo. Avaliacdo do desempenho. Mdtive satisfacdo do empregado. Administracdo fa
remuneracdo. Administracdo participativa. Conflitas trabalho. Mudanca organizacional e resistéacia]
mudanca. Rela¢bes trabalhistas.

Conteldos:

Como liderar pessoas, em contraposi¢éo as atidaeeisdo critica da literatura sobre liderangadmicas
de grupo, discernimento na satisfacéo, dificuldatdelideranca e habilidades da lideranca.

Porque planejar em Gestédo de Pessoas, AvaliagBesimpenho, Desempenho: conceituagcdo, Métodos dara
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avaliacdo de desempenho, Relagbes Trabalhistasc@aolas Relacdes Trabalhistas.

Objetivos:
Proporcionar os conhecimentos teéricos e pratic@s ampreensao para organizacdes e lideranca cd
conceito e fenbmeno e capacitar na aplicacéo deseapropriadas sobre lideranca.

Imo

Referéncias:

BLOCK, PeterComportamento organizacional: desenvolvendo orgarég0es eficazessdo Paulo: Makron
Books, 2004. 175 p, il. Traducéo de: The answer®tois yes.

CHIAVENATO, Idalberto.Comportamento organizacional a dindmica do sucesso das organizacdes. 2.
Rio de Janeiro: Elsevier: Campus, 2005. xviii, $39.

CHIAVENATO, Idalberto.Gestdo de pessoa® novo papel dos recursos humanos nas organizaRie de
Janeiro: Campus, 1999. xxxii, 457p, il.

DECENZO, David A; ROBBINS, Stephen Rdministracdo de recursos humanos6. ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2001. xvii, 318p, il. Traducdo de: Human reseumanagement.

KINICKI, Angelo; KREITNER, Robert.Comportamento organizacional 2. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill,
2006. xx, 460 p, il.

MORGAN, Garethlmagens da organizacédoSao Paulo: Atlas, 1996. 421p, il.

RIBEIRO, Antonio de LimaGestdo de pessoa$ao Paulo: Saraiva, 2005. xvi, 310 p, il.

ROBBINS, Stephen PFundamentos do comportamento organizacional7. ed. Sdo Paulo: Pearson]

Prentice Hall, 2004. 306 p, il. Traducéo de: ESatmbf organizational behavior.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 25 - Plano de Ensino da disciplina Gestao d&essoas

Componente  Curricular  (CC): FORMACAO DE PRECOS PARA Carga Horaria: 72
EXPORTACAO E IMPORTACAO - CON.0037.00-3

Area Tematica: Formagao de Precos Fase: 4

Pré-Requisito:

Ementa:

Formacdo de preco de venda para exportacdo detpsothanufaturados observado os incentivos fiscaid
crediticios em moeda estrangeira. Andlise da rédittatle das exportacdes com base nos precos estaue.
Formacéo do custo de importacdo com base na lefigslam vigor, inclusive considerando os benefidms
drawback e outros.

Conteldos:

Introducdo e conceito de preco. A importancia danégdo do preco de venda como forma de sucesso
penetracdo do mercado internacional;

Impostos e impactos no prego. Imposto sobre Preduattustrializados. ICMS - Imposto sobre Circulag&o
Mercadorias e Servigos. PIS - Programa de Integr&g&ial. COFINS - Contribuigdo para Financiaroetd
Seguridade Social. Super Simples;

Crédito presumido. IPl Base de calculo. ICMS - Bdsecalculo. PIS - Base de Calculo. Super Simplg
Formacdao do preco de venda. Margem. Markup;

Formacdo de preco venda exportacdo. Base preca weamional, considerando empresas com tributagh

normal e empresas no regime tributario simplesgBaanilha de custos, considerando empresas nmeeg

tributario normal e super simples; Analise de reilittade considerando a concessédo de descontos sobf

preco formatado;
Custos de importacdo. Base de calculo do impostmpertacédo. Base de calculo do IPI. Base de caldos
demais tributos. Custo de importacdo com reducaasencdo de tributos. Custo de importagdo com

na

PS

beneficios do drawback. Custo de importacdo do MBRUL. Andlise comparativa nas compras do mercaflo

interno versus externo. Simulagéo de compra e vieneiaacional.

Objetivos:

Conhecer e aplicar os conceitos de precificag&istema tributario brasileiro e os tributos quedem sobre
as operagBes comerciais no mercado internacioif@iedciar as formas de elaborar o prego de veedan
produto no mercado externo, assim como, conheegraktsar o custo de importacdo, considerando eaca
tributaria inerente.

g

Referéncias:
BIZELLI, Jo&o dos Santos; BARBOSA, Ricarddocfes basicas de importaca® ed. Sao Paulo: Aduaneirag
2001. 221p.

DOLAN, Robert J; SIMON, Herman®@ poder dos precosas melhores estratégias para ter lucro. Sdo Pau
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Futura, 1998. 403p.

GARCIA, Luiz Martins.Exportar : rotinas e procedimentos, incentivos e formagéprdeos. 6. ed. S&o Pauld|:

Aduaneiras, ¢1997. 217p.
LOPES VAZQUEZ, JoseComercio exterior brasileiro. Sdo Paulo: Atlas, 1995. 175p.
SCHULZ, Arlindo.Comercio exterior para brasileiros Blumenau: Ed. da FURB, 1999. 141p.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 26 - Plano de Ensino da disciplina Formacade Precos para Exportacéo e
Importacao

Componente Curricular (CC)EGISLACAO ADUANEIRA - DIR.0077.00-7 Carga Horaria: 36
Area Tematica: Direito Internacional Fase: 4
Pré-Requisito:

Ementa:

Aspectos gerais da atividade aduaneira no BrasihciPais conceitos nos regimes aduaneiros no Biasi

Despacho aduaneiro. A tributacdo federal e estatisatividades de comércio exterior.

Conteudos:

Nocdes Gerais da Legislacéo Aduaneira. Uma nocéa gebre direito, leis e tributos. Conceito de Aala
Evolucéo historica. Comércio - conceito. Distinglittre comércio nacional e comércio internacionadlet
Juridica nacional e internacional. Situacdo dodestado particular no Comércio internacional. Gbgst do
Estado.

Principios do direito aduaneiro. O Carater Univierda Instituicdo Aduaneira. Exercicio do poder d
Soberania do Estado. O controle aduaneiro das dumiaa. Ingressos e saidas das mercadorias defmig
temporarias. Consequéncias tributarias dos ingsessaidas de mercadorias. O tributo como relagédtida.
Aduana como 6rgdo administrativo e tributario. M#stitucional: definicdo e limites

Jurisdicdo dos servicos aduaneiros. Servicos adoandlfandega. Territério aduaneiro. Portos, gertos e
pontos de fronteiras alfandegados. Recintos alfganitess. Competéncia para alfandegas. Abrangéncia
autoridade aduaneira

Controle Aduaneiro de Veiculos. Visita. Controlewtgdade de carga. Manifesto de carga. Veiculosoaér
terrestres e maritimos.

Disposicdes especiais. Dos impostos sobre o coméxierior. Imposto de importagcdo. Imposto sobfe

produtos industrializados. Imposto sobre circulag@anercadorias. Imposto de exportacdo. Sujeitsiyzagda
obrigacao tributéria. Incidéncia. Base de Calckltio gerador Célculo dos impostos

Dos Regimes aduaneiros especiais e dos aplicadosareas especiais. Transito aduaneiro Admiss
tempordria. Drawback Entreposto. Zona franca deddanExportacéo temporaria. Entreposto industrial.

lda

o

Objetivos:

Compreender a sobreposicdo do Estado no contrelengacadorias que entram e saem do pais, tendd os

tributos como relacdo juridica e a aduana como cdrgdministrativo, assimilando, portanto, a missgo

institucional e conhecer os regimes aduaneirosce&spgeassim como 0s beneficios e responsabilidddies
provenientes.

Referéncias:

BALDOMIR SOSA, RooseveltA aduana e o comércio exteriorSao Paulo: Aduaneiras, ¢1995. 230p. -
BRASIL.

Regulamento aduaneiro38. ed. S&o Paulo: Aduaneiras, 2004. 303 p. - BRAS&gulamento aduaneiro:
Decreto n.91.030, de 05.03.85.

D.0.U. 11.03.85, incluindo o Decreto Lei n.2.472ed1.09.88.

D.0.U. 02.09.88 e as Leis ns. 8.032, de 12.04.90

D.0.U. 13.04.90, 8.218, de 29.08.91

D.0.U. 30.08.91, 8.383, de 30.12.91

D.0.U. 31.12.91, 8.402, de 08.01.92

D.0.U. 09.01.92, 8.961, de 23.12.94 D.O.U. 24.12%1981, de 20.01.95

D.O.U. 23.01.9514. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, [1995]. 166p.

CARLUCI, José LencdJma introducao ao direito aduaneiro.2. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2001. 507p, il
PERES, Cicero Pereirdovo regulamento aduaneiro anotado: Decreto n. 4.34de 26.12.2002, com as
alterac6es do Decreto n. 4.765, de 24.06.20B8asilia, D.F: Lux, 2003. 1100 p.

ROCHA, Paulo César AlveRegulamento Aduaneiro: anotado com textos legaisanscritos.9. ed. Sao
Paulo: Aduaneiras, 2005. 644@omplementar

CASTRO JUNIOR, Osvaldo Agripino d€emas atuais de direito do comércio internacionadireito
regulatdrio internacional, direito maritimo, diminternacional privado, direito processual do MEFSTIL,
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direito tributario e aduaneiro. Florianépolis: OAR, 2004. 427 p. (Temas atuais de direito do camérc
internacional, v.1).

CASTRO JUNIOR, Osvaldo Agripino de (Orgllemas atuais de direito do comércio internacionalireito
econdmico e direito regulatério, direito portuadageito ambiental maritimo e direito maritimo,aito
aduaneiro, direito da integracdo, contratos int@omais, direito da concorréncia, propriedade attlal.
Florianépolis: OAB/SC, 2005. 583 p. (Temas atuaisiileito do comércio internacional, v.2).

TORRE, Domingos de; SANTOS, Valdir Aparecido daspectos legais do despacho aduaneiro: Gazeta
Mercantil. Legal & Jurisprudéncia, 19/05/04, p.dl.t-2. Disponivel em. Acesso em: 21 set. 2004.
www.mdic.gov.br

www.mercadores.com.br

www.planalto.gov.br

www.receitafederal.gov.br

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 27 - Plano de Ensino da disciplina LegislagdAduaneira

Componente  Curricular  (CC): NORMAS PARA IMPORTACAO - Carga Horaria: 72
ADM.0243.00-7

Area Tematica: Comércio Exterior Fase: 5
Pré-Requisito:

Ementa:

Documentacdo de importacdo e preenchimento. Arméwéo dos documentos. Importacbes especigis e
simplex. Sistema geral de preferéncia e cotas. Nolaeira comum MERCOSUL/SH. Despacho e desembgraco
na importacgao.

Siscomex na importac@o. Estrutura organizacionalStwomex. Documentos de importacdo no Siscoiwex.

Conteudos:

Siscomex e Estrutura Organizacional Na Importa¢d@ivoducédo. Politica de Comércio Exterior brasdeir
(meios de controle). Orgéos intervenientes no CoiméExterior Brasileiro (Orgdos gestores e anuéntef
Siscomex. REI - Registro do importador - RADAR -bilidgacao e Credenciamento. Internacionalizacao dps
empresas. Escolha do produto - pesquisa. Escollierdecedor/contatos/cotacéo x pedido/ negociaead-
célculo da importacéo

Documentos De Importacdo No Siscomex. INCOTERMSa@aristicas basicas. Termos e condicbes pe
venda nas transacgdes internacionais Direitos eyaffies do vendedor e do comprador. Divisao desriecgl)
custos. Documentos emitidos no Siscomex. LI - Llgeede Importacdo - Licenciamento automatico e N&p-
Automatico. DI - Declaracao de Importacdo. ROF giB®o de Operagfes Financeiras. DSI - Declaragho
Simplificada de Importag&o. Cl - Comprovante dedngcao

Nomenclatura Comum MERCOSUL/SH. Nomenclatura condenMERCOSUL. Tratamento administrativo
(LI). Tratamento tributario (ll, IPI, PIS, COFINEZMS) e AFRMM. Classificacéo fiscal de mercadorias
Documentacéo De Importacéo. Roteirizacdo do procgssmportacdo x documentacéo - Aspectos técnicgs.
Documentacdo de exportacdo. Fatura Pro Forma +&ma Invoice. Fatura Comercial. Fatura Consulan -
Consular - Romaneio de Carga. Nota Fiscal. Ceatific Certificado de origem~orm A (SGP). Certificado
de Inspecao. Certificado de analise. Certificados§anitario. Certificado de Qualidade. Lista deoBe
Conhecimento de embarque: B/L - AWB - CRT. Modalets de pagamento. Autorizacdo do embarque Ha
Mercadoria. Contratacdo do frete. Contratacdo darse Contratacdo do cambio - Procedimentos Cambigi
Taxas de armazenagem, capatazia, portuariasagéilivdo Siscomex.
Arquivamento Dos Documentos De Comércio Exteriopdrtacdes Especiais e Simplex. Das disposi¢cges
preliminares; Do transito aduaneiro; Da admiss&wptearia; Da admissao temporaria para aperfeico@me
ativo; Do drawback; Do entreposto aduaneiro; Doegrasto industrial sob controle informatizado; [@oam;
Da exportacao temporaria; Da exportacdo tempoparna aperfeicoamento passivo, Do repetro; Do repax;
loja franca; Do deposito especial; Do depdsitorgiao; Do depdsito alfandegado certificado; Do depo
franco.

Despacho E Desembaraco Na Importacéo

Barreiras as Importacfes e Cotas.

Regulamento Aduaneiro.

-

Objetivos:
Conhecer a estrutura do tratamento administrata® ichportacdes, os aspectos técnicos e operacidasis
rotinas e procedimentos, e os controles da polikcaomeércio exterior do Siscomex. Abordar a digsgido
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fiscal de mercadoria. Identificar os regimes adirasespeciais os procedimentos de importagéoreitzs as
importacoes.

Referéncias:

SISCOMEX importacéo: normas gerais. 19. ed. Sdo Paulo: Aduaneira4cZD8 p, il.

CORTINAS LOPEZ, José Mano&iscomex exportacdo2. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2004. 132 p, il.
GARCIA, Luiz Martins. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e famacdo de precos7. ed. Sad
Paulo: Aduaneiras, 2001. 228p, il.

LOPES VAZQUEZ, JoséComércio exterior brasileiro. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004. 336 p, il.

LOPES VAZQUEZ, JoseManual de exportagdo.Sdo Paulo: Atlas, 1999. 302p, il.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 28 - Plano de Ensino da disciplina Normas FPa Importacao

Componente Curricular (CCESTRATEGIAS E OPERACOES GLOBAIS - Carga Horaria: 72
ADM.0238.00-3

Area Tematica: Planejamento Estratégico Fase: 4
Pré-Requisito:

Ementa:

Sistema de planejamento organizacional. Conceidwacteristicas e etapas do processo de planejajento
estratégico. O planejamento estratégico em difesenontextos. Vantagens e desvantagens do plamg@me

estratégico. Definicdo de estratégias internacgr@aracteristicas das Estratégias InternacioREsgjamentd
de Operacgdes Globais.

Conteuddos:

Conceito e importancia do planejamento no contexgianizacional. Sistema de planejamento organinatio
Tipos de planejamento. Etapas do processo de plapejo estratégico. A implementacdo do processo |[de
planejamento estratégico.
O planejamento estratégico em diferentes contexigganizacionais. Caracteristicas das Estratégfps
Internacionais. Planejamento de Operacdes Glolaipratica do planejamento estratégico. Estratégips
internacionais.

Objetivos:

Conhecer o conceito de plano e de processo dejptageto estratégico, os diferentes niveis orgamnacs
(institucional, intermediario e operacional), idécér as vantagens e as limitacdes de uma orgegéiza
compreender a importancia do planejamento estratggira as organiza¢des que atuam no contextol gioba
estar apto a construir uma proposta de planejanesttatégico que possa ser aplicada com sucessonam
organizacéo.

Referéncias:

CRAIG, James C; GRANT, Robert Mherenciamento estratégicoSao Paulo: Littera Mundi, 1999. ix, 138p,
HITT, Michael A; HOSKISSON, Robert E; IRELAND, R.Uane, et alAdministracao estratégica Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002. xxvii, 54@mmplementar

CERTO, Samuel C; PETER, J. Padtiministracao estratégica planejamento e implantacdo da estratégia. gao
Paulo: Makron Books, 1993. xxiii, 469p.

COSTA, Eliezer Arantes d&estdo estratégicaSao Paulo: Saraiva, 2002. xxvii, 292p.

FISCHMANN, Adalberto A; ALMEIDA, Martinho Isnard Reiro de Planejamento estratégico na pratica2.
ed. Sao Paulo: Atlas, 1991. 164p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas dexceléncia na administracédo estratégicaa competitividade para
administrar o futuro das empresas. Sao Paulo: AtR&3. 224p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas ddanejamento estratégicoconceitos, metodologia e praticas. 5. d.
Séo Paulo: Atlas, 1991. 267p.
PORTER, Michael EEstratégia competitiva técnicas para analise de indUstria e da conaoaé?. ed. Rio dd
Janeiro: Campus, 1989. 362p. - PORTER, Micha&ldhtagem competitiva 5. ed. Rio de Janeiro: Campus,
1992. 512p.

THOMPSON, Arthur A; STRICKLAND, A. J. (Alonzo J.Planejamento estratégico: elaboracéo,
implementacédo e execucd&@ao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2000. 431 ({Biblioteca Pioneira de
administracdo e negocios). Traducédo de: Craftimhigplementing strategy: what every manager shkotov.
VASCONCELLOS FILHO, Paulo de; PAGNONCELLI, Derniz8onstruindo estratégias para vencer: um
método prético, objetivo e testado para o sucesse dua empresa6. Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
370p, il.
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| Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior): |

Quadro 29 - Plano de Ensino da disciplina Estratégs e Operacdes Globais

Componente Curricular (CC): GESTAO FINANCEIRA - Carga Horaria: 72
ADM.0239.00-0

Area Tematica: Administraco Financeira. Fase: 4
Pré-Requisito:

Ementa:

Conceitos basicos e principios fundamentais desarento e controle. Controles administrativos rerotes
contabeis. Niveis e tipos de planejamento financeistratégico, tatico (funcional) e operacionap#pel da
administracdo financeira. Administracdo do ativcudante. Instrumentos de analises. Financiamedéos
curto, médio e longo prazo. Risco e retorno. Os atetnativos financeiros. Critérios para a fixac@ (@
objetivos de retorno. O sistema orgamentério. Aiqga&lo planejamento financeiro. Controle orgcamemta

Conteudos:
Uma parte da disciplina € aprender os fundamemtiiscbs de como controle financeiro, com a ajuda §le
diferentes planejamentos e modelos de célculosaptam informagéo econdmica relevante em uma &itua
de decisdo. Os modelos séo planejamento de luperdas, calculo de custo, o0 método de custo dieeto
célculos de investimento, mas também as técnicés acoatemporaneas como kaizen para gerenciamentg de
processo. Na disciplina é incluida também a criagdapresentacdo de uma conta de lucros e perdas,
demonstracéo contabil, e um orcamento da liquieléambém como analisar e interpretar o desempetho c
todo e por divisdo. No curso € incluido para apeerdcompreender os objetivos da contabilidadenate
fornecer sugestdes para solucdes nas diferentédaalies da contabilidade interna.

Objetivos:
Desenvolvimento das capacidades e das competémiasea financeira e proporciona conhecimento mais
profundo em controle financeiro.

Referencias:

BERK, Jonathan; DEMARZO, Petdfinancas empresariaisPorto Alegre: Bookman, 2009. xvii, 1048 p, il.
GITMAN, Lawrence JPrincipios de administracéo financeira 12. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010. xxiii, 77% p,
il.

HONG, Yuh Ching; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucile@entabilidade & financas para nao
especialistas3. ed. S&o Paulo: Pearson, 2010. x, 337 p, il.

HOJI, MasakazuAdministragdo financeira e orcamentaria matematica financeira aplicada, estratégias
financeiras, orcamento empresarial. 7. ed. S&mPAtlhs, 2008. xxii, 565 p, il.

MARQUES, José Augusto Veiga da Cogtaalise financeira das empresadiquidez, retorno e criagdo de
valor. Rio de Janeiro, RJ: Ed. UFRJ, 2004. 336 (Estudos). MATARAZZO, Dante C. (Dante Carmine).
Andlise financeira de balancosabordagem basica e gerencial. 6. ed. Sdo Patlés, 2003. 459 p, il. , 1 CD-
ROM.

PADOVEZE, Clévis Luislntroducdo a administracdo financeira texto e exercicios. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2005. x, 299 p, il.

ROSS, Stephen A; WESTERFIELD, Randolph W; JORDAMKdBord D.Principios de administracédo
financeira. 7. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2006.

SANTI FILHO, Armando de; OLINQUEVITCH, José Ledngldnalise de balangos para controle gerencial
demonstrativos contabeis exclusivos. 5. ed. SamPatlas, 2009. xxvii, 248 p, il.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 30 - Plano de Ensino da disciplina Gestao i&nceira

Componente Curricular (CCMETODOS E TECNICAS DE PESQUISA EM | Carga Horéaria: 72
ADMINISTRACAO - ADM.0178.00-0
Area Tematica: Metodologias Fase: 4
Pré-Requisito:
Ementa:

Delimitagdo do trabalho cientifico. Como desenvoluen projeto de pesquisa. Definicdo do problema ¢e
pesquisa. Metodologia de pesquisa em Administrag@aerencial tedrico. Elaboracdo do Relatoério cTe
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Pesquisa. Desenvolvimento de uma Pesquisa.

Conteudos:

Introdugdo a pesquisa em administracéo, Estrutaraird projeto de pesquisa, Definicdo do problema fle

pesquisa, Revisdo da literatura, Metodologia daquisa, Pesquisa qualitativa e pesquisa quantitati
Cronograma e or¢camento e Relatério final da peaquis

A disciplina focaliza em todas as escolhas e desisi® que tém que ser feitos antes e durante yetgpoe
pesquisa cientifico. Ha um foco especial na idigaitfio e a selecdo da abordagem do problema, facéul
do objetivo do projeto, como construir uma estauttiedrica de referéncias, a escolha da abordag
metodoldgica geral, escolha e selecdo do métodm péevantamento de dados, e a escolha e o usmde|
método para analisar os dados. Estas escolhasrdésrserdo discutidas para ambas alternativassipiiga
quantitativa e qualitativa.

a

5

Objetivos:

Proporcionar o conhecimento sobre todas as decpdesdevem ser tomadas antes e durante a pesqpisa

cientifica e avaliar diferentes possibilidades dmrdagens metodolégicas gerais. Descrever e expli
vantagens e desvantagens de diferentes métoddfficeenpara coleta de dados qualitativos assimacor
quantitativos.

a
I

Referéncias:

BOOTH, Wayne C; COLOMB, Gregory G; WILLIAMS, Joseph A arte da pesquisa.2. ed. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2005. xv, 351 p, il. (Ferramentasaducéo de: The craft of research.

FACHIN, Odilia.Fundamentos de metodologia4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. 200 p, il.

GROVE, Donald C. (Donald Cooper); SCHINDLER, Pan@ldlétodos de pesquisa em administracagd.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2003. ix, 640p, il. ¥;-ROM. Traducao de: Business research methods.
HAIR, Joseph FFundamentos de métodos de pesquisa em administrac@&orto Alegre: Bookman, 2005.
471 p, il.

KESTRING, Silvestre; KUHNEN, Volney José&eoria e pratica da metodologia cientificaexemplos na
area de administracdo de empresas. Blumenau: Netva, 2004. 152 p, il.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrad&letodologia cientifica: ciéncia e conhecimento
cientifico, métodos cientificos, teoria, hipotesesvariaveis, metodologia juridica.3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000. 289p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de AndradeMetodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos; pesquisa bibliogréafica, prejo e relatdrio; publicacbes e trabalhos cientific 3.
ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 1991. 214p.

MALHOTRA, Naresh K.Pesquisa de marketing uma orientacao aplicada. 4. ed. Porto Alegre: ned,
2006. xi, 720 p, il.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Mari@écnicas de pesquisgplanejamento e execucao dd
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisaragiab, analise e interpretacéo de dados. 5.ede @mpl.
S&o Paulo: Atlas, 2002. 282 p, il.

MATTAR, Fauze NajibPesquisa de marketingEd. compacta. S&o Paulo: Atlas, 1996. 270p, il.rMganha
disquete.

MCDANIEL, Carl D; GATES, Roger HPesquisa de marketingS&o Paulo: Thomson, 2003. xxv, 562 p, i
Traducdo de: Marketing research essentials.

MERRIAM, Sharan B.Qualitative research and case study application ineducation: revised and
expanded from case study research in educatioBnd ed. San Francisco: Jossey-Bass, 1998. xvbip 2.
ROESCH, Sylvia; BECKER, Grace Vieira; MELLO, Mailione de.Projetos de estagio e de pesquisa em

administracdo: guia para estagios, trabalhos de conclusao,rtigsées e estudos de caso. 2. ed. Sao Paglo:

Atlas, 1999. 301p.
VIEIRA, Marcelo Milano Falcdo; ZOUAIN, Deborah Mars. Pesquisa qualitativa em administragéo
teoria e pratica. Rio de Janeiro: FGV Ed, 2005. 23V

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 31 - Plano de Ensino da disciplina Métodos Eécnicas de Pesquisa em
Administracao.

Componente  Curricular  (CC): NEGOCIACOES INTERNACIONAIS - Carga Horaria: 72
ADM.0057.00-9

Area Tematica: Negociacdes Fase: 5
Pré-Requisito:

Ementa:
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Introdugdo. NegociagBes internacionais. Negociag&stado da arte. Enfoques para a anélise dainedoc
O processo de negociagdo. Habilidade negociadéeadAnento ao cliente. Elementos a negociar.

Conteudos:

Conceito de negociacdes - Introducdo; Etapas dgediszdes; Tipos de conflitos em negociacdo; OgzaT
de negociacdo; Planejamento da negociacdo; Elemantegociar; Renegociacdo; Elementos de aval@gad
negociacdo; Enfoques para andlise da negociactmpBajue afetam as negociacdes; Habilidade natmeia
0s elementos essenciais da negociacao; Estratdgiasegociacdo; Os erros que devem ser evitados|na
negociacdo; Caracteristicas de negociacgao.

Objetivos:
Reconhecer, analisar e entender as etapas do gwodesprocesso de negociacdo, os procedimentos]de
planejamento de uma negociacéo, os principais el@mefatores que afetam as negociacdes, as tzatskd
estratégias e taticas de negociagao internacional.

Referencias

ACUFF, Frank L.Como negociar qualquer coisa com qualquer pessoa aqualquer lugar do mundo. 2. ed.
Sao Paulo: SENAC, 2004. 355 p, il.

CARVALHO, José Mexia Crespo ddegociacdo2. ed. rev. Lisboa: Edi¢cdes Silabo, 2006. 260 p,
CAVUSGIL, S. Tamer; KNIGHT, Gary; RIESENBERGER, #0R.Negdcios internacionaisestratégia, gest3
e novas realidades. S&o Paulo: Pearson, 2010, g&Xiip, il.

COHEN, HerbVocé pode negociar tudaR. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. 367 p.

COLAIACOVO, Juan LuisNegocia¢do modernateoria e pratica. Blumenau: Ed. da FURB, 1993055
COLLINS, Patrick JNegocie para vencer!los dez mandamentos das negocia¢fes bem-suceRlioake
Janeiro: Elsevier, Campus, 2009. 151 p.

DAEMON, Dalton.Mercados X produtos negociac¢des internacionais. Blumenau: Ed. da FURB5. 390p.
FUNG, Victor K; FUNG, William K; WIND, Yoram (Jerfjy Competindo em um mundo planocomo
construir empresas para um mundo sem fronteirat Réegre: Bookman, 2008. 232 p, il DAEMON, Dalton
Negociacdes em mercados internaciona@nalises e casos de operacdes comerciais na&Origntal, Africa,
Oriente Médio, Asia e Oceania. Rio de Janeiro: Nenzateira, 1989. 290p.

DONALDSON, Michael C; DONALDSON, MimiTécnicas de negociacadrio de Janeiro: Campus, 1999.
xxxii, 389p.

ERVILHA, A. J. Limdo.Negociando em qualquer situacdoccomo comprar, vender e chegar a 6timos
resultados. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. 174 pnikegracdo. Escola de negécios).

FISHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruc€omo chegar ao sim: negociacdo de acordos sem
concessbe. ed., rev. e ampl. Rio de Janeiro: Imago, 19%4p2(Logoteca). Traducdo de: Getting to yes.
HINDLE, Tim. Como conduzir negocia¢des3. ed. Sdo Paulo: Publifolha, 1999. 72p, il. (Ssocgxofissional,
seu guia de estratégia pessoal). Traducao de: idaggtskills.

HIRATA, Renato Estilos de negociag&das oitos competéncias vencedoras: o difereesiaatégico do
negociador de alta performance]. Sao Paulo: Sarad@v. 110 p, il.

MAGNOLI, Demétrio; SERAPIAO JUNIOR, Carlo§omércio exterior e negociacdes internacionaigeoria
e prética. Sao Paulo: Saraiva, 2006. 377 p, il.

ROMEO, RenatoVendas B2B como negociar e vender em mercados complexompetiivos. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008. xvi, 240 p, il.

STARK, Peter BAprenda a negociar o manual de taticas, ganha-ganha. S&o Paulerd.ikundi, 1998. vii,
102p.

URY, William. O poder do ndo positivo [como dizer ndo e ainda chegar ao sim]. Rio deida: Elsevier:
Campus, 2007. 236 p, il.

URY, William. Estratégias inovadoras de negociagd&ao Paulo: Management, [19--]. 1 videocassete
(59min), color, SP.

O

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 32 - Plano de Ensino da disciplina Negociaes Internacionais

Componente Curricular (CC)INGLES COMERCIAL PARA COMERCIO Carga Horaria: 72
EXTERIOR - LET.0127.00-0

Area Tematica: Idiomas Fase: 5

Pré-Requisito:

Ementa:
Correspondéncia comercial sobre a importacdo, taqfw e assuntos gerais envolvendo empresas. Edtddo
termos técnicos. Leitura, interpretacdo de tex@dacionados & 4rea. Discusséo de temas da areangual
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inglesa oral.

Conteudos:
Habilidade da fala, Habilidade da escrita e daulejt Habilidade de Compreensdo Auditiva, Formangite
linguisticos) e Vocabulario.

Objetivos:

Comunicar-se em situacdes de receber/ atendegempae clientes no dia a dia comercial. Empregagdeas
comunicativas de acordo com o contexto para exg@rédsias, opinides. Redigir correspondéncia coialerc
tal como e-mails, cartas sobre negociacdes, rec@@saacordos, solicitacdes, cotacdes, pagamémiosses
orders cv, e outras situacBes comerciais. Traduzir idérdral de correspondéncia comercial.

Referéncias:

The Oxford dictionary for the business world: an english dictionary, business and finance,mging, cities,
countries economies. New York: Oxford Universit¥963. 996p.

EMMERSON, PaulBusiness grammar builder Oxford : MacMillan, 2002. 272p.

BENN, Colin; DUMMETT, PaulReward pre-intermediate: business resource pack. Oxford: Heinemann,
1995. 1v. (varias paginac6es).

DUCKWORTH, Michael.Oxford business englishgrammar E practice. Oxford: Oxford University 959
224p.

JONES, Leo; ALEXANDER, RichardNew international business englishcommunication skills in english fd
business purposes. Cambridge: Cambridge Univeds®§9. 3v.

Paulo N. Migliavacca. Business Dictionary Novo dicrio de termos de negdécios.Unica’.Edicta
www.adesl.org exercises, games, readings

www.englishpage.com vocabulario, gramatica etc.

http:// business.englishclub.com

www.eslcafe.com

-

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 33 - Plano de Ensino da disciplina Inglés Qoercial Para Comércio Exterior

Componente Curricular (CC)OGISTICA INTERNACIONAL - ADM.0240.00- Carga Horaria: 72
8

Area Tematica: Administracio de Materiais Fase: 5

Pré-Requisito:

Ementa:

Logistica EmpresariaSuply Chain ManagemeriEstratégias Logisticas e Produto Logistico, Prsemento
de Pedidos e Servico ao Cliente, Fundamentos despwates. Tomadas de decisdo sobre a cadeia]de
distribuigdo fisica internacional. Seguro internaeil de mercadorias.

Conteudos:

Logistica empresarial, Estratégia Logistica e Réamento, O Produto Logistico, Logistica de senags
clientes, Processamento de pedidos e sistemas foenat6es, Fundamentos de Transporte e Modgs,
Exigéncias de previsdes logisticas, Decisbes déid2olde estoques, Organizacdo Logistica, Auditorja
logistica e Controle, Seguro Internacional de Méoc@as.

Objetivos:

Planejar, implementar e controlar o fluxo de berngndos do comércio exterior, e avaliar seus ingacio
nivel de servico aos clientes.

Referéncias:

BALLOU, Ronald H.Gerenciamento da cadeia de suprimentoplanejamento, organizacao e logistica
empresarial. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002p53

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamendiaccadeia de abastecimento. Sdo Paulo: Sarai0a, 40
xxv, 509p.

BOWERSOX, Donald J; CLOSS, DavidLbgistica empresarial o processo de integracao da cadeia de
suprimento. Sao Paulo: Atlas, 2001. 594p.

CHRISTOPHER, MartinLogistica e gerenciamento da cadeia de suprimentasstratégias para a reducao de
custos e melhoria dos servicos. Sdo Paulo: Pigredie®7. x, 240p.

DORNIER, Philippe-Pierre.ogistica e operagdes globaigexto e casos. Séo Paulo: Atlas, 2000. 721p.
LAMBERT, Douglas M; STOCK, James R; VANTINE, Joser@do, et alAdministracdo estratégica da
logistica Sao Paulo: Vantine Consultoria, 1998. xxviii, p12

BRASIL. [Leis, etc.].Legislacdo dos transportesS&o Paulo: LTr, 1999. 749p.

CHIAVENATO, ldalberto.Iniciacdo a administracdo de materiaisSao Paulo: Makron, 1991. 167 p.
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CHRISTOPHER, MartinLogistica e gerenciamento da cadeia de suprimentasstratégias para a reducéo de

custos e melhoria dos servigos. S&o Paulo: Piqredie®7. x, 240p.

DAEMON, Dalton; NAIME, Antoninho Muza; WILLIAMS, ArQuintanilha, et alComercio internacional:
transportes, armazenagem, seguros e precdorto Alegre: Globo, 1979. xi, 197p.

FLEURY, Paulo F; WANKE, Peter, et dlogistica empresarial a perspectiva brasileira. Sao Paulo: Atlas,
2000. 372p.

HONG, Yuh ChingGestao de estoques na cadeia de logistica integra@aipply Chain Sdo Paulo: Atlas,
1999. 182p.

KOBAYASHI, Shuniichi.Renovacéo da logisticacomo definir as estratégias de distribuigdo digiwbal. Séo
Paulo: Atlas, 2000. 249p.

LUDOVICO, Nelson.Roteiro basico de transportes no comercio exterioiSao Paulo: Edicdes Aduaneiras,
1994. 22p.

MENDONCA, Paulo Cesar Catelan de; KEEDI, Samransportes e seguros no comércio exterioR.ed. Sao|
Paulo: Aduaneiras, 2000. 254p.

OLIVEIRA, Benjamin Magalhdes déntegracao dos transportes, solugéo rodoferroviarigrecuperacgao das
estradas de ferro, condicao, bitola GnicaBelo Horizonte: [s.n.], 1973. 88p.

PAOLILLO, André Milton. Transportes. Sao Paulo: Aleph, 2002. 112p.

PORTER, Michael EEstratégia competitiva técnicas para analise de indUstrias e da conmaéRio de
Janeiro: Campus, 1986. 362p.

REAL DE AZUA, Daniel E.Transportes e seguros maritimos para o exportadoiSado Paulo: Edi¢cdes

Aduaneiras, 1984. 451p.

Justificativa: Houve alteracdo em funcédo da adeipuaips conteldos da matriz curricular do curso Iie

Tecnologia em Comércio Exterior.

Quadro 34 - Plano de Ensino da disciplina Logisticinternacional

Componente Curricular (CC)POSTURA PROFISSIONAL E ETIQUETA Carga Horaria: 36
APLICADA AO COMERCIO EXTERIOR - ADM.0241.00-4

Area Tematica: Administracdo Geral. Fase: 5

Pré-Requisito:

Ementa:
Estratégias Profissionais e etiqueta, a etiquetpresarial como ferramenta da qualidade, Cinco sd
basicos para uma boa postura profissional.

NSO

Cumprimento e Apresentagdes, Conversas, O uso lefrte convencional e celular, Etiqgueta & m¢sa,

Comportamento em locais externos, Vestuario.

Conteudos:
Estratégias para ser notado e valorizado, A etigeetpresarial como ferramenta da qualidade, Q
sensos basicos para uma boa postura profissionalp@mento e Apresentacdes: Apresentacdo verbal
de cartbes, expressdes, beijo social, aperto de reféncias, preferéncias, Convites: Como comvid

receber, papel da anfitria, tipos de convites epedes, horarios, quem convidar, confirmacdesbew®o o]

convite, presentes, etc.

Conversas: Como conversar, tipos de conversa eeatabj gafes, assuntos controvertidos, discus
maus habitos, uso do telefone e celular, uso dgutador, girias, palavrdes, outras linguas, etc.

O uso do telefone convencional e celular, Etig@éetaesa: Montagem da mesa, uso de talheres e
cardapios, bebidas, sequéncia, toalhas, brindasjed a mesa, situagfes embaragosas, como cornes
alimentos,

Comportamento em locais externos: Velorios, enteimema, teatros, hospitais, elevadores, academig

Vestuario: tipos de traje, ocasides, uso de joragjuiagem e beleza, perfumes, habitos de higieoda rej

estilo pessoal, principais erros,
Cases, exercicios e situacfes de aprendizado ddagtara 0 Comércio Internacional.

nco
us
A

bOes,

opos,
ce

Objetivos:

Compreender a importancia de se conhecer e saéep udigo e as boas maneiras em ambientes foemals

empresariais para assegurar a construcédo da imagdissional e pessoal.
Conhecer e aplicar as regras de conduta ao séordacom as pessoas com as quais se convive rodidae
no ambiente dos negaocios.

Referéncias:
ARRUDA, Fabio.Chique e util: como organizar e freqlentar eventos. 2. Ed. S&toPArx, 2006. 230 p, il.

ARRUDA, Fabio.Sempre, as vezes, nuncatiqueta e comportamento. 7. Ed. Sao Paulo: 2085. 171 p, |l
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MEIRELLES, Gilda FleuryProtocolo e cerimonial normas, ritos e pompa. 2. Ed. S&o Paulo: ST ERR.
281 p, il.

NUNES, Marina MartinezCerimonial para executivos um guia para execucao e supervisao de eventos
empresariais. 2.ed. Porto Alegre: Sagra Luzza@891140p.

CESCA, Cleuza G. GimeneBrganizacdo de eventasnanual para planejamento e execuc¢éo. 5. ed. &io:H
Summus, 1997. 166p.

DOBLINSKI, SuzanaNegocio fechadoguia empresarial de viagens. 2. ed. Rio de Jan@ampus, 1998. xiv,
235p.

DOBLINSKI, SuzanaSera que pega bem?: um guia completo de etiqueta trabalho. Rio de Janeiro:
Campus, ¢1997. 205p

KALIL, Gloria. Chic(érrimo): moda e etiqueta em novo regime3. ed. Sdo Paulo : Codex, 2004. 252 p, il.
MATARAZZO, Claudia.Negdcios, negdciostiqueta faz parte. Sdo Paulo: Melhoramentos3 2206 p
MATARAZZO, Claudia.Net.com. classeum guia para ser virtualmente elegante. Sdo Pildthoramentos,
1999. 96p.

MIRANDA, Luiza. Negécios e festaxerimonial e etiqueta em eventos. Belo HorizoAtgéntica, 2001. 173p
MITCHELL, Mary; CORR, JohnTudo sobre etiqueta nos negécio$ao Paulo: Manole, 2001. xxv, 279p.
RIBEIRO, CéliaBoas maneiras e sucesso nos negocios: um guia gratile etiqueta para executivodl8. ed.
Porto Alegre: LEPM, 1997. 198p.

TUCKERMAN, Nancy; DUNNAN, NancyO livro completo de etiqueta de Amy Vanderbilt Rio De Janeiro
Nova Fronteira, 2000. 942p.

www.catho.com.br

www.fenassec.com.br

www.sinsesc.com.br

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 35 - Plano de Ensino da disciplina PosturarBfissional e Etiqueta Aplicada ao
Comeércio Exterior

Componente Curricular (CC): TEMAS CONTEMPORANEOS Carga Horaria: 36
INTERNACIONAIS - ADM.0242.00-0

Area Tematica: Administracdo Geral. Fase: 5
Pré-Requisito:

Ementa:

Temas emergentes na area de comércio exteriorcéam: Casos de sucesso e insucessos no comé
internacional ou entdo tratar de assuntos que séaimeresse para quem pretende atuar como poofdsie
comeércio exterior, tais como analise da conjunaa@ndmica mundial e atualizacdo das normas e asatic
comeércio internacional.

rcio

Conteudos:

Integracdo dos diversos topicos vistos em coméesiterior nas disciplinas: Marketing Internaciona
Planejamento Mercadolégico, Legislacdo Aduaneiratraieégias e Operacfes Globais, Organizacded
Relagdes Internacionais, Normas de Exportacdo ertagao.

Objetivos:

Familiarizar os alunos com os temas emergentesggatiele importancia e repercusséo na area de domé
exterior ou entdo com aspectos que devem ser reaisaprofundados para os alunos que pretendem a
como profissionais de comércio exterior.

Cc
uar

Referéncias:
A ser definida de acordo com os temas que seraoladas.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 36 - Plano de Ensino da disciplina Temas Ctamporaneos Internacionais

Componente  Curricular  (CC): NORMAS PARA EXPORTACAO - Carga Horaria: 36
ADM.0148.00-4

Area Tematica: Comércio Exterior. Fase: 4
Pré-Requisito:
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Ementa:

Siscomex na exportacdo. Estrutura organizacionaSidgomex. Documentos de exportacdo no Siscofnex.
Documentacdo de exportacdo e preenchimento. Ampaintd dos documentos. Exportacbes especidis e
simplex. Sistema geral de preferéncia e cotas. Nolagira comum MERCOSUL/SH. Despacho e desembdgraco

na exportacao.

Conteuddos:

Siscomex e estrutura organizacional na exportaf@tifica de Comércio Exterior brasileira (meios d
controle). Orgdos intervenientes no Comércio EateBrasileiro (Orgdos gestores e anuentes). Siscom
Registro do exportador - RADAR - Habilitac&o, Im&cionalizacdo das empresas.

Documentos de exportagdo no Siscomex, INCOTERM®&diaristicas basicas, Termos e condi¢des de vefida

nas transagdes internacionais, Direitos e obrigagdevendedor e do comprador, Diviséo de riscosstos,
Documentos emitidos no Siscomex, Registro de Eapad, Registro de operagdes de crédito, RV - sRegi
de venda, DDE - Declaracdo para Despacho de Eqdmr, SD - Solicitacdo de Despacho, DSE
Declaracéo Simplificada de Exportagdo, CE - Cawgnte de Exportacéo.

Nomenclatura comum MERCOSUL/SH, Nomenclatura cordonMERCOSUL, Tratamento administrativo §
formas de realizacdo das exportacdes, Classifid@@d de mercadorias.

Documentacdo de exportacdo, Roteirizacdo do proaksgxportacdo x documentacdo - Aspectos tégnig
Documentacdo de exportacdo, Fatura Pro Forma o FBrma Invoice, Fatura Comercial - Commercid
Invoice, Fatura Consular - Consular Invoice, Bagkist - Romaneio de Carga, Nota Fiscal, Cieado de
origem - Origin Certificate - Form A (SGP), Giicado de Inspecao - Inspection Certificatertifieado
de analise - Analysis Certificate, Certificadtos$sanitario - Phytosanitary Certificate, Certifio de
Qualidade - Quality Certificate, Lista de PesosWeight Certificate, Conhecimento de embarqué: B/
AWB - CRT, Modalidades de pagamento, Preparagéblercadoria para embarque, Contratacdo do fre
Contratacdo do seguro, Contratacdo do cAmbio €Bimmentos Cambiais

Arquivamento dos documentos de comércio exterigpodacdes especiais e SIMPLEX, das disposicd
preliminares; Do transito aduaneiro; da admiss&wptearia; Da admissao temporaria para aperfeico@mme
ativo; do drawback; do entreposto aduaneiro; Doegosto industrial sob controle informatizado; Roam;
Da exportacdo temporaria; Da exportacao tempopatia aperfeicoamento passivo; Do repetro; Do repax;
loja franca; Do depodsito especial; Do depdsitarafado; Do depdésito alfandegado certificado; Daddiep
franco.

Despacho e desembaraco na exportacao, DDE, Inicidedpacho, Preenchimento da DDE, Confirmacao

— O

€,

ES

Ha

Presenca de Carga, Apresentagdo dos Documentoscaddda, Interrupgdo ou Cancelamento do Despaclpo,

Embarque e Transposicdo de Fronteira, Comprovamt&xportacdo, DSE - Declara¢do Simplificada d
Exportacéo.

Sistema geral de preferéncias (SGP), Barreirasas @ exportagéo.

Regulamento aduaneiro

e

Objetivos:

Conhecer a estrutura do tratamento administrata® Ekportacdes, 0os aspectos técnicos e operacidasis
rotinas e procedimentos, e 0s controles da politec@omércio exterior do Siscomex. Identificar egimes
aduaneiros especiais os procedimentos de Exporéagdoeiras.

Referéncias:

- SISCOMEX importacdo: normas gerais. 19. ed. Sdo Paulo: Aduaneira®4cZD8 p, il.

- CORTINAS LOPEZ, José Mano@iscomex exportacéo2. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2004. 132 p, il.
- FOSCHETE, MozartRelacdes econdmicas internacionaiSao Paulo: Aduaneiras, 1999. 248p, il.

- GARCIA, Luiz Martins.Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e fanacao de precos?. ed. S&do
Paulo: Aduaneiras, 2001. 228p, il.

- LOPES VAZQUEZ, José&Comércio exterior brasileiro. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004. 336 p, il.

- LOPES VAZQUEZ, JoséManual de exportacdo.S&o Paulo: Atlas, 1999. 302p, il. - DIAS, Reina{doy.).
Comércio exterior: teoria e gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2004. 404 p.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 37 - Plano de Ensino da disciplina Normas Pa Exportacéo

Componente Curricular (CC): ESTAGIO SUPERVISIONADO - Carga Horaria: 216
ADM.0244.00-3

Area Tematica: Estagio Supervisionado Fase: 6
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Pré-Requisito: Métodos e Técnicas de Pesquisa emmgiracéo e Metodologia do
Trabalho Académico

Ementa:
Elaboracéo do Projeto de Estagio. Pratica na azga#io concedente. Elaboracao de relatério finaktigio.

Conteudos:

Diagnéstico do campo de Estagio e pratica supenasia, desenvolvimento da fundamentacao teor
relacionada com a pratica organizacional e elaliorde recomendacfes (sugestdes) para 0 campaide.est
Durante o periodo de estagio supervisionado o alewe:

- praticar e desenvolver capacidades e habilidasksdo o conhecimento adquirido do programa eraltrab
concretos.

- desenvolver a capacidade de trabalhar individeaten e em conjunto com outros.

- aprender novos métodos praticas de solugéo didepnas

- usar o conhecimento do programa para dar a eepm&s idéias e estimulos para desenvolver e raglao
empresa

- desenvolver as habilidades sociais pessoais

- adquirir uma participacdo no ambiente estabeteeidotinas, e, além disso, vivenciar uma novapeets/a
na vida.

- criar um relatério onde sdo descritos observadademmpresa e do ambiente desta.

Objetivos:

O fundamental da disciplina é, durante quatro mesear uma integracdo entre teoria e pratica, corjo

consequéncia de uma analise de empresa, baseadaétmios cientificos. Isto contribuird para com 3
experiéncias dos alunos, pela observacao partieipaterna e externamente a empresa. O relatovie sker
escrito em uma linguagem que permite a empresartparge dele. A disciplina esta inserida dentrcadza
tematica principal, e desenvolve o conteddo daspliisas anteriores no programa.

S

Referéncias:

FACHIN, Odilia.Fundamentos de metodologia4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003. 200 p, il.

KESTRING, Silvestre; KUHNEN, Volney José&eoria e pratica da metodologia cientificaexemplos na
area de administracdo de empresas. Blumenau: Netva, 2004. 152 p, il.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrad&letodologia cientifica: ciéncia e conhecimento
cientifico, métodos cientificos, teoria, hipotesesvariaveis, metodologia juridica.3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000. 289p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de AndradeMetodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos; pesquisa bibliogréafica, prejo e relatério; publicacbes e trabalhos cientific 3.
ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 1991. 214p.

MEDEIROS, Jodo Boscdredacéo cientifica: a pratica de fichamentos, resums, resenhas5. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2003. 323p, il.

ROESCH, Sylvia; BECKER, Grace Vieira; MELLO, Maiione de.Projetos de estagio e de pesquisa em

administragdo: guia para estagios, trabalhos de concluséo,rtisSes e estudos de caso. 2. ed. S&do Paylo:

Atlas, 1999. 301p.

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 38 - Plano de Ensino da disciplina Estagioupervisionado

Componente Curricular (CCESPANHOL COMERCIAL PARA COMERCIO Carga Horaria: 72
EXTERIOR - LET.0126.00-3

Area Tematica: Idiomas. Fase: 6

Pré-Requisito:

Ementa:

Correspondéncia comercial sobre a importagéo, & e assuntos gerais envolvendo empresas. Edtdo

termos técnicos. Leitura, interpretacdo de texédacionados a area. Discussao de temas da aremgual|l

espanhola oral.

Conteuddos:
Revisdo de Vocabulario, Analise de assuntos raladios com politica internacional. Estudo de diéogo
formas de comunicacdo para viagens. Como realizex chamada telefénica. Como realizar um pedido

mercadorias via e-mail ou carta comercial por f@atalogar e registrar um grupo de terminologias ge

comércio exterior para consulta (banco de dados).

e

Objetivos:
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Compreender as caracteristicas especificas doocedtudspanhol. Internalizar a pronunciacdo e meaoas
colocagdes expressdes idiomaticas contextualizasterhabilitando na expressédo oral e escrita dading

Referéncias:

CERROLAZA, Matilde; CERROLAZA, Oscar; LLOVET, BegarPlaneta 1: espanol lengua extranjera.
Madrid: Edelsa, 1998. 3v, il. , K7 fita de videaccompanha fita de video e fita cassete.

FAJARDO, Mercedes; GONZALEZ MUNOZ, Susaarca registrada: espafiol para los negocioddadrid:
Universidad de Salamanca y Santillana, c1996.12yvfita K7.

MARTINEZ ALMOYNA, Julio. Dicionario de espanhol-portuguésPorto: Porto Editora, 1984. 1058p.
SANCHEZ, Aquilino.Gran diccionario de la lengua espafiol&. ed. Madrid : SGEL, 1992. xv, 1983p, il.
(Diccionario de uso)Complementar

SARDINHA, Tony BerberLinguistica de corpus.Barueri: Manole, 2004. xix, 410 p, il. - .Dicionarie termod
de negocios. Espanhol. Publifolha

www.empresaexterior.com - semanario de noticiased®cio y comercio internacional "Empresa Exteemel
primer periédico econémico de noticias que andéizaternacionalizacion de la empresa, las expmnas e
importaciones y la mejora constante de la compiglétd internacional de la pyme."

www.lanacion.com.ar - La Nacion es un periddicdig®nal argentino que publica asuntos relacionados
politica internacional y medio ambiente entre aotros

Justificativa (caso haja alteracdo na ementa eagaela matriz curricular anterior):

Quadro 39 - Plano de Ensino da disciplina Espanh@omercial Para Comércio Exterior

Componente Curricular (CCBISTEMA DE INFORMACAO APLICADO AO Carga Horaria: 72
COMERCIO EXTERIOR - SIS.0089.00-9

Area Tematica: Sistemas de Informacéo. Fase: 6

Pré-Requisito:

Ementa:

Fundamentos organizacionais e técnicos dos Sisteimadsformacdo. A nova arquitetura da informacgag.

Impactos nas organizacBes pelo uso dos sistemasfatenacdo. Sistemas de informag¢des como recu
estratégico e formulacdo de estratégias organizaisia partir dos Sl. Redesenho das organizacengio
dos sistemas de informac¢des. Organiza¢6es cibeanéti

50

Conteuddos:
Introducado a Sistemas de Informacgéo, Fundamentd®deologia da Informacdo, Seguranca dos S.I, @eo|
Geral de Sistemas (tipos e integracdo), Importaistatégica dos S.I. Tipos e Fontes de Informac3

Ambiente Competitivo (Modelo de Porter), Modelos Hstratégias (Forcas Competitivas e Cadeia Iie
i

Valores), Aliancas Estratégicas e parcerias dernmdgdo, Transicdes Estratégicas, Vantagem Conyaetit
Inteligéncia Competitiva, Mercado dos S.l., NorrdasQualidade de Sl, Politica da Informacao, Anarqu
Monarquia, Feudalismo, Federalismo e Utopia Tectma, Aspectos Legais de S.l., Analises de Rafnsta
Tendéncias de S.I. e T.l.e TIC'S

0.

Objetivos:
Conhecer os principais sistemas de informacdazatis e suas potencialidades na melhora da qualitad
processo decisério no comércio exterior.

Referéncias:
LAUDON, Kenneth C; LAUDON, Jane Pricklanagement information systemsmanaging the digital firm.
7.ed. New Jersey : Prentice Hall, 2002. 547p.

STAIR, Ralph M. ; REYNOLDS, George VPrincipios de sistemas de informacdaima abordagem gerencigl.

Rio de Janeiro: Pioneira Thomson Learning, 2008i,646 p, il.

STAIR, Ralph M; REYNOLDS, George Wrincipios de sistemas de informac&o: uma abordagem
gerencial.4. ed. Rio de Janeiro: LTC, c2002. xxii, 496pTiladucéo de: Principles of information systems: g
managerial approach.

CASSARO, A. C. Sistemas de informagdes para tomdeakecisdes. S&o Paulo: Pioneira, 2001.
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Revista Information Week

Revistas Exame e Info-Exame
http://www.informationweek.com.br
http://www.infoexame.com.br
http://www.exame.com.br
http://www.1tol.com.br

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 40 - Plano de Ensino da disciplina Sistemaednformacé&o Aplicado ao
Comeércio Exterior

Componente Curricular (CC): LIBRAS - LET.0162.00-0 Carga Horaria: 72
Area Tematica: Letras Fase: 6
Pré-Requisito:

Ementa:

A Surdez: Conceitos basicos, causas e prevencdesolacdo da histéria do surdo. A estrutura lingddsda
Libras: aspectos estruturais da Libras; LIBRAS:iégilidade e vivéncia.

Conteudos:

1 — Conceitos basicos

1.1 Marco histérico dos Surdos

1.2 O que € LIBRAS

1.3 Cultura, Comunidade e Identidade Surda.
1.4 Filosofias de ensino

1.5 Legislacéo

2 - LIBRAS |

2.1 Alfabeto manual

2.2 Nomes e nomes préprios

2.3 Numeros cardinais e quantidades

2.4 Expressao facial e corporal

2.5 Pronomes possessivos, demonstrativos e inadivog.
2.6 Cumprimentos

2.7 Familia

2.8 Cores

2.9 Adjetivos

2.10 Advérbio de tempo e condic8es climaticas
2.11 Singular e plural

2.12 Verbos

3-LIBRAS I

3.1 Verbos e suas varia¢des na forma negativa
3.2 LocalizacBes

3.3 Profissbes

3.4 Alimentos

3.5 Valores monetarios

3.6 Animais

3.7 Traducéo

Objetivos:

Refletir sobre o marco histérico da educagdo dasldSuy Distinguir as diferengas da Cultura Surda eom|
Cultura Ouvinte, conhecer sobre a comunidade etidbeie Surda; Conhecer e comparar os modelps
educacionais dos Surdos; Conhecer os aspectos tagaibras.

Listar o alfabeto manual, nimeros cardinais e gdadé¢s; Definir os cinco parametros da LS - lindea
sinais; Salientar a necessidade da utilizacdo tAimesh de expressdo na execucdo do sinal como ucadoar
de sentido; Ampliar o vocabuléario; Construir frasgsequenos didlogos em LS.

Construir frases e pequenos didlogos em LS; Utilimaverbos e sua variagdo negativa de modo corrgqto
Traduzir histérias e didlogos; Mostrar o uso doaiside classificadores.

Referéncias:
QUADROS, Ronice Miller de; FINGER, Ingrideorias de aquisicdo da linguagemFlorianopolis: Ed. da
UFSC, 2008. 304 p, il.
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SKLIAR, Carlos.A surdez um olhar sobre as diferencas. 3. ed. Porto Alédesliacdo, 2005. 192 p.
STROBEL, Karin Lilian.As imagens do outro sobre a cultura surda2. ed. rev. Florianopolis: Ed. d
UFSC, 2009. 133 p, il.

Justificativa (caso haja alteragdo na ementa eagdela matriz curricular anterior):

Quadro 41 - Plano de Ensino da disciplina Libras

3.4.1 Quanto ao referencial bibliogréafico

Considerando o eixo de formag¢do do Curso Supe#doretnologia em Comeércio
Exterior e suas caracteristicas proprias, recomsedalotar 0s seguintes sitios eletronicos da

area (primando sempre pelas obras mais atualizgoagm nao limitado a estes:

BRASIL — BACEN - RMCCI - Regulamento do Mercado @édmbio e Capitais
Internacionais, disponivel erttp://www.bcb.gov.br/?RMCCI

BRASIL — MDIC - Consolidagédo das Normas de ComéExterior, disponivel em:
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1311100642.pdf

BRASIL — MF — Regulamento Aduaneiro, Decreto n%6,7de 5 de fevereiro de
2009, disponivel em:
http://www.receita.fazenda.gov.br/legislacao/dexg&009/dec6759.htm

3.5 AVALIACAO

Os procedimentos para avaliacdo da aprendizagemursm de Tecnologia em
Comércio Exterior compreendem a adocdo de multiplexedimentos de avaliacdo do

processo de ensino-aprendizagem.

3.5.1 Avaliacao Discente

Os principais instrumentos indicados fundamentamesepreceitos da Organizagao
da Avaliacdo Discente do PPP da FURB que prevéderdiferenciadas de avaliacdo que
contemplem instrumentos individuais, coletivos ®avaliagdo com o intuito de possibilitar

diferentes leituras sobre as aprendizagens alcascad

Além disso, o colegiado levou em consideracdo getigbs do curso, o perfil
profissiografico desejado, as habilidades e compe&té definidas pelo Catalogo Nacional de

Cursos Superiores de Tecnologia e os principio®ieacdo deste PPC. Neste sentido, em
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linhas gerais, o docente das disciplinas / compesecurriculares do curso deve considerar

no processo avaliativo discente:

I. A verificacdo da aprendizagem do discente € deonsgibilidade do professor do
componente curricular / disciplina e incidira sobredas as atividades
curriculares, compreendendo instrumentos como provais, escritas e praticas,
exercicios de aplicacdo, pesquisas, trabalhoscpsatsaidas a campo, projetos,
estagios e outros procedimentos definidos e/ouvapas pelo Colegiado do
Curso. Deverao ser utilizados, no minimo, doisimsentos de avaliacao.

Il. A avaliacdo do processo ensino/aprendizagem deser&onstituir de um
processo continuo e cumulativo, observados os taspequalitativos e
quantitativos.

[ll. O rendimento escolar do discente sera expresso msewa de notas de 0,0
(zero) a 10,0 (dez), com uma casa decimal, sendse@u registro sera feito no
Diario de Classe, a ser entregue ao final de caastre.

A. A nota a que se refere a este item, devera resldtprocesso de verificagao
de, no minimo, 3 (trés) notas parciais, sendo, flnmo duas avalia¢cdes no
decorrer do semestre as quais devem ser individeaerao representar 70%

da média semestral.

B. O instrumento de avaliacdo baseado em trabalhcated, seja individual
ou em grupo, deve conter um enunciado, bem conobjesivos, critérios de
avaliacdo e prazo de entrega. O instrumento deiagdial baseado em
proval/teste deve apresentar o valor corresponderdada questdo que a
compde, bem como os critérios de avaliacdo. Aagkcado o instrumento
de avaliacéo, cabe ao professor, antes de suaggiicexplicitar os critérios

de avaliacéo.

C. O professor deve, no prazo maximo de duas sema@assaaaplicacdo do
processo de avaliagdo, corrigir e informar aosetitgs a nota obtida na
avaliacdo, respeitando o calendario académico tuoginal. Cabe ao
professor analisar e comentar com os alunos ofiades, apontando éxitos

e fragilidades identificados.
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D. As avaliagbes devem ser disponibilizadas aos alyrars verificagéo,
ficando a sua devolucdo permanente a critério of@gsor.

E. Nas disciplinas de estagio supervisionado e owfugsabranjam atividades
de conclusao de curso e projetos, a avaliacao steritie sera verificada de
acordo com o0s respectivos regulamentos e/ou manapie®vados pelo
CEPE, observada a nota minima de aprovacgdo, mengstRegimento da
instituicao.

IV. A média final para aprovacao na disciplina, apogeasicacoes, devera ser igual ou
superior a 6,0 (seis) e frequéncia igual ou supexi@5% (setenta e cinco pontos
percentuais) do total de aulas dadas.

A. O aluno que néo alcancar essa meédia final e geeftegiéncia igual ou superior
a 75% (setenta e cinco pontos percentuais) dodetalilas dadas e alcancado, no
minimo, nota 3,5 (trés virgula cinco), tera diratoeavaliacdo de acordo com a
LDB.

V. Outros critérios e formas de avaliagdo poderdopsepostos pelos respectivos
professores ao colegiado. Sendo aprovado, osigsitérformas de avaliacdo devem
constar em seus respectivos planos de ensino.pEgtto sugere alguns critérios
gerais que poderdo ser considerados para 0 curso:

a) Raciocinio légico;

b) Habilidade técnica;

c) Habilidade cognitiva;

d) Capacidade de resolver problemas;

e) Capacidade de abstracao;

f) Habilidade de relacionamento interpessoal;
g) Padronizacéo;

h) Criatividade;

i) Clareza na representacao e organizagao; e

j) Cumprimento de prazos e pontualidade.

VI. O discente que faltar a qualquer atividade previstte Projeto Pedagdgico podera

requerer nova oportunidade, em primeira instaramaprofessor da disciplina, no
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prazo de 5 (cinco) dias e, em segunda instanci&odegiado de Curso, mediante

justificativa fundamentada.

VIl. Mediante solicitacdo, copias dos instrumentos @diapao aplicados no decorrer do
semestre, juntamente com seu gabarito, quandoasaeteristica assim o justificar,

deverdo ser entregues ao colegiado de curso pea@iaRo ao término do semestre.

VIll. Cabe ao Colegiado de Curso discutir qualquer pamto que diz respeito
procedimentos de avaliacdo discente do procesamslao-aprendizagem que nao

estejam previstos nos itens acima expostos.

Recomenda-se incorporar nas avaliagdes questdraléatas a partir dos enunciados
das questbes e forma de avaliacdo adotados no Exao®nal de Desempenho de
Estudantes ENADE, o qual tem como finalidade avaliar o rendimerds dlunos dos cursos
de graduacdo, ingressantes e concluintes, em oe¢agacontetddos programaticos dos cursos
em que estdo matriculados. Também cabe aos docanissientizar os discentes quanto a
importancia do ENADE, visto que o exame € obrigatgrara os alunos selecionados e

condicéao indispensavel para a emissao do histégcolar.

As avaliacbes do ENADE encontram-se disponivel M&A&m unidade especifica

para esta finalidade, permitindo simular o exarmgaaquer momento.

As provas do ENADE podem ser obtidas no sttityp://portal.inep.gov.br/provas-e-
gabaritos

Cabe ao Colegiado de Curso discutir qualquer pambo que diz respeito
procedimentos de avaliagdo discente do processnsiao-aprendizagem que ndo estejam

previstos nos itens acima expostos.

3.6 MUDANCAS CURRICULARES

Considerando que o presente PPC € oriundo do @dgeviabilidade e implantacdo
do curso superior ddecnologia em Comércio Exterior, refletindo em qudeda sua
totalidade a proposta inicial, e até o presente embon ndo h& mudancas curriculares,

alteracdo da oferta do curso, mudanca de nomerglatarga horaria, mudanca de fase,
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inclusdo ou exclusdo de componentes curriculamsegjuentemente, nao incorrendo até o

presente momento na adaptagéo de turmas em andament

Cabe ao Colegiado de Curso discutir qualquer qoesth que diz respeito as
mudancas curriculares e efetuar o devido encamiehimdas propostas neste sentido as

instancias superiores da Instituicdo para aprovacao

3.7 INTERCAMBIO

No cenario globalizado atual ha uma preocupacammairespeito da educacao
internacional e diplomacé&o, que somado a realidag@esarial, aponta para a necessidade da

formulacdo de convénios e cursos que possibilitgmn gratica.

Podemos elencar alguns beneficios que esta pratigeorciona no curriculo do

estudante como:

a) O estudo em outros paises contribui para a formalgham profissional
autdnomo e globalizado, capaz de atuar e resotebigmas em qualquer lugar

do mundo;

b) Permite a convivéncia com pessoas de outros passiesulando a empatia, a
tolerancia, a solidariedade, o respeito pelo oetra diversidade cultural,

caracteristicas necessarias ao trabalho de equipe;

c) Os estudantes e professores estrangeiros trazemerdls culturais,
econdmicos, linguisticos, comportamentais e gempsifjue enriquecem a sala

de aula;

d) Proporciona ao egresso o aumento de empregabilidedéodo o mundo e

amplia onetworkingem escala global;

e) Permite ao estudante receber o diploma assinadosymruniversidade de

origem e pela instituicdo na qual estudou no Exteri

A importancia deste contexto foi abordada no Re@td005-2007 da Assessoria
Internacional do Ministério da Educacado, onde @ngse durante a X Comissao Mista Brasil
- Unido Européia, realizada em Brasilia, em mareo 2007, acordou-se avancar nas

discussbes sobre cooperacdo e mobilidade acad@ascareas de educacao superior e pos-
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graduacédo, por meio do programa Erasmumsdus External Cooperation WindowEste
objetiva beneficiar estudantes de graduacdo, ndestraloutorado, pds-doutorado e

professores.

Também se deve citar que algumas IES, como a EFENW, USP e Anhembi
Morumbi j& estarem oferecendo a oportunidade anoakm seus cursos de graduacdo a
possibilidade de intercambio de estudos e duplemigcdo, o que demonstra ser pratica na
busca da exceléncia da educacdo superior nestextmn?A FGV incorporou alguns os
principios do protocolo de Bolonha, que em resunaoréforma educacional planejada para

plena implantacdo a partir de 2010 na Europa.

O protocolo foi assinado em junho de 1999, por @%Bs européias e atualmente
subscrito por 40 paises europeus, 0 qual estabaleeeestrutura comum para o Ensino

Superior, com 0s seguintes objetivos:

a) Criar um sistema de graus académicos de ensinorigypeomparavel e

inteligivel por toda a Unido Européia;

b) Estabelecer uma divisédo clara e padronizada estesitdos de Graduacéo e

Pos-Graduacao;

c) Promover a mobilidade dos estudantes entre disenampos de estudo,
instituicbes e nagoes;

d) Desenvolver um processo de garantia de qualidaggyras de governanca, que
assegurem um padréo de qualificacdo e de desemmenhiodos os paises

participantes;

e) Definir um foco europeu para a educagao superior.

Esta estrutura comum proposta para o Ensino Supariegra dois ciclos de

aprendizagem:
l.  1°ciclo: Bacharelado, dBachelor of Science in ManageméB&c); e

II.  1°ciclo: Mestrado, oilaster of Science in ManagemémsSc); e

Ha dois formatos dominantes, ambos com 5 anos r@e &l total:

a) 3 anos BSc + 2 anos MSc
b) 4 anos BSc + 1 ano MSc



74

Em ambos os casos, os bacharelandos podem optar @anttinuar os estudos
diretamente no Mestrado ou ingressar no Mercadidalgalho.

Entre os principios do Protocolo de Bolonha, inoocados na Reforma da
Graduacéao, destaca-se a adocdo do ECE8repean Credit Transfer and Accumulation

Systemsistema este que deve ser considerado paral@lagd@ de estudos.

3.7.1 Quanto a viabilidade do intercambio

Considerando que a Universidade Regional de BlumengaURB ja ter assinado
acordos de cooperacdo com Instituicdbes de EnsiperiBn Estrangeiras, articulados pela
Assessoria de Relagdes Internacionais (ARI), héipitidade da articulacdo de intercambio

de alunos junto a estas institui¢cdes.

Para tanto o aluno regularmente matriculado no ocyredera encaminhar a
solicitacdo de intercambio estudantil, desde gueemiado os disposto nas resolucbes da
FURB.

3.7.2 Quanto a revalidacao de disciplina / diploma

O procedimento para a revalidacéo de estudos @ésuperior € feito por instituicdo
publica de ensino superior devidamente reconheaidaal ofereca curso semelhante aquele
cursado pelo estudante no exterior, e avaliadospgsma area de conhecimento e em nivel

equivalente ou superior.

No ambito do sistema educacional brasileiro, o témegulamentado pelo Artigo 48

da Lei n.° 9394/96, que estabelece as diretribeses da educacao nacional.

No caso da Universidade Regional de Blumenau, alida¢cdo de disciplinas e

diplomas é tratada em resolugdes interna espeifica
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3.7.3 ECTS -European Credit Transfer and Accumulation System

Com intuito de organizar e orientar a revalidac&adglomas tomar-se-4 o ECTS
(Sistema Europeu de Transferéncia de Creditos) pavalidacdo do aproveitamento das

disciplinas.

O ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia de Cg3dfto desenvolvido pela
Comissdo Européia ao abrigo da Acdo Erasmus, dgréna Socrates, como meio de
facilitar o reconhecimento académico dos periodes edtudos no exterior e criar
transparéncia, estabelecendo condicfes de apraxinesgre Instituicbes do Ensino Superior.
Este € um sistema baseado no principio de confiad¢aa entre as instituicdes participantes.
As poucas regras do ECTS sao estabelecidas parandgar essa confianca e estdo

assentadas em trés pilares fundamentais, sendo:

v' Informacdo (sobre os programas de estudo dispen&vens resultados do
estudante);

v" Acordo Mutuo (entre as instituicfes participantesestudante);
v'Créditos ECTS (indicacao do volume de trabalhoesbsdantes).

ASPECTOS
FUNDAMENTAIS DO DOCUMENTOS FUNDAMENTAIS RESULTADO
ECTS FINAL

Dossié de informagéo
Informacéo sobre os programas

de estudo e os resultados do0  Sobre os estabelecimentos, as faculdades e/qu

estudante. departamentos, a organizagdo, estrutura dos estudos

e 0s modulos.

Formulario de candidatura / Contrato de Estudgs Reconhecimento
Académico e
Descri¢do do programa de estudos que o estudante transparéncia
ir seguir, bem como os créditos ECTS que sefdo metodolégica do
atribuidos depois de preenchidas as condi¢cdgs periodo de estudos
necessarias. Erasmus

Acordo mutuo entre as
InstituicBes participantes e 0
estudante.

Registro Académico
Créditos ECTS séo valores que

indicam o volume de trabalhg Apresentacdo de forma clara, completa e
efetivo do estudante. compreensivel a todos, os resultados académicgs do
estudante.

Quadro 42 - Regras do ECTS
Fonte: Programa Sécrates Guia do Estudante Era&bids p.11.

A carga de trabalho do estudante, no sistema EGmSiste no tempo requerido para

completar todas as atividades de aprendizagem jatiase incluindo aulas, seminarios,
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trabalhos de campo e de laboratério, estudos imdigpees e individuais fora da sala de aula,

monografias, elaborag&o de projetos, preparaca@opgpavas, etc.

Considerando que o0 ECTS é um Sistema de Créditbsade na aprendizagem, com
base na carga de trabalho do estudante necesagialpancar os objetivos de um programa,
objetivos preferencialmente especificados em terdeosompeténcias a serem adquiridas e
resultados da aprendizagem, 1 ECTS corresponde a aamga em torno de 25 a 30,

preferencialmente 30 horas de trabalho.

O sistema de créditos da FURB é centrado no ensorcespondendo em geral ao
namero de horas-aula dadas: 1 crédito FURB = 1&skhaula.

Se considerarmos, por exemplo, a cada hora-autaspmnde a mais uma hora e
meia de estudos fora da sala de aula como cargaldgho do estudante, teremos:

1 crédito FURB = 18 horas-aula + 27 horas de estadd5 horas de trabalho do
estudante, ou seja, 1, 5 ECTS.

Considerando que 1 ECTS corresponde a uma cargaramde 25 a 30 horas de
trabalho, a carga anual de 60 ECTS sera de 1.2(&Da horas.

Assumindo o limite de 1.800 horas, e a proporcdarda hora e meia de estudos
para cada hora-aula, teremos, para o Curso Supmeribecnologia em Comércio Exterior da
FURB:

Carga de trabalho anual = 1.800 horas = 720 hatdas+al.080 horas de estudos.

Considerando as horas-aula totais de um ano lsévmlo 1.800 horas-aula, que
dividido por 30 horas, teremos 60 ECTS por anaionda, um semestre de 20 créditos FURB
multiplicado por 1,5 ECTS = 30 ECTS, ou 60 ECTS amw. Portanto, para fins de
revalidac@o da carga horaria, sera adotada a cetbgd crédito académico da FURB sendo
igual a 1,5 ECTS.

Os créditos ECTS apenas podem ser obtidos depocompletado com éxito o
trabalho requerido e da respectiva avaliacdo dadtaelos de aprendizagem. Estes resultados
Sa0 expressos em conjuntos de competéncias, quenerpo que o estudante ira conhecer,
entender ou estar apto a fazer, apds a conclus@oodesso de aprendizagem, seja este de
curta ou longa duragéo.

Os créditos sdo alocados a todos os componentasdgaograma de estudos (tais
como modulos, cursos, estagios, dissertacoes, etdevem refletir a quantidade de trabalho
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que cada um requer para que sejam atingidos obgis/os especificos de aprendizagem.
N&o havendo ligagéo direta entre as horas de coatas créditos ECTS.

Considerando o acima exposto, devemos basearbaigio de créditos ECTS aos
diferentes componentes de um ano de estudos, ceenelba uma estimativa realista da carga
de trabalho requerida para o estudante médio mtiagi objetivos de aprendizagem
estabelecidos para cada componente, de formaguaasgue o numero total de créditos para
um ano académico seja correspondente a 60 ECT&nda, que seja correspondente a carga
horaria da disciplina na qual esteja sendo safiaitarevalidacéo, desde que seja observado o
aproveitamento da mesma, ou seja, havendo a agimdas disciplinas/curso.

3.7.4 A escala de graduacao ECTS

O sistema ECTS foi desenvolvido como forma de pmipoar, com alguma
garantia, o reconhecimento desempenho académioesspondente ao periodo de estudos no
exterior, através de um sistema que permite medoneparar os resultados académicos do
estudante e transferi-los de uma Instituicdo denBriSuperior para outra.

Este sistema leva em conta que:

v' Coexistem multiplos sistemas de classificagéo;

v' As notas podem ser alvo de diferentes interpresacée

v' A comunicacdo das notas de uma Instituicdo de BnSirperior para outra

pode implicar graves consequéncias para os esasgjant

Procedeu-se a constituicdo de uma escala comurtasigficacdo a nivel europeu.
Essa escala estrutura-se em um Sistema de Avalidedmotas por conceito”, utilizando a
escala de graduacdo ECTBuropean Credit Transfer and Accumulation Systegue €
baseada na posi¢cédo que cada estudante ocupa edadaavaliacdo, indicando como este se
situa em relacdo aos demais. Essa escala ndoofetguta para substituir sistemas locais de
avaliacdo, mas tem a finalidade de facilitar oesgtiendimento em outros paises.

O sistema ECTS inicialmente divide os estudantesdei® grupos - com e sem
aproveitamento -, e entdo avalia o desempenho dbtsdamtes destes dois grupos
separadamente. Os estudantes considerados comeitgmento sao classificados em 5
subgrupos - A a E. Aqueles considerados sem apaovento sdo classificados em dois
subgrupos - FX (estudantes que quase conseguiraprayacdo e, com algum trabalho
adicional, poderao atingi-la) e F (estudantes ¢araimente nao tiveram aproveitamento).

[NOTAS | ESTUDANTES COM | DEFINICAO |




78

ECTS [ APROVEITAMENTO QUE
OBTEM ESTA NOTA (%)

A 10 EXCELENTE: desempenho excepcional, com apenas
algumas insuficiéncias de carater menor.

B o5 MUITO BOM: resultados superiores a média, apesar de
certo nimero de insuficiéncias.

C 30 BOM: trabalho em geral sélido apesar de certo narder

insuficiéncias significativas

SATISFAZ: trabalho honesto, mas com lacunas

importantes.

E 10 SUFICIENTE: o desempenho satisfaz os critérimos

INSUFICIENTE: é necessario trabalho suplementaa par

atribuicdo de crédito.

EX INSUFICIENTE: é necessario um trabalho suplementar
consideravel

25

Quadro 43 - Escala Comum de Classificacédo

Fonte: Programa Sécrates Guia do Estudante Era&dids p.12.

As notas ECTS representam um complemento de inf@oaelativa as notas
atribuidas ao estudante pelo estabelecimento nopgossegue 0s seus estudos; a escala de
classificacdo ECTS néo substituindo o sistema dasnem vigor a nivel local. As decisbes
relativas a forma de aplicar esta escala aos sstenstitucionais sdo de competéncia dos

estabelecimentos do ensino superior.

A utilizacdo do sistema ECTS pode ser obtida nowdhdo Utilizador do ECTS -
Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos, p.G2MO UTILIZAR A ESCALA DE
CLASSIFICACAO ECTS.

Com intuito de facilitar a conversao das notasefefciais numéricos) em conceitos,
levando em conta o sistema de conceitos atribuidescursos de mestrado da FURB (Res.

81/2006), sera adotada a seguinte correlacédo olica quadro 9.

CONCEITO NOTA SISTEMA REFERENCIAL
NOTA ECTS ALEMAO NUMERICO SIGNIFICADO
A 1,3-1,0 9,5 e acima Indica exceléncia de desaimp
B 19-14 8,5a94 Indica resultados superianegdia.
c 25-20 7a84 Indica desgmpenho de um bom trabalho, em
geral consistente.
D 35-26 6.5a6.9 Indica satl_sfatonedade no trabalho
desenvolvido.
E 45-36 6.0a6.4 In_dlf:g desgmpenho suficiente, satisfazendo ps
critérios minimos.
Indica insuficiéncia de desempenho, sendo
F 6,0-4,6 5,9 ou menos necessario trabalho suplementar para a
atribuicdo de um crédito.
Indica o cumprimento incompleto e
FX . . L
insuficiente, sendo necessario um trabalho
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suplementar consideravel.

Quadro 44 - Correlacdo das notas

O procedimento para a revalidacdo de componentesidares / disciplinas de nivel
superior cursadas durante o periodo de intercasdnié feita pelo Coordenador de Curso,

respeitando-se o disposto na Resolucdo FURB 61/R2®solucdo FURB 48/2002.

As questbes omissas serdo resolvidas pela Coodterdg Curso Superior de
Comércio Exterior.

4 FORMACAO CONTINUADA

A seguir apresentamos a concepcao de formacasempaado um planejamento de
formacdao continuada tanto para docentes quantadpr@ntes do curso.

4.1 FORMAGCAO DOCENTE

O Departamento de Administracdo conta, atualmerde; um quadro docente
estatutario cuja titulagdo se distribui em 27% deutbres, 60% de Mestres, 13% de

Especialistas e 2% de graduados, o que atendeessimade atual do Curso Superior de
Tecnologia em Comeércio Exterior.

Tendo como referéncia o quadro de docentes atuad perspectiva de suprir as
necessidades futuras do curso, o departamentmgecte

a) Atingir um nivel de titulacdo equivalente a 30%dieitores e 70% de Mestres,

superando a necessidade de formacéo dos docenesséeos para 0 curso.

b) Atender aos objetivos estratégicos definidos nandpdemento Estratégico da

FURB, em que constam como acdes voltadas a RHjomses:
a. aumentar a dedicacao docente;
b. aumentar a titulacdo docente e capacitacido pagaipas

c. aprimorar/instituir métodos de avaliacdo de deseimpe
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E fundamental, também, estimular a permanente malda formacdo pedagdgica
dos seus professores. Neste sentido, o Departamdenfsdministragcdo e o Colegiado do
Curso de Comércio Exterior devem estimular os geafees para uma efetiva participacao
nos programas de formacgéo continuada promovidde fa@la PROEN quanto pelo proprio
CCSA.

O departamento deve ainda, ao definir 0 seu quddreagas e o programa de
formacdo docente, vincular & saida do docente r@izadi de pesquisa existentes no
departamento ou as linhas de pesquisa existentgsragpgama de mestrado ou possivel

doutorado.

4.2 FORMAGCAO DISCENTE

O Parecer/CES n° 436/01 estabelece que os Curspsri®@es de Tecnologia
(CSTs), sendo cursos de graduacao, ddo sequénEiasam Médio, podendo o egresso dos
cursos tecnolégicos dar prosseguimento a seusossem outros cursos e programas da
educacao superior, tais como cursos de Graduagid;specializacdo e Programas de

Mestrado e Doutorado.

Os egressos do Curso Superior de Tecnologia em €aniéxterior, portadores de
diploma de Tecndlogo, poderdo dar prosseguimentstlglos em outros cursos e programas
de educacédo superior, como os de graduacdo, psag@o e sequenciais de destinacao

especifica ou de complementacédo de estudos.

O departamento de administracdo, por meio de coowén iniciativas internas,
oferece cursos de extensdo e pos-graddag@sensinas mais diversas areas, somente com a
FURB ou em parcerias com outras instituicdes tammac a Fundacdo Fritz Mueller e o

Instituto Gene, de acordo com as demandas do needzackgido do Vale do lItajai.

A FURB, por sua vez, apresenta um variado conjdet@ursos, caracterizados em
sequenciais, de extensdo e poOs-gradudgfm e strictu sensy em diferentes areas do

conhecimento, algumas delas, como a area de adiragédis e ciéncias contabeis.

Para fortalecer a formacao continuada dos disceatE&)RB tem um programa de
relacionamento que mantém o0s egressos proximostiguigho por meio da central de ex-

alunos, oferecendo varios beneficios aos mesmos.
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O curso oferece ainda a possibilidade de o acadépacticipar de intercambio
internacional, por meio do qual é possivel realigarte de seus estudos em instituicbes
estrangeiras, bem como receber estudantes de onaeisnalidades para realizarem
parcialmente seus estudos nesta instituicdo, aomefoResolucdo FURB que trata de
intercambio. O estudante poderd obter o aproveittongos créditos académicos cursados
durante o intercambio, desde que haja o devidovajtamnento e que esteja de acordo com as
normas e a legislacdo em vigor. Para atender eaisndemandas poderdo ser ofertadas

componentes curriculares / disciplinas em linggéesa.

5 AVALIACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

O PPP de Ensino de Graduagdo da FURB (2006) jatarsobre o seu carater de
projeto em permanente construcdo, o que vale, tanpéra os PPCs dos cursos. Entendido
desta forma, o PPC precisa periodicamente serageaha sua implementacéao, para que se
providenciem as altera¢gBes identificadas como sédes, visando ao atendimento das

diretrizes que orientaram a sua elaboracéo.

A avaliacdo do Projeto Politico-Pedagogico tem ralilade de acompanhar a
implementacdo das aclOes propostas, buscando wmuatis avancos, limitacdes e

necessidades que surgem ao longo do desenvolvidastatividades.

Neste sentido, propde-se que, a cada periodo seati@s, se faca a avaliagdo do

curso, sob coordenacédo do Colegiado de Curso.

Para o desenvolvimento dessa avaliacao serdoagasizeminarios com académicos
e professores, reunides por fases e reunides aiddddagogicas. As avaliagbes internas,
aliadas as avaliacdes promovidas pela propriatuigdio e também as avaliagbes externas
(ENADE e SINAES), servirdo para a definicdo de acpeeventivas e corretivas e para o
planejamento do futuro do curso. Poderdo ser atibz instrumentos de pesquisa e
diagnosticos para subsidiar as discussdes e asem&lém de consultas a especialistas e

organismos ligados a area do curso.



82

6 REFERENCIAS

Agencia Nacional para os programas Socrates e kadorda Vinci.Programa Socrates |
Erasmus Guia do Estudante Erasmus 2005 disponivel em
http://www.ipv.pt/r/ERAS _Guia_Estudante_2005.péicesso em 12 de Agosto de 2008.

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. ; AMBONI, NériocGestdo dos cursos de
administracéo; metodologias e diretrizes curriculaes.Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

BRASIL. Ministério da Educacéo Secretaria da Ed@oaddédia e Tecnologia. Coordenacéo-
geral de Avaliacdo da Educacédo Profissional e Tiégima. Catdlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia  Brasilia, MEC. 2006. Disponivel em
http://catalogo.mec.gov.br/anexos/catalogo_compidfoAcesso em 1 de Agosto de 2008.

BRASIL. Ministério da Educacdo Secretaria da Edaoallédia e Tecnologia. Conselho
Nacional de Educacdo. Parecer CNE/CES 436/2001unéssCursos Superiores de

Tecnologia - Formacdo de TecnoOlogosRELATOR: Carlos Alberto Serpa de Oliveira,
Presidente: Vilma de Mendoncga Figueiredo, Diériei@f da Unido, 2 abr. 2001.Disponivel
emhttp://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES0486.pAcesso em 1 de Agosto de 2008.

BRASIL. Ministério da Educacdo Secretaria da Ed&@oallédia e Tecnologia. Conselho
Nacional de Educacdo. Parecer CNE/CP 29, de 0802/Zom homologacéo publicada no
DOU em 13/12/2002 Assunt@iretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Edgacao
Profissional de Nivel TecnoldégicoRELATOR: Conselheiro Francisco Aparecido Cordao.
Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/setec/index.php?optiontent&task=view&id=148&Itemid=265
Acesso em 1 de Agosto de 2008.

BRASIL. Ministério da Educacdo Secretaria da Eda@ocalylédia e TecnologiaPoliticas
publicas para educagédo profissional e tecnolégicB8rasilia. Abril de 2004. Disponivel em
http://www.ceprotec.mt.gov.br/PDF/Leis/Federal/@4.pAcesso em 1 de Agosto de 2008.

BRASIL, Decreto n° 2.494, de 10 de Fevereiro d@81Regulamenta o Art. 80 da LDB
(Lei n.° 9.394/96)disponivel emhttp://edutec.net/Leis/Educacionais/edd2494.htAcesso
em 12 de Agosto de 2008.

BRASIL, Ministério de Educacao, Gabinete ao Mimusthssessoria InternacionaRelatério
2005-2007 Disponivel em http://portal.mec.gov.br/ai/arquivos/pdf/relato@®_07.pdf
Acesso em 11 de Agosto de 2008.

BRASIL, Ministério de Educac&oAssessoria Internacional - Perguntas Frequentes
Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/ai/index.php?option=comfdask=category&sectionid=8&id=69&It
emid=191Acesso em 11 de Agosto de 2008.

BRASIL, Ministério de Educacao. Assessoria Inteimaal - Guia Migrantes - Educacéo
Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/ai/index.php?option=comfdask=category&sectionid=16&id=80&
Itemid=324Acesso em 11 de Agosto de 2008.




83

BRASIL, Ministério de Educacdo. CNE - Conselho Maal de Educacadrevalidacéo /
Reconhecimento de Diplomas - Normativos Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/cne/index.php?option=coantent&task=view&id=530&Itemid=53
Acesso em 11 de Agosto de 2008.

CERVI, Gicele M.; DIAS, Julice; LOPES, Mauricio (Org.). Projeto politico-pedagdgico
de ensino de graduacadlumenau: Edifurb, 2006.

DELORS, Jacke€ducagdo um tesouro a descobrir. Sdo Paulo: Cortez/UNEMEW,
2004.

FGV, REFORMA DA GRADUACAO e outras alteraces referentesao CGA 2007 -
Congregacéo 07.12.2006, disponivel em:
http://www.gv.br/nova_intranet/repensando/Refornéaraduacao_2007.pdacesso em 7 de
Agosto de 2008.

FURB. Regulamento Mestrado em AdministracdoRes 81/2006

MOLETTA, Isabelle ChristineA pratica pedagdgica nos cursos superiores de tedagia:
um estudo de caso. Disponivel em
http://www.biblioteca.pucpr.br/tede//tde busca/arquhp?codArquivo=31Q Acesso em 1
de Agosto de 2008.

Programa Socrates Guia do Estudante Erasmus 2004
http://www.ff.up.pt/grex/ficheiros/GuiaEstudanteEmaus2004.pdf acesso em 7 de Agosto
de 2008.

SILVA, Ana C. B.Das diretrizes curriculares a construgdo dos projets pedagdgicos em
cada instituicda Cadernos ABESS, n. 8. Sédo Paulo: Cortez, 1998.

SINAES, Indicadores Gerais. Disponivel emhttp://sinaes.inep.gov.br:8080/sinadgesso
em 1 de Agosto de 2008.




