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FURB

RESOLUCAO N° 002/2015, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2015.

Institui e regulamenta a avaliagdo
semestral de desempenho funcional para
o servidor técnico-administrativo efetivo
e estavel, docentes com fungfo de chefia
administrativa superior e do cargo em
comissio superior no Ambito da
Fundagiio Universidade Regional de
Blumenau — FURB.

O Reitor da Fundagdo Universidade Regional de Blumenau, no uso de suas

atribuigbes legais e considerando, ainda, a deliberagio do egrégio Consclho
Universitario — CONSUNI — Processo n°. 035/2013, Parecer n°. 026/2014, tomada
em sua sesso plendria de 27 de novembro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir e regulamentar a avaliagio semestral de desempenho
funcional para o servidor técnico-administrativo efetivo e estavel, docentes com
fungo de chefia administrativa superior ¢ do cargo em comissdo superior na
Fundagéio Universidade Regional de Blumenau — FURB.

CéPiTULO I
DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

Secdo I
Das disposicies iniciais e conceitos

Art. 2° A avaliagiio semestral de desempenho funcional para o servidor

técnico-administrativo,

efetivo e estavel da FURB, docente com fungdo

administrativa superior e cargo em comissfio ¢ obrigatoria e constitui um processo
pedagégico, coletivo e participativo, continuo e sistematizado, compondo um
instrumento de gestiio de desempenho de pessoas na sua relagio com o trabalho ¢

com os objetivos da instituigdo.

Art. 3° A avaliciio de desempenho observar os seguintes conceitos:

I

- desenvolvimento:

continuado que visa ampliar os

conhecimentos, as capacidades ¢ as habilidades dos servidores, a fim de aprimorare”

seu desempenho funcional no cumprimento dos objetivos institucionaiW
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II — desempenho: execugdo de atividades e cumprimento de metas

previamente pactuadas entre o servidor e a FURB, com vistas ao alcance de objetivos
institucionais;

I1I - avaliacio de desempenho: instrumento gerencial que permite mensurar
o desempenho do servidor, mediante critérios decorrentes das metas institucionais,
considerando o padrio de qualidade de atendimento ao usudrio, interno ou externo,
definido pela FURB, com a finalidade de subsidiar a politica de desenvolvimento

institucional e do servidor;

IV- intersticio: espago de 18 (dezoito) meses, necessario para a promogio de
um nivel de referéncia na carreira, previsto no Anexo I da Lei Complementar n’.
744/2010;

V- pares do trabalho: copjunto da forca de trabalbo da FURB gue
realiza atividades afins e complementares, que na época da avaliagio estcjan
em efetivo exercicio, nos termos da legislagfio vigente;

(alterado pela Resolug¢iio n° 038/2015, de 4 de novembro de 2015).

VI — usudrios: individuos ou coletividades internas ou externas a FURB que
usufruem direta ou indiretamente dos servigos por ela prestados;

VII — promogiio funcional: restrita aos servidores técnico-administrativos
efetivos e estaveis, pertencentes a todos os grupos funcionais de cargos, consiste na
passagem a referéncia de vencimento seguinte ao cargo de carreira.

Secio Il
Dos Objetivos

Art. 4° A avaliagho de desempenho tem por objetivo avaliar o
desenvolvimento funcional do servidor técnico-administrativo, cargo comissionado
ou docente com chefia administrativa, promovendo o desenvolvimento institucional,
como um instrumento de subsidio para a defini¢iio de diretrizes da politica de gestéo
de pessoas, visando:

I - identificar habilidades e¢ potenciais do servidor técnico-administrativo
efetivo e estavel, buscando a valorizagdo profissional e o desenvolvimento e a
promogio da carreira;

IT — aprimorar o desempenho do servidor e dos 6rgdos da instituigéo; Loy
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I1I - fornecer indicadores capazes de subsidiar o Plano de Desenvolvimento
Institucional, buscando o desenvolvimento e o aprimoramento funcional, das
unidades académicas e administrativas;

IV - identificar e avaliar aspectos positivos e causas de dificuldades no
desempenho coletivo e individual, consideradas as condigdes de trabalho;

V - subsidiar a elaboragiio do programa de formagfo institucional, a politica
de saide ocupacional e a necessidade de adequagdo do quadro funcional.

VI - possibilitar a participagio de todos os integrantes da equipe de trabalho,
incluindo as chefias;

VII — possibilitar a participagdo do usudrio inferno e externo qualificado pela
institui¢fo.

Secdo I11
Das competéncias do setor de gestio de pessoas

Art. 5° A avaliagio de desempenho é coordenada pelo setor de gestdo de
pessoas, com as seguintes competéncias:

I - coordenar, implantar, executar ¢ acompanhar o desenvolvimento ¢ a
adequagio permanente do processo de avaliagdo de desempenho;

1T - relacionar, semestralmente, os servidores que completarfio o intersticio
para avaliagio de desempenho, observados a data do exercicio e o disposto nesta
Resolugdo;

II1 - orientar e esclarecer avaliados e avaliadores quanto ao processo;

IV — indicar os avaliadores no caso da avaliagio entre pares € Usuarios;

V - processar os dados provenientes das diferentes avaliagbes e emissio do
conceito a ser utilizado para fins de promogio funcional;

VI - informar a chefia imediata do servidor o resultado da avaliagio semestral
do avaliado;

VII - analisar recursos interpostos pelo servidor ao resultado da avaliagfo,
informar de suas decisdes aos requerentes, bem como implementar melhorias € fazer
alterag®es necessarias ao programa de avaliagio de desempenho;

VIII - solicitar ao Orgdo da Administragdo Publica Municipal a avaliagio
semestral do servidor cedido;

IX - fazer a guarda dos documentos pertinentes a avaliagfo.

Secdo IV
Da Metodologia

Art. 6° Compete ao servidor técnico-administrativo efetivo e estavel, cargo
comissionado e docente com fungdio de chefia administrativa realizar, quando
cabivel, as etapas de avaliagfio: autoavaliagio, dos pares de trabalho, como
subordinado, como usudrio interno, respeitando o prazo de (10) dez dias uteis para a
avaliagfo solicitada. s

CNPJ: 52.662.958/0001-02 Campus 1 - Central - Rua Antonio da Veiga, 140 - lfoupava Seca - 89030-903 - Blumenau - §8AJﬂA@gi&?% Oﬁg’?@ 7

Inscrigio Estadual: 250,974,665 | CAMAUS 2 - Complexo Tecnoldgico - Rua S80 Paulo, 3250 - ltoupava Seca - 83030-60C - Blumenau - Fax: (47) 3221-8001

Reconhecida pela Portaria Ministerial | C2mpus 3 - Rua S0 Paulo, 2171 - ltoupava Seca - 88030-001 - Blumenau - SC - Tef.: (47) 3321-7300
°. 117 de 13/02/1986 | C3mpus 5 - Complexo de Satde - Rua Samuel Morse, 768 - Fortaleza Alta - 89058-010 - Blumenau - SC - Tel.; (47) 3702-6500
D.0.U. de 1410211986 | Campus 6 - Horto Fiorestal Experimenta! - Rodovia Jorge Lacerda, sir - 89110-000 - Gaspar - 8C

Mantenedora: Fundagéo

Universidade Regional de Blumenau | o0 4o praricas Juridicas - Praga Victor Kander, 2 - Centro - 89010-150 - Blumenau - SC - Tel.: (47) 3036-6300

UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

Campus 7 - Fundagio de Piscicultura Integrada do Vale do Hajai - Eslrada dos Tiroleses, stn - Tiroleses - 89120-00C - Timbé - SC - Tel.; (47) 3382-0512



. 'lr/ . ) 7 —:;, . L furb.br
/’ UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

FURB

Resolugdo n® 002/2015/Reitoria
Fis. 4/10

Art. 7° O acesso ao sistema informatizado de avaliagio semestral de
desempenho dar-se-a por meio de senhas individualizadas, mediante autenticagio de
nome usudrio e assegurado aos servidores avaliadores ¢ avaliados o sigilo das
informag8es mediante protocolo eletronico.

Art. 8° Apoés a autenticagiio, o servidor terda acesso ao formulério de
Diagnéstico de Condigdes de Trabalho, e que ndo influenciara na pontuagdo da
avaliagio de desempenho, mas mostra-se importante para o diagnostico dos
processos de trabalho e condigdes socioambientais.

Art. 9° Para a avaliagio de desempenho serfio adotados formularios
cletronicos disponibilizados no Portal do Servidor do setor de gestiio de pessoas, €
que considerem as competéncias fundamentais exigida do servidor avaliado,
observadas as seguintes caracteristicas:

I - objetividade e adequacfio dos processos e instrumentos de avaliagdo a
descri¢do dos cargos das carreiras;

II - contribuigdo do servidor para consecugio dos objetivos do orglo;

III - competéncias fundamentais do servidor em questdo de relacionamento
interpessoal, responsabilidade, qualidade ¢ produtividade, conhecimento do trabalho,
flexibilidade e adaptagio as mudangas, administragio do tempo, comunicagdo, uso
adequado de equipamentos e materiais, atualizagio e colaboragdo.

Art. 10. O processo de avaliagio semestral de desempenho do servidor
compreenderd as seguintes etapas, mediante a aplicagdo dos Formularios de
Avaliac¢do de Desempenho (FAD), descrita nos anexos:

I - autoavaliagfio do servidor —FAD 1;

II - avaliagfio do servidor pela sua chefia imediata — FAD 2;

III - avaliagdo do servidor pelos pares de trabalho — FAD 3;.

IV- avaliagdo da chefia imediata pelo servidor subordinado — FAD 4;

V - avalia¢do do servidor pelos usuarios — FAD 3.

§ 1° Considera-se chefia imediata o responsavel pelo setor de exercicio do
servidor ou aquele a quem formalmente for delegada tal competéncia pela autoridade
superior do Orgéo.
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s 2° A avaliacio do servidor pelos pares de trabalho serd realizada:
p

I - por trés servidores técnico-administrativos efetives, lotados no mesmo
sctor, selecionados aleatoriamente pelo sistema informatizado;

IT — nas situacdes em que ndo for possivel aplicar o inciso 1, o nimero de
pares sera complementado por servidores efetivos de outro setor, com o gual o
avaliado mantiver relag¢do de trabalho;

IIT - nas avaliacdes das chefias, a composi¢io dos pares devera
compreender, necessariamente, 100% (cem por cento) de seus subordinados
diretos;

IV — os servidores em estigio probatério que participarem da avaliagio
entre os pares deverfo ter pelo menos uma avaliacio realizada.”

(alterado pela Resolugiio n® 038/2015, de 4 de novembro de 2015).

Art. 11. A avaliagiio do servidor pelo usudrio visa identificar o atendimento
das expectativas dos usudrios nos servigos prestados e propiciar a gestdo da melhoria
dos servigos, dos processos e do desenvolvimento institucional.

§1° Entende-se como usuario interno, os servidores técnico-administrativos e
docentes e os estudantes que demandam os servigos do servidor avaliado.

§2° Entende-se como usudrio externo, a comunidade geral que demanda
servigos prestados pela FURB.

§3° O formulario eletrdnico especifico de avaliagdo do atendimento recebido
pelo usudrio estara disponivel no sitio eletrénico da FURB.

Art. 12. A avaliagio de desempenho dar-se-a mediante o preenchimento das
' FADs e os conceitos de cada competéncia funcional, utilizando-se da escala
analogica visual:
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I - discordo, equivalente is notas 1 (um), 2 (dois) ou 3 (trés);

11 - mais discordo que concordo, equivalente is notas 4 {quatro), 5
(cinco) ou 6 (seis);

Iil - mais concordo que discordo, equivalente as notas 7 (sete) ou 8
(oito);

1V - concordo, equivalente s notas 9 (nove) ou 10 (dez).

(alterado pela Resolugiio n® 038/2015, de 4 de novembro de 2015).

Art. 13. Na avaliagfio do servidor técnico-administrativo ou docente em cargo
de chefia administrativa superior, cada etapa ter4 os seguintes pesos para efeito do
calculo da nota final da avaliago semestral:

I - avaliagio do servidor pela sua chefia imediata - peso 5 (cinco);
II - autoavaliagdo do servidor - peso 2 (dois);
111 - avaliagdio do servidor pelos pares - peso 2 (dois);

IV - avaliagéio do servidor pelos usudrios, quando houver - peso 1 (um).

§ 1° As etapas previstas nos incisos I e II terdo, respectivamente, peso de 7
(sete) e 3 (trés), quando néo se realizarem as avaliagdes previstas nos incisos Il e IV.

§ 2° As etapas previstas nos inciso 1, II e T terfio, respectivamente, peso de 6
(seis), 2 (dois) e 2 (dois), quando ndo se realizar a avaliagéo prevista no inciso IV.

Art. 14. Para o servidor que nio possui chefia, a avaliagdo de cada etapa tera
os seguintes pesos para efeito do calculo da nota final da avaliagio semestral:

I - 5 (cinco) — avaliago do servidor pelos pares de trabalho;

II - 3 (trés) — autoavaliagfio do servidor;

I1I - 2 (dois) — avaliagéo do usuario.

Paragrafo uinico: As etapas previstas nos inciso I e II terfio, respectivamente,
peso de 6 (seis) e 4 (quatro), quando niio se realizar a avaliagio prevista no inciso IIL.

Art. 15. O servidor ocupante de cargo em comissdo sem vinculo efetivo tera
as seguintes etapas de avaliagdo com os pesos para efeito do calculo da notafinal da
avalia¢do semestral:
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I - avaliacdio do servidor pela chefia imediata - peso 3(irés);
11 — autoavaliagio - peso 2 (dois);

111 - dos pares do trabalho - peso 2 (dois);

IV - avaliagio dos subordinados - peso 2(dois);

V - usudrio - peso 1 (um).

Paragrafo unico: Se as etapas IV e/ou V ndo forem realizadas os respectivos
pesos comporfio a avaliagdo da chefia imediata.

Secio V
Dos Resultados

Art. 16. A nota final de cada etapa da avaliagio é a resultante da média
simples aritmética das notas equivalentes aos conceitos conferidos as respectivas
competéncias fundamentats.

Art. 17. A apuragiio dos resultados finais das etapas serd feita mediante a
média ponderada dos resultados das avaliagSes, mediante os pesos de cada ctapa.

Art. 18 A avaliacio semestral serd considerada positiva, se o servidor
obtiver conceito igual ou supcrior a 7,0 (sete virgula zero), com precisio de 1
(uma) casa decimal.

(alterado pela Resolucio n° 038/2015, de 4 de novembro de 2015).

Art. 19. A avaliacio do intersticio corresponderd & média aritmética das trés
avaliacBes semestrais sucessivas, e serd considerada positiva se o servidor obtiver
conceito igual ou superior a sete.

Art. 20. O servidor avaliado serd comunicado do resultado de sua avaliagfo
semestral de desempenho, pessoalmente, e em ambiente reservado, por sua chefia
imediata, e sua avaliacfio estara disponivel e registrada em meio eletronico.

Art. 21. A chefia imediata devera orientar o servidor, a respeito de eventuais
deficiéncias em seu desempenho e das providéncias necessdrias para aprimora-lo.

Secio VI
Da Promocdo Funcional Resultante da Avaliaciio de Desempenho

Art. 22. A promogdo funcional resultante da avaliagio de desempenho ¢
devida a todos os servidores técnico-administrativos efetivos € estaveis e
corresponde a mudanga para a Referéncia de vencimento subsequente ap que se
encontra, desde que a avaliagdio apresente resultado positivo.

JOAQ NATEL POLLONIO MACHADO
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Art. 23. Ap6s a nomeagdo, a primeira promogéo funcional sera efetuada apos
a aquisigio da estabilidade e as demais observara intersticios de 18 (dezoito) meses,
contados da data da ultima promog&o. ‘

§ 1° A primeira promogdo funcional consistira na passagem de duas
referéncias, contadas da referéncia inicial estabelecida para o cargo.

§ 2° Obtengdo de, no minimo, sete pontos na média aritmética das trés
avaliagbes ocotridas no intersticio.
§ 3° N#o alcangada a pontuagio minima prevista, a média sera recalculada

por ocasido da avaliagdo subsequente, considerando as trés dltimas avaliagOes
realizadas no intersticio.

§ 4° Sera iniciada a contagem de novo intersticio no més subsequente aquele
em que o servidor alcangar a pontuagio minima necessaria para obter a promogéo.

Art. 24. Se néo for realizada a avaliagdo de desempenho do servidor ela sera
considerada positiva, assegurando-lhe a pontuagio minima necessdria para concorrer
a promogio.

Art. 25. O acréscimo pecuniario decorrente da promogio funcional pela
avaliaciio de desempenho positiva sera:

I - automaticamente, na competéncia do més subsequente ao término do
intersticio, com efeito retroativo 2 data de direito;

II — na competéncia do més subsequente a data em que o servidor
alcancar a pontuaciio minima necessdria 4 obtenciio do beneficio, com efeito
retroativo 2 data de direito. (alterado pela Resolugiio n° 009/2017, de 24 de
fevereiro de 2017).

<
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Sec¢do VII
Da Discordincia dos Resultados

Art. 26. Do resultado da avaliagio de desempenho semestral cabe recurso do
servidor ou procurador devidamente habilitado ao setor de gestdo de pessoas, em
meio eletrénico e devidamente fundamentado, no prazo de dez dias uteis, contado da
comunicacio que lhe fizer a sua chefia imediata.

Art. 27. O setor de gestdo de pessoas apreciara o pedido de recurso e decidird
em até 10 (dez) dias Gteis, contados a partir da data do registro eletrdnico, cabendo-
The notificar o servidor da decisfio proferida, esta em carater irrevogdvel.

_CAPITULO 1T ,
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28. O servidor readaptado, em processo de reabilitagdo, sera avaliado
pelo desempenho do cargo exercido por maior tempo no periodo objeto da avaliagdo.

Art. 29. O servidor removido serd avaliado pela chefia imediata e pelos
servidores do setor e no local em que exerceu suas fungdes por maior tempo no
periodo objeto da avaliagéo.

Paragrafo unico: Na hipétese de exoneracio da chefia imediata, o servidor
sera avaliado pela chefia hierarquica superior.

Art. 30. Os servidores técnico-administrativos cedidos a outros érgéos da
Administracdo Publica ou em exercicio provisorio serdo avaliados pelo 6rgdo em que
estiverem prestando servigo por meio de formulario eletronico, respeitando-se os
prazos estabelecidos.

Art. 31. Suspendem o intersticio exigido para fins de avaliagdo de
desempenho na carreira, aos servidores em:

I - licenga ou afastamento do exercicio do cargo de carreira, sem Onus para a
FURB;

II - afastamento do exercicio do cargo para licenga em acidente em servigo ou
doenga profissional, tratamento de saide ou por motivo de satde familiar, que
somarem em separado ou cumulativamente quatro meses;

I1I - servigo militar;

IV - licenga para atividade politica;

V - mandato eletivo em qualquer esfera de governo;

Art. 32. O servidor técnico-administrativo efetivo e estavel que na época da
avaliagiio de desempenho estiver afastado, em tempo integral, para mandato classista
e conselheiro tutelar, recebera a pontuagdo minima necessdria para concorrer a

promocdo funcional. M
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Paréagrafo Gnico: a pontuagiio minima ¢ valida apenas para a duragfio de dois
mandatos consecutivos, nfio se estendendo em caso de mandato(s) ininterrupto(s).

Art. 33. Para efeitos de contagem do periodo de avaliagfo, o primeiro ciclo
inicia ao final do estagio probatorio.

Art. 34. A regra de transi¢io para a primeira avaliagio com os critérios
estabelecidos nesta Resolugfio, terd como data base para contagem do tempo, a
ultima promogéo de cada servidor.

Art. 35. Os casos omissos nesta Resolugfio serfio resolvidos pelo setor de
gestéo de pessoas.

Art. 36. Esta resolucdo entra em vigor em 180 (cento e oitenta) dias da data
de sua publicagdo.

Art. 37. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Blumenau, 4 de fevereiro de 2015
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